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:عنوان الدراسة
سعوديةدراسة تطبيقية على وزارة الصحة بالمملكة العربية ال: التحول الرقمي في المنظمات العامة

:مدى وضوح العنوان وجاذبيته
لخاصة يشكل عنوان الدراسة من العناوين العلمية الجيدة التي استوفت معظم المعايير الأكاديمية ا

ث تناول فقد جاء واضحًا ومباشرًا ومحددًا لموضوع الدراسة، حي. بصياغة عناوين البحوث العلمية
لعامة، قضية التحول الرقمي باعتبارها أحد الموضوعات المعاصرة ذات الأهمية المتزايدة في الإدارة ا
.  عوديةكما حدد مجال التطبيق بشكل دقيق من خلال الإشارة إلى وزارة الصحة بالمملكة العربية الس

وح نطاق الدراسة ويسُهم هذا التحديد في توضيح البيئة البحثية للقارئ منذ الوهلة الأولى ويعزز من وض
.وحدودها

:المتغيرات الأساسية
التحول الرقمي :المستقل المتغير

لإداري في تطوير الأداء المؤسسي، وتحسين الخدمات الصحية، ورفع كفاءة العمل ا: التابعة المتغيرات
وزارة الصحة

بيانات الدراسة



منشورة في
مجلة الاقتصاد والإدارة والأعمال

مجال التطبيق
القطاع الصحي الحكومي في المملكة العربية السعودية

بيانات الدراسة



تقييم عنوان البحث ومدى استيفائه للمعايير العلمية

تشترطكولذلالأولى،الوهلةمنذالدراسةجودةتعكسالتيالأساسيةالعناصرمنالبحثعنوانيشكل
إلىالنظروب.البحثمضمونعنومعبرًاودقيقاًومحددًاواضحًاالعنوانيكونأنالعلميةالمعايير
المتغيرتحديدفينجححيثالمعايير،بهذهكبيرةبدرجةالتزمالباحثأنيتضحالحالية،الدراسةعنوان
وزارةوهيةالدراسفيهاطُبقتالتيالتنظيميةالبيئةحددكماالرقمي،التحولوهوللدراسةالرئيس
.السعوديةالعربيةبالمملكةالصحة

أناشرةمبيدركإذالعنوان،قراءةعندالقارئيواجهقدالذيالغموضتجنبفيالتحديدهذاساعدوقد
حةالصوزارةعلىالتركيزمعالعامة،المنظماتإطارفيالرقميالتحولموضوعتتناولالدراسة
يةالإدارالتوجهاتأهممنبواحدترتبطمعاصرةقضيةيعكسالعنوانأنكما.تطبيقيكنموذج
.مرتفعةوعمليةعلميةقيمةيمنحهالذيالأمرالحديثة،
يلطوولامخلةّبصورةمختصرهوفلاالطول،حيثمنمتوازناًجاءالعنوانأنأيضًاويلاحظ
اروالإط(الرقميالتحول)النظريالإطاربينالعلاقةيعكسأنهكما.وضوحهعلىتؤثربصورة

لبحوثاعناوينصياغةفيالإيجابيةالسماتمنيعُدماوهو،(السعوديةالصحةوزارة)التطبيقي
.التطبيقية



ملخص لمقدمة البحث وتقييم طريقة صياغتها

كنولوجيةالتالتطوراتنتيجةالعالميشهدهاالتيللتحولاتالعامالسياقبعرضالدراسةمقدمةبدأت
انتقلتثم.ةوالخدميوالإداريةالاقتصاديةالقطاعاتمختلففيأثرتالتيالرقميةوالثورةالمتسارعة

ةالرئيسالأدواتأحدباعتبارهالعامةالمنظماتفيالرقميالتحولأهميةعنالحديثإلىالمقدمة
.الإداريةالعملياتكفاءةوتعزيزالحكوميةالخدماتوتطويرالمؤسسيالأداءلتحسين

ةالصحيالمؤسساتأنموضحةالصحي،القطاعفيالرقميالتحولأهميةعلىالمقدمةركزتكما
مستفيدينللالمقدمةالصحيةالخدماتجودةتحسينأجلمنالتقنيةالتطوراتبمواكبةمطالبةأصبحت

العربيةكةالمملرؤيةوبينالتوجههذابينالباحثوربط.والإداريةالتشغيليةالكفاءةمستوىورفع
.الحكوميالتطويربرامجفيالأساسيةالمحاورأحدالرقميالتحولجعلتالتي2030السعودية

بدأحيثوضوع؛المعرضفيومتدرجًامنطقياًأسلوباًاتبعالباحثأنيتضحالمقدمةتحليلخلالومن
مجالبارهاباعتالصحةوزارةإلىثمالسعوديةالبيئةإلىتدريجياًانتقلثمالعامالعالميالإطارمن

القارئيساعدنهلأالبحوث؛مقدماتكتابةفيالسليمةالعلميةالأساليبمنالتسلسلهذاويعُد.التطبيق
.منهجيةبصورةالخاصإلىالعاممنالانتقالعلى



ملخص لمقدمة البحث وتقييم طريقة صياغتها

يفتوظمعالدراسة،بموضوعمباشرةصلةذاتعلميةمعلوماتعلىباحتوائهاالمقدمةتميزتكما
بالأسسالباحثالتزاميعكسوهذا.المطروحةالأفكارلدعمالسابقةوالدراساتالمراجعمنعدد

.المقدمةبناءعندعلميةأدبياتإلىالاستنادتشترطالتيالعلمية
الجوانبعلىكبيرةبدرجةركزتالمقدمةأنفيتتمثلتسجيلهايمكنالتيالنقديةالملاحظةأنإلا

بياناتأومؤشراتإدراجخلالمنأكثرتعزيزهابالإمكانوكانالرقمي،للتحولوالتحليليةالوصفية
التياتالتحديتوضحأوالسعودي،الصحيالقطاعفيالرقميالتحولحجمتعكسحديثةإحصائية

مبرراتموتدعللمقدمةأكبرقوةتضيفالبياناتهذهفمثل.المجالهذافيالصحيةالمؤسساتتواجه
.إقناعًاأكثربصورةالدراسةإجراء

الدراسةموضوعلفهمالقارئتهيئةفيونجحتومتماسكة،ومنظمةقويةجاءتالبحثمقدمةإن
.حوثالبمقدماتلصياغةالسليمةالعلميةبالأسسكبيرةبدرجةالتزمتكماوأهميتها،ومشكلتها



كلة عرض مشكلة البحث وتقييم مدى استيفائها لمعايير المش
البحثية

واضحةتكونأنفيهايشترطولذلكالعلمية،الدراسةعليهتبُنىالذيالأساسحجرالبحثمشكلةتشكل
ومن.لجةمعاأوتفسيرإلىيحتاجعمليأوعلميواقعمنتنبعوأنوالقياس،للدراسةوقابلةومحددة

منانطلقحيثومنهجية،تدريجيةبصورةالمشكلةعرضالباحثأنيتضحالبحثدراسةخلال
تواجهيالتالتحدياتإلىأشارثمالحكومية،المؤسساتتشهدهاالتيالمتسارعةالرقميةالتغيرات

.الصحيالقطاعفيوخاصةالعامة،المنظماتفيالرقميالتحولتطبيق
بنيتخلالمنالصحيةوالخدماتالإداريالأداءتطويرإلىمتزايدةحاجةوجودعلىالباحثركزوقد

فقط،التقنياتتوفيرعلىيقتصرلاالرقميالتحولنجاحأنإلىالإشارةمعالحديثة،الرقميةالتقنيات
الخلفيةيوضحأنالباحثاستطاعالطرحهذاخلالومن.داعمةوإداريةتنظيميةبيئةوجوديتطلببل

.البحثيةالمشكلةظهورإلىأدتالتي
الصحةةوزارفيالرقميالتحولواقععلىالتعرفمحاولةفيأساسيةبصورةالمشكلةتمثلتكما

رتبطةمالمشكلةجاءتوقد.المقدمةوالخدماتالإداريالعملتطويرفيوأثرهتطبيقهومدىالسعودية
وقيمتهاةالتطبيقيأهميتهامنيعززمماالسعودية،الحكوميةالمؤسساتتعيشهحقيقيعمليبواقع

.العلمية



كلة عرض مشكلة البحث وتقييم مدى استيفائها لمعايير المش
البحثية

فهي.ييرالمعاهذهمعظماستوفتالمشكلةإنالقوليمكنالبحثية،المشكلةاختيارمعاييرحيثومن
للدراسةبلةقاأنهاكما.الرقميالتحولفيتتمثلمهمةوطنيةبقضيةومرتبطةومعاصرةواقعيةمشكلة

عمليةوعلميةأهميةبوجودالمشكلةتتميزكذلك.المختلفةالعلميالبحثأدواتخلالمنوالقياس
.الحكوميةالخدماتوتحسينالإداريالتطويرجهوددعمفينتائجهاتسهمحيثواضحة،

تحديدفيساعديماوهومحددة،تطبيقيةببيئةمباشرةترتبطالمشكلةأنأيضًاالإيجابيةالجوانبومن
مستهدفاتبالمشكلةربطفينجحالباحثأنكما.الموضوعمعالجةفيالتشتتوتقليلالدراسةنطاق
.المعاصرالتنمويبالواقعوارتباطهاأهميتهامنيزيدالذيالأمر،2030المملكةرؤية

دعيمهتتملوقوةأكثرسيصبحكانالمشكلةعرضأنإلىالإشارةفيمكنالنقدية،الناحيةمنأما
التياتالتحديحجمأوالصحةوزارةفيالرقميالتحولمستوىتوضحرسميةتقاريرأوبإحصاءات

منعًاإقناأكثرويجعلهاالدراسةمبرراتتعزيزفييسهمللمشكلةداعمةكميةأدلةفوجود.تواجهه
.العلميةالناحية



التقييم العام للبحث

المشكلةضوعروالمقدمةالعنوانصياغةفيالعلميةبالمعاييرالالتزاممنجيدًامستوىالبحثيظهر
بينوالترابطيالمنطقبالتسلسلالمقدمةاتسمتكماوجاذباً،ومحددًاواضحًاالعنوانجاءفقد.البحثية
واقعيةصورةبالبحثمشكلةعرضفيالباحثنجحكذلك.مناسبةعلميةخلفيةعلىوالاعتمادالأفكار

.السعوديالحكوميالقطاعيشهدهاالتيالرقميةبالتحولاتوربطهاومنهجية
بأحداطهاوارتبتتناولها،التيالقضيةوأهميةالدراسة،موضوعوضوحفيالقوةنقاطأبرزوتتمثل

وهوكبيرةبأهميةيتمتعتطبيقيمجالاختيارإلىإضافة،2030المملكةلرؤيةالاستراتيجيةالمحاور
ائيةالإحصالبياناتإلىالاستنادمحدوديةفيفتتمثلالضعفنقاطأبرزأما.الصحيالقطاع

ةقومنيعززأنيمكنكانالذيالأمرالبحثية،والمشكلةالمقدمةعرضعندالرقميةوالمؤشرات
.للدراسةالعلميالتبرير
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