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10-المهمة 

(الملخص التنفيذي)



Chapter
بيانات الرسالة

:العنوان

دارة الأزمات على أأداء العاملين بمس تشفيات القطاع أأثر التخطيط الاستراتيجي في ا 

(. 2025-2024)الحكومي في المملكة العربية السعودية خلال الفترة 



Chapter

مفهوم ملخص الدراسة

:الدراسةملخص

الخطوطعنعبارةوهوبالمستخلص،يعرفماوهوالدراسةملخص:التعريف1.

فقراتالمنعددفيالمستخلصكتابةوتتمالعلمي،للبحثوالأساسيةالعريضة

.الأساسيالعلميالبحثترتيبحسب

.الرسالةبدايةفيالمستخلصوضعيتم:موضعه2.

غايةللموجزبشكلالقارئوتعريفتوجيه:العلميالبحثفيالمستخلصأهمية3.

.الدراسةتتناولهوماالباحث،جانبمنالمقدمالعلميالبحثطبيعةعن



Chapter

حجم ملخص الدراسة

:الدراسةملخصحجم

بينلكذويكونكتابية،صفحةعلىالعلميةللأبحاثالمستخلصحجميزيدألايجب

عرضمراعاةينبغيولكنالمختصر،المقاليشبهإنهأيكلمة،300إلى250

.الأصليالبحثفيالمطروحةالجوانببجميعالإخلالدونالموضوعأوالمشكلة



Chapter

بنود ملخص الدراسة
.البحثعنوان➢

.البحثاهداف➢

.البحثمنهج➢

.الدراسةومجتمععينة➢

.الإحصائيةالأساليب➢

.والتوصياتالنتائجاهم➢

.المستقبليةالدراساتاهم➢

.المفتاحيةالكلمات➢



Chapter

:عنوان المقترح البحثي

( 2026مبارك،)دراسة 

تشفيات أثر التخطيط الاستراتيجي في إدارة الأزمات على أداء العاملين بمس"بعنوان 

(.2025-2024)القطاع الحكومي في المملكة العربية السعودية خلال الفترة 



Chapter

الملخص التنفيذي 

يطالتخطوضوح)الاستراتيجيالتخطيطواقععلىالتعرفإلىالدراسةهذهتهدف

الفترةلالخالسعوديةالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفيات(الاستراتيجي

الظاهرةعنيعبرالذيالتحليليالوصفيالمنهجاستخدامتم،(2024-2025)

يا ،وكيفكميا ًوصفادقيقبشكلوصفهاوتمالواقعأرضعلىهيكماالمدروسة

العربيةةالمملكفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينفيالدراسةمجتمعويتمثل

دامباستخاختيارهاتمالتيالدراسةعينةعلىالدراسةتطبيقتموقدالسعودية،

.البسيطةالعشوائيةالطريقة



Chapter

(تابع)الملخص التنفيذي 

منانةالاستبصممتوقدالبياناتلجمعاستبانةتطويرتمالدراسةأهدافولتحقيق

والصالحةالمكتملةالاستباناتعددوكانعبارات،7منمحوركليتكونمحاوراربعة

يا ًرياضإليهاالمتوصلالبياناتبمعالجةالقيامتمكمااستبيانا ،(100)للتحليل

النسباجمالياتإلىللوصول (SPSS) الاحصائيالبرنامجباستخدامواحصائيا ً

سبابأعلىللوقوفوذلكالدراسة،عينةلنتائجالمعياريةوالانحرافاتوالمتوسطات

.الدراسةمشكلة



Chapter

(تابع)الملخص التنفيذي 

:أبرزهامنكانالنتائجمنمجموعةإلىالدراسةتوصلتوقد

عوديةالسالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينتصوراتأن➢

.مرتفعةبدرجةجاءتالاستراتيجيالتخطيطلمستوى

عوديةالسالعربيةالمملكةفيالحكوميالقطاعبمستشفياتالعاملينتصوراتأن➢

درجةبجاءتالاداءمستوىوزيادةالازماتظلفيالعملياتاستراتيجياتلمستوى

.مرتفعة



Chapter

(تابع)الملخص التنفيذي 

انكتوصياتبعدةتوصيالدراسةفإننتائجمنإليهالتوصلتمماضوءوفي

:أبرزها

دإيجافيواستغلالهاللموظفينالفرديةوالقدراتالمهاراتتطويرعلىالعمل➢

.اتيجيالاسترالتخطيطمفهوملتعزيزصحيةتنظيميةبيئةوخلقإداريةقيادات

اتوآليالاستراتيجيالتخطيطحولتدريبيةدوراتتنظيمعلىالعملضرورة➢

.تفعيله



Chapter

(تابع)الملخص التنفيذي 

الدراساتبعضتقترحالدراسةفإنتوصياتمنإليهالتوصلتمماضوءوفي

:أبرزهاكانالمستقبلية

لمواردلالاستراتيجيالتخطيطتطبيقمجالاتفيالعلميةالأبحاثمنالاستفادة➢

.ةالصحيالمنظومةلتشغيلاللازمةالمستقبليةالازماتإدارةظلفيالبشرية

–العاملينأداء–الازماتإدارة–الاستراتيجيالتخطيط:المفتاحيةالكلمات➢

.الحكوميالقطاعمستشفيات
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