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ملاحظات وتوصيات  :
حجم العينة : تم تحديد حجم العينة بـ (368) مفردة باستخدام معادلة ستيفن ثامبسون. هذا إجراء علمي ممتاز. لكن يجب التأكد من أن العينة ستكون ممثلة للمناطق الثلاث (الرياض، جدة، الدمام) بنسب متناسبة مع حجم مجتمع مهندسي المبيعات في كل منطقة. يُنصح باستخدام العينة الطبقية التناسبية (Proportional Stratified Sampling).

الاستبيان :  تفاصيل الاستبيان دقيقة ومتقنة. أشيد بهذا الجهد الكبير في تصميم الأداة. أنصح بإضافة:

القسم الأول: البيانات الديموغرافية (المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة، المنطقة، القطاع، إلخ) في بداية الاستبيان.

مقياس ليكرت: تم الإشارة إليه في صفحة (24)، ولكن يجب توضيح درجة المقياس (هل هو خماسي؟) وطريقة التصحيح (5 = أوافق بشدة، 1 = لا أوافق بشدة).

التحليل الإحصائي   : تم ذكر اختبار الانحدار المتعدد (Multiple Regression) وهو مناسب جدًا لاختبار أثر متغيرين مستقلين على متغير تابع واحد. أنصح أيضًا بإجراء اختبار (VIF - Variance Inflation Factor) للتأكد من عدم وجود مشكلة تعدد الخطية (Multicollinearity) بين أبعاد المهارات الناعمة والتواصل الفعال.

الدراسات السابقة  : المراجعة الأدبية ممتازة جدًا. أنصح بإضافة جدول تلخيص في نهاية هذا القسم يوضح (اسم الدراسة، السنة، المتغيرات، أهم النتائج، أوجه الاستفادة) لتسهيل الرجوع إليها.

الأهمية التطبيقية  : تم ذكر 6 نقاط للأهمية التطبيقية. هذا ممتاز.ولكن أنصح بإضافة نقطة تتعلق بـ "تطوير مؤشرات الأداء الرئيسية (KPIs) لمهندسي المبيعات" بحيث تشمل المهارات الناعمة والتواصل الفعال كجزء من تقييم الأداء السنوي.


[image: A logo with text on it

Description automatically generated]
image1.png




