مراجعة الفصل الثاني (مراجعة الأدبيات/الإطار النظري)
اسم الطالب: عاطف البخاري
عنوان الرسالة: أثر التحول الرقمي على الاستقرار الوظيفي في المستشفيات الحكومية في المملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية على مدينة جدة
1) الحكم العام كمشرف
	البند
	التفاصيل

	الحالة
	· يحتاج تعديلات جوهرية مع وجود أساس جيد قابل للتطوير 

	نقاط القوة
	1) الفصل يُظهر وعياً واضحاً بالتمييز بين «الرقمنة» و«التحول الرقمي» وتطوره في الأدبيات (تمييز مفاهيمي مهم).
2) وجود تأصيل نظري متعدد المستويات لتبنّي التحول الرقمي (TOE/DOI/TAM-UTAUT/النظم الاجتماعية-التقنية) يعكس سعة اطلاع.
3) بناء الاستقرار الوظيفي كبناء مركب (الأمن الوظيفي/الرضا/الالتزام) مع سند نظري من أدبيات السلوك التنظيمي.
4) صياغة منطق لمسارات التأثير (مسارات داعمة ومسارات ضاغطة) يفتح الباب للتفسير وليس الاختبار العددي فقط.
5) تنظيم الدراسات السابقة إلى محاور ثلاثة مع محاولة تقديم «تعليق تحليلي» بعد كل دراسة (بذرة توليف جيدة).

	نقاط الضعف/الفجوات الحرجة 
	1) كثرة الأطر النظرية دون دمجها في «خيط تفسيري واحد» يقود مباشرة إلى نموذج الدراسة وفروضها؛ ما يجعل الفصل أحياناً موسوعياً.
2) ظهور خطاب موجه للقارئ بصيغة «دراساتك» يوحي بنص غير أكاديمي/غير محايد ويضعف الاعتمادية.
3) الفجوة البحثية ما تزال عامة (قلة الدراسات/سياق جدة) دون برهنة منهجية أو تلخيص فجوة «تفسيرية/تجريبية» محددة.
4) تعريف الاستقرار الوظيفي كمتغير كلي واحد يحتاج تبريراً قياسياً أقوى (هل هو بناء من الدرجة الثانية؟ وكيف سيُختبر؟).
5) العلاقة المفاهيمية بين المتغيرات (مثلاً: هل الكفاءة الرقمية «بعد» للتحول الرقمي أم «مورد بشري/مُعدِّل»؟) تحتاج ضبطاً.
6) المحور الثاني (الدراسات السابقة) يميل إلى تلخيص دراسة-بدراسة؛ ويحتاج تحويله إلى توليف محاور/نتائج/تناقضات.
7) بعض الاستشهادات تظهر بأخطاء شكلية (مثل الأقواس المزدوجة، أو عدم اتساق أسلوب APA) مما يضعف الاحترافية.
8) الاعتماد على أدبيات رمادية (تقارير/أوراق مؤتمرات/مخطوطات غير منشورة) يحتاج ضبطاً وإسناداً بمصادر محكمة.
9) غياب «خاتمة فصل» قوية تربط الأدبيات بأسئلة الدراسة/الفرضيات وتُمهّد مباشرة للفصل الثالث (المنهج).
10) بعض المفاهيم تحتاج تعريفات حدّية (Boundary conditions) خاصة طبيعة المستشفيات الحكومية بجدة (التنظيم/الموارد/الضغط التشغيلي).

	إجراءات للتعديل (مرتّبة حسب الأولوية)
	1) اختيار إطار/نموذج تفسيري «محوري» واحد لقيادة الفصل (مثلاً: النظم الاجتماعية-التقنية + JD-R/التبادل الاجتماعي) ثم توظيف بقية الأطر كدعم ثانوي.
2) إعادة كتابة المقاطع التي تتضمن «دراساتك» بصياغة محايدة (دراسات سابقة/الأدبيات) مع تدقيق كامل لأسلوب الخطاب.
3) بناء فقرة فجوة بحثية في نهاية كل مبحث، ثم فجوة نهائية موحّدة بثلاث صيغ (تجريبية/نظرية/سياقية-منهجية).
4) تحويل محور الدراسات السابقة إلى «توليف» عبر مصفوفة: (ما الذي نعرفه؟ ما المختلف؟ لماذا؟ ما الذي لم يُختبر؟).
5) تثبيت تعريفات المتغيرات وحدودها: التحول الرقمي (4 أبعاد) والاستقرار الوظيفي (3 أبعاد) وتحديد ما إذا كانت الأبعاد تُحلّل فرعياً أم كلياً.
6) تقوية منطق القياس: تحديد مصادر المقاييس، تكييفها للسياق السعودي، وخطة الصدق والثبات (تمهيداً للفصل الثالث).
7) إدخال «آليات التأثير» بشكل أوضح: كيف تنتقل آثار التحول الرقمي إلى الأمن/الرضا/الالتزام؟ (ضغط/موارد/عقد نفسي/تصميم عمل).
8) دعم ادعاءات «الندرة/المحدودية» بتوثيق منهجي: كلمات بحث، قواعد بيانات، معايير إدراج/استبعاد (ولو في فقرة قصيرة).
9) تقليل الاعتماد على الأدلة غير المحكمة أو تقديمها كدعم سياقي فقط، مع تعزيز القاعدة بمقالات محكمة حديثة (آخر 5 سنوات) – يلزم إضافة استشهاد هنا عند الحاجة.
10) تحرير لغوي/شكلي شامل: توحيد المصطلحات، تصحيح الأقواس والتوثيق، تقصير الفقرات الطويلة، وإضافة انتقالات وخواتيم.



2) الهيكل والمنطق وتسلسل الأفكار
	المحور
	التفاصيل

	تقييم البنية الحالية: ما الذي يعمل جيداً؟ وما الذي لا يعمل؟
	• ما يعمل جيداً: الانتقال من تعريف التحول الرقمي إلى نظريات التبني ثم إلى أبعاد التحول الرقمي؛ ثم الانتقال إلى تعريف الاستقرار الوظيفي ونظرياته وأبعاده؛ ثم بناء مسارات العلاقة؛ ثم تجميع الدراسات السابقة.
• ما لا يعمل: تعدد الأطر دون دمج، وغياب تمهيد للفصل يوضح منطق المراجعة ومعايير اختيار الدراسات، وضعف جسور الانتقال بين «الإطار النظري» و«الدراسات السابقة» و«النموذج/الفرضيات».

	تقديم مخطط مقترح 
	2.1 تمهيد الفصل ومنهج المراجعة (معايير اختيار الأدبيات، قواعد بيانات، كلمات مفتاحية) بالإضافة إلى تعريفات وحدود المفاهيم. 2.2 التحول الرقمي في المستشفيات الحكومية: المفهوم، التطور، الخصوصية الصحية، السياق السعودي. 2.3 الإطار التفسيري المحوري لتبني التحول الرقمي (اختيار إطار رئيسي وتبريره) ثم أُطُر مساندة مختصرة. 2.4 أبعاد التحول الرقمي في الدراسة الحالية وتبريرها، مع التمييز بين «الجانب» و«المُعدِّل/الوسيط» عند الحاجة. 2.5 الاستقرار الوظيفي في المؤسسات الصحية: المفهوم، الحدود، وتمييزه عن مفاهيم ذات صلة (الأمن الوظيفي، الاحتفاظ، دوران العمل). 2.6 الإطار التفسيري لاستقرار العاملين في ظل التغيرات الرقمية (JD-R، التبادل الاجتماعي، العقد النفسي، خصائص الوظيفة): اختيار محور واحد أو اثنين. 2.7 مسارات العلاقة بين التحول الرقمي والاستقرار الوظيفي، بالإضافة إلى آليات التأثير (الضغط، الموارد، إعادة تصميم العمل، الثقة). 2.8 مراجعة الدراسات السابقة: توليفها وفقًا لمحاور، سواء كانت حسب الأبعاد أو النتائج، مع تناول التناقضات والحدود. 2.9 التوليف النهائي: تحديد الفجوات، المساهمات البحثية، النموذج المفهومي، الفروض أو التوقعات، وجسر منهجي للفصل الثالث.

	ما الذي يجب نقله/دمجه/حذفه ولماذا (مع توضيح منطقي)
	• دمج «نماذج قبول التكنولوجيا» مع «انتشار الابتكار» في محور واحد موجز ما لم تكن جزءًا من فروضك.
• نقل تفاصيل طويلة من التعريفات الإجرائية والجداول إلى فصل المنهجية/أداة القياس، والإبقاء هنا على التعريف النظري والحدود.
• استبدال أي عبارات خطابية/موجهة للقارئ (مثل «دراساتك») بصياغة أكاديمية محايدة.
• تقليص عرض الدراسات السابقة دراسةً دراسةً، وإعادة تنظيمها حسب: (أ) نتائج متسقة، (ب) نتائج متناقضة، (ج) فجوات قياس/سياق/منهج.



3) التغطية الموضوعية والعمق العلمي 
	القسم
	ما الهدف العلمي من هذا القسم؟
	ما الذي ينقصه؟
	ما الذي هو وصفي/مكرر؟
	أين يحتاج إلى أدلة أقوى؟
	تعليمات تحسين محددة

	المبحث الأول/المطلب الأول: مفهوم التحول الرقمي وتطوره
	تحديد المفهوم وحدوده وخصوصية التحول الرقمي في الصحة، وتهيئة القارئ لأبعاد الدراسة.
	تمييز أوضح بين: رقمنة البيانات/أتمتة العمليات/التحول الرقمي كنموذج قيمة. ربط أقوى بسياق المستشفيات الحكومية بجدة (اللوائح/الضغط التشغيلي).
	بعض الجمل طويلة جداً وتتضمن عدة أفكار في سطر واحد.
	يلزم إضافة استشهاد هنا عند الحديث عن «خصوصية المخاطر والزمن» إن لم يكفِ مصدر واحد.
	قسّم الفقرات إلى: تعريف + خصائص + تطبيقات صحية + سياق سعودي + خاتمة تربط بالاستقرار الوظيفي.

	المبحث الأول/المطلب الثاني: نظريات تبني التحول الرقمي (TOE/DOI/TAM/سوسيو-تقني)
	تقديم أطر تفسيرية تبرر اختيار أبعاد التحول الرقمي وتوضح شروط نجاحه.
	يلزم اختيار إطار محوري وتوضيح لماذا هو الأنسب للدراسة الحالية (وليس الاكتفاء بسرد).
	سرد الأطر متتابع دون مقارنات (متى يُفضّل TOE؟ متى TAM؟).
	يلزم إضافة استشهاد هنا عند إدخال «إدارة التغيير» كعامل حاسم إذا لم تُغطَّه المراجع الحالية كفاية.
	اختم هذا المطلب بفقرة توليفية: ما الذي يضيفه كل إطار لنموذجك؟ وما الذي لن تستخدمه ولماذا؟

	المبحث الأول/المطلب الثالث: أبعاد التحول الرقمي الأربعة
	تحويل التحول الرقمي إلى بناء قابل للقياس عبر أبعاد تشغيلية.
	توضيح الحدود بين «البنية التحتية» و«التقنيات» و«التكامل»؛ وتبرير إدراج «الكفاءة الرقمية» كبعد ضمن التحول (بدلاً من مورد/مُعدّل).
	توجد تكرارات بين شرح التكامل والبنية التحتية.
	يلزم إضافة استشهاد هنا لمقاييس/تعريفات كل بعد وكيف قيس في دراسات سابقة.
	أضف في نهاية كل بعد: (تعريف مختصر/مؤشرات قياس/كيف قد يؤثر في الأمن/الرضا/الالتزام).

	المبحث الثاني/المطلب الأول: مفهوم الاستقرار الوظيفي
	تأصيل مفهوم الاستقرار الوظيفي وتمييزه عن مفاهيم قريبة، وتحديد أبعاده.
	تمييز منهجي بين job stability/job security/retention/turnover intention، وإيضاح لماذا اخترت (الأمن/الرضا/الالتزام).
	الفقرة تعريفية مطولة دون أمثلة سياقية من المستشفيات الحكومية.
	يلزم إضافة استشهاد هنا لتعريف «الاستقرار الوظيفي كبناء مركب» إن لم يرد مباشرة في المصادر الحالية.
	أضف فقرة قصيرة: كيف يظهر عدم الاستقرار في بيئة المستشفى (ضغط مناوبات/أخطاء/إرهاق/تغيير أدوار).

	المبحث الثاني/المطلب الثاني: نظريات الاستقرار (خصائص الوظيفة/التبادل/العقد النفسي/JD-R/الالتزام)
	تقديم تفسير «كيف ولماذا» تتشكل أبعاد الاستقرار، لا مجرد تعريفها.
	دمج النظريات في خيط واحد يفسر تأثير التحول الرقمي: التحول الرقمي قد يزيد المطالب أو يضيف موارد؛ وقد يُعد خرقاً للعقد النفسي أو دعماً له.
	السرد جيد لكنه يحتاج مقارنات وحدود (متى تكون الرقمنة «مورد» ومتى «مطلب»؟).
	يلزم إضافة استشهاد هنا عند الاستنتاجات السببية العامة إن لم تكن مدعومة مباشرة.
	اختم المطلب بفقرة تربط النظريات بالفرضيات: أي نظرية تدعم H01a-H01d؟

	المبحث الثاني/المطلب الثالث: أبعاد الاستقرار الثلاثة
	تعريف الأبعاد وتبريرها وتهيئة القياس.
	توضيح هل ستُحلّل الأبعاد فرعياً أم ستُدمج في مؤشر كلي (Second-order).
	بعض التكرار مع الفصل الأول (التعريفات الإجرائية).
	يلزم إضافة استشهاد هنا لمقاييس قياس الأمن/الرضا/الالتزام في المستشفيات أو القطاع العام.
	ضع جدولاً موجزاً (في الفصل 2 أو 3) يربط كل بعد بمصدر المقياس وعدد البنود وخطة التحقق (صدق/ثبات).

	المبحث الثالث: العلاقة النظرية بين التحول الرقمي والاستقرار (المسارات/العوامل/النموذج)
	توليد حجة نظرية تربط المتغيرات وتبرر الفروض والآليات.
	تحديد آليات أكثر دقة: (غموض الدور، عبء العمل، الدعم التنظيمي، التدريب) كوسطاء أو شروط سياقية.
	بعض الفقرات تجمع عدة مسارات دون فصلها وبدون خاتمة «ماذا يعني ذلك؟».
	يلزم إضافة استشهاد هنا عند طرح «الأمن القابل للاستخدام» كشرط نفسي إن لم يكن واضحاً.
	انتهِ من هذا المبحث بفقرة تُنتج صراحة: (أ) ما المتوقع لكل بعد من التحول الرقمي، (ب) لماذا، (ج) ما حدود هذا التوقع في المستشفيات الحكومية.

	المحور الثاني: الدراسات السابقة (التصنيف إلى 3 محاور)
	تقديم دليل تجريبي وتحديد ما المعروف وما المختلف والفجوات.
	تحويل «تلخيص الدراسات» إلى «توليف» عبر محاور (حسب الأبعاد أو النتائج). إدخال تناقضات وحدود سياقية.
	الأسلوب غالباً دراسة-بدراسة، مما يجعل القراءة طويلة ويفقد الفصل قوة الحجة.
	يلزم إضافة استشهاد هنا عند تعميم نتائج محاور كاملة على السياق السعودي دون تبرير.
	استخدم مصفوفة توليف (25–40 دراسة) ثم اكتب: (نتائج متسقة/نتائج متباينة/تفسيرات/فجوات). اختم كل محور بفقرة «ماذا يعني ذلك لدراستي؟».



4) التوليف النقدي 
	البند
	التفاصيل

	تشخيص مستوى الكتابة
	الفصل يقترب من التحليل في أجزاء الإطار النظري، لكنه في «الدراسات السابقة» ما يزال أقرب إلى تلخيص سردي. المطلوب توليف يوضح: ماذا اتفقت عليه الدراسات؟ أين اختلفت؟ لماذا؟ وما شروط السياق؟

	نموذج “مصفوفة التوليف” التي يجب على الطالب تعبئتها
	يستخدم الطالب القالب التالي لتوليف الدراسات قبل كتابة النص النهائي (لا يشترط إدراجه في الأطروحة).

	المؤلف/السنة
	النظرية/النموذج
	السياق
	المنهج/العينة
	النتائج الرئيسة
	القيود/الثغرات
	الصلة بدراستي


إرشادات صناعة الحجة العلمية: (1) المقارنة والموازنة بين الدراسات حسب الأبعاد الأربعة للتحول الرقمي، (2) تفسير التناقضات عبر اختلاف المنهج/العينة/مستوى النضج الرقمي، (3) تحديد شروط السياق (المستشفيات الحكومية/المدينة/التنظيم)، (4) إنهاء كل محور بفقرة «ماذا يعني ذلك لدراستي؟» مرتبطة مباشرة بأسئلة الدراسة والفرضيات.

5) الأساس النظري والنموذج/الإطار المفاهيمي
	البند
	التفاصيل

	تحديد النظريات/النماذج الأنسب للموضوع (استناداً إلى النص)
	للتبنّي: TOE أو منظور النظم الاجتماعية-التقنية (كإطار محوري).
للأثر على العاملين: JD-R + التبادل الاجتماعي/العقد النفسي (كإطار محوري لاستقرار العاملين تحت التغيير).
لتمثيل أبعاد التحول: اعتماد الأبعاد الأربعة مع تبرير تشغيلي وقياسي.

	تقييم صحة شرح النظرية وتبرير اختيارها
	الشرح جيد من حيث التعريف، لكنه يحتاج تبريراً «لماذا هذا الإطار هو الذي سيقود النموذج» وليس مجرد عرض عدة أطر.

	الربط بين النظرية والبناءات/المتغيرات والعلاقات المتوقعة
	مثال للربط: البنية والتكامل يقللان الطلبات (ازدواجية/أخطاء/غموض)، والكفاءة الرقمية تزيد الموارد (تمكن/ثقة)، والأمن الرقمي يزيد الثقة ويقلل القلق؛ وكلها تُترجم إلى أمن وظيفي/رضا/التزام.

	اقتراح “سرد للإطار المفاهيمي” (فقرة واحدة)
	تفترض الدراسة أن التحول الرقمي في المستشفيات الحكومية، عبر (البنية التحتية والتقنيات، الكفاءة الرقمية للموظفين، تكامل الأنظمة والرقمنة، الأمن وحماية البيانات)، يعيد تشكيل مطالب العمل وموارده ويؤثر في إدراكات العاملين للثقة والدعم والقدرة على الأداء. وبناءً على أطر (النظم الاجتماعية-التقنية) و(JD-R/التبادل الاجتماعي)، فإن توازن المطالب والموارد وجودة تصميم العمل ودعم المنظمة ينعكس على الاستقرار الوظيفي بوصفه بناءً مركباً من الأمن الوظيفي والرضا والالتزام التنظيمي.

	سلسلة منطقية بنقاط توضح العلاقات
	• بنية رقمية قوية + تكامل فعّال → تقليل ازدواجية العمل/الغموض → رضا أعلى.
• كفاءة رقمية أعلى → تمكين وثقة بالقدرة → أمن وظيفي/التزام أعلى.
• أمن بيانات واضح ومطبّق → ثقة وتقليل قلق مهني → استقرار أعلى.
• عند غياب التدريب/الدعم/إدارة التغيير قد يتحول التحول الرقمي إلى «مطلب» يزيد الضغط ويضعف الاستقرار (حدود سياقية).



6) فجوة البحث والإضافة العلمية 
	البند
	التفاصيل

	تقييم: هل يقود الفصل فعلاً إلى فجوة بحثية واضحة؟
	يقود إلى فجوة «أولية» لكنه لا يثبتها بما يكفي. تحتاج الفجوة إلى برهنة منهجية (توليف الدراسات + أين النقص بالضبط + لماذا مهم).

	إعادة صياغة فجوة البحث بثلاث صيغ أقوى – أ) فجوة تجريبية/دليلية محددة
	توجد محدودية في الأدلة الميدانية التي تختبر أثر الأبعاد الأربعة للتحول الرقمي مجتمعـة على الاستقرار الوظيفي للعاملين في المستشفيات الحكومية (وبخاصة في جدة) باستخدام نموذج قياس واضح ومقاييس محكمة.

	ب) فجوة نظرية/تفسيرية
	تركّز الأدبيات غالباً على نتائج التحول الرقمي للخدمة/المريض، بينما تظل آليات تأثيره على استقرار العاملين غير مفسرة بما يكفي؛ وتحتاج إلى توظيف إطار يشرح «المطالب/الموارد» أو «العقد النفسي» تحت التحول.

	ج) فجوة سياقية/منهجية
	السياق السعودي يتسم بتسارع التحول الصحي الوطني وخصوصية المستشفيات الحكومية؛ إلا أن القياس المستخدم في الأدبيات الدولية قد لا ينتقل مباشرة. يلزم تكييف المقاييس والتحقق من صدقها وثباتها في جدة.

	اقتراح 3–6 ادعاءات مساهمة/إضافة
	1) مساهمة نظرية: تفسير أثر التحول الرقمي على الاستقرار عبر إطار تفسيري محوري (JD-R/سوسيو-تقني).
2) مساهمة تجريبية: اختبار نموذج متعدد الأبعاد في مستشفيات حكومية بجدة.
3) مساهمة منهجية: تكييف/تحقق قياسي لمقاييس الأبعاد الأربعة والاستقرار.
4) مساهمة تطبيقية: تحديد الأبعاد الأكثر تأثيراً لتوجيه قرارات التدريب/التكامل/الأمن السيبراني.
5) مساهمة سياسات: توصيات لبرنامج التحول الصحي لضمان توازن التقنية والبعد البشري.



710) ملاحظات تفصيلية 
	العنوان/القسم
	رقم الفقرة/بدايتها
	ما المشكلة؟
	لماذا تُعد مشكلة أكاديمياً؟
	ماذا يجب تعديله تحديداً؟
	مثال صياغة بديلة (1–3 جمل)

	تمهيد الفصل
	1 – الفصل الثاني
	غياب تمهيد يوضح منهج المراجعة ومعايير اختيار الأدبيات.
	في معيار الدكتوراه يجب أن يعرف القارئ كيف جُمعت الأدبيات ولماذا اختيرت.
	أضف فقرة 2.1 تمهيد: قواعد بيانات/كلمات مفتاحية/معايير إدراج واستبعاد.
	«يعتمد هذا الفصل على مراجعة أدبيات محكّمة… وفق كلمات مفتاحية… ومعايير إدراج…»

	المبحث الأول/المطلب الأول
	6 – يعد التحول الرقمي مفهوما تنظيميا إستراتيجيا يرتبط بإعادة بناء طريقة عمل المؤسسة،…
	الفقرة طويلة وتجمع عدة مفاهيم دون تقسيم.
	الطول المفرط يضعف التركيز ويصعّب تتبع الحجة.
	قسّمها إلى: تعريف/تمييز/تدرج التحول/خاتمة تربط بالاستقرار الوظيفي.
	«يُعرَّف التحول الرقمي بأنه… بينما تشير الرقمنة إلى… وينطوي التحول على…»

	المبحث الأول/المطلب الثاني (TOE)
	14 – يعد إطار التكنولوجيا–المنظمة–البيئة من أبرز الأطر في تفسير تبني التقنيات على مستوى…
	استخدام صيغة خطاب غير أكاديمية: «دراساتك».
	يُفقد النص الحياد العلمي وقد يوحي بأن الكاتب يستند إلى أعماله دون توثيق واضح.
	استبدلها بصياغة محايدة (دراسات سابقة/الأدبيات) وتحقق من الاستشهاد المناسب.
	«وقد وظفت دراسات سابقة هذا الإطار…»

	المبحث الأول/المطلب الثاني (TAM/UTAUT)
	18 – تفسر نماذج قبول التكنولوجيا تبني الأفراد للأنظمة الرقمية من خلال إدراك المنفعة…
	الفقرة تُدخل Saeed (2025) بوصفه «دراساتك» وبصياغة تقويمية عامة.
	يجب الفصل بين عرض النظرية وبين الاستشهاد بدراسة تطبيقية، مع ضبط الحياد.
	أعد الصياغة: عرّف النموذج أولاً ثم اربط كيف يفيد دراستك، ثم مثال واحد مدعوم.
	«وتشير بعض الدراسات إلى أن إدراك الأمن والخصوصية يؤثر في نية الاستخدام…»

	المبحث الأول/المطلب الثالث
	23 – إن بناء التحول الرقمي كمفهوم قابل للقياس يتطلب تفكيكه إلى أبعاد تشغيلية…
	تبرير اختيار الأبعاد يعتمد على «دراساتك السابقة» دون تحديد منهج انتقاء.
	المعيار العلمي يتطلب توضيح منطق الانتقاء (شيوع القياس/ملاءمة السياق/تغطية أبعاد التقنية والبشر).
	استبدلها بتبرير قائم على الأدبيات: لماذا هذه الأبعاد الأربعة تحديداً؟ وما الذي استُبعد؟
	«استند اختيار الأبعاد إلى شيوعها في الأدبيات وملاءمتها لسياق المستشفيات الحكومية…»

	تدقيق الاستشهادات
	64 – المسار الثالث: الأمن وحماية البيانات بوصفه شرطا نفسيا وتنظيميا للإطمئنان المهني إن…
	وجود أقواس مزدوجة في الاستشهاد: Saeed, 2025)).
	أخطاء التوثيق تقلل الاحترافية وتُضعف قبول الفصل للتحكيم.
	صحّح جميع الاستشهادات إلى نمط واحد (APA) وتحقق من قائمة المراجع.
	«(Saeed, 2025).»

	المبحث الثاني/المطلب الأول
	36 – يمثل الإستقرار الوظيفي أحد المفاهيم المحورية في أدبيات السلوك التنظيمي وإدارة الموارد…
	تعريف الاستقرار يختلط بمفاهيم قريبة دون تمييز حدّي.
	قد يسبب إرباكاً عند بناء المقياس والتحليل (هل تقيس الاستقرار أم الأمن أم نية البقاء؟).
	أضف فقرة تُميز بين المفاهيم وتبرر اختيارك للبناء المركب.
	«يختلف الاستقرار الوظيفي عن الأمن الوظيفي… ويختلف عن نية الدوران…»

	المبحث الثاني/المطلب الثاني (JD-R)
	46 – يفسر نموذج المطالب والموارد أن ضغوط العمل تنشأ حين ترتفع المطالب (عبء…
	الانتقال من النظرية إلى نتيجة تجريبية دون توضيح آلية الربط.
	يجب أن تُشتق الآليات (مورد/مطلب) بوضوح لتبرير فرضياتك.
	أضف سطراً يوضح: أي بعد من التحول الرقمي يمثل مورداً/مطلباً وكيف ينعكس على كل بعد من الاستقرار.
	«تُعد الكفاءة الرقمية مورداً… بينما قد تمثل الرقمنة غير المتكاملة مطلباً…»

	المبحث الثالث/مسارات التأثير
	62 – المسار الأول: التحول الرقمي كرافعة لتحسين العمل والرضا والإلتزام حين تتوفر بنية…
	الفقرة تجمع عدة مصادر ونتائج دون توليف يحدد «شرط التأثير».
	التوليف مطلوب لتفسير لماذا تختلف النتائج بين سياقات/عينات.
	أضف مقارنة مختصرة: متى يتحسن الرضا؟ متى يزداد الضغط؟
	«تشير الأدبيات إلى أن أثر التحول يتوقف على…»

	المحور الثاني/مقدمة الدراسات السابقة
	80 – يشهد القطاع الصحي في الوقت الراهن تحولاً رقمياً متسارعاً، يأتي كاستجابة طبيعية…
	التصنيف جيد، لكن يلزم بيان معايير اختيار الدراسات وعددها ومصادرها.
	بدون منهج مراجعة تصبح «قائمة انتقائية» يصعب الدفاع عنها.
	أضف فقرة قصيرة: قواعد البيانات/سنوات البحث/معايير الإدراج، ثم برر سبب 11/5/6.
	«جرى حصر الدراسات بين 2019–2025…»

	المحور الثاني/محور التحول الرقمي
	85 – المحور الاول: التحول الرقمي في الخدمات الطبية
	العرض دراسة-بدراسة يحتاج خاتمة توليفية للمحور.
	بدون خاتمة لا يتولد «خيط الحجة» ولا تُشتق الفجوة.
	أضف فقرة «ماذا يعني ذلك لدراستي؟» بعد كل محور.
	«تشير هذه الدراسات إلى… وتكشف عن فجوة تتمثل في…»

	المبحث الثالث/النموذج والفروض
	72 – إنطلاقا من التأصيل النظري والدعم المستخلص من الدراسات السابقة، يتشكل منطق نموذج…
	الفقرة تبرر النموذج بعبارات عامة دون ربط مباشر بفروض فرعية لكل بعد.
	يلزم أن يرتبط كل بعد (البنية/الكفاءة/التكامل/الأمن) بتوقع نظري واضح.
	حوّلها إلى فقرات قصيرة: لكل بعد (حجة نظرية + توقع الاتجاه + استثناءات).
	«تتوقع الدراسة أن يؤثر الأمن وحماية البيانات…»

	القياس
	36 – يمثل الإستقرار الوظيفي أحد المفاهيم المحورية في أدبيات السلوك التنظيمي وإدارة الموارد…
	وصف الاستقرار كبناء مركب دون بيان النموذج القياسي (Reflective/Formative).
	يؤثر مباشرة على اختيار التحليل (EFA/CFA/SEM) وتفسير النتائج.
	أضف فقرة توضّح: هل الأبعاد انعكاسية لمتغير كلي أم تكوينية؟ ولماذا؟
	«سيُعامل الاستقرار الوظيفي كبناء من الدرجة الثانية…»

	حدود السياق
	63 – المسار الثاني: التحول الرقمي كمصدر لتغير الأدوار وعدم اليقين الوظيفي في المقابل،…
	ذكر المسار السلبي جيد، لكنه يحتاج شروطاً سياقية محددة.
	من دون شروط يصبح الطرح عاماً غير قابل للاختبار/التفسير.
	حدد شروطاً مثل: ضعف التدريب/غياب التكامل/ارتفاع العبء/نضج رقمي منخفض.
	«يُتوقع أن يشتد الأثر السلبي عندما…»



