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 المنهجي للدراسة  الأول: الإطارالفصل 

 :مقدمة الدراسة  .1

العمليات التعليمية من المحركات الأساااااااااسااااااااية لتطوفير الأسات الساري ، م ساااااااا ااااااااات التعلي    تعُتبر عملية التطور التقني وتحول  
حيث فيشهد العالم تبني منظومات رقمية متطورة ت ه  ، تحقيق التنمية الشاملة وتح ين جوسة الخدمات التعليمية المقدمة ، الم س ات  

عاسة النظر ، نماذج التخطيط الاسااتاتي س لتتما اا  مط متطلبات الع اار  الرسمية والخاصااةا الأمر ال ي ز ص صااااعس ال ااياسااات عل   
  الرقمسا وفيكت ااااا ا ا التأول  مية متصافيدة اظراا لما تحمل  من  مكاايات تكنولوجية ااتلة ت يجر   الا عل  سااااا العمم التعليمس وتدع  

والنهر الساري  وجهات النظر الأساااااارث والأكنر مرواة تلا احتياجات ال سات الم ااااااتهد ةا   كما  ن التكامم بين الأساااااااليا التكنولوجية 
التأدتت المعاصااااااارةا وتتي  ا   المعطيات   فيقوس  لى  عاسة صااااااايا ة الخطط الاساااااااتاتي ية تيث تكون  كنر تكاموا و اعلية ، مواجهة 

ي  الشاااامم وعملية تح اااين اووسةا وقكن القول   طاراا مشاااتكاا فيعكهم  مية اساااتنمار الموارس التقنية للشاااكم الأمنم لتأقيق  ادا  التعل
     ن الأساااهم التكنولوجية والرقمية  صااابأا عن اااراا فورتا ، ت عيم خليات التخطيط الاساااتاتي س لااامن اظ  التعلي  للمملكة  ال ااامار 

2024). 

فيشُاااااااااكف م التكيو التكنولوجس عن اااااااااراا حيوتا فيتطلا من الم سااااااااا اااااااااات التعليمية تحدفيث  سااااااااااليبها ومناا ها السارفية لتلبية و 
معطيات البيسة المتغاة   ذ ت اااااا   سوات التقنية اةدفينة ، ت ااااهيم اقم المعر ة وتعصفيص ك اتة الات ااااال الداضلس والخارجس لاااامن النظا   

ا ا التكيو ، قدرت  عل  تحقيق تكامم بين الأادا  الاساااتاتي ية وال اااياساااات ال اعلة والم اااتدامة   ا فين ط التعليمسا وتت ل   مية 
، تبني الابتكار وتطوفير الأسات العا  للم س ةا كما فيعد التمكن من استيعاب التقنيات النا سة واستخدامها بشكم  ع ال ضطوة مركصفية  

الخدمات التعليميةا وفي كد ا ا النهر عل  الارتقات بجوسة التعلي  من ضول تعصفيص قدرات الموظ ين نحو ر ط م ااااااااااااااتوز اووسة والتميص ، 
وت عيم يجقا ة التعل  الم ااتمر والابتكار الم ساا ااسا و، ظم ا   المتغاات  في ااب  التكيو التكنولوجس عن ااراا  ساااسااياا ، صاانط القرارات  

 .(2024    س ات مواكبة لأحدث التطورات التقنية  اةربيالاستاتي ية بما في كد عل  لرورة  ن تكون الم

قتلا  الا كاات الاصااااااااااااااطنااعس القادرة عل   حاداث تغياات جا رفياة ،  ساااااااااااااااالياا التادرفيهم والتعل  من ضول تقنياات الا كاات و 
اةاسااااااوبي ال  ت سي  لى تح ااااااين الك اتة التعليمية و  ااااااية الت ارب التعليمية ت ااااااا احتياجات الطوبا وتبر  ا   الت يجاات ، 

عليمس مدع   للخبرات التقنية والتأليم الدقيق للبيانات التعليمية   ا في اااااااااااااه  ، ر ط م اااااااااااااتوز  تعصفيص قدرة المعلمين عل  تقديم فتوز ت
ي  جوسة التعلي ا كما فيشكم سمر ال كات الاصطناعس ، المناار التعليمية وسيلة  عالة لتأليم الأسات ورصد التقد  المعر، للطلبة   ا فيت

و سارة الموارس التعليمية  تعدفيم الخطط التبوفي ة بما فيتناساااا مط النت اتر الم اااتخل اااةا وت ااااعد ا   التقنيات ، ت ااارفيط وتاة ا اذ القرارات 
 ب ااورة  كنر اسااتاتي ية واساات ابة للمتغاات البيسيةا وفيعُد ال كات الاصااطناعس من الركاتص الأساااسااية للتطوفير الرقمس ال  ت اااا  ، س ط

 .(2025   راقاا  الأحمريع لة التأدفيث التعليمس نحو م تقبم  كنر   
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فيعتبر التخطيط الاسااتاتي س عملية حيوفية فيت  من ضو ا رساا  ال ااياسااات وتنظي  الموارس  د  تحقيق  ادا  فدسة ، كما 
لمتغاات البيسة المحيطة ال  ت يجر ، العملية كا ةا وفينبنق من ا ا النهر الر فية    طار  مني معين  معتمداا عل  سراساااااااااااااات واساااااااااااااتشااااااااااااارا  

والاااأاا ل ااابم التقد  والتطوفير ساضم الم سااا اااات التعليمية   ا  عم التخطيط الاساااتاتي س عن اااراا  سااااساااياا  الم اااتقبلية ال  تتي  ت اااوراا 
لتأقيق الاساااااتدامة والن ااا كما فيعتمد التخطيط عل  تحليم سقيق للبيانات و  اااااراا كا ة  صاااااأاب العوقة ، عملية ا اذ القرار   ا 

البرامر التبوفيةا وفيت ل  سور التخطيط الاسااااااااتاتي س ، قدرة النظا  عل  تحدفيد النغرات وت عيم   ، تن ي   الك اتةفيعص  من الشاااااااا ا ية و 
خليات التعامم مط التأدتت الم ااااااات دة   ا في اااااااه  ، تح اااااااين جوسة الأسات الساري والتعليمسا وت ااااااااا  ا   المقاربة ، تعصفيص مكااة 

 (ا2019    سماعيمو ط التعليمس ككم  عبدال و   الم س ة التعليمية وتعظي  القيمة المضا ة للم تم

فيشكم التكيو التكنولوجس ج راا وسيطاا فيربط بين المكاايات التقنية المتقدمة و يجر ال كات الاصطناعس  حيث في اعد ا ا  و 
الأضا ، تحوفيم البيانات والمعلومات  لى ر ز اساااااااتاتي ية ت اااااااه  ، تح اااااااين الأسات الساريا وتنبنق  مية ا   العملية من قدر ا عل   

خليات التخطيط والتن ي    ا في سي  لى تح ااااااااااااااين جوسة الخدمات المقدمة و تسة الك اتة ، م ااااااااااااااتوفيس التعلي   سمر الخبرات التقنية ،
  والسارةا ومن ضول ا ا الدور الوساايط  فيتمكن النظا  التعليمس من اسااتغول الابتكارات التقنية ، تطوفير النماذج التبوفية بما فيتما اا 

هر ا   ال كرة ، ت عيم  سوات ال كات الاصاطناعس ال  تحو ل البيانات  لى م  ارات قياسفية ت ااعد مط  حدث الم ات دات العالميةا وتظ
ال ليمةا كما في اا  التكيو التكنولوجس ، تعصفيص عوامم التأدفيث والتطوفير عبر تحوفيم الأ كار النظرفية  لى تطبيقات  ، ا اذ القرارات 

 (ا2024   اليوساويو مري  عملية قابلة للتن ي  ، بيسة التعلي   العا

فيتضاااااااااااااا  جلياا  ن التكيو التكنولوجس فيلعا سوراا وساااااااااااااايطاا ااماا ، تعصفيص الت يجا ال ابي لل كات الاصااااااااااااااطناعس عل  ك اتة و 
التخطيط الاساااااااتاتي س  حيث فيتمنم سور  ، ت عيم التقنيات اةدفينة لر ط م اااااااتوز الأسات الساري والتبوي من ضول ترساااااااي   ساااااااهم 

م ااااااااارات التطوفير الرقمس ال  تعد عن ااااااااراا فورتا ،  عاسة ايكلة  ساااااااااليا التخطيط وتطبيقها  الابتكارا وتدضم ا   العملية لاااااااامن  
ب اااورة  كنر مرواة واعتماساا عل  المعطيات التقنية الدقيقةا كما فيظُهفر ا ا الدور الوسااايط كي ية اساااتغول  مكاايات ال كات الاصاااطناعس  

ي س   ا في سي  لى تعصفيص قدرات الم ساااااااااا ااااااااااات التعليمية عل  التكيو والاساااااااااات ابة  ، معاوة التأدتت المتعلقة للتخطيط الاسااااااااااتات
ن  للتغاات المت اارعةا و، ا ا ال ايا   فيبا التخطيط الاساتاتي س عل  التكامم بين الخبرات البشارفية والأاظمة التكنولوجية ال  لابد م

بر ا   العوقة من الأمور اووارفية ال  تعكهم التكامم بين المكونات التقنية  ت اعلها لتأقيق تآ ر منمر بين فوري التقنية والسارةا وتعُت
 .(2024   والاستاتي ية لتأقيق اتاتر   ابية عل  م توز الأسات الم س س  ال مار 

فيتبلور الأيجر الوساااااايط للتكيو التكنولوجس ، تعصفيص ذيجا ال كات الاصااااااطناعس عل  ك اتة التخطيط الاسااااااتاتي س من ضول  و 
الدمر المتقن لأسوات التكنولوجيا اةدفينة ساضم  طار التخطيط والتن ي  الساريا وت اااااااتند ا   العملية  لى لااااااارورة اعتماس  ر  اااااااامم 

رات التعلي  لتأقيق الاساات ابة المنل  لمتطلبات الع اار الرقمسا كما فيت  ا ا الربط عبر خليات تحليم معطيات  فيربط بين النظ  التقنية و سا
سقيقة تتي  اساااتخوؤ م  ااارات قياسفية ت اااه  ، رسااا  الخطط الاساااتاتي ية ب اااورة مدعومة للبيانات والمعلومات التكنولوجية اةدفينةا  

بين اةلول التقنية والعمليات السارفية بما في ااااااااا  ، ر ط م اااااااتوز الك اتة واووسة ، الخدمات    وت كد ا   المنه ية عل   مية التكامم
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التعليميةا وفيظُهر ا ا التكامم سور التكنولوجيا ،  يسة البيسة المناسااااااااااابة لاساااااااااااتخدا  ال كات الاصاااااااااااطناعس ك ساة اساااااااااااتخوؤ القرارات  
 .(2024ال أيأة والمبنية عل   سهم علمية راسخة  ال مار ,  

عل  ك ااااتة التخطيط  و  التكنولوجس كعاااامااام وساااااااااااااايط رتي ااااااااااااااس ، تعصفيص ذيجا الااا كاااات الاصااااااااااااااطنااااعس  فيت ل  ذيجا التكيو 
فيص الاساااتاتي س  حيث فيت  التكيص عل  تبني نماذج تقنية مبتكرة تتما ااا  مط ر فية المملكة للتطوفير التعليمسا وتُ اااتند ا   العملية  لى تعص 

ة لتأقيق ت اعم  ع ال بين التقنيات اةدفينة والنهر الاسااااتاتي س ال ي فيضاااامن اسااااتغول ال رؤ و او  القدرات الرقمية للكواسر السارفي
التأادتتا كماا فيعمام اا ا التكاامام ، بيساة  سارة التعلي  عل  تعصفيص الباداث والابتكاار من ضول تحوفيام المعلوماات  لى ضطوات تحرفيرفياة  

ا ا النهر متطلبات التأدفيث الم اااتمر ال  تتما ااا  مط التطورات العالمية  مط مراعاة  مدروساااة ت اااه  ، تح اااين الأسات العا ا وفيعكهم
الخ ااااوصاااايات المحلية لمدفينة مكة المكرمة ال  تشااااهد نمواا مت ااااارعاا وتوجهات اسااااتاتي ية تركص عل  التأول الرقمسا كما في ااااب  التكيو  

ات م ااااتقبلية سقيقة ت ااااه  ، تحقيق الأادا  الوطنية ، تطوفير التعلي  التكنولوجس ، ا ا ال اااايا  عاموا فورتا في ااااه  ، رساااا  ت ااااور 
،  الخطط الاساااااااتاتي ية  ك اتة عل  تطبيقات ال كات الاصاااااااطناعس الدراساااااااة اةالية ت اااااااع  لبأث ذيجال ل     .(2024    ال ااااااامار 

التعلي  العا  بمنطقة مكة المكرمة؛ لتولاااااااااااااي   مية ا   العوقة ، تعصفيص القدرة عل  ا اذ القرارات المدعومة للبيانات  وتح اااااااااااااين  قطاث
 اجوسة العمليات التعليمية  ومواكبة التوجهات الوطنية لدمر التقنية ، التعلي 

 :مشكلة الدراسة  .2

تت ل  مشاااااااااكلة الدراساااااااااة ، حاجة السارة التعليمية  لى سمر تطبيقات ال كات الاصاااااااااطناعس بشاااااااااكم  عال لااااااااامن الخطط  
واووسة ، التعلي   لكن تظم   الك اتة يعُد ال كات الاصاااااااطناعس  ساة حدفينة تعص  من    االاساااااااتاتي ية ، قطاث التعلي  العا  بمكة المكرمة

ا ، المعر ة والقدرات الو مة لت عيم ا    العدفيد من الم ساااااا ااااااات التعليمية  ا م ااااااتعدة لتطبيق  بشااااااكم صااااااأي   حيث تواج  اق ااااااا
(  لى وجوس   وات ملأوظة ، اساااااااااتخدا   2022وتشاااااااااا سراساااااااااة الغامدي والعباساااااااااس    االتطبيقات ،  طار اساااااااااتاتي يا ا التعليمية

ا فيعا  ن اناا حاجة ملأة لعاسة ايكلة ا   الخطط  التكنولوجيا بشااااااااااكم عا   وتطبيقات ال كات الاصااااااااااطناعس بشااااااااااكم ضاؤ   
وتظهر التأدتت ال  تواج   سماج ال كات الاصااااااااااااااطناعس ، التعلي  من    اوتحدفينها لتكون  كنر توا قاا مط التطورات التكنولوجية اةدفينة

والشاااااااااااااابكااات الرقميااة  ا الموتمااة والا تقااار  لى برامر تاادرفيبيااة كااا يااة  ضول عاادة عواماام  بمااا ، ذلاا  الا ااا  المحاادوس عل  التكنولوجيااا 
  ا وتعُصز ا   المعوقات  لى عد   سراا ال واتد المحتملة للتكنولوجيا اةدفينة من قبم السارفيين والمعلمين عل  حد سااااااااوات  اللموارس البشاااااااارفية

سس ، اسااااااااااااااتخدامها   ا في اااااااااااااااا  ، وللتالي   إن  ياب ال ه  العميق لتطبيقات ال كات الاصااااااااااااااطناعس و ميتها ، التعل  فيُ سي  لى تر 
 ا(2023؛ المالكس  2025 لعا   عالية الخطط الاستاتي ية الموجهة نحو التأ ين الم تدا   ضشا ة   

المتعلقة بت يجا ال كات الاصطناعس ، التعلي  من المشكوت الأساسية ال    عووة عل  ذل   فيعُد اقة المعلومات والدراسات 
حيث ت تقر  البية البأوث  لى ال اااااااااااااايا  المحلس ال ي فيعكهم   اا اذ قرارات اسااااااااااااااتناساا  لى بيانات مويجوقةتحد من قدرة السارفيين عل  

سون اعتناااا  الابتكاااارات اوااادفيااادة التعلي  ، مكاااة المكرماااة   اااا زول  قطااااث  وتحليلهاااا    امتطلباااات و ولوتت  فيعُتبر اط البياااانات  لااا ا  
الخطط الاسااتاتي ية بقطاث التعلي  وتحقيق  ادا   سارات   ك اتةلسااتخدا  تقنيات ال كات الاصااطناعس  حد اةلول الضاارورفية لتأ ااين  
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بين القطاعات المختل ة منم القطاعين    ا(2024؛  ني وعبد الر ا    2024التعلي   القأطاني    ولا قكن التغا م عن  مية الشااااااااااااااراكة 
فيتطلا ذل  وجوس اساااااااااتنمار جاس ، تكنولوجيا    االعا  والخاؤ لتأقيق التن ي  ال عال لاساااااااااتاتي يات ال كات الاصاااااااااطناعس ، التعلي 

ل ا   إنَّ وَحدَاا الاسااااااااااااااتاتي يات المراكص عل  النقة وسع  الابتكار قكنها  ن تدعف  تحقيق    االتعلي  وتطوفير مهارات الكواسر البشاااااااااااااارفية
الأاادا  التعليمياة  وتعُص  مروااة وك ااتة النظاا  التعليمس ، مكاة المكرماة   اا في ااااااااااااااتادعس اةااجاة الملأاة لجرات سراساااااااااااااااات تنااول تلا  

بشااكم   الرتي ااسمشااكلة الدراسااة ، فاولة لةجابة عل     بلورةقكن   ا(Altae, 2023)   عمقالمعوقات والتأدتت    التالي:   الت ااا ل 
مكة المكرمة ، ظم وجوس  ام فيوجد ذيجا لل كات الاصااااااااااااااطناعس وك ل   بعاس  عل  ك اتة التخطيط الاسااااااااااااااتاتي س  سارة التعلي  ، "

 "التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط؟

 وو قا للت ا ل الرتي س فيوجد عدة ت ا لات  رعية من ضول ما فيلس:

ام فيوجد ذيجا لل كات الاصاااااطناعس وك ل   بعاس  عل  جوسة صااااايا ة الخطط الاساااااتاتي ية  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ،  •
 التكنولوجس كمتغا وسيط؟ظم وجوس التكيو  

الاساااااتاتي س  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ،   التخطيطتن ي     ك اتةام فيوجد ذيجا لل كات الاصاااااطناعس وك ل   بعاس  عل    •
 ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط؟

ام فيوجد ذيجا لل كات الاصاااااطناعس وك ل   بعاس  عل  سقة تقيي  ومتابعة الخطط الاساااااتاتي ية  سارة التعلي  ، مكة المكرمة   •
 ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط؟

ام فيوجد ذيجا لل كات الاصااااااااطناعس وك ل   بعاس  عل  مرواة التكيو مط المتغاات البيسية ، التخطيط الاسااااااااتاتي س  سارة   •
 التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط؟

 أهمية الدراسة:  .3

 تكمن امية الدراسة  يما فيلس:

 الأهمية النظرية:  3.1

تكمن الأمية النظرفية للدراسااااااااااة ،  يجرات المعر ة العلمية المتعلقة بت يجا التكنولوجيا اةدفينة  وتحدفيداا ال كات الاصااااااااااطناعس  عل   
ميدان السارة الاساااااااااااتاتي ية  من ضول بنات  طار اظري متكامم فيربط بين م ااي  وتطبيقات ال كات الاصاااااااااااطناعس من جهة  ومراحم  

العربية  من جهة  ضرز   ا في ااااااه  ،   التخطيط الاسااااااتاتي س حول كي ية  لااااااا ة  لى المكتبة العربية وسااااااد النقة ، بعل الدراسااااااات 
    ت خا التكنولوجيا لر ط ك اتة وصنط القرار الاستاتي س  و ت  خ ا  تنية م تقبلية ، ا ا المجالا

 الأهمية التطبيقية:  3.2
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القرار  من ضول تحليم سور  تتمنم الأمية التطبيقية للدراسااااااااااااااة ، تقديم توصاااااااااااااايات عملية قابلة للتن ي  لةسارفيين وصااااااااااااااناث 
تطبيقات ال كات الاصااااااطناعس ، رتلو مراحم التخطيط الاسااااااتاتي س  وتحدفيد   ضاااااام الممارسااااااات والأسوات ال  قكن اسااااااتخدامها  

ن الأسات التنظيمس وفيصفيد القدرة  لتأ اااااااااااين سقة التأليوت وجوسة القرارا ت الاساااااااااااتاتي ية  وت ااااااااااارفيط عملية التن ي    ا فيتُوقط  ن زُ ااااااااااا 
  ا2030التنا  ية للشركات ال عوسفية ، رتلو القطاعات  بما فيتوا ق مط  ادا  ر فية المملكة 

 أهداف الدراسة  .4

 :الهدف الرئيسي

التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس  تحدفيد ذيجا ال كات الاصاااطناعس وك ل   بعاس  عل  ك اتة التخطيط الاساااتاتي س  سارة  
 .التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

 :الأهداف الفرعية

الكشو عن ذيجا ال كات الاصطناعس وك ل   بعاس  عل  جوسة صيا ة الخطط الاستاتي ية  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ،  •
 .ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

الاسااااتاتي س  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم   التخطيطتن ي    ك اتةتحدفيد ذيجا ال كات الاصااااطناعس وك ل   بعاس  عل    •
 .وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

قياس ذيجا ال كات الاصااااااااطناعس وك ل   بعاس  عل  سقة تقيي  ومتابعة الخطط الاسااااااااتاتي ية  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ،  •
 .ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

تحليم ذيجا ال كات الاصااطناعس وك ل   بعاس  عل  مرواة التكيو مط المتغاات البيسية ، التخطيط الاسااتاتي س  سارة التعلي   •
 .، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

 فرضيات الدراسة  .5

 :الفرضية الرئيسية

لل كات الاصااااااااااااااطناعس وك ل   بعاس  عل  ك اتة التخطيط    0.05سلالة  ح ااااااااااااااااتية عند م ااااااااااااااتوز سلالة  لا فيوجد ذيجا ذو 
 .الاستاتي س  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

 :الفرضيات الفرعية
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لل كات الاصاااااااااطناعس وك ل   بعاس  عل  جوسة صااااااااايا ة الخطط    0.05فيوجد ذيجا ذو سلالة  ح ااااااااااتية عند م اااااااااتوز سلالة   •
 .الاستاتي ية  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

  التخطيط تن ي    ك اتةلل كات الاصااااااااااطناعس وك ل   بعاس  عل     0.05فيوجد ذيجا ذو سلالة  ح اااااااااااتية عند م ااااااااااتوز سلالة   •
 .الاستاتي س  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

لل كات الاصااااااطناعس وك ل   بعاس  عل  سقة تقيي  ومتابعة الخطط    0.05فيوجد ذيجا ذو سلالة  ح اااااااتية عند م ااااااتوز سلالة   •
 .الاستاتي ية  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

لل كات الاصااطناعس وك ل   بعاس  عل  مرواة التكيو مط المتغاات    0.05فيوجد ذيجا ذو سلالة  ح اااتية عند م ااتوز سلالة   •
 .البيسية ، التخطيط الاستاتي س  سارة التعلي  ، مكة المكرمة ، ظم وجوس التكيو التكنولوجس كمتغا وسيط

 . نموذج الدراسة6

 
 حدود الدراسة:  .7

 تكمن حدوس الدراسة  يما فيلس:

الخطط الاساااااتاتي ية لةسارفيين ، قطاث   ك اتةتركص الدراساااااة عل   يجر تطبيقات ال كات الاصاااااطناعس عل    حدود موضوووووعية: •
التعلي  العا  بمكة المكرمة  و د   لى تحدفيد تقنيات وتطبيقات ال كات الاصااااااطناعس ال  قكن اسااااااتخدامها لتأ ااااااين  عداس  

اتي ية ، الخطط الاسااااتاتي ية وجوس ا وسقة التنب ات الاسااااتاتي ية ور ط ك اتة تحليم البيانات الاسااااتاتي ية والقرارات الاساااات 
     طار العمم الساريا

:  المتغير المستقل
الذكاء الاصطناعي

لةةذكا  البنيةةة التحتيةةة ل
الاصطناعي

تطبيقةةةةةةةةات الةةةةةةةةذكا  
الاصةةةةطناعي فةةةةي 

التعليم

كفةةةةا م نلةةةةم الةةةةذكا  
الاصطناعي

أمةةو وسةةةرية بيانةةةات 
الةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةذكا  

الاصطناعي

:  المتغير الوسيط
يالتكيف التكنولوج

اءة كف: المتغير التابع
جيالتخطيط الاستراتي

جودم صياغة الخطط
الاستراتيجية

ط كفةةةا م تنفيةةةذ الخطةةة
الاستراتيجية

ة دقةةةةة تقيةةةةيم ومتابعةةةة
الخطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةط 

الاستراتيجية

مرونةةةة التكيةةةف مةةة  
ئيةالمتغيرات البي
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تقت ااااااااااار الدراساااااااااااة عل  مدفينة مكة المكرمة  مط مراعاة ساااااااااااياقها الاجتماعس والاقت ااااااااااااسي والنقا، ال رفيد    حدود مكانية: •
وساااااااااااتشااااااااااامم ايط السارات التعليمية ، قطاث التعلي  العا  بمكة لتأليم الممارساااااااااااات السارفية وطر  ت عيم تطبيقات ال كات  

    الاصطناعس  اا

عل  السارفيين العاملين ، قطاث التعلي  العا  بمكة المكرمة بمختلو م ااتوت   السارفية  من كبار  حدود بشوورية: • تركص الدراسااة 
التخطيط   ك اتةالمدفيرفين التن ي فيين  لى المدفيرفين المتوسااااااااااطين وال ااااااااااغار   د   ه  ذيجا تطبيقات ال كات الاصااااااااااطناعس عل   

    الاستاتي س عبر رتلو المراتا التنظيميةا

  وساااااات ااااااتخد  البيانات التار ية كخل ية 2024سفي اااااامبر  31 لى    2024فيوايو   1تغطس الدراسااااااة ال تة من  حدود زمنية: •
ل ه  تطور تطبيقات ال كات الاصااااااااااطناعس ، التخطيط الاسااااااااااتاتي س  مط التكيص عل  ال تة الصمنية المحدسة  كما سااااااااااتناق  

عل  مدز الخمهم ساااااااااااانوات القاسمة  بناتا عل  الا ااات  الدراسااااااااااااة التوقعات والت يجاات الم ااااااااااااتقبلية لل كات الاصااااااااااااطناعس  
 والتطورات اةاليةا

 مصطلح الدراسة:  .8

 من اا  م طلأات الدراسة ما فيلس:

فيعُر  بأا  مجال ، علو  اةاسوب فيهد   لى تطوفير الأاظمة القاسرة عل   سات المها  ال  تتطلا ذكاتا  الذكاء الاصطناعي: •
وفيعر  اجراتيا لا  اسااااتخدا  الخوار ميات والتقنيات  ا  (2023بشاااارتا  منم التعل   الاسااااتنبام  وال ه   ال اااالمس وال اااالمس   

اةاساااااااوبية لتطوفير  اظمة قاسرة عل  تحليم البيانات  التعل  من الت ارب ال اااااااابقة  والت اعم بشاااااااكم ذكس مط الم اااااااتخدمين  
 لتأ ين جوسة الخدمات التعليمية ، الم س ات التعليمية بمكة المكرمة  

تشااااا تطبيقات ال كات الاصااااطناعس  لى مجموعة من الأسوات والتقنيات ال  تُ ااااتخد  لتن ي   تطبيقات الذكاء الاصوووطناعي: •
وفيعر     (ا2024المها  بك اتة وذكات  منم الأاظمة ال كية للدرس ااااااااااااااة  التعر  عل  ال ااااااااااااااور  والنظ  التنب فية  القأطاني   

اجراتياا لاا  البرمجياات ال  تُ ااااااااااااااتخاد  ، المجاالات التعليمياة منام التعل  الا كس  تحليام بياانات الطوب  و  ااااااااااااااية المحتوز  
 التعليمس بناتا عل  احتياجات المتعلمين لتأ ين ال اعلية التعليمية والمشاركةا

والمراحم ال  تضاااااعها الم سااااا اااااات لتأقيق  ادا  فدسة عل  المدز   الخطط الاسووووتراتيجية: • عبارة عن مجموعة من الخطوات 
الو ماااة    (ا2025البعياااد   بو علياااا    والطر   زااادس الر فياااة  المهماااة  الأاااادا    التنظيمس الااا ي  وفيعر  اجراتياااا لاااا  الطاااار 

 لتأقيق الت و  الم س س ، قطاث التعلي  بمكة المكرمة  مط التكيص عل  توظيو تقنية ال كات الاصطناعسا
ال ااااااارة  لى مدز طاا الخطط الاسااااااتاتي ية ، تحقيق الأادا  المرسااااااومة وك اتة اسااااااتخدا    الخطط الاسووووتراتيجية:  كفاءة •

وفيعر  اجراتيا لا  قياس مدز ذيجا الخطط الاساااااااااااتاتي ية ، تح اااااااااااين الأسات التعليمس والساري    (ا2023الموارس  التمامس   
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لةسارفيين ، م ساااا ااااات التعلي  العا  بمكة المكرمة  فيت  تقييمها من ضول النتاتر المحققة ، الأسات التعليمس والتطوفير الم ااااتمر 
 للعمليات التعليميةا

 :حدود الدراسة.  9

 :لضمان سقة البأث وتحقيق  ادا    تم تحدفيد اطاق  و قاا للأدوس التالية

تقت اااااااااااار الدراسااااااااااااة عل  قياس ذيجا ال كات الاصااااااااااااطناعس  كمتغا م ااااااااااااتقم( عل  ك اتة التخطيط   :الحدود الموضووووووووووعية •
 .الاستاتي س  كمتغا تابط( ،  سارة التعلي  بمكة المكرمة  مط اضتبار الدور الوسيط للتكيو التكنولوجس ، ا   العوقة

الدراسااااة ، السارة العامة للتعلي  بمنطقة مكة المكرمة للمملكة العربية ال ااااعوسفية  وتشاااامم  ساااايت  تطبيق ا    :الحدود المكانية •
 .السارات والأق ا  المعنية للتخطيط الاستاتي س وتطبيق التقنيات اةدفينة

تشاامم الدراسااة القاسة السارفيين والمخططين الاسااتاتي يين ور سااات الأق ااا  والمشاار ين التبوفيين ذوي ال االة   :الحدود البشوورية •
 .بعمليات التخطيط الاستاتي س وتوظيو التكنولوجيا ، السارة العامة للتعلي  بمنطقة مكة المكرمة

 . 2025سيت  اط بيانات الدراسة الميدااية ضول العا  الدراسس   :الحدود الزمانية •
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 المراجع:
الدور الوسااايط لل كات 2023 بو  تسة   ا ثا   الاصاااطناعس ، تعصفيص ذيجا القياسة الرقمية ، تطبيق  ساااتاتي يات  سارة الأ مات ، (ا 

 371-321   (2)30المجلة العربية للعلو  السارفية    .و ارة الات الات وتكنولوجيا المعلومات ال ل طينية: سراسة ميدااية تحليلية

الاصاااااااطناعس ، كليات و ق اااااااا  التبية الرتلاااااااية ، اوامعات ال ل اااااااطينيةا مجلة مدز  مكااية تطبيق ال كات   (ا2025 بو عليا   ا  
 ا532-519سراسات وتوث التبية الرتلية,  

]رسااااالة ماج ااااتا  ا منشااااورة ا جامعة    تطبيقات السارة لل كات الاصااااطناعس ، ا اذ القرارات السارفية .(2022) .احمد  را  ا ؤ 
 .الشر  الأوسط

ال كات الاصااااااااااااااطناعس و يجر  عل  جوسة تدرفيهم اللغة الطليصفية سراساااااااااااااااة تطبيقية عل  معلمات اللغة الطليصفية    ا(2025   اث   الأحمري
  ا108-94   (4 9   والن  يةمجلة العلو  التبوفية    امنطقة ع ا -للمرحلة الابتداتية  

 (ا استخدا  تطبيقات ال كات الاصطناعس ، تعلي  المواوبينا2023التمامس  اا  

  ا ت ر الباطن من وجهة اظر المشر ين التبوفيين الم س ات التعليميةسرجة تطبيق متطلبات  سارة اووسة الشاملة ،   ا(2024   ا    اةربي
  ا487-462   (38    الا ااية  والدراساتمجلة العلو  التبوفية  

- 101   40مجلة العلو  التبوفية والا ااااااااية    .العمليات السارفية(ا سور ال كات الاصااااااطناعس ، تح ااااااين ك اتة 2024الرقيبة  ثا  ا  
111 

منظور الأعضات الأكاسقيين والسارفيين صناث القرار حول ذيجا ال كات الاصطناعس لتأ ين  سات  2023وال لمس, سا   اا   ال لمس (ا 
 ا  67-42(   50 5اوامعات ال عوسفيةا المجلة الأكاسقية للبأث والنشر العلمس   

المجلة الدولية للبأوث  ا  العوقة بين التخطيط الاسااااتاتي س وتح ااااين جوسة التعلي  ، المملكة العربية ال ااااعوسفية  ا(2024  اه   ال اااامار 
   ا175-160(   58 5والدراسات   

الغاري    اتحليم خثار ال كات الاصااااطناعس عل  م ااااتقبم سااااو  العمم ، بيسة الاقت اااااس العالمس  ا(2024   اا   اليوساويو  اؤ    العامري
سَة  اجور    ا62-43(   00 20العلو      ا سميني  اسابقة بمعا البفياْ

العوقة بين الك اتات الرقمية والارتبام  ،(ا الت يجا الوسااايط للر ااية الرقمية  2022   ا اا  وسااايد   ا اا  الصاايالع ري  سا  ا   
 ا305-251   (4 46الوظي س "التطبيق عل  ا يسة العامة للأرصاس اووفية الم رفية"ا المجلة الم رفية للدراسات الت ارفية,  

المجلة التبوفية    .(ا سور ال كات الاصاااااااااااطناعس ، ر ط ك اتة النظ  السارفية لسارة الموارس البشااااااااااارفية بجامعة تبوا2021العصا   نا  ا ثا  
84(1)   467-499 
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واقط ت عيم تطبيقات ال كات الاصااااااااطناعس ، البرامر اليجراتية للطلبة المواوبين ، مدارس فينبط 2022والعباسااااااااس  اا   الغامدي  اا (ا 
 ا  633-591(   28 3وجدة من وجهة اظر الطلبة ومن  ي البرامر اليجراتيةا المجلة الدولية للبأوث والدراسات للنشر  

(ا اسااااتكشااااا  اسااااتخدا  ال كات الاصااااطناعس لتأقيق الك اتة التعليمية: سراسااااة ميدااية للرت ا مجلة العلو   2024القأطاني  سا  
 ا121-107(   6 8التبوفية و الن  ية   

(ا سور تطبيقات ال كات الاصااااطناعس ، تعصفيص الاسااااتاتي يات التعليمية ، التعلي  العالي  مراجعة الأسبيات(ا مجلة 2023المالكس  وا  
 ا107-93(   5 7العلو  التبوفية و الن  ية   

(ا تحدتت و ااااااوا م ال كات الاصااااااطناعس والتأول الرقمس ، م ساااااا ااااااات التعلي  العاليا مجلة جامعة البيضااااااات   2025ضشااااااا ة  نا  
 (ا  1 7

(ا نموذج مقتا لتقيي  ك اتة الأسات الستاتي س لستخدا  اظ  ال كات الصطناعس للمشروعات المتوسطة  2021 بيا  اااا ثا ثا  
 .485-463   (3)31مجلة الدراسات المالية والت ارفية    .وال غاة ومتنااية ال غر ، م ر: سراسة تطبيقية

-1(   1   63 19(ا واقط المحاساااابة ، ظم ال كات الاصااااطناعس ، العرا ا مجلة تكرفيا للعلو  السارفية والاقت اااااسفية   2023عبد  اا  
 ا  21

توظيو تقنيات ال كات الاصاااطناعس ، التخطيط والتأليم الاساااتاتي س   .  مارس(2024عمران  لا  ا سا  وعي ااا   يا با  ا  
نموذجا ]تث م تمر ا الم تمر والمعر  ال اانوي ال ااابط   .لبنات القدرات الوظي ية وتطوفير الك اتات المهنية ، ليبيا: المجلهم البلدي الشاارقية 

والعشارون ومعية المكتبات المتخ ا اة  رث الخلير العربي: توظيو التقنيات ال كية ، بيسة المكتبات المتخ ا اة وم سا اات المعلومات   
  .(ا اعية المكتبات المتخ  ة  رث الخلير العربي1226-1215الدوحةا  ؤ  

(ا فيطلا البأث العلمس ، ظم تطبيق تقنيات ال كات الاصاااااااااااطناعس من وجهة اظر  عضاااااااااااات ايسة 2024 ني  نا وعبد الر ا    ا  
 ا  35-26(   4 10التدرفيهم ، العرا ا مجلة جامعة التنمية البشرفية   

سراساااااااة تطبيقية عل  المدرات ، مكتا  صة القليمس   .(2011) .قاسااااااا   سا ا  يجر ال كات الساااااااتاتي س عل  عملية ا اذ القرارات: 
 . صة  -التابط للأواروا ]رسالة ماج تا  ا منشورة ا اوامعة السومية  

(ا تقيي   يجر تطبيقات ال كات الاصااااطناعس ، ت اااارفيط سورة حياة المشااااروث و تسة مروات : سراسااااة مقاراة بين منه ي ات 2025فمد   ا  
 ا60-43(   1 9   والقااواية  والسارفية  الاقت اسفيةالسارة الر يقة والتقليدفي ةا مجلة العلو   

(ا الدور الوسااااااايط للرتسة الساااااااتاتي ية ، العوقة بين  ارساااااااات ال كات الساااااااتاتي س والأسات  2023منالا     متولىو   ااااااايمات   مهدي
 ا157-101(,  2 24الم تدا  "سراسة تطبيقية عل  م تش يات جامعة عين شمهم"ا مجلة البأوث المالية والت ارفية,  
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