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منهجية جمع البيانات )

(وادواتها



Chapter
خطة مقترحة

:عنوان الرسالة

الشركة أثر القدرات التكنولوجية في تطوير إدارة المشاريع ب
السعودية للكهرباء في المملكة العربية السعودية



Chapter

.ميةيتناول هذا العرض منهجية جمع البيانات وأهم الأدوات المستخدمة في البحوث العل➢

ودية تم اختيار مجموعة من المتغيرات المرتبطة بتطوير إدارة المشاريع بالشركة السع➢

.للكهرباء وذلك لقياس أثرها داخل بيئة العمل

يا وجودة يهدف هذا العمل إلى تقديم تصور مبسط يساعد في فهم العلاقة بين التكنولوج➢

.إدارة المشاريع

مقدمة



Chapter

:البياناتجمعمنهجية

قنياتالتباستخدامللبحثالدقيقةالرؤىوتحليلوقياسلجمعإجراءهوالبياناتجمع➢

.المعتمدةالقياسية

.جمعهاتمالتيالبياناتأساسعلىفرضياتهمتقييمللباحثيمكن➢

غضبللبحثأهميةوالأكثرالأساسيةالخطوةهوالبياناتجمعيعدالحالاتمعظمفي➢

.البحثمجالعنالنظر

مفهوم جمع البيانات



Chapter

:يليكماالبياناتجمعطرقالباحثونيقسم

تكلفتهاوالتفسيرحيثمنوواضحةسهلةالمراجعمنعليهاتحصلالتيالبيانات:والمراجعالمصادر➢

.بسيطةجهودوتتطلبقليلة

تالبياناعلىللتعرفوالمغلقةالمفتوحةالأسئلةمنمجموعةاستخدامطريقةوهو:الاستبيان➢

.بدراستهالخاصةالنتائجإلىللوصولعليهاالتعرففيالباحثيرغبالتيوالمعلومات

.فيهااستماراتلملءتحتاجولاالإجراءاتسهولة:الملاحظات➢

طرق المنهجية جمع البيانات



Chapter

:يليكماالبياناتجمعطرقالباحثونيقسم

راتالتغيوصففيتساعدبسيطةبطريقةمقارنةإجراءيتمالاختباراتهذهخلالمن:الاختبارات➢

.الزمنبمرور

منأولوجهوجهاإماالمجيبوكذلكالمحاورمنكلبينرسمياجتماععملخلالمنوتتم:المقابلة➢

.الهاتفخلال

.الواحدةالدراسةخلالطريقةمناكثرعلىالاعتماديتموقد:تنويه

طرق المنهجية جمع البيانات



Chapter

:البياناتجمعفيالكميالأسلوب:أولا➢

القابلةديةالعدالطبيعةذاتالكميةالبياناتمعفيهالتعامليتمالذيالأسلوبهوالبياناتجمعفيالكميبالأسلوبيقصد

.للاختبارقابلةالباحثاختارهاالتيالفروضتكونأنللقياس

:البياناتجمعفيالوصفياوالكيفيالأسلوب:ثانيا➢

.استبياناالبياناتجمعفييستخدموقدوالمقابلةالملاحظةمثلالبياناتلجمعالكيفيالأسلوباستخداميتم

:البياناتجمعفيالمتعددالأسلوب:ثالثا➢

لىعتعتمدالتيالدراساتهذهمثلأنويلاحظمعا  الواحدالبحثفيوالكيفيالكميالمدخلينمنكلاالباحثيستخدم

.قويةنتائجإلىتصلبينهماوالدمجالمدخلين

أساليب جمع البيانات



Chapter

.ءللكهرباالسعوديةالشركةفيالمشاريعإدارةتطويرعلىالتكنولوجيةللقدراتاحصائيةدلالةذوإيجابيةأثريوجد

(1رقم )الفرضية المقترحة

الرضىمستويالعبارةم

راضيالاهميةدرجة

جدا

غيرمحايدراضي

راضي

ااطلاقراضيغير

.بفاعليةالقراراتاتخاذفيالمستخدمةالبرمجياتتساهم1

استرجاعسرعةفيالشركةلديالبياناتقواعدتساهم2

والاقسامالإداراتبينوتبادلهاالمعلومات

.الشبكاتوسريةامنتوفيرعلىالشركةتحرص3

.العملحجمويناسبكافالمستخدمةالأجهزةعدديعتبر4



Chapter

كةالشرفيالمشاريعإدارةتطويرعلىالمهاممنومجموعةالمشروعجودةإدارةلعملياتاحصائيةدلالةذوإيجابيأثريوجد

.للكهرباءالسعودية

(2رقم )الفرضية المقترحة

الرضىمستويالعبارةم

اطلاقاراضيغيرراضيغيرمحايدراضيجداراضيالاهميةدرجة

.ميعهاجالتنفيذنشاطاتتغطىبحيثبالشموليةالمشروعخطةتمتاز1

.المصلحةأصحاباحتياجاتالمشروعتصميمعنديراعي2

.وعالمشرفترةخلالدوريةبصورةالمشروعفريقأداءتقييميتم3

.لهالمخصصةوالموازنةالمشروعلإنجازالزمنيالتقديريتماشى4



Chapter

عوديةالسالشركةفيالمشاريعإدارةتطويرعلىالمشاريعلإدارةالمعلوماتلتكنولوجيااحصائيةدلالةذوإيجابيأثريوجد

.للكهرباء

(3رقم )الفرضية المقترحة

الرضىمستويالعبارةم

اطلاقاراضيغيرراضيغيرمحايدراضيجداراضيالاهميةدرجة

.الزمنيةلجدولهاوفقاالنشاطاتبتنفيذالمشروعإدارةتلتزم1

.المخرجاتقيمةتعظيمفيالموارداستخدامالمشروعإدارةتحسن2

.وعالمشرفترةخلالدوريةبصورةالمشروعفريقأداءتقييميتم3

.منهاالمرجوةبالأهدافالمشروعتنفيذخطةربطيتم4



Chapter

.يوضح هذا العرض أهمية جمع البيانات في دعم القرارات وتحسين جودة المشاريع➢

.كما تساعد أدوات الاستقصاء في فهم آراء العاملين وتحديد نقاط القوة والتطوير➢

.تبقى النتائج المتوقعة خطوة أولى نحو دراسات أعمق في المستقبل➢

الخاتمة
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