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 المقدمة: .1.1
 

 المقدمة:

. وقد كشفت 19-تشهد المؤسسات التعليمية تحديات متزايدة في مواجهة الأزمات الصحية، كجائحة كوفيد
في جاهزية الإدارات التعليمية للتعامل مع المواقف الطارئة. من هنا تنبع أهمية هذه الأزمات عن تفاوت 

البحث في أساليب واستراتيجيات إدارة الأزمات في التعليم لضمان استمرارية التعلم وسلامة المجتمع 
 المدرسي.

لمؤسسات يسلط هذا البحث الضوء على مدى كفاءة وفعالية استراتيجيات إدارة الأزمات الصحية في ا
 التعليمية، وما أبرز التحديات التي تواجهها أثناء تطبيقها 

نسعى في هذا البحث على التعرف على السياسات والإجراءات التي اعتمدتها المؤسسات التعليمية خلال 
الأزمات الصحية وتحليل دور القيادة الإدارية في إدارة الأزمة واستكشاف التحديات التي واجهت المدارس 

 لاستجابة للأزمة وأيضا تقديم مقترحات لتحسين إدارة الأزمات في المستقبل في ا

هدف هذا البحث لمعرفة أوجه القصور والنجاح في إدارة الأزمات التعليمية، ويعد مرجعاً لصناع القرار ي
 التربوي لتطوير خطط إدارة فعالة للأزمات المستقبلية.

لتحليلي، بهدف دراسة الظاهرة كما هي في الواقع، وتحليل سنتبع في هذه الدراسة على المنهج الوصفي ا
بيانات يتم جمعها من خلال استبانة توجه إلى عينة من العاملين في المؤسسات التعليمية 

 )مديرين،معلمين،إداريين( كما سيتم تحليل الاستجابات لاستنتاج النتائج والتوصيات المناسبة.

تقديم حلول و رؤى جديدة حول كيفية ادارة الازمات في المؤسسات من المتوقع ان تساهم هذه الدراسة في 
 التعليمية أثناء الأزمات الصحية، وستساهم إثراء المعرفة حول هذا الموضوع المهم.
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 مشكلة الدراسة .1.2

 
، 19-العديد من التحديات أثناء الأزمات الصحية، مثل جائحة كوفيدواجهت المؤسسات التعليمية 

التي فرضت ظروفاً استثنائية تطلبت استجابة سريعة من الادارات المدرسية. وقد تبين من خلال 
الواقع أن هناك تفاوتاً في قدرة هذه المؤسسات على التعامل مع الأزمة، سواء في ما يتعلق 

التواصل، أو تفعيل التعليم عن بعد ورغم الجهود المبذولة، إلا أن العديد بالتخطيط، أو التنظيم، أو 
من المؤسسات لم تكن تمتلك خطط طوارئ واضحة أو كوادر مدربة على ادارة الأزمات، مما أثر 

 على سير العملية التعليمية وجودتها. 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

 

 

 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2
 
 

 الجزء بالسؤال الرئيسيينتهي هذا 
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 أهمية الدراسة .1.3

 

لأنها تتحدث عن واقع التحديات الكبيرة التي واجهتها المؤسسات التعليمية تعتبر هذه الدراسة مهمة  
خلال الأزمات الصحية مثل جائحة كورونا، والتي أثرت بشكل مباشر على سير العملية التعليمية. 
ويعتبر هذا البحث مهمًا لأنه يساعد في فهم كيف تعاملت المدارس مع الأزمة وما الاجراءات التي 

 لأخطاء التي يمكن تجنبها مستقبلًا نجحت، وما ا
كما يساهم في تقديم معلومات مفيدة للقيادات المدرسية حول كيفية الاستعداد لأي أزمة صحية قادمة، 

 سواء من حيث التنظيم، أو التخطيط، أو استخدام التعليم عن بعد.
 

 على المستوى النظري: .1.3.1
 
 

 على المستوى التطبيقي: .1.3.2
 
 
 
 
 

 أسئلة الدراسة .1.4
 
 
 

 أهداف الدراسة .1.5
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 فرضيات الدراسة .1.6
 

 

 

 نموذج الدراسة .1.7
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 منهجية الدراسة .1.8
 

 

 

 الدراسة الميدانية .1.9
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 مخطط المشروع المقترح .1.10
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة: .2.1
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 المتغير المستقل .2.2
 

 

 

 

 

 المتغير التابع .2.3
 

 

 

 

 المتغير المستقل والمتغير التابعالعلاقة بين  .2.4
 

 

 

 

 

 

 

 

 الخاتمة .2.5
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تحليلية لاستراتيجيات إدارة الأزمات في المدارس العراقية، مع التركيز على كيفية مواجهة دراسة 
 الأزمات التعليمية وتقديم مقترحات للتعامل معها

 

(. إدارة الأزمات التعليمية في المدارس. دار الفكر العربي، القاهرة2011أحمد إبراهيم أحمد ) . 

مات في المؤسسات التعليميةكتاب يناقش مفاهيم وأساليب إدارة الأز    
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