Ol s Aaale
5)‘&}" %

a:i').ﬁq é)'}A 5)'.5! Qm'/p-ﬂj

Ced! ol gis
dwlyd Et.pbﬁ‘ ilyl 5| B g Cpsnes Q lay9a9 gl.@’z" €1 ‘;»LE.H.T@SJS?
dgaud! 98l A8, d e addas
The impact of artificial intelligence applications and their role in

improving the quality of administrative decisions: An applied study on

.Saudi Aramco
llall slac)

‘f*ﬂad\im‘fl.@l

t Y a8

251003017

el )
waal) ne Jeandl) o
sl sl
2025

Jaalall L&l de Ll (Bgon







ela—ay)

("‘;)X\UA;)S“@?“"

oo ) el A A ) Akl (ghee B9 (39 A )

Lo Al Jaadl S5 aseill ey ol ecll agny Lo IS5 IS ol (g 4dkaid] o S
L oaY) elilgedig ¢ e Mgaw ¢ Al dlegar didlug ¢ Cipe

Jal e DAY Ginil s 35 ¢ Lgmaen (Grae plsel (B ally Al unill il

0S¢ ile (aly el US i deal) il e ani i Slious g peall Adaal

Gl ¢ Lna Lo ol lanyg L 3 Taad lia auimy S S G ¢ all S5 s

Caiary zein deny slue @Al Byl Ml i)y i IS e dalias dllie
LLadla




uadlall
G 83 et 8 L)y el S il A calaSin) ) duhal) cana
O A Audyy LoadY Llatiedd Audyal) sda aslag Agaadl Sl A58 e Aadat Ly 4yylay)
Gl dilae ¢pndioadl) dupa ¢ oo lilaial) olSAL AUatl 5)8) e lilaal) oIS ddbiaal )

el denadl daall) Ayl bl sags alad (g (ehall Jig Uil e skl

Sahf 4555 8 DY) @bl sass e el AL 2l 58 gabi 5 Jilatg(Lal

L llg (3. US) cde pud) cdBal) tlua fpe dadgaddl

sibsal dgage Ailind DA o bl gan g ¢ T aeasl) zeiad) e dudpall el
S Akl o ey oSl o Zl) ciyelly (153) atare gl Lageadl Sl A58
A )Y DS all A3 g5 g g 2RSS Jsba iy ¢ denl) Ay b il e S e 8006 e lilaiaY)

LAl s Dlee aey 8 Aaliil) o2 868l agSh) eSan L

OLAN 3L ()l il Baga ¢ oo lilaal) olSH) il dalidal) clalsl)




Ry K&
A Ka Y Gl KE Y e B ey JB
LUy (alli il ¢ gllaid) 38 (hag
i Ol e saeli (e S5 Cpadially pSal) diad sliac]

LS o cdinpial cdacy aia (ae ¢ Jpraag b b el Sl Al K e ST
.Z\EJLAZ\,\:\L

e Ade sad Aacas Bshd Slady) 13 das oy catasen b <Dly of 4 Ol

glaills sl




B ettt et et teeeee e e et eeeeeeeaeeeeeeeaaaaa——eeeeeaas eeeeeeaannteeeeeeaannteeeeea reeeeeeeaaannneeaeeeaanraneen A Hall Calaa
Al all Y gl
e e e oot ———eee e —haeeeeeeeea———eeaeeeae———tes aeab—eaeeeeaa—raeeeeeaaaaes A Al Sl B
< J S P OPPPPPRP Al Al 23 gad
2 SRS A all 4y Hlail) culatlaiall
0 ettt e — e e e e —r e e e e rrrraeeeaann——aaaeeennnaaeeas A Al dlac Y dagiall dpalall iy ylail)
L0 ettt ettt es bt er e e et ea e e et Rt e teeRe et neeereeneeeteeneeeneeneeaneeneas il (3 sk dpngiall
o 1 R Al g
1 O UUUURURRRRRR Al ) gia

e et e e e e e e e e e e e e aea e a e, )l &l gl

Faaiival) Aeulisl) g dilaany) il s

1 5 A jall 3 gas

LD ettt bR b £ h bR R R R R e Rt s She bRt bttt A Juadl

L ettt ettt ettt ettt ettt ettt et et e et ettt ettt e en e Aslad) bl




22, BIY) (8 il g ) A o sgall 1 elilaa¥) ISAN ) Canadl 1g skaill ey
23 e ettt ettt (o= lilaaY) c1SA 4 seia 1Y) Calladll
=) (1S3 ¢ gl 1 SE Calladl)
el flSH) pailiad 1l Calladl)

32 A B3l sl e el 50 e pghall Ay oY) ol ) Sl 1 ) Gl
33 S LA o seie 15V alladll
B e s e, Y A g gl 1 S Callaal)
B0, LY Q1A AT dal e Gl Calladl)

B3 e LMY A B35 5 e libaal) olSA (p A8al) (MG il
B e Y Al 83 g LgiB3e 5 3 jnall alaill 1Y) lladl)
86..c.iiiiiiie (g AN 82 g2 gl 5 (SA IS5l g Dlha 1 sA 5 Apaall SN 1 A lladl
B8 e, DA 835 o pelilaal) 1S3 Ll ) qulladl)

D0ttt ettt ettt eh e ettt e e te e e eateete e beeateeeheeeaaeeaaea eeeaeeaaeeenreereereenaeeenes i) Juadl)
) clelaly dagla
Gl Auilasdl el a1 J Y Caaal)

L3 PR Al dangia 1Y |
L 2RSSR Al @l gl S

Al slal Gy Baa a1 G Gl
T F R PURRTRTRI in Al Sl aa

3 TSROSO ghday i) (o
DB ettt e e Al all e Gaibad (J4Y) Gl
L F USROS rba jall Hlaal g cliball Jidas 1 SO Gl

Olaia) alily Julas oY

B3 e e e — e e e et e e e e e e e e e e e e aeeaaaeas S llaay) olSH) i J ) jgaal)

aldail) 5,08 1Y) and)

PRECIARE FUMERE i R

aobailly G panl) <D aa)

shudd) A5 tanldl )

SLAY Baga :waldd) anl)

7 TSRS sl @l Lad) s Ll
B0, ettt e e e eeeee—eeeae——ee e e —eeeaaas seetaeeeeateeeeateeeearaneeas 1omaldd) Juadl)

el silly il




Ciluagilly i« ualdl) Juadl
3 OO k) Y
il 53 1Ll




ledll QS (ulide 1 -1 o8 Joan
el Lo giall dl) Lnaal) waas i 2 —148) Jsaa

bl slae (i A sl )l 220 3 -3 8y Jsaa

Lahall @l paie aal Ldlaasy) Glilaay¥) 4 —3.8; Json

Aahyall @l patie il Ldlaa) @lad¥1 S =3 a8, Jeaa

il Bagiall anlly SV 6 485 Joas

sl onnal) il dusiall Canilly S 7 —40d; Jyoa

) Clgios il Augiall anally LS 8 —43, sas

alal) Ayl il dushall canally S 9 —4 3 Jgaa

plaill 538 aaal il Glly Anlaaall ldlaiV g duliall Gllavgiall 10 —4 o8 Jsas

65 .. paiiceal) lobe el el Gislly Auybaaall DlihaiVlg dplial) Glawgiall 1T —448) Jean
67 . spskally cayaill aead el Gslly Anjlnall lihaiWlg dnlial) Glawgiall 12 —448) Jeaa
shadll g aal il Oiglly dyylaaall ldlaiV g dulall Gllavgiall 13 —408, Jgas

DU 835 2ed sl ¢33aly lamll il atly dgluoal) b gidll 14 —48) Jsn

LhY) @hball 48y sl sl adl) lastV) dilas 15 —408) Jgas

Ayl cbhall Mas) de jus aad Tl Jadl) jlaatW) Jidas 16 —4a8, Jsaa

L)Y @hhall 3eleS aad Jasd) odl) laai¥) dulas 17 —408; Jgas

TT eees Y Qb Ge LAl (s330 Liay daal Jasea) Jadll jlaas¥) ilas 18 —448) Joas
@hball Baga e elibhia¥l oS clinkil Jaseall Jodll jlaay1 19 —408, Jgan

2 JS jlaat) cOlalas 20 —448) Joaa




Ll sa1 1 —18, IS
SPSS Cilajie iy yerd) juaial dusiall auil) 2 =348 JS4

SPSS Cilajie Gy (Abal) canall paridd Ligidll il 3 —348, US4
SPSS Cilajia 3hs Bpall Cilsine il digiall il 4 =38, IS4
SPSS il e (35 dnalall dapall juaial dugiall il 5 =308, JSa



file:///C:/Users/عادل%20القاضي/Desktop/ماجستير%20تهاني/الخطة.docx%23_Toc208444522

Y Juadl

Rl alad) UaY)




-

tdadla

ciite ad) s M) Gela) jas (K Eaall LY cullly) e daad) clesladl) caae
b onSll bl (ool g ) o dnend cAiald o] duasSa CulS el clangall dals )l
aY) cAdgisally B e dlle ulee 38y lasbeall £y dediie ST Sl ) cagulall il
Jh & Lald Ll aiay ool iu) Jadadil) Y lae 8 kel Lgalasia) el 3)300 16 (53
e Slissge G dudliall als

clit) gylad) okl b et cAigise e Ly Auale 5ih 5,881 dsiall DS Allall sg
cobe JI) Laylayly Lnlaidy) e laal) calida 3 Gysaa Dea (g5 il allg ¢ el (1SN
«(2023

5ol dadail b ) Congss canlall ale 8 Danlud) cVlad) aa elidaaY] oISY) S
& oSl bl may YNy pSally Jaladlly aleill Jre cOladld dadiall bl 5lSlae e
2l e 43)8 Juady Vsl (e anall b dualad 5555 e liha) oSY) mual ¢ i) gl
(2024 (55315 @ISH) LBalsa) bl e 13lae) ch)all Sy gpad) Sl ol

e 4Siay Ll Y1 LAl s3atia Lgal) atiey A @loa) bl (e pll e lilaall IS 3a

Clossgall dalgi cdalaall 85 . Jamg iy & lilall e Jila 2 dallae (o 48 §)ghaia dalilas )08

Mg (3elilllg de pullg 482U aniii Adle Baga D )y B ALAT) 8)g pmn (3l Byl Yia Calidal Byualaall
.ﬁiﬂ\k)h&hjsﬁm&sat\ydﬁ&

Lelall )5l Cuels ¢ty yuain il 5pall e Ladil) 5)l8Y) b caadiel 3l gl b
UL (e adiall A0 ae doleil) 8 Gl el Lngan bl dejludial) Lozl Lgalyshaty dal
bl Jilas e Ladgie @yl chIDU ~ 61 3 cdjaga 80 cldaial) (ISH) 55 Liay Azl
] plasial PlA e dledll jajes ) Ailia) lgie o) Lidlg clgaiifig Jilaall 25 5liay ¢ e
Byshkaiag das Cladijicdg

Loty Lablat fgal aads DUA (e ylaY1 lhall 5asa Gpeasd 8 e lilaa¥) oIS aaliy WS

(2024 ¢ ihaas ild) L Lgeli€ (o wisig LRl a3 ddee Jalye Cilide ac 3 4385




acdl elhal) oIS clid Cadagi 3 Galle 50350 ilusgall (10 dugaad) oKl A8 il

DAl AT dilee Adlady A8y 3jad B agad Aediie daddy Aoy Cpila Cua cdidlly Ayl Lgiladl

Oaalifiy lgaiil) 38y (gine ady A (pe A SY) DDA Baga a8 olaill 3a agud S
LAl oailial dasiia dobilat - ety dageda Badate Jilu yadgig cchlibull Jalaal o 5BU) gl

Yola Canad G ¢ el A culid o 3 dabaiad) (ggien Ao 13y Bdsar oK)l aed

Aoy bl 5eliS ad) 8 agul Lo cilegyially 3)lsall $laly 2 laYly Cuiill <V laa & 2SO
Gl 5aY) D clgiall DA Cuagad el oS3 Lashiie of ) 380 )l g
148l adge) LAl 5Siae 48 Jsbs Bagudy sk daii ¢ J¥ed Osale 125 sany 36 ilile

(/https://attaga.net

Gl Jlyns a3 chanl il AlSar Lageall Kol 358 8 elidaaY) oISH il aia
gillly mall adlsh i cula ) cdadly Ly sall Sligng il sl Jseil duaradall
) Y
e i A Sl b Al daeliall 5l Kl " il Jaall e dilaiall oda iiad
Lo Aall gl @ihall  Jaall) oY) daslie (ge danadiall @il (Ko dasia Al ye Cilashaie
) Batiess ARES )8 AT AslSa) ASY) A5l sde jigh LS L ilaadly Sladly Jadill Jsea oy 3
Wiy lEsliS adpy Adeal el dgals o L dal bl

(/https://www.aramco.com:. Jlea!

Gilad lsdg dugaall bl @lld b Ly o bl oIS bl dungaadl oKal ) A58 < el

DR (e aall b calagl 13 aguds Laladnll balses 6nS Lgaslia 3 b (V) ol
Glaie Jde 458l cadie) WS L Alle 5:6S a)lgall dangi Cpueats dadiall Cile g jdall ddas yal)
s b Aduiall caldhasyl GalinS) (e il 3ae (Sa Lae ¢laad aoyLiall Auan 448 5al 4.5

(/nttps://www.aramco.com: Jlady (5)s8 S da P dasasaill cile) ) dlaslg

Basa Joad b el oS ik i CalaSiad ) Zahal) oda Cangd ¢ G Lo sgun
G ol e Ky e dilas ) dahall sy Angedl oKall 3558 Jala sy cl)al
\gieliSy \gie s bl 48y e ol s il auig o elilaal) oSA) cilusl 45,40 s



https://attaqa.net/
https://www.aramco.com/
https://www.aramco.com/

LY LAl A dalee ac ol Alad 80 e lidaial) SISA e salaia) uian Leald e ) dulaall

sdyal) diSiia

Ay 8 Ly cdunall jeaed) 3 (Sl GISAN Lggals ) @basill L dalll ACae Juw
Bxia dee iy Garn s3gal) Dlle L) chls 3a5) Y dalall 3 dbaially cdpagecd) 5Salf 4558
DA e LAl (3305 acal dujgna 8IS elihaaY) oIS 50 ¢l 138 g . )paialy B3
el Wie pug Chhall A8y ujan b aald Al Jslag cdagal zilady cdediia COLIAT s

(2022 «20a])

s i ¢ e lilaal) S @l 35 b Lagend) sall 355 Lglan ) 50l ageal) a2,
Ot e aiall Wl (ulls ¢ Ohill (g3a%e aea b Cliukill sda ddels (ae anil dale dals
8 Gaa i clgahasinl mas uley ¥ elilaal) oIS il o lasd L AglaY) LAl 5aga
Dbl (ghata Ly o ¢lgieli€s Lgio pus bl 28 o Gty upale 48l Gins e
Aol dalaiall Calaal (gaia b Aladl) Lgialoa o0
o el oS @liks i bt ) dalall 8 dahall dCae s cdlld e gl
s Adiad) clandal) o3a sl Ay DA e cduasand) oKal)] 3558 8 AlaY) il s
3 Cangss - ehudll JiI55s ¢ pashilly Canyaill malyg candiiosall diaty ¢ SA Uil i :ads
5elilly A yully 4800 @l 3 Lay ((ylaY) LAl Clajda o slad) o il (gae pui ) Jalail
Baga (menly sk (8 el (KA Glanls algw) sae oo adslly lall (5330 L

L) Ll A Al

t Y Jilal) e LY 3 )l AlSae (aali WS Gue Lag

hagrad) <ol ASpd B Ay ClLED Baga Cpund b W) gag o Uhual) pISH) il i L




IR PINY

SIS il A Jilas 8 Jidy (9rsmay pealae goasal Lelslin e Lginaal dabiall s3a Canis
Ldlal) SN ST e laylie b cdngaadl oKall 3558 Jala LolaY) @hhall sasa e e lilaiaY)
Aaal) clssll a8 Las L iy

DDA (5330 acag LKA Jolall alasin) o A8 o pouall Jadus & dudall oa duaal g
dfiag Sgad pellasg daalal) ladl) b sl Culad) (g Lo ¢l Ay Baine Jae Ciliy (pasa
o) 138 b

Ay Glleall auatl Lgie 5ol LulSa) 8 Ayl (ye dedgiall il duaal Ao LS
() LA 8eUS a8y 8 agads didae iliagi aiiy ¢ o)l Joadll jlae ujets ¢Sl Cilisall
2030 Lagaadl gy Sliagine 3aaanl ALaal) Cilgag pe anats La

dalel) daay Y

sl e gemsall anf Jolim 3] cdipanl) 5aY) 3 b yead) Jlaall dye s A8lia) dudall 038 (i

dalay Jln Y gouase spg Aoyl chhall sasa o cllal) oS clads 5 3 Aol
SSal) 3558 e Sl Angaadl Glussdall (Bl 8 Lald ¢ alilly il e il )

SIS iy ABa)) Aassha pgd B 4ie sliicd O (S SRl 739 i ) Ayl ey
Cilingiag duylai Hhl okl bl sl sasaa BUT iy Las ¢ (gl Dl 3a3) Cibilac 5 o lidana|
sl Jlaall 13gy ddpeall panss A agud ddin

= lilaaY ) IS dladl) il Jala (g pan ) Sl 85T (e g3sS duadyall 030 g
5elilly deyudly 4820) Jia ¢ (g)3Y) LAl sags alad e il Wil (uld g sSal)l ASHa Jal
) clelaall pugki (8 agud O (e daaly duadis dale dad lgaies Lae ¢ Aulagl) Lia)lls
+ e Joaill acay

Llaad) Load®y) c 1l




13)) Gdle Bigai aad Al cdiagandl oKalyf 458 Ao Wi & Lyl o3¢l dulaall el o
Gk 13ms Lushyall il iy Laa edbinilly 40)l0Y) Lgalidee (pain e lilaial) cISH) il Caadags b
skand) gl 8 aie Balin) (e Bl

Bl ) andaed Jude Jsn sSabl 8 Ohall ¢ lial dulee cliagi aoa 201S) Canll Cilajie g
A Gawaty Ayl Gl acs 4 elibhal) (KN Glanl

o2 A5 ) o ) A dmalally dgead) Glagall lage Baas duhal) ol (i LS
(I DAl sy Lalall gadla gkt b oKal)l dopad (e s o) oSar 3 el

590 B aeed Baady Slbat iy Glabie debia 8 Luhll 2 Cadig oS el e sdle

sdayal) Calaa

b Ayl 038 (o (puull) irgl) (e

Ays 4 AlaY) bl sags (st B ayss elihal) (SN clinds 5 e Cajenl

oagradl oKall
S Al 5)08) elilaal) oS Aabidd) Gkl on Al dupy P Ge @l

Baga sl Cus (euddl i el e skl cupml) Llae cpadianal) djad ¢ e lilaiaY)
(Ll el cde ) cdaall) AuylaY) ol

h JiaT ) duedl) Cilaal) (e dsgana ) Cingl) (s gk

A py) ChLAl sags o elilaal) oKL AUl 5,8 Gula B Jalas 1 Jg¥) el ciagl

Lallg Bl cde puadl (A8a) ua e Lagaad) )yl AS)E &

(daall) dabidal) Loy d)laY) chhall sasa e ardieall dujad il duadpa 1 SN 24l Ciagl)
(Ll Belal) eyl




J20 Ayl cllal saga e Wlill e pskailly coynll dilee T Ll G el Ciagl
LS,

Y)Y il sass e ehpall Jig S e capull sl e al Cisgl)
duhyal) eNjlus

il B Ly gag o Uhaa) olSA) clindat i L JU) oantl) Jlsedl e AaD ) e
gl el Ay B Ay cLal Sags

;4 daejall ALY (e desene Jlgal 138 (pa g st

S Lellee 3 e lilauaY) SIS el Agadl oSl 3l (sna of 11

Sa,aY) Al a8 & ikl o3 A1 .2
¢ LAl Al deye b g L3

¢ LAl (aata Liayg bl 80l 3 il L4
Ayl Cilua @

Ghhall saga Ao elihaaY) o€ ciliudal 4lias) AVS I3 AL ang duwiyll duda 3l
Lgend) Salf A5 8 Ay
rdas A cilua il
& o clilhay) oK ciliulail Ldlas) AV @ld dDle ang AN dus 2l dui jal)
Aagend) sSalf 355 8 dulay) @bl
Ao Ao celihial) oIS Ciliukil Ailas] ATVa Cld A8Dle dags 1 ARG dusal) dada 21

Fpagaad) (Sal)l A58 & dylayl bl das




eli€ o el SN caliudanl Adlaas) AV Gl ADle aagy 1AM dus il dua A1)
sl Sal)l 3555 8 dylayl )l
la) e el o< culandadl ddlas) AYS i)l ZDle aag tdaal)ll dus 2l duda &)

gl Sal) A58 8 oyl ablall e Jlal (sda

PR R
Baga pmend & ayens laalely elilaal) oIS Gl 51 e Capl) )z 3saill 1aa Cangs
Aodgaadl Ko 4558 e gkl @lldg laatah £ylay1 )yl
Holis ¢ e lidaa¥) £IKAL AUail 5,08) slasledy el oS culiuds @ Jiiual jiial) -
(shaadl g caldaill e yghiilly capill dolee ¢padiieadl)
el cdeyud) d8all) AEN aladY) DA e Gulig sdaylaY) bRl asa raalill uiial) -

Ay el ) Al Baga ) puial) gﬁl.'\km\}‘ c\SM) cilidat ¢ Jical) juatiall

‘;CLLELA.AY\ ;LSASLI ?LLI.J\ 5‘5\5

PRESIVON| e

s f}kﬂ\}%}ﬂ\ lac

L) zisai 1-1 by J<a
Ayl il cliliaial

Sl oY) cliuhi -




o Anihadl L) 5,8 ) (Artificial Intelligence) elha) SN mllaas
Lis ¢ oab ye o) elia o L Y SapArtificial pllaad .asa) ddiall Cllel) 58l
il cdagall Claglaall ety coolaill (ya aleilly cagill e syl intelligence asehe (oo
Aelual dildas ddae Sl oy 3 ¢ pSally olSA ( Gaail) aan Adaaall D) Cilysie ae
Badse Caloal gl 50Uy Aidlady Sl 3a Gada e 5l Jady oIS Laiy canlially SlSEY)
(2019 ¢ sas « L) Ay A pay Adbidal) Cillgal) pe Jalailly

AShaY) bl slSlae ) Caag 8yplie ey dadail ) elilaal) oSY Glands i
(N Al e desiio bl o slae¥l e LAl Masly ddailly el elly 6 La eyl
A3y lleal) 50Uy ke ld a3t il s3a a2a80dy . el §iilly cdadicall calibull Julasg
Ooball AL (Al ARy Jola w508 S5 Cullud i DA e cclngall Jals dgdlls
(2020 co5) -ducsasas 8lSs duscssall Calaal Gaiail danall il SUSY) ae dablgia g il

bl (Adanll) ASH A)al) (Aleall gl BT Al Glaw b landail) sda Jadis
sVl S e 8l 3lals el ASH Clae Luall ¢z Yy ) 3 )

:(Quality of administrative decisions) 4, \3y) LAl saga

s 4y (5ylaY1 LRl (gylaY) sl Cane :(Administrative decisions) 43y} c))al
Cagan Ll gl cladlall ) 135as Bajiiall Whahl duaiie d)la) g e Haan Jlg3 SilE
a8 50U A giaall Adabad) (el cBaame AsilE BT Capeatl 120 e g cAalai g (pilsdl
(2021 aldlall) aaled) daliad) 3dany 45l G

5ol dadaiall Calaal (3 & anlels (sae ) (@IoY) DDA sasa i 1A AN Baga
Cladg Al e 45)8 e Slad odladl de jug ¢ laall gBloll atesdlag a3y b sy Ly cdllady
(2022 codes 5l ¢ jsan sl ) o)y anilin slad aaliny (abaty cAaiaad) CahlaYlg LAl (s3a

Adae ddee Wil Jhall Ma3l ddee (2014) wle caye (Decision making) Ll alas)

Uia ol e Clige Ol oSa Hlaaly cdalidl chlall Gu e JiY) daadl sl ) Caags

Gl i pe ¢S gyl g cBlSD) e 508 Bl gapall Cangl) (33 sk cBadas
S Al )




oo degane Wil e (2013) olus dye (Quality of decision making) jLall 3la%) asa
Pl ety alad Bae yulaal) sda Jadiy . hall 3A5) Dlee 3sa o oSall 22308 s jules
Aalid) Bl Ay die  Dlaally ahiall LSl Cadags (s3as Ll piea b Al L) 50US
Cilaslaall e 535 A8 ¢ )L Aaiiyal) LS anis il ) caDlall ol 6 QY] Jaad) laslg

AT dglee (8 dexdiesall

DAl (s3ane Liay 8ol cde pudl (A8 tdauedy alaad danyl Aayall 038 & Jadiiy
rdaal) Maey deall daalal) cil il

JLAl A5 4,85 — (Decision-Making Theory)

lr ainy Al daplall i Cus @)Y ale 8 Al LR e DDA JAS) Ayl e’
e Aegane Om e Y doadl LY sagiall cilbbaally cilasled) e clelaall o alad
(2019 <ala) .ade Wlly 5oUSl culayy il CalaaY) 3iad laa Cings cdag yladll cilylall

e b e lihaaY] oS il denlis LAS agh Ayl o3 pei dulally LEBle -

.5;\.55519 cz\.c).ujb ¢4dal dus (e U'_\bbﬂ\ ERPEN
audaiilly Lus ol g3l It:ULu — (Technology and Organization Theory)

L@Jb‘\ﬁj Adadl z\:mj (gchh.«a\}” <Al d:m) ‘;;‘93‘5.\5:15\ “UL:J\ O DL z\:iJJ:J\ XYY C_Aé‘js

Shall Al cudld Ao clilaa¥) o€ culiadas W) 51l 4 aclod da)all Weddle —
- sSall Jala

ranl) (@ kg daagial
ol AulSa) g ¢ Rudalg ((Grhaig ¢ Hrma aSLE e Ghate s Lo (n eyl Adls dngid) 2a0
Ly Lels Loy Lgadinay Lgianh G o )il e Jolitins (JlaeY) Cilalaia sl b
il gty byl Hlisly Glibell dadas L Jeaslly cbilias] Lebdatg i, Ll




rdulal) g

s Cay ) Cangs 3 el gl aullall @y Ldadail) ilaball (e duball s3a e
oylayl chhall sags e il sty cdangaadl oKl 4558 8 el oIS culiylas

s Ay} T

bl Jae i) Gy A Jabail ) 43580 ¢ il deagll zgial) e Luahall adies
A8a) duylaY) bl sasa alad e elidaial) oS ik i Jea duale 308 ) Jgeaslly

(J\Jﬂ\ L..QJA:\A L'A) s sl ca.c)ul\
Pl LS A1y gl jaliadl) (he lilal) pas 5 a8y tclibul) jalas

@bl JUY) dallas 8 il Cllall jalias aladiul Bald) culd 1dugilll jalaal) .

Y DA e duiall

Aaball g oamge gl ) duia¥ly dujal) gabally Sl

DL 3 o ygiSally iiealal) calag phaly 5ysdiall caluhally N Gally alysal

A @b Shally ilecgall ce 5palall calpially Ul

Apladia o Bagagall g S Fuilly i) ASd

Clyie s Al Glbind gy Glad) qulall b Gall @llyy sAdg¥) jalaal)
plasiuly Slas) lehlady lga)d & ey clandl g gnse (8 AU Claslaall paanty juany cdu)al
Al gonga ae Xt Clydigag dad DId SV A Jouasll Caagy danliall ddlan) cl)lnay)

sdayal) gl

Lahyal) Aadal LgiagDlal Blas dilasall lld) pand Gy 8101 ASlaad) e Ll o38 adia
=l S ks A Gliy dahall due cilalatly o (el e gaily cialall dudaa )

AuY) Al saga e
ety slae DG Gacan] LAY areal Siiug

11




dalad) bl (Y Jsaadl L1

Ssia 8yl Cilginn cacdll cAadagll 1 fia) (pSliiall L ganal) ailiadll law Akl Jad
(s a8 ke e Jalal

Sl oA cliudat (ggiawa A jgaall 2

Ay hleall b e bl oIS bl oK)l Gadai (530 (el Caljaall (0 de gana (paualy
(ehad) Jis cplall e yskailly Coyoil ddee cpaiiionall @lslus ¢ o lilaiaY) £ISAL alail) 5,3)

Ay Ll Baga Ao o lha) ol el jeaal) .3

Liay o5eli€ll cdepuadl cd8all) séua (o Al 8asa o cladall sl i1 (bl chdd Jady
'(Jbﬂ\ (_EJABA
Ladiiaal) Laulidlly duilany) sl
(lla) s Jainy gl (Scale Likert) wladd)l <)l Gubia pulad e 28T slae)
2 LS blaY) laatis Sae5 Sl Jgans ¢l il duad) 2l el dans W sy i 13y
S Jpand) & e

ladl) CSd ubia 1 -1 a8) Jgan

Gl ¥ Gl | B gl
2 4 5

beal) Jacgiall dpuiil) Aanl) paat (ulida 2 1 ad) Jgaa

(Al leadl Jauigial (Aaual)) deaad)
1.79 A1 o Ll ilga e

2.59 U 1.80 o Gilse y
3.39 1 2.60 ¢ e

-




4.19 J3.40 s

5 N4.20 e By (3dlga

rdasiiiona) g1y el

eVl @ il Glbandl Qsthall Slgl) saall ) Jyaglly GLial) mist e olewil) e
Gy Abadal) dolee Jgudl ¢(26) B) o))aal: SPSS AlasYl galindl e bl dilady e
leran 5 A bl il sl

A0l Ailan) Cadla) alasin) 2 g Lgasead &3 Al bl Jilatg dadjal) Cilaal 3l

¢ el Gially (bl CalniVy bl Jacgially dogiall Aueall :lgia dnbamg Cilslian) .1
Ciag & &l nig Lo e 0l )5 dyee Caagy bl I a1 130 aadicg
)yl il yaania
clyriall G A8l A8 yealy (L) Culjah Bra (el 1 gem Tl Jelas
ahall 3131 s A e Flig < Wl cld Jalaes sl .
Lo Al alaly il und) e JB o) il 5 SLAAY coaeiall jlasiV) dlas
sdpall agas
140 gagall 3gaal)
(e lila¥) (AL AUl 5y (fid) el oK @l A dalas e dalall e
A5d & Aylay) bl sasa e (shpdd) jagcalail) e yshailly coyil) e paiioaal) Sloles
Al (s3ate Liay 8ol cde puad) (A8 AN Sagad) sl DA (e cpdgacd) oSal)l
:401<al) 3gaal)
SIS lalaiy Al 3 ALdY g blaY) Jadtiy cpasaall sSali A58 8 Ayl sda (gl

Y)Y @Al e lilaay]

rdaiail) agaall




SASA) kil Al adlll e 3l (02025 ale P ellasy bl aes 8538 Al Jolio

Aageall (Kl b e lilaa]

PR PIN

Bpilae ADke agl (pdll Angraadl (Ko 4555 8 Cpuidlly il sal) cpuyla¥) e dadpal) die i
(@) LAl Al cllee ) e liha¥) S clayla,




2 A Juadl)

Adlad) claall




sAdalud) clayal)
Lyl clapal) ¥l

LAY MA) Adee (a8 o lilaal) plSH) )98 1 lgins (2024 ¢ ey SIS Aal ]

"8p0 —AE aglal) AUSH Gyt Ai slae o Al dua

ki dgag e LAl 3A3) dleal Cpeenil) e lilaiaY) pISH 50 Capat ) ciban )l
(Ay) L) aglall LIS oyl A sliacd

Ahyall painag ccaiind dplal) @luhall (s (s ¢ ilaill sdiagl) zgiall Caadiel 4l
) oY) e Gy Al guae (35) due algd il Cus (AAKIL s puil) Aiaa ;bac\bﬁd.m.\
Gilamayll daxd (g (Slean] gali alasialy V) Cualall £lain) o5 Ll @iy ddaly 2SI
¢ (SPSS) i 535!

& Jlady aga 9 4l elilaiaY) olSH o gyl Jad cmiliall ce el ) cileags Gyl
& e lihaY) CSH e CalaSiud Caags Auhal)l Y S Jaly ) Sl Dlee (s

Hpadaill Cilosasgall & Lonl ) lylyal) 3830 Ailee (pnd

Jaly el oIS @l pladial o calalall Cuytiy slaia¥) 8y yiay Crasl
Sl s e g W el IS Gk o mracy e elad asady ciussal
el
CLLAD Biga (pund A olhal) sl g8 iolsin (2024 (ihans @ild) Al .2
— Al Ciandd asalsr gana Al dul— 43y)

e 8 ApIaY) Gl Basa uhen b e lihal) olSHI oy CalaSinl ) cdan Al
Useoally iandl] pacdsa

zalin plasily Lellas o5 &ilid 50 pes & Cus ¢ Ailailly  fasll zgiall caraiel du)al)
SPSS

penall o el cpand) (3 el oIS ikl Jlad plasial ) cileag Al

adalad g 4dlaaly 45 ) ae aaedy Lay cEiaal) il aladial o Aagag duspaie Aoy CileliS oy

Laabgiad)

CEG




Y ik A slaiind Llfiad) Gl S aagl) Bypa S il duall
Aol (ssise gy Al 3 Ly cranall Jaly (9IaY) dandl b Lila) eV lae o el
Opiiaal) Lia) i35 (RIS (adsg

b LA A3 Byga Ao elbaa) plSH) sl 8l colgie (2024 casend) dulpn 3

- pas Baally Bl Asblas B Al ¢ Uail

glhadll & LAl 3asl sass o elhal) oS bl ik e Cajenll cibaa Al
Beally 5l dlilae 3 sl

3 )@l e Glill) peal 858 plain) §)lain) Curdivly gbeasl) Fgiall Cindie) Ll
(4) 22 & cplalall Ganyailly cilsbually colbaY] paes (ya duhl) adine ()65 cAisal
el jeae dujsgan G Bally BRI dhailae Ghiddiie gaes (1 e

sISA bl (s Adlas) ANV 53 Loy ADle aag Lgadl il sae ) ciliags Ayl
ANS 53 ab dags Bally sall) ddadlas b aall g Uadll 8 LA MAS) sasay e lihaaY)
SR dkilae b sl g Uadll B Lal 33 Basa o elihal) oIS ol dblias)

iy eelihal) KU aalid ST Llds) aall g Uil mig of Caagl Al

daaal cplalal) o 33e3 Clebaly b 38 S e @lldg ¢ glailly Canpaill Cillas g ¢aiiusall
cJlaall 138 (A gty agS1) (s5iene pdy (B agedd A )T Clyes el et cils () bl o2
MA3) Baga Ao olbal oM Gudst S :lsies (2023 il Jls She JI) Al 4
192858 slig P& juwe dikaia Bla) (2 c)dl)
Copailly ChLAl 3T Baga o elilaal) oIS Gaudn S e Capmnll g duall
e Ailaie B)le) 8 AplaY) R Al 8 el cSY) e e
Clilally lasbeal) pand 8208 A3law¥) cransiuly LV sl mgiall ciade) du)))

Cilase (600)ppaae wllly pree dikic Blo) ilase (o daball adine GoS cdisad) bl O

£l aladiad G Lilas) NS @b 3Dl asag lgaal i ) clliags dud)al

A ylY) LAl A3 83say o lilaiaY]




Aalee acd 3 Lo Yy el ypemn olilaal) oIS cilil Caadag 33l Cauag) dasdyal
S Joasll B Gysma 550 (o liil) oda alic Ll ¢ juue dilaie 5)lel 3 dylaY) el dlas)
Aolelag 45y ST @)@
A cpball JaS) B e lihal) oIS Flay) Cliada : lgies (2022 c2eal) dlp .5
L) clball das 8 elilaaV) S 5)la¥) clauks 1 dijee ) cda dall)
daudsy 33w Al @hhall dapday Jo¥) LIKEY) Gl Giudy GillE) e equall bl
=il oSN ik aladia) daDle (g2 (laii A0l LJIKEY )y o lhal) 1SN Cilaudas

glecm paog 1Y Akl (e 2l Ul a 2018 Al S 0108y ginm Aibes A Loty

gl e A Gsia e Blaally ()31 )l g lual ciglly sgal

Claydally Guiledll (ageai (A goaslls dadll basl) meiall Ciadie) du)all

il G eliain) Ciagien Y 8oy 3 L8N Bnal) il slae) o ) duhall cuald
e gt i dnagell Lolay) chbal o coylal WS L Jeal) 5US Joan M Cings i gyl
Aile o dule) 298 (g Janll

e ey Ly g SV Al bty Al Autiatl At a3a 5y pedas Ayl Cacals
BeliSy sagn AT LB A (he agiaiy (g)aY) LAl (330 acd b e lilaal) oIS Cliuls

dgag e @MY LA Baga o e llaay) ol i :glsie (2021 (g))yall) dulpn .6

- Aanladl) Cigad) ddlaias dugilill dldapal) (uglaa a8 S

B8 i dgag e (@IY) DA Bags b elha) KW AT ddjea ) s dual
Agagmad) Ayl ASLaalls Bparlall Cagall Bla] (8 Augill) Al yall s le

(2019 uhall alell 525, 136 60 (0 due ae il feagll mgiall Cirdiel )l
2020

ol caaiadll @ola y3Y) 58) el (KW sl of ) duhal) clags
G DAl Bass e € J<n g (sladd)l Jagi ¢ skl

Ay ey gy elihal) oS aalia ol (ggine ady 8y bl Cua
3adinall elilaaY) oIS dakil yghiig Gt ) dilia) chaaledl) CISY) 8 Galelall dgasa

i) cudgl) g dawlic )i s e clylay) cabide ac b Lo

-




Ha3) B ablal) plSMlg o lbal) ol gkt 1 glgins (2021 09sa)s (s¥sa) Ay T
LAl
@ LA A e bl oS3l eldaal] oS Galn A ol ) cdaa dual
lalall 1S3 A g Pl At e e lidaial) oISH 3 ol ) cban LS el las el gl
B PGS
leblats wid i) e Jsemnll (i avaal wlg ¢ ol gl meial) cundicl duf)l
B3 62 (e Ayl e cigKig ¢ SPSS V23 zaliy aladialy
A il ot G Awle ADle s Wil il e dae Auhall oyl
blll SN ( Allas dales 3De gag iy LS ApylaY) @l 3A) Llee (g o lilanal)
Ay bl s
Ay "danalal) BN gkl A Allilaiy o Ulual) elSH 2 lgins (2021 ¢(golaigll) dudy .8
4 ke
dpnalal) Ciliawsgall 3))3) & aliulay el oSU dabe e adSH ) b Al
sk Jlaey el olSH) clidas aladid b bl 2 3ailly a0 2um)y ) dilia)
Ayl Slaalall 3] (3 el oS ik (e 52l dneal Gl cdunalad) 5)lY)
Gl g (o Lpnalad) Y] kil A he D35y aalt] bl mgiall Candic) Ll
el (IS

S il e alac YU duaalall BaY) gl da ke dugy b ) Al cuald

B3 Cpend (b ilindail 038 (g B2ELY) Ve Jodi MasY) (e Ao gana e ellig o lihaaY)
sgn 8 bl 138 gl A jiaal) V) ) ASLY L ¢ skl bilee (8 Laasi Juas camalal
Lo iha¥) (SN i)

A il Canda il Aacaly duaiil iy dasaladl ol s dseal ) du)all Coasl

aaalal)l B jaghiiy 3an G e lilaaY)
sAaal) clafal : sl

: 0l (Rahate.et.al.2025) i .9




GG & Gl i) bl 33 e elihal) oS ik

The Impact of Artificial Intelligence on Strategic Decision—Making in
Corporations

daadt) ) GBI e Gilidee o el oISY) il 4aS dijaa ) Al e
Bl ay Les ¢l pae (e ally CRNISH (it 4 daseaall @leBl (Ko Gum (AN b
Ledlii Bja (aan

o dpnpadll @by Alall Glany ddas Pl e Aidaill zgiall Gl il =gl
LBa3aa Cale Uad

i ey e € (S0 Gl el HSY ) e ai )l e 4l ) i)l s
AEAY) LaSoally 8padly O3l bl aallad o V) cayg )5al

(S Lt i) i) e il oIS aladid Joa alinal) () 55 yuim sl
celga aa e labid) caalys JlaeY) 52l dias cclusylaall a3 Gaaal) AL el 52

:0lsms (Huang.2025) au) .10

kil LA Ma) Gl o elidaaY) oS3 ik e sk

The impact of artificial intelligence on organizational decision—-making
processes
bl il das) Gl e elhal) oSY) ik muca gl duall cdaa -
OSlal) 220) A€ gy e Dl Pla (e bl el (llal) sanie bl mgie -
Glelad & il gliay elibua¥l SN e & Grawadio ae daeg SLleg (258 =
FXLPL
nal P e Jasale J<5 JLaN 330 5ol and elihaY) oSY) G sdulall &
sl (gl (g eyl el Cbonl) it cdulal oleal
Anaadaiil) Sl s oy el Jlie) Gl fin) 3k 85 pem Al )l Crag) t b gl
Calle Jggusal) apis el celibaal) oIS dailagll 3gasll 5ylal)

:Olsis (Esposito,2024) aul .11




Fpall ilalaidl) i LAl asl cilblee 3a3 b e lilaaY) oIS 50

The Role of Artificial Intelligence in Enhancing Decision—Making
Processes in Modern Organizations
& DDA pia Llee Bacg AByg Bl uiad B elihiaV] oIS o0 ddyee dudpal) Cidaa
aleUagll caliag
2 mua gl axeie dlla iluy (laye Pl e sl mgiall duhall Caedi) :duiall e
Lo 3308 b ccamnd Lbadill 5oLl p2ad ¥ e lihaa¥) oISY) e 30l )3l aia didee
7l At lua sale] b e lidaial) oSO b ganl) ClilKaY) i) )5 WS cdandlial) Baally KA
celiee gai (GaRadg Baiae Cilin ae daladll o Gl Dlgs A lagall (R Les ¢ LRl piaa
el (SA s pds ) Gsmes ol Gonaall Ldee (555 Ganall 208 syl A
WA pia cilblee A
alaiuly LAl pie z 3l Aelua 8 Hale S ) Aaladl Al cyelil silua gl
.‘:;ct\lam\j‘ \S3
t0lsim (2023 ,Gjlstad) du) .12

Lé)\d:}{\ bRl o ‘._?A ‘;cl.dam\}“ <A
Artificial Intelligence in Organizational Decision—Making

Gl ¥ hall 3l ddee e el oK 50 g o) macagi ) Al s

bt (lha b il allSil grae CilaSiu) L (Sly ¢ o lilaal] oIS agh A0 A jae dath

-

Cpeaiieadly ehpall (it pe Ol sha) b oo Al zeid) e duhll cadel -
DDl A dee gl dunlad) laanlly Aaatinall Jalgall Salis lagh ) dudyall cileas
ASA AR sl Al lghe Al ellaal) oSN aladial clbled) #lagy oadal
daat) ) Calaally adatll (Sl ¢ o lilanal|
Aldinall 35l dalleay OISR U b dalgad) @lliy Jasll 89 paas Lyl Cransly




Y b i) (£ 1Y) casgiall 1o likuua) slSH) 1 J ) Giasall (gl HUay)

: gl

Aandl i) B el Cum (Cnaal) pmnll 8 daglaSall Nl ol e o lilaal) cISA ae)
B al e elhal) KN Gy L la¥) Jlaall Lo ¥ ccleladll Calide d2lua sale
Masly ccDICaal) dag oz naly caladll Jie ooyl Luadl) Caillagll alin e dngalal) ki)

Ukl (e 8yaS GlaeS dallaag dadiia Gliayyled aladind PAS e cly)jall

=il oIS Lgie caxeia plsil seds o e liha¥) oIS Jlas b aoyedl sbatl) jaud a8
ALalal) A8y chadl) sl8lae e ol alall e lhaal) oIS Baans alga Y aniadl Gl

Nl sy b Al il e o g3l @l e ldaal) HASY) ) ALY ¢ il

Glleal daed DA e Ljga byt Eilas)  aillad e lilaa¥) oSN Helal calaY) Jlae i
LS 5ol ST <0 3)lgall 8ylaly cdaadl Ciliagil i) 42 luag cdadicall bl Julatg ¢ )l Slas)
A0 ))3Y) lleall iy coDlanll das Si3ais dfgndl ClalatYL sl Jie dilee i lae b diuls

2\:1)\.3}1\ beﬁ\ 839> (panlg 6&_.9:\515:1” uaﬂ;j ‘Z\:x;tu‘g\ cAJ @ ?ALN Las cz\:uglj)l\

o 05 pedd Toled Mane i Ayl anlidaiy aclsily e liaal) oISH) o ggie dush old (I3l

olieall @8] Calydnay 2aal) 5oy Cullud gl
Al D ) Ganall 138 st 23 38
= bl el asgia 1Y calladl)
=l S elgil 1 Sl

el (S Gailiad sl Callad)




S Uk oIS aggda : Y1 claall

o -

XY

QA Clinaad 3 el oyeln Tay Cus @panl) Ldjedll aslell anl elilaaV) oIS el

Baal) gl 28 LAl jgeme ) 293 LSl syeda o) al) ccagalall aladinl Ll e (pydall
Ll ale Jola (JOall oo Jab 55l oda Jd il pe JSo (gydal) SA) Aahy aslall
LauDlal) il Laiy Al Jalsalls clSA (ggiane Jasyg Aol cilinal) Ay e Aiadl) ulpaill yusin

LYYy Slly @Y ) Ul agdl uSilly aleilly oSU Jilaas ple Al e ST 2ia

Aoyl ISEY) il G (el oIS e (b BaS Viad cppdall Ol Caaie 2

O adg Bt Jadid Jlaall 138 ey ¢l « ala25uU ALIE G jas dadaily dlee il ) 3l

Lamasidl aldaaia¥) ) Yoy ¢ ahidl ,Sally dlay) e daladl cbyaall e 13 ccaliudal)

Gyl Jisal 8 aguy ¢ ealal) skl Galle 15530 Non ol oISHI 22l . phall (apdialls
(202355l JT calie JT) .cle Uil Calisg aex 483 alai 1) 4sydall 4yl

:g:h'b.«a‘i\ £ S ufﬁ

S ilaslly hlgall (e desana (Artificial Intelligence) o libual) olSMl) mllains i
22 3l e Al ailSolug ()il il slSlan o 8yl s’ Cums cagulall Aadai] 8 el
(Ertel, 2018). Wl Led oy al 5 Clilge pa Jalxilly ¢zl Lalutiadlg cabeall e 8,08l <l lgall
O cuadgal) 0K e 3K Apmall (e g 4l Lo e lihual) oS fial) Gans Chuay Sy
o 58 T ki ol el (e ol (giune Bakal g« dil) e Bale paid cuilS alga gl
(202352l J1 calie J) £lS01 Ga bine (gsie ) die Callaws Aadsl 2w

Beay! K Sy bl apacai ) Giagy salal) agle e Jlae st e lilaY) (IS

lgariien Al el dgilie Llie lga of 23 allans Sl plgall ol 8 25 ol sl 5S1ae 1

Cihyolail) plial) dai s Al sl aslall e elihaY) oISA aed (2020 ¢ sS3e) ol

L) ale g (lallly cluablly ¢ shaial) ajlas pe (V) aSailly cAucsgally calaill eVl A Ll

Masly eDIKa) Ja o 50l dadaily el okt e (il S agh ) Jlaad) 138 Caagag
23




b Al dic s b anaal 50y Gaee daajie ANV Cllee aladials Sakee Cillse (3 b))
pan) A Jag il MAH) ac ol 21158 813F Al Lea o2yl il 25 le cilasladl) alles
(2020

CilaeS alas DA e ) driadl) il 5Slaal daacae <Yy dadail o lilal) oS Lol
dasfie i ) @lld 8 atiens .o CaRl ALy Jola ani o cilalitia) padlaiuly Glild) (e 858
(2024 (73l dubadnll 45eli€ adys 430 iyt Cangs (Gaaall alailly « V) alailly ccibia lsal) Jia
i) 3lSlaay Gluady) ae Jelil) o L) deladl) 5,08 plicl S clha¥) oS3 ) Ll
s UL e 508 laaS o 13Lde] B Ao pusy Baieal) O dallea DA (g @lldy (Alial)
(Reza & et al, 2021) .4kl o2a g 335

asgiall 138 Cauyas of A dpiti—dac Lain) dug)y (e o lihaal) (1S3 2023 (Erik) du eyl
Al ala) Jadid S i cchaiiall pe S ol alaiall S SEIS Al b8 e yeaid Y
S Akl 13 im0l e adiaall Gilaig sy aladiaV) bl Aadsel delaaYl
Al daclan) deghie Gada uaie dbag elha¥) oSN ) ks ) sl clalasyl
cAlEiee 40 3 yaa (el (AlalSie

cidasnal) il (e 835l bl agh e Aadai) 5)0 8 Jiay e ldaaV) olSA) of Al sl
Dl AT lupen giald) 238 LS L aaae Caloal (3adatl iy iylay Lgaidagi o5 clgia ddyeal) (adlaialg
Slehay) ity cilasteal) Jliind A (e 4% aa Jelin "6 NS5 dbasy e liha) (<A 1)

aw KA el Slad] el s e

il e el S aals Caped Aelua S Blsl) iyl Caliie ) sl
alailly clgagdy bl ubas e 8yal) ellia ) A gualad) Aadailly L) (ha dashia 2 1Y)
o dgage Glehal Min o bl M) S daled) Gldaad) o clpal) e 13lael 2S5 55
Syl dgalia) cOSaAN Jag Sal) (o sl @bl 138 Sy adle 52US) 530ma Cilaal §5l,
Caaladin) cllae aasg ablag ddyk e DAl e laal ] e (ol




S lilaay) olSH ¢ gil A Callaal)

-

XTI

lall C¥lae il 8 daaly dacay S5 A Eaall Gl )l e e lidaaY) oISH) 2

Gl ) desds J) Ggiald) aad) camail) pudg Jlaal) 138 jaudily ] aaatg ailisdas g ot Juads

OSar Al Chadll anag clgallas Al algall dray cadail) dajs Cun (e Lgin Lad olai dd)
Llee gilags

ool S Llsf el ginne D ) e lilaial) oS Cavieat sa Hlim) JSY) ancdill axlg
agdll o 5y iy of (90 ¢dBay Baana alge 2] atall ey S gail sag (il ol (uall

cl] ASsall dagall 3Uad 2)la 4 mangs 5 S el o alal)

g aleil) o Gy 5)8 elliay oIS o daai s calall elilaal) oISH) ggb SN (ggicnal) Ll

LS G (gginall oy Loty Ol oal) eaY) )l Ayl degtia il lae & DA

alaee b Ayl clyuil) RS Ladal) Lgd lati o) mE dedfia dlaje gag 3l el
(Russell & Norvig, 2021). dsidaglls déjeall <Yl

Jedal ¢ sl apill Jham elilaa¥) o180 pussl clbiasi 75l Y Gfiall) (e 232 b
S Aila) il 23l ey ol (ISl (S e adieall olSHly ¢ Aol S fia 1ol

iy sl Jlal) 138 CaiSiu ) (g0 daxdy e llas)

Ay Jadl dail) Cailsal) e a9 Lo ) elilaal) £ISH) e plell oda (Jilad diay
Gind e oyiliy g0 IS Cadag culld @lld 8 Lo clgy Adadiyall Lo Laally LBIAY) laeY)

Aobiiaall Lgdlaal pa delas) (saay daliceal) dgasil
o lilaa) oAl Al Gilial) oYl
(2020 callis 5)3) : S ail e dauld alial ¢ ) celilaal) KA Caiayy

25




-dgiaally (Gual) o lbaY) oM. 1

5 ¢ (ANI)pamadd) oISUI i Casall oISAL Lial Coyad () Gacall e lilaa) oIS (iay

Alle 5eliSy A8y Cilasll (e Al degane sl B3aa plga oY dacas elilaaY) ISY)

Bauas Ciilag ol & sl e 5yl elbia O 2 ¢l daayual) algall Ao goill 138 Joe yuaitig
(https://www.interaction) .\gigalsel s ol Cillse ae oSl

Aalleay ¢ geall Careai o (Agdljialy 5oUS dime alge ol ) o gaill 138 anena i

SV e Gadall elhaa¥) oSHI Gaaig g Y Gl e s Cillag dn sl cdl

Jold IS8 (gyad) oS 28 e 5ol ) iy 3 ot Badas dage e 03 lall e lilaiaY)
(/-https://daliltv.com)aiasy Ui z)la @al cVlae b alge el JEY) f

(Aee L G Badna plga oY sl Cus (e lilal) ISY) QI Ja aal g5l 138 ey
el Jlad) Jals (yall el e eV e b (Bei 8 4ild iy (Ua z)la Jeall
(2024 zol8).alaY aaia 3

:gedll 3 alad) g:-l&hm\ﬂ clSil) .2

Aalaif oy ) rey oo lilaaY) ASA Glal (pam piie Jlae 58 (AGI) alall e lilaiaY) (1S3

Coags Adslle e Baan Caflge pe CaSilly Jial) aletll e 508 ¢l dgad Al Sk i

(5ien Lgniay Lo clhas Lo (535 5 s ol ol ol Lgi€a Cilimays sLta) ) oS3 (a5l 12
(/https://aws.amazon.com). Jelill ySall e 5)xlly digyall (0 Jle

Aial) 80l € o ) 4 4S5y Alfiae <l S8 G 4e L cayits ) il DS

(2024 () .oVl Cilisa b Gl

pgd DLl o Hall Lusuls Bl Jia alall oella¥) olSU o dawgall ehpd (ans (5
alen pe dalailly A aleil) e 5080 daled) o lilaal) oS dakail Slidiy . ydully dgusds 4 peay

26



https://aws.amazon.com/

Ji ey e Glls Aol Aadal) adian () . Gae il dalall g0 diglle e

(/https://aws.amazon.com) . Jlaall Lt Gesa duaadiall algall slal e oSaw

a4l Lo ol e lilaca¥ ! elSHL Ciped el ¢ (AGHalall el oS3 Ciuyad oS

Bas e dage K

g Sy Jainall alaill e 8y3k anias dalail ki ) e lilaal] cISH) e il 138 Caagag
o piall Aalaal) fpaally ooV bl Slag Lo s Cililga

.Ciuaally Geil o Ul oS3 45l

A yra il 4 Lalaly) Gl um ALK bl aaiiall (ggicsall oall e lidaial) £lSA Sy
Claslall ol ie s 5ol algall (e Ay degane el (o leia s gyl il e 48

daady Jeling Jald pgiy aaa Ll e 2llally ) Jleel 3 el sda 3l Lo Wley L ARsesall

O laes Bie (055 O (99 ey ol
aillagll sagana Al ) camall ol graall cllaa¥l o ui el o il eg
S OVl pe Sl e 508 D) (g0 Baane alge 6l GRase daajie Sy s o i

iy Gl m)la Baas algs
) Lal) seadl) s Bagana 55135 Ludaalll bl ahasia) Jle Ladail) oda i L Baleg

S sy Hlas (guall el oS 458 ea Jl Glaglaall LlasY) e BRI e
(/https://aws.amazon.com). ¢! fawaiall algall 7)la lghae (Uai aags 42l<a)

Gl gl Al etk slS 3

(an Lo (s - 5LaaYly skl Jalie 3 U5 Y 3 colaball Adificns 25y o 3ail) o2 IS5

Lt el obd) @las ) Lliel) cillanll agds Ay Ao Jo¥1 Hsmall 30ty Onsne



https://aws.amazon.com/
https://aws.amazon.com/

Calalgally goiilly Aadalall Wi la i ) o Slail) Cangs G Jind) dykas o s ) (S jsad) atiy
(2024 «zal8) L8N Aa) (pa 5ygkiia g dadiia Ao ye Jidd lgbeas Lae ¢ a3 Aadgial) LSsldl

o oy #1SU e Thadia (g5inn Siay (k3 pseie ) i (AS]) G elilaial) oIS L
(ot i) Sally ¢ palal) glay) Gy 8 Lo doganl) Ldjeall el Cilide 8 duyail) <l
oelal gty 3 ¢ (AGI)alall eliaa¥) cISA (o Polat SST (ggianall 138 andg . Aue Laal] cljlgally

(/https://en.wikipedia.org) .4 mall dallaally Loadll Sldeall Cuilgs aaes <

i) \SA lati dgdjen 8 elligg sl 4 e (ASI) @ o lihal) oIS Caiyes Ko
(et Jaladilly ¢ caled) glaly clogleal) dalles deju dody Lo ccVladll it b
G50 430y g a0l s (ppend (g1 ¢ painall A okl Al ldatl) 130 widisg e Laia ) <lgalls
gy bl ASE pugdas (b cclld a2y " (Aymall Sl o Ciped Lo ) 25 8 e (oyde Jax
Saale Aoyl sylasa) e Laleally Gl aill ae adlaal 315 Glacal 4o jla 48AT Jalsn

S Ulaa) olSH) Catllagg g il < Lalh
(2023¢3)iks J ¢abie J) -aleall o Citllagll n e ss ) o bl olSA aris oSy WS
1483 Al Casllig: ¥ gl

Y Jie cddasnal) il ae alelis 8 e Lgaags Al dusg )l Aais) AlS algal) s3a ai
L) (Ko bl ding daball deliag canhll 3l dalleay clgagly L (gyuadl)
oS s ) ol @oladl (Slas dzyay allall ae delill e 483

1Bl algay Aillag: AU ggdll

Oslase (el lgagy Al L) gl diaatial algal) of Caillagll Cajed Lo asgiall 138 Jiag
Gleladll 4 Lasad ddille 5L Wit ellaaY) KA (Ko Allg (pamdio cuyd 4l da

Aabia) dad) LSl 8 ali e Sl )



https://en.wikipedia.org/

(larall Lluag ¢ bl ol Jie sateall Gllead) &ial 3 12ke oIS o poill 12a el
Laadidl <l b 5lSaa a5 5 dabaily Ailain¥) yie ¢ Il Jasdadilly ccndsall 5l

Oty (38 ) Lgaage 0 algdl) e gs ) 13l ellaaV1 (ISH) (2018) e Cia

o RSl Gl lgelay 1 Bpaiond) Bpasal) Alaiil) A8S Jadis LSH 5Lal) alea ¢ 5V
lsa (e allal) agiy padl Y Jie cddasaall dl)

il o Ggapdall el Lb cuig Al SV b Liagead 3ol Lgdss e liha) oIS Sy
Sl LSl i msgatl olaY) Ai€0a




S lba) clSil) atlad (Gl cullaal)

.Syl clSM) Cjany yailad 1Yyl

Dl L Wyl ey o e oxia (A sl (ailiadll (e desana elilaaYl SISA) e

:gﬂls (Shekhar, 2019) 44
Alleall COKEN (e de ganal SISy Aisne AE Laslic Jola a0 e 8508l 1

LK Aallae 8 L) iy () el dgud il aladial
Baanal) Lpal 7Y dgaall lat 5eliS de ju byl pe Jalall
L Hsdall Jaadl e Yoy Aalaie Lpale calluy o)
Al el Laadniall duegil) djeall e 50 bS] dalall
ChLal Al clegleall dallee 8 (gpdal) Sl bl Bl )
 nshailly alaall GelulS slay) uaily 5pal) e Bliad)
Aalaiall 43)aally Jadanl alasials Ayl ye Lojell Uil dalle

O o0 9 W O

SNy ) ae s suaa S adg e 5l
diall algall Slail i) ohdd) e slaeY) il .10
I s Al LdLaY) Gailadl) (e degara (Raj & Samans, 2019) silasws z) usls
e A Jadly (o lluay) oISY)
A cDICa s Jols 2 o
abiall iy @y e dliall Clleall el
el Leadagig Al il yad) (e aledll
bl kil 3 b laily Wity ddjeal L]
e giiag Bauda Cileginge LAY Unally Alglaally Lt (pe 52!
+Baaduall lgailly Callgall d3g pa dalains)
Aarally 5aeall Yl ae 5eUSs dalpay Jalaill
Al Jae Alad) Jads dabiadl yaliall Loeal G )
Aalidl Glaglead) (adi die diaalal)l Cadlgall 8yl
ens Ldlaiads Apall )5aY) gy IS

30




Aslall chhall 3as) ae ol LaPUlly dadall Cileslaall adis o
A LAl A5 Jlawe A Al @l el oS Gallad : Lk
Gl L Lases Y ¢ finld) oLaia) Jans ilen 1) ailiadll (0 desanar oo lilaia) cISY) Sliay
AN ) avdiy el ¢SA 5 (2020) v o g )3y bl Jas) dddee acs b ooyen
IR
pid) bl e algall ol 8 Gsity s (el el (IS
(Sl e (e dals Ao gana b L) ol 3 cplall e lilaal) (ISH
Aall aladiuly e Ui Cana 833na alge ol o iy () cChuniall elilaaY) ISH)
A8)) daaye
canliall gl 8 Jia¥) dand) sl e Ll 2ate 5y Glle 4bdd gl ()oY Dl s Lasiyg
Al Hhlaadl QI dug yie @hhi Al o aelud Agigas 42y Claslen 51 ] A8l
degara gt Ao il Al JA3 Ades aed B clagleal) dllad ¢f (2017) Q) agl
)l g cAalad) ailadl)
VA o gpdasalls il JS5 Aadine cilasted) 0585 o aat dagdlall 1
Lo clgbnss Lgintlans Lgaan dalye b edad¥) e Al Cilaglaall (65 o) aoi 4BA1) .2
Aginias lgidgige (ana
by Ll g3 Al asbaal Ay pall ilalia¥) pues Slegladll Jaas of in Jgadd)
sl Caeamy lais) o agall
Cagplall Jh L Lgie bl e L polailly Gl cilagledl) 446 (gl Aigsall .
L5l Calgally 8yaaiall
DDA Al e g asag sl Chuat gl 053 e saase IS Cilaglaall panii Aadladd)

(2021 cxudl




LA 3A3) Jala g 1639 caggiall 1 Aulay) QLA 1 G Gaal)

: gl

DA (e a8V iy G Y] Dlaell Zaalu) BN aal (glaY) LA el
ol dgung sl adige o (Y] Sleal) Jind DA (e dugale Jadl ) L)Y (555 ekl
IS DAl Hsaa (52505 - lsllly Gailsdll Can g 4l Al gaal) Aalaadl ) 135ss cAaialy 4508 driaay
¢ oatial) Al gl Aalall (e s S93l8 i die iy Lay cBaane L0638 3S)he olal) ol aaes of eli] )
el Lghadla dujlaal Agall laaaian Sl Clgal) pal (saa] dleas Las

BUS (ggiuna uSad I (gaxy y cBaaae il G HLES) 436 e (olal) el deal s Yy

calite e s3and)l bl agad 3 LAslally Ll Gl ae delall e Ly 5y

B yall CalaaY) (aiaty DChRl Anllang c3lgal) dingi B il J<E Ciluwsall Ja1s Sbgicdl)
B S

Mg e cdasgial alall HUYI e 120 claY) DAL dalaiall Gyl Cuilgal) annall 34 Jyling
DDA M85 Jalyar 2lgmly eand 335 () Jlaally LAl dade (naly cabias ) Al aclgly

Bl BB Gyl dajla Llies 25 A

delia & (Dlaad) Jalailly oagiall Sl Laaal 5l ) Conall as (sl 13 S G
Nene Jalail) oy D) 3ie anlgs a8 Al cbasall ) 5Lay) ae eyl daall Jals 1Al

Al D ) Ganall 138 st 23 38
LY LAl asgia 1 JgY) calladl)
LY LA gl s S Clladl)

Y LA A Jale sl Gl




LY JLEN asgda :JgY) ullaall

-

XTI

Ll oty Cas ¢ pdlae IS A9l Lgilabes dsjlan (se BI0Y) (S0 Ay ddanss (9INY) LA 23

alall 050 cctilungally A o bl Gap gl suas Geis IS Jodd ZaglE BT ol

vie L)l mllad) o aa@ (2 alall mllall e 03855 (& LAl 13 dpasad (S .« agitdlsal
Auclaal) daliad) ae liayles

I gihaily oY) iy maes e a1 s Y dbeall dualudY) All) a0 Blas) (<o

dS 8 dmliall ChbAll (e dlade S5k BIY) ass (Jhall duw o caphaanll ) & L il
bl ey g 3 chalall Gilbuadl A luay Cilaal) sl e 12y cddadd) dlae) dalye e dlage
el Gins Glecal Slsall s3gd il Jssill el wass ) Ygeay canliall sl sl

(2014 ¢ syll) (IY) V) b elall
I LAY

Adide Ulg) (e asgiall 13a sliadlly 4aall Jolin a2 ¢ gylayl HHall aage Canyed e ) adlsll
Ly a8 L Bl cgyla¥) Ohall aase Chuped s (i eyl o Jua¥ 8 caapiall shaie e W
i Lo Gl ccllily L el adlsl) Lm0 Bpaienall clyrall A QI8 ) gl (e Clnpatll e

- alke S8 (Y1 LA asgde aad e Silay )

535 235 1979 b 17 oty palall LgalSal 8 ¢ ihall 8 Llall d0)laY) daSadl) canan
JKEY) G 8)3Y) dga o aleall el uedl) 4l e ()31 LA <1996 ole 26 5 1984
sy (ol sdl) g dalall Lgilales (e Badicaal) Aajlall Lghah) uSiay (53llg clgile (a guaiall 4 g3lal)
Al Gaudss acas dalall daleadll Giny ((gsds dana Sl 1 Gilaa] ) LA e Caags
Allady 4ylay)

saclal) o3 o W el ygaia gyl (g 838U aad AuylaY) hlA o Cupeil) 138 (e il (S

DDA Gl 08 emma Ty JDAN Jatl 13 Wl dag s Aigall e 8ydlaal) il o Jad galas

33




DDAl M dagy M) Cilsall il e 6K Le Wlleg cdapll) e 3aad e gy dugilal) o)l (ks
pe cuf M €y yiag Wgls Lydl)l 0 of JsaY) mues & Dajidug ol eleiad s )
osiea sy emilad) Cand) g Layal) (S5 Al Lo 18lg Wl IR Jag Jadh Jayll g ede g s
(2020 ¢ o) Bas o Alla IS Cag il Gy oaldl) 0)3h L sag ¢ )l

G 3 ep LYy A8y ey Cuyan l (gyla¥) LAl Llall Z3laY) Aol Canyad (e gl
Baie Bahb remy LA LAl iyl e syt oo (@Y LA 33 U Al Cledd
ilia Sl A Glaa] ) Cangss (il gl eaie Ciladla o S5 cduaide Al dga 00
bl Cayal) 138 s 5 Llell B ad ) Aelall dabiadll (3as opga o dady LS
Lo cdayd ol Aaledl elliy Alaseal) LA C s P& e cbhall ity Joat Aojasa Al
B ye el 138 Jhasy A gilal) Lgtandal i il BT Jasia 89 yial lhaae Gl )y (peSag
Cas @MY Ll 3 Llaal ailiplais (gylaY) LA (gl HURY) g b agey Lage Gliad
el (SN (aleaia¥ g (gaY) LA Lo asy 3 Asedll palial) (bl (e 4DIA
gladly cJadll

hip palic 2y Allly daally ) (8 (Y LA Lale agty (Al dudalal) yualiall Juasi
danylal) jealiall CDA oy . lgbaliaia g ydlie die Y LSlas ) & jniil) Aalidl dalay

LM paliall ()l pamll Yiaa @l Y dugilE (ageal sabes 50aa (35S0 Lo Gl allg ¢l

g .5 saal) L gilall sganll Gslaws VI Aanyd  Lia¥ly dlaliall 8 Al o dalia 3)Y) mic
) 3 leie Gla¥) sl lagglas of 3) LAl dueyd glesal Giaga DUl yealial) s2a 2a
OOl o eI DU st Cigans 1l
sladl) & SN olaa ang i ¢ Sihall A (oY) eliadll dle il L o asgial) 138 yaidy o
S AP (e G oY) DAl Bl ST iy (oY) eliadll AaSaa i 38 L (gpad) (5)laY)
g o vy i o B pea Daaxd ipte) s cdpaditl) il e 53lgl 38l any (80
Jaall (3Uai (pan Ja Omne 3538 A1 Casi i Cangs (Uil 5) jaall Lgslealiaia Lgiyilaa oLl 5)0Y)
S ey L) (en coygiea Jymar Ahuitil) 4368 aniSs (o)ISY) hall o Al Canagly L (sylaY!

138 oy .aild LAl (gacae dnity Giaga Duaie il ol (DleY) oS al Lo caibiype sad il




omais @MY LAl syalad) L) daglall e aSH sa (gpmal) Ll dng Sloadll wasil
(2017 c(gypall) w3anae Slelya) slatiad es V) W)l min ¥ A 4595 aclgdll e oy oo
A1 Jso (3 (Y] bl 4l (et Lad Alilen ulali) ayen 4501 Llall Jaal) daSae cagaly
Dani g8 IV LA o ealie Gaulis lapas sV Ledaha b i s L glay) LA chupas ol
Cangrg cAalai¥y Cpuilgall (38 Agild Aabee (e aShai Lo ) 130 cdejlall Zu)laY) dgall 52y (e
Jaall 3l pay cdaSaal) G V) cdalad) daliaall Winay fils @lld OIS e cpne SgilE 3 Cilaa)

O o35 iy Vsad ST Ly ciadicld cypanil) 38 (3 jgeadll dngl dallee ) Cinee ¢ Slail

Anglall loladla ) 13l lsy) dga (e By 8l jaas Jle SsilE dee 52 ()Y LA
pgal g olall mllall Gidas 98 3$5e ol o it o oLii] aals sl 05 (53 UL
s @laadlall Galay el eliailly 48dl) ae Lalaasily Bgaig SST Cupat 55l (3 skl 13
(2017 ¢gseall) . dld) gall ) dgige il

el Wbl By dea e srear Sles S5 dae il (gIaY) LA ()Y 4aall e
a9l i Glan) 4y seaig Aalally Guledl) Cinsas B s CiliaSa (e 4 pia L ) 13l
(2011 DAl ) alal) of abaas o 558 5e el

AWsall 3 AlaY) Sl (gas) G aaly quila (e yremy 351 Jae b ()Y LAl st LS
doae gl s il J5e slialy slgw o glE A ilan) Ciagy Aajlall Waah) e ADA (e i
(2017 cgyseall) ailal) 5 56 S5

S eaa) ) Caagag cdalall (58]l il e @) S8 e 58 (0¥ LA o) Jdg
(2009 ¢ ) 5)3Y) il angi ) L) AL lajlic b cialal) daliaall Gias e SigilE

Aasle B3] o B Dasd ojliiel () caady Lo e la¥) AN asgie calolss Al laspail) o (e
o ad dle sl Hu DA e b ey Gislg e gl S Glaa) aad 5 e
a3 ChE sl PDa e gl lalll & Jal e WS ple ailds 3 LugilE JShe sl ) J3a
LS ailgs) ol abinas ol wan JigilE 3S5e el elow cagilsdy Lialad] ads dngls BT lgale (i
DY) e el Aalaall sl Sl U g el Gsan 3 ey elimdll 24851 )Rl o34 i
28 a5 (2014 (golalall) - lgilales Jlasivd & Cidni) 38 5aY) o) b el ge daalil

013y Sine Wnya 435S Ga AT () LA sgial Bpits Shacait 435S ) il Cipatl

35




Oa cilgadl o)l sae Yl 13a 8 Caglag oolay) DDA B8y Chuas delua oo il agdl) Jols
eang )] Al o a5l Gt sl 3] DDA e (5 ¢ gayon 4l syl Lo Lo
cGrpall) - pilie 3 ) dimaday ks gl (52 allas atiaing DY) olaS il A i 4l 0
(2017

AL Lva (b cduaine A ddabu e teas BaDY) e Biie w4l @) LA e LS
(2017 ¢gypall) -a3na 3538 S Cilan) Cargy ¢l

abadiall ) 15l daildl Waah) g BIY) dga e 4l e @31 A s oS
Uan elld (95 o Adaapdi cabinnd ol man 35l 3Spa oliti] vl cailsllly uilsall Cangas Ll lgial
Byeas Duadl) 138 aiay of oSy cAalall daliaall Gass ) Ay cAagildl) Lalll e g by
Maal e lgelia 5 5y dsle (e lgple Juid Tuieia 5pem ol cmaaly Gt DS (e daayea

B Gea oo e Sle sl dee! taily IaY) LA Chpe (S caldl S dgay o
Juans ) L) Cangs cdadaillg cpilall Camgan Adalie (o aSLai Lo ) 130G B3 jdial) Lgiahl cdaiaa

dnlad) gisy Loy cald L) ol dale dualati Aagda 13 1all IS plgas cpura 35368 S5e slal]
S s SLE s$ oy ol asay Al clelaYly KAl Gis LA e of e Al

liaeg il s e cue @ 4ld Jls G Gl




LS LA gl 1 A Gllaal

- -

tdalla

A glal) HEVy gl ) Jilall dagadal s Lgelsil CaDily Waysam daaty d)laY) )il au
L) 223 pgmill 138 uSang ccbal s2g degiia cilisial Hoeks ) 6o L sag clgdde oy Al
DB s’ Y )Y leag ol Lghaas o) Lhan ) Augslall 5Shal Cidlidly «slaY) Lebagins Sl

cillliag ()Y danll dasids Lealed dacguingag Aiihaly duigils cllie) 385 Laily ¢ 3bad) Ge Jyaa

38 daaal Ol G Gl xag (IS LA gl 5l Gabia) ) Gl 138 Caxgs
Oe m L oty sjlaaly Aasiyall Clelal) Ak Glaay ¢ Ll dauda agd Jigud & Choial
oy Al clliely ubed aadn ¥ ahlall gl Caiaill ddee o) G (ylaY) Jand) 56lS

B slale Lol Juags Al dplaY) clhall Casial julee pal L L
sAaliiall Aol Casllaglt WBag 8l — J ) laaal) i

leiad . lghudsi Jlaas \ginudal G gleil) (e daudy degana ) AplaY) il Caia (Ka
) Bl ccupilly LAYy ueeilly U] llae Jads g egydall yeatally dalaiall )
salls dinall Cilgally Ll po D aidaiig il Lalaily Siloally Whally ) Cilubn
Glblans Lo Lali) bl s LS LAdaal) dlay) cillagll Ayl bl e b cdydl
Grhy cileadlly alodl vy il iad 3l dagecl) LA Culs ) bl Dlgall 8laly Sl
(2014 ¢ F52ll) - Blsa) b Lenyhas Lganis

Hlgiaal Uay clLal: SN el o

rglesl A ) sleeall 13g] Wy cl))all Citiaa

Mtialy (grrmal lgaslay Shicis lded) B)3Y) e reat ) Ul 4 daliud) Cllal -
s e (S0 Lgdalad g dus all dabiiceal) 40,0 aaaty sale danp WS cJaghll saall o L)l
cdagl i) Lelaladly dadaidl Sl aaay 8 Gals laydls

37




Gdas 2l slsgy Jio cidacegiall oY) (ggicee o Gle 2amig 1( Jacsll) asall ol -
st Gy dabiais Jaladg cilelya) ) doaiil i) Glgasil) daag ) clall sda Caagiy < Calasll
il Slgially Wall 8)3Y) (o Jeag dilas

Baliaall Aabsrdal) s ylaally Janll s Aasipall duagall bl g z(Audanll) duigg el jall-
KA Aallae Jediiy coydladl cubpiadl ol Lddmll cllayl e sale s LAedaiall Jil
o Viise Baaaall el D Gy dlall dads) Mg duagl

Hgilona ol Lgiaay Aulsay laby bl GIA jlaal) .z
(2023 «ayls 7 calie ) tonest I bl 136 Ty caly)all (ot
(Gseaa Banal) of Alganall) daajeall chdll Yol —

Oo S Do s Wy (8 S g Ay ) lge dallaad 235 ) Gl bl (e g ol 1ags dady
O Crag <Ll B U (e laee Baaae Clelyaly bl o laalaey Blas (Jalaill <l

bl e ol aigis cdnlaeY) chlay) mies cdaedd) e Gl 4a 50 ) gk

(e Binall & o Alganall ) daajuall s )l LG

o= Las iiala Jola Lgd Jilsm Y Adglle ye ol suaa Callge dgalsal 23 ) il ay
Sl Gl iy Candl Vagls L Aauliadl Qo LY Jgemgll elaiy) iy st (e Gle [

Ayl ol delayy!

Tl dlaT) gl Wy cufpfall: aahl) Jlaaal) .o
tsll bl 13g) Tag 2 )l3Y) byl jall 8y)aY) QS (any Chieay

Bylalaal) caat 330l ¢ ) ane agyla 8 3am Al el ol Cagpla A dam Al <) jal)




rdadiial) b (sabial) Jaaill Wady il Gualdd) jlaall .

tope st ) bl 1) Gag cul ) @) Caieas

i) 99 b jer Laisall Aaladl o joaall ladasy (ARl of daapaiy) Ladaeig¥) )l —
@alal ola bl all sda Sty o) s o sl i) s o) ilasbeall Llie 3 G sal
- lgale dnpall Al e dalgguall sang paall Jeaty Gua ¢ hall Alas) & culsl)

(e of L laall) Adiantl L -

Laalie 4 ASlid) cladia agl mid Cua daiie dial ol AAY) e degens AL AT
i) dall jlaal & ¢ eles <A clagially HIEY) Jaliy gaill 138 Sading L DA Masly il

(2023 sl JT cabie JT) auleli Ll il DU clshaally clehay) miad e (AS ke §jgum
(2020 ¢ guere) Y LeinsS Gum (30 DoY) R a1y LS

sidaseal) il 3l
lelaliny) (353 casly asild sha] () 13l aa Al bl ell o Ll Aasll )l Capal
Cilige cued ChLA e gl 12a o dailall ABGY) ey oAV Lisild) ClelnY) e dlab
(Aliadio Bjguas sl lgis il o3a iy . lguady 5l pad il i cdaals Clelya adisi cuas
Aasall )Y JleeY) 8 Galasad bl ST e Lelaas Laa ¢lgalady 8aaaia dadie ) dalall 50
L3 sl alaie Blas (daiSpal) Aoyl cilingl) e cullall oda a3l dilghue aii Lo Bales

o] Gl o i ciling (5O Slead) Gn &Y gl cladlall ag e

1S el )l
Aaslial) ))3Y1 JlaeY) ol lshadl (e dludews Jasifi s canly ehal oo Lam Y ) @l el
Cuny Baanie Jalye e bl 038 jraiy ALlSies 53350 duisil dilec lgesana 035

Aeelanl V) ) Qe Y 3 @lehal) sl il (e de gana g Ja)xs
o el ela) @by cdalall dediall LSL £33 chha el 13 o 3B 50 e axdy

Lagiall woaty lag (Aalide Lihaly g Jabya cblall sda i 3) ¢Aylay) dgtall & ciladliall

39




Maie) of Sl Jay Sled) LA laals plenily oAl CapdSlly Clativad) slaely Dy e cdalall

celyy)

cleal) ) vid Lo Gle ilas) ddabu old delalye cliing bl sdgl saiaal daulall J) il

CAadil) ghangs Wieal DA e sl Bydlae dlgall s o Lgbadla ks ) (AsSall dlsy)
cOslshs paball dujsgand) ol KL LA A5 B e saad A COLA On O

cel sl pelae Ay

L) LA AT Jala A Qllaal

- -

t4adla

dabidal) Lgaill g dusylan 8 ByaY) aaiad ) ¢l W ysnag duplaY) Lobenll jasm LRl aiea 3e)

il dasadnll daidagy ALl diad . dasd) Jalye e dlaye IS 8235 Al Gl e Alda e
Aansliall Hylgall Garadiy craball dacly clubuadl anys ccalan¥) paaty Glam @l MLl 5lay)
Lgiladiily dusnsgall algal 2Dl (gylay) aatil) aaad G WS cladaanl ity cadlad) Juadl sl

(Y] aact ol 20aTg cdanng el (gl Aanday JeaT il AT 0y00 il de giial)

Ay ashial) Jals Jlai) iy dlggeed) Shay calidl Jaghad g ccalyaY)

Glsha glaig Ay @lshall ol dlad) g e SV Gecan ablall las) Lle )
A3lsas e Jilaall adgis (libally lasteall aang ccilaal) aaaty ACEA (e (e leay ¢ Il plua
ginaling Jsladl daaty cclsally Hhalal)

Jaall 8 dupmsall FISN (saa] 38 3 clgde iy Al SEY) o DA 343 dle dpaal

Ll L )yl o 8 Lanls Duaie dalenl) oda (fiaiy cdabiial) dlaiil 48S) Gulad Hynas ()Y
il 24815 83Llly dumgilly aalailly Jardadnll g Lay dylaY) Catllagll Cibida 8 jdla il (he
laysal Blai cpaey Galeldl) a2l (o Suall Giags Dlae dedu chli 3a3 e gl ad LS

(2023 ¢ales) apadarl) CalaalV) Esbi 5l Gind A (gy9aall




el e cpey ) Alld) Galsad) e (2022 Oll) LAAL adlds 1 AgY) daal

A8 aysels ) (ol (3 Cagall dals 3a3 89 i ¢Lglilaty Lt ASEL) Landiis die \gile)y
535 A Gabe Yy ASaal dgaal) Glad) ( daalsll A8E) ae clgiseals lghshd (sima i
Lo Lgiatlaal o) Dl sty Lgae dalaill 2D cuigil) lial el iy WS L lapll b

gl Q) (aaiaty Wyll (e Al pacan

Jiladl )58l ACaal) dalal (383 agh ) Jyeasl) o) slaglrally cllll pan 4l dlsjal
g - DAl g piagar dalaiall Cilaslaally Gl (e QS )8 pan el (e ol Lginlaal doulial)
(e dasg Do gumgag damia Gilashea o Joanl) o el 8508 Goase jhall 33l dilee 1
ol &3 )lke g Ahanie Laale Lingie (335 Lehlats lgmend LDl (Ll Hladl &5 cAegiia jalias
ccgall dasalal ) LAl Ao lia (e 4fa L ladde Al il

il ol pall lgdde adiny ) Claglaally bl asediiy Y1 Jlaa (G cpfinld) (ga 230 Ll
i e gl 520 ) LA 3las

ugililly gV Cilaglaally bl . 1

oSl Glaglaally clilull 2

ac gl Gilaglaally il L3

ailaally ysaY) .4

(e desana Lo lgegig daliall il axe (g @lgansiiy Aaliall Jila) paad: 45NN dls jal)

il ) ealiall sy diedilly bl cilubdly cialaiall alall aagll tlgatl (ha 85iall Jalgall

Siad cailalaily el Jsne 5 LS L LAl davie alal daliall Zpiajl 855ally «8)8lsial) palall UISeY)
S (V) Sl agen 3 Bl 12 3 Bl BG el alidl pSal e 43)% e
) Ypas clgaiifig Lghiaiy W) by Q) il b sasaad) SIS adgis algilly Gadl) syl e

dacla )I\Sﬁj\ C'_!b\:\aj\ (e BJJJM &c‘}q;‘a L.é Lz‘),«a;

Skaly Aabial Jadl (p Alaliall dulee o5 s AISEAN (ol conliall (aal) USRS agfyl) Alasal

Oy eopd AR 8 ) Lede adiey Al ducgiagall Subed) (e degeae ) 13 e cansY)

‘:;L Lo uleall 04 J‘)j




ST A agan 3 ol Jadh Gamy csaanall CalaaY) sl Cangl) aian e Jaall 5508 (5.1
Bagdiall Ghlal) (3aan b

DDA Glaal Ganan ey elgilelnly Lgalaig lgady Lgdlanly dalaiall dlly pa i) alasi) (5302
el sl LY s

& e Daaie 2ol Joll aad 3] cobatnl apalawialy Slaal) Joall dabial) 28 Ji& (g3
Sl ~las

O Y dalally Jadll Jalsill daes (s2ag cdalaiall Jaks Luludy) GBI 8 dad) 5.4
Oalaladl

Aadgid) Etll e Jpeand] Cangioadl acsally cdod) (3udss & Lslaal deyall 4ay0.5

bl bty eI iy Ly casylad) il Jalgall ae i) (3855 (52 .6

aam o e Loy (Al clalaVly oladl blaly suiladl @l e doad) alassl (5307
e laad gl saclas Jalse (ye A4l

DAl as ) LS aag () il Caglall Jos Aaliall Gilaglad) ana .8

dpanlatilly AslaiBY) olsaa (g2 SLieY) 8 3355 Cuny ddai (e adgial) Nilally Jil) 50US .9
@AY Bl 5 )lae

Sley JaaY) cudgll jladl Ol date e ey rdaiglly LAY LA5 dailie: Aaaldd) Al jal)
ani Lalas (a8 ¢ LA it 2y - Biaall @iliilly Ble Wl (e AiKan Ay el 3 Gary Las o)) 8
dodl) Aaglie adds L lglal e 3850 ) Calaal) aean b aslad s e Cagisll anla i AL

Gty LAl daie Koy calanll duedlyg 382 (ggiuse ady B agad 3 Alayall oda 8 Gl Buaic
Syt Wil Gawliall dapaatl) Clehal) audag o5 ey clgslaady geadl) Cailsa 233 (e Jasd)

T N

Sa¥) BHAY) e aajeats cplalall ) A ghesall gy il (A DA 2D dailie pged LS

3 bl Basa et b sl Jalgall (e DA AT b ASLaA aady L LRl gia dilee

Apans Lty Cpausgdpall Al e ety Lo canll B Jala Joally Hhaa! (e ST 58 Lgaias
(2022 Sall) . Guleng ddeliy




) LR Sasng o llaa¥) plSHI G A8l 1Y Gasal)
! dgeal

calide o lhail) aly Bl Al dacliall 5)5illy cilosbeall Linglei€s 4 skl ciiaaf 22l
A g paiesall Jelilly cclilad) aclgd e ajal) alaac) csaill sda 3l (hag 5ladl <V las
Dl @l e ydlie oS (51 e cdiunall Lingll 5l alay A8 sad dngilly ()

Aasiyall elge ccilinbilly gVl (e destie de gena aladic) ) Anlay) calyball 3as) dilee atis
il V) AU cpdall il Cliveed gl 3 . il SISUL o elilhaY) oIS
Caagh galy dalail IS ) Jgaas ol il (e 353na 230 35gat daiii ¢ (Al) e lilaiaY) HIS3)

(2023 ails JT calie JT) LAn)aY) il 33y s25n Guend & Gyl s )

oo lhaaY) oIS alasind DA (e Y] LA 835a Aabeiall Al Culsall Canal) 134 Jliag

c b lsally el Gl Bad) skl ahyiiul Cua (e
toplae ) Ginaall 138 aswi 23 38
LY LAl 5agas W@le s 5yal) alail 1 JY) calladl)

(N AN Bagan Leley SO Sty cilae lgally dvanl) culuil) 1 B Cllaal)
)Y Jhall Bagaa 9 (. Sslly Slw)lsadls <

bl Basa Ao clihaY) KA il el Gllad)




LGN LA Basas WiBde g Budld) aliil) 1 4Y) Gllaal)

- -

tdalla

ehdl) Cojlaay Cihpd alis ) Cangs 3] ¢ e lilaal) oSN @links 0 (e sall alaill a3

abail) o2a lidiy LAk Yl Cllly dadjee 2elsd ) 2lilY) ye ddiaadie GVl 8 il

s 810 Lelann Lo cdalaio duilaie (ool (335 lebdaty clild) (e dedis @il dallaa Ao g o

Adle dag dlaia) deye llat Al sagaal) Gl 8 Lo Y ¢ )l 304 acal

o Ui Agige dnbpen 528 yisi DA e (@MY LA Baga ady b 5l bl daal e
Jand LS Lot (o) 5los) Dlee popeds 8 agadis clall 483 a3 dydll elladl) Lllaal
Jales st e A Cluags s pe @)l ciloaill dgalse 3 5laY) acd o oLl s

Ao gall Landi 5] CalaaY) ae Aablgiag Allad cuh)s 3A3 Gacay Lo cddasall Cagylally clilll
Byl alill) doar

Cua celiadlly duiglly alall Jie 5aaetie Yo oo @lauda 8 DS g Bad) alaill g

Ldjea 52cl8 ) Lebisaty Cpeanadiall (o2l AeS)jiall calpall (e salinad) o L) g Se o i
Ly Sl QlElally 3leally analeally aclsill (e degenne o alaill sda adiady L allaill Jahy dalaie
MasY daladl ie L) goasll (e ()Y LRl (site (Ko Las (la Lgalaiiuay Lijas sl ¢olpal

.&AJA}JJA‘B 2\.5..}3.3 C'.!bb§

Jias « (Knowledge—Based Systems)ii eall e sadizall alaill JICa1 aaf 50l adail) aa
Ghie (385 deaas ¢ (Artificial Intelligence). cldaa¥) oSN il (jasa dadiie dls e
Liylay ol yyall Al sakeall COKEA dallas e 8)08 Lgaiar Las o(gydud) uSall Cgld cpa ity
cabida b i) elilaa¥) oIS cliulas augly 5l (e @lld el 3y oyl elpall dglise
(2015 c2end) cdileall cY e

Oapdal) elpad) a8 s ) et Gus Ayl e sadiaa) abail) JIKET as 5yall adail) ok
0 degana el () oy calaill oda Alad jlacaly . gl Ausliall Jolal) alasly cDISa Jilas b

44




aay cdamiidl chally clegladl e ggint Al Ayl sacli Wyl cdasall paliall
caaiiceall Cila i) maca il ) s 4Ty cilasleall s3a bty dalles o Jygasall JY5Y]
AUaill Vlady Loakes Galaiiied) Cpanms Loy csfionally aUsill o Jeaalsill Jguss dile s dgaly ) d8Layly

(2017 cz\S,\\}aﬂ\) bl Al dolee asd <§‘°‘

e S angs ) el o sadieal) dugalall Gilagleal) alas ks 5l (e Bpall skl add
Ngie 52BN (e B8 A1 ALAY) (K0 (mjay 0yKE sl BSLaag ehill daadiall ¢l
& @il udll lgle aday (Al aclgilly Glaglaall Bl sk (suls malin 0o Blae 48
Ay yhaall KA Aadleg A28 Jola ais Ao 08 T s e Lgiidags o ¢ )l a5 dlee
") dl mllaias Glal lgle k) 13l

A gl Gailadl) (e deganes Byl ahill e (2021 «slell) il ki) ailas

oyl shall S Coslul 8Slas e Jest 3] (S A Ha) Adee ac) Al B3] Lghead
oSy B3sa Cpnd 3 alail o3 aged LS Asaaall U313 Llall Ay ) ligianall aDUI ac ) o3,
asii e DAl aibal SLiiedl 5o (53555 haghall COSA da e Jla w BA e A
Sl an LAl Y Aalgil Agsusall eliy] pa calaill Jals dnajie dadiae 2ol o A Sluass

ddee 3 Gygna oo conli Bpdll plaill o e asSlll (S ¢ Llaall gl giall ladialyy

Ajaal) 5aclE DA e COKa aaail el oS3 il e aaiad Cus (gyl3Y) Ll Sl
Glasill aniiy dieal) Jiladl adgiy Al sda s WS Lakaill 03 8 calu) peaiall o Al
55 Y Ll V1)) SO sagag dleld 53a5 A Ll sty -l aral) haiall o il
Al sl alaial 303 ) e lilaa) oIS ik aladiu (63) . gydll HLall asba 90 e

dae sumgall lasa 1l e c(@)3Y) LA Ma3) dales Aol a3 S Lhe atia 8l alail )
e Auatl) Jonall o Laadalall b0 e 3pailly Adlaall (e 58 Gabaty o Jad) v 8 A3l
Oy Glail &g 35 ¢ ¥) ) aileal sliw¥ly acall andis dagally duslaall Lliadl) e Jalasll

(il (gl G dalatin) 4313 yual) sladl) Lgasy )

45




LMY LR Bagas ks (S JaSlly e gdly dpmanl) CilSudl) ¢S cullaa)

XTI

(o il oIS iy culgal 5yl e deaiiall e yledlly duclihiaY) duasl) GIKA] a5

Bllae o duianl) ClKual) Jaat s L leblaty clilall dallee cullid 8 e g dlss céaal )
Gl lsal) g Lain eyl pe Cally clypall GluaSly abell G gydll ¢ Ll Jee daiyha
Alle 483y 5ol bl Ma) Dlee acd b agady dallaall Clghad ot Wilieg ualy Wilad

Ll e il e 5yal) dadiiall cilaeysleally duelilaial) Lavasl) Kl G geall ity
ool Lgleny 130 . Adle 2855005 A8 Aldinall ilially gaiilly cculibull (e dadin il Jals duddal

cilibaaall e giage Jalat ) saficaall dus) ) il Alasly sabaall 4))3Y) cildeal) el Alled

dacgngally A0l jjan & aalud ) Aplay) cbhall Baga Cpeaty palu <8 clual) s3a Ladifig
5 a3y il ) Jseasll dalae gus WS A0l liailly duadal) el 5l (e aad) DA (e
claehally gl (e 40K ) ALYl ¢ o pange IS dilad) pad (e el 2aa (K dane dalilas

coalaie) i la ST Alasl)
(2022 caeal) sdauand) Ui Yl

Sleall dee iyl e slagiceall ULl dallee Zakail 50 e dielihial) dyanll IS e
Aayhay Blal) alaiy (gpad) Sl llee 5Slan (g0 islall GSal Craada 3] (griall sl
Cladind e 8)38 (pe 4y aia Lal edpanl) elilaial) oISH) il § ) (san] Sl 028 addy LA
& JBad U aged dapue )y il g ) ALY L cdalle A8y Leblany lilull (4o 508 CiliaS
B30l chhall saga Gawady ()Y RN (s3A%a aca
B yae 183508 205 Cun ¢(glaY) LRI 3A3) aca Jlae 8 pald (S0 danae) @l duadl o
SleS (piad DA e bl aeal dlalSie cilaghia slisg cdaliall cililull (e abeill e [alE Gotie

e ) o3 PAS (pag Agilia Cllse dgalsa vic lgelafinds cdilull Cilagbaally Sl (e 8




lal Lgbeas Las cladlasl dulee ajutiy cllyall 283 30je5 8 Lavand) OIS agads (Y5 g aladl

ASialially arall Jandl calin 8 Allad daan) i)
i) Gl lead) Lald

dolee Jola iy cOUSERN Jabat Caagy Laglond) culibaad) Slad 2 3lai dpgualal) zalyll 238 2eb
slo W Zalall sda iy L apdall Hskail) foalue (e Blagiss i@ ) Baticss ¢ Jhall il

iy Alad ST s A0 ads Lae el s ae cdldinad)l 500l e degtic de i
g Allad ST B 383 ey Laa el anii pa cilainall i) (e degTia degana )5

S Jalgall chydie 9agg il e s llal Slaall o S 30wl die (JEall Jaw e

sty Cpadtiall i e L) cliey leadl Jand cdlialiall GolalS HlaeV) o 32T Cany
Guaan (Al Glaglaally UL dadas J1S e @l lsall sda adiady . il agllaaial (3 s
Jad A 3l Al cilaa loall asd ¢ llaiall 138 ey S Sl ) Jgeasl) ) Youas ¢l

Sl e € s o (ggiad Cum (bl (pe Ala LS dallee e Al Adasll) NS

(2022 caeal) csaamal) juleal) e 2l dabae i Al ) sa5 saamie cileys Jaa )

1 oSAY ol (WG

cplailly il e spaally (ADELY) Jie 483 pailads il e SIS 2 2l JSS)
SULS o ) GladY) e s o) dlae J3 ) dslad) 050 dalga slal (g 4 Lea caslilly
dlead) Sty AT Gman S ae dualsilly Jlad <0 bl o 3)adll elliay WS g5l
o aiillay ol (8 ool JSol acay L ladin Ll Gilbaall (S Y alge oy A
i Loy epilly i€l sigaly cbaalSI) e laiin) Beal DA e dadledlly @yl e 43,0
(2020 ¢ oiasall) Adasnall Caglall Uy dcaliall culhal Aty L) pe Jolil) 4l




LA Bags o Lslha) olSh il Eadl bl
(Duan, et al.,2019) :J¥a (e cfhdll saga Ao o lkual) oM S5
: dadial) cblibad) Julas .1

Koy Lae copille 835 Aoy L) (o Alila oS dalles o )0l e lilaal] (IS Al

5ol oda Plaiad (Karg LAl a3 didee aedl Aogall Cilgaasill (adliiy Ll CiliSial (g
(e druly degane dalieg Lacdlill GlalatV) da)s cedleall sl Cilanall lily ddas 8
Ka Al « (Machine Learning) V) abeil) il aladiuly dalatill 138 555 (gAY il paial)
rbal il ials 4383 Cileash an Cangs eyl po Sy ALl bl e alaill (e Aalady)

c )l

Ji Lae cddle 4835 Al de jonr dadiin Cilily CBAT o) Glo 5l el fSY) Sl

Augadl coldaill e alae¥) e Yad o il 343 dalee 3 5@l U8 (e clyiaal agally el

Ma) o purall ity Laa ¢d8y Sy o pud Ja Leblans bl dalleay o bl oIS 4k ¢Batadll
Lgilal (gsinne pdys dnnsall bl 5oUSI) 33t ) Gld (505 ¢ ol iy by Aiina Ajl) )8
alall

zlnaly Adle A8y bl dias e 4y elilaa) oIS She s JYS5Y) 58y 484 .3
S aladid oy LS L 3gige cilidane o A0l Byaiies b MAT) ity Las o gibaie (S i)
Anat) Y ) il Y e Lgilualy A0IaY) LA &850 5 3m c(pdd) Uadll eV Laa (e o lilana]

b Al Jadadl) (et 4

ady (g5 padaiuly caals lat o claladlly Llal) dilas e el (S Koy
Masly el ela) et (3 Gl aalons dagall Aad Gdadads Gl aay b 2ol

ST 8l danl ) \gilaal ety cilyriall ae (oSl e duscsgall 508 3 3a3 duag yae 8




Cilaliy) aaiy 48y Aldad)l Hhlaa audi el oIS auliig @ jhldal) Blalg Jalad 5
Shlaaly Bl o Jia¥) )l Giads slalaall o peil) Julfs A aslos Les clgae Jalaill daalg
S Batise b MA Aacsgall (Ko cdobiiandl) Cilangills amlly Zudo, bl bl dalss IS e
cpl el ol ia¥) bpladnll e 15y 5 jang Lgd casepall jae Hhaliall (e I Lay B8 ilaslas
@\33 Laa eL}ula dS-Ju e lanl) &"_11.11:\.1 d:d;:‘ gcl.da.«aﬁ“ LA @J:a'.'v.u_g: s kaxd) :\.A.AS u".u.uu" 6

s 2y deddl) Baga (pend (B agad Chld)ly Gluag yigs due S daaie Clad aad
dan yeal) L) Ao 538l 5 jan L ¢ 38y (S0 cObuadilly calalia) paat 4iCa WS Dlaal) L
(Duan, et al.,2019 ) . Slaal) il Alsally




G Juadl)

Al clelaly dsagia




Gaaall difasall clelay) 1 g Easall

-

g

) ! i) Al Wlehals cilaal Ayl dingial Siaie Liaje Canadl 138 (j2ajay

i Lo Ayl e g adine o Capail) 5 ey adiical) el e cagis Ty clgilaal gy
(ilis Leiaa (pe @il Ally (i) s 813 ane s S g ) AL (pailad (e
Aallae b Aaadiaal) 8Ll ) mpms Canaall i3 gl clelal) ) Gkl Tyl

Pl el e b Lady ol bty <l

tAf)all dvagia Yl

g sasall el Calide (ilatg dacall cV3lally cdag phaall Al Al e DolaY) Ciagy

@il Cilall Glasial zgiall 138 maas Cun il daagl) meiall e Al adiad Ciga

YTy Jglaad) dallaas Lebdaty cililud) paad (i) 8la0 e slae YL Ayl Jas 48kl
Ll

Ayl e g aadaa s Ll

Byilae Ao agd pdll Doagaadd) sSall A5 A cuidlly oY) Cuidagall (e Ayl actine 095S5

Ll Juoly pgae dualsill &5 Cum o(glaY) LA 33 Gildee 5l el oISH Cliulay

A yhay dasjs pgie Llaial) CilSy i) e )l 4dS o agedaly Lig 7Sl duhally palal)
Al L&y daeaic Balll calas

e Aaseadl ddlpdall duad) Cglul oas bl de A e (Ses 330 ST ) Jsaasl) sl

Gl el Bl 3yl ge Ol Jay s 5 duagaad) $Sal) A58 (A Candlly a3 (il sal

Glld) Jilas 259 i (153) copastall e alis 3l o3g! laolae] &5 ) Gl &is ol e
Mgy dahpall Calaal gaiatl (SPSS) Slany) dilatll zaliy aladiuly




sy} gl < G

oo ChLan) ais b badicly disasal (e Cilaglaally ULl aas b e e slae¥)
i g Jasa =3l alasialy 5l 8 bl (il g SN Tl Jlaly ae JLsi¥) (o5
Ayl Qi) (o (K i e Gy b LaIY) G S 8 e Jgeanl) o oS

s Ol )28
tomend Ao ol (ggnal

Spal) Clsice 22 ¢ adasl) acsall  yaall) 3 Branio gty Gfigasall RS sarl clibl) 15!
(salall dayall ¢

HAuAl) pdagar daldl) clagleall ans Gglaiall gad) ;AL
tladg (pam () anidy 589

) paalily (& Ula) olSH) o Y]

(i 4) Jadug . aldail) 5,08 : Y1 aal

(< 4) Jadug padioeal) gl : A sl

(calyth 4) Jadug pughilly cuyail) GG aal

(@i 4) Jadug shudl) g 1 SEY )

(st 9) Jadug LAY Bags eyl :Lals

Aahal) jglae (s AN cdd) aldyfg s 3 =3 ad) Jgan

c)jgal) aldf AR TS Auhal ala

1-17 8y 17 s L) oSl
25-17 <y O LAY Baga




rdayal) 1ol ey (g JLEA) 1 ASGN Gasal)

ALY Gaa
S LAY alal e iy Lo uld Ll i ) dadl) ) el b)) LasY) 3aa
.L@.‘.AL:\BJ pa ‘5:\3\ §)AU=J\ aK 3.53.1 w:@:! L._sﬂ\ 9 éd‘..a.aj\ u‘.g.\ln.u‘}“
Lo,V 568 135 5yaal) sda 4l i (531 Jlaal) e AL ) iy (pe 58 IS (3Lad] (20 4y et
LN Aoy Al Glagag Jase S alagy o

B U G BLo ) c lalae Clea DA (o BLaadU 310 L) lusy Lald) Culs 5

st Jlaall LKD) 2 jlly Zilia ) ¥ lae il g
JRECRUIRE W I T

osball " oy " BT delae s Pl (e dlasdsy AsIal GBLadY) Baa (e Gl
By JS Jalii) Aoy Gy ASH 5Lasy) dayng alaal) (gsine (pe (g5t IS Cilays G Jalsi V) 8s3
cl) i () S Gl (gginea LAY i (e

Ay @) cifia 28 saa e GhiaV) jglas e jsme IS Gl paes of ol ¢jelil s
4 333 Aul) oda adde el @A) Gl o e Ja Le 1aag ¢(0.00) AVa (s die ¢Lilias)
coage s LS il jslae AS aladid dgadia 2S5 elld Aoy (e Luty A1) BLAY) 3ra
r Al Jgaall

Ahal) Cpitia (Gaal duilasy) cllady) 4 -3 &) Jgaa

Ll delee | 3l =Gaall Jales il faed
Spearman Jaladd ‘?_a_wﬂ\
alpha

0.000 | 0.665** 0,931 e laay) S
0.000 | 0.651** 0.922 A Basa
ilasl lla** 0.934 S il da )




Ay ald
ot i Bye (e ST draygn Bale] Caad o) Al G QL) 38 aey of (lain) iy sl

50 lganysi Linel o Lasd i€ U< W puad aac g andilis 3 ) e (9a] Bl ol cag ydlly cag Ll
O e 58 DA Lapall due i e ()8l

Al cfpiie Gl Adlaay) clady) 5 -3 a3 Jsaa

Alpha de il el [l
alybal) ol Cronbac

0.871 =il oA Jg¥) jeadll

0.851 A B3ga 1 S jgadd
0.889 S L) da )

2 il e x5 5)lies 1ed Alpha de Cronbach dad of (5) Jsaall Pla (e Lasdls
e 2 Sladials Ll glg g ylall a9 DY) Gl ae Whlie sl Ly S 13lg cduhal) glae ases

oY) cliiy Gra Je el g ol alady)

&g S dalas dad cialy 38 (4) Jsaall 3 Spearman Laliy) dales ) shaills @ll At S

22 aaen Lyl 31 o e Ja Laa ¢(0.70) Josall anl) 3olats dakiye dad a5 ¢ (o0 = 0.889)Wll

L) LD e dle da )y aiad dwld dhall ¢l e Auhall jslae e Bpe 2l







tdapdl) die Latlad 1Y) Gaall
Caailly hhSE 1ty gaaye s el Auel dalall ailadll dilaid) bl Jidad s
ALY (Aalall Ayl 3pal) st 2ae ¢ aidagll camnall ¢ yaall) il piiall 02 Jadiy dsiall
sl eyl A58 e Agaaal) Aial) aladialy dalaial) bl
cand) e Cuua Ail) ke aist -1
Dandl juaia )l dell pailad Sl Jeaad)l (adly

) il Ayghall canailly SLLSI 6 —4d, Jgin

daglall dacait) B sl
%20.3 31 A 25 e JB
%34 52 L. 35 e dil 25 o
%37.9 58 i 45 e JE ) 35 e
%7.8 12 L 45 e S

%100 £sanal

s £0 e S| ¢ Al YO (ye il ).uj\

0 .0
A 9% Y, A Y, Yo 0T, ¥

B A Yo e il
La Yo e dil Yo o
A g0 Ga B ) YO (e

Haw £0 (e S

Ge JB ) YO (e \o«adéiui!“’w
¢ Auw o O Y ¢ ¢dan Yo
YA $%TV,4.9, \ELA

SPSS Cilajiae 33y eadl uaial dugiall Canall 2 -4, (<




s Gua Aud) 3RS SV o L 45 e JiT 35 )pend) 28l o Jsaall (e ey
O Lade o ) ede Lee cdiadl Sl Jles) (1037.9%  daady Uilase (58) Lol aac
Gl 3l Lo agihl Adgign a5 JaY) cand) A A dediiie dulgas dalas iy (paic
.2\:1)\3\;2“ Qb\)ﬂ\ SJ)_; (el GA Lﬁﬁdj GCLLLAA\}“ £SA)
L 34% duaiy llaga (52) 22e &bl disall b (43 35 (e Ji 25 ) dpead) &) S

SNy Epaad) gl e i ST 005 L Ge 01 LN alsSl (e 508 Ayl 29ng oSa
gl

ALIRIL Gl daws 29 <20.3% Ly Uilaga (31) canly 38 ((Aiw 25 (pe JB) dujenll 338 Ll

sps cLaws Baganall 5pall (g0 ol ASAIL G s Cpiligal) e Gladliss 353 Ao Ju Lae
Lol ISY) il i audi vie Ghda Pelaia sy 38 Le

Lo 585 ¢7.8% Ay Jath lilaga (12) 22es S SN 43 45 (e SiST) dspeal) 2380 il Laiy
o ble Al leals aglleail Jasy 8 (A1 Y1 cAiml) 8 G LSV 2SI AS L Angiae (S

Al clmll il Qi ailye 8 aasalst Al

Aasy (e 45 = 25) 0 plac] 908 G e alaal) Lallal) o Ll aos il jedid
dabad) 8 gpabagall o)) o oy IS aaias ahall o) San Lo 525 <71.9% ) Jeat Lllan)
ASyal Jals L gl enhyuill AS0gag Ualis SSY) 4o janll




cohligl) panal) pila s dlall Glyke psi 2
cshgll el e ) ol duel) ailad J6l Jeasdl (adly
Al (canal) il dystall quuilly LS 7~ 4pd) Jgs>

sial) ool sl sl pansal
%52.9 81 &)
%20.3 31 at

%23.5 36 ol

%3.3 5 5)\&1 PELN

%100 ggaaall

v%ﬂ?iﬁ,\ A;‘:‘BJM M‘

tondl ads
Y4 $94YY,04%

§%Y~,V~ ‘Lf‘s/ E%DY,Q' 5‘1.5‘)\;!

Y~% o\‘%

Spss clajia iy Ghbagl caned) il Lghdll il 3 —408) US4
3052.9% Ay idige (81) camy sl aa Sl e SV A G Jpaal) s
dpalanll Je¥) e Aggaal 2l ) Gsain dabal) 3 dalle o ) ks e sag il sl

AlayY) bl sags e e lbaal) oIS cilada a8 gl dueal 3e e oYl

Jala Bgio (a8 gise 3 8 oy 23.5% dausty Wilasa (36) aams oLudY) el 8 s
Matig Aadl 8 wlad e Led i)yl Ay o)) calads Ayl ol el asy Laa ¢ caatil) (Sugl)
)y Rl




Lo Gle ) &) aloQll 3S5Lae ey Lan ¢20.3% sty Wilage (31) aady 38 dall 45l L

ASyal Jaly el oS Ay dleal) il ga il el e ()5
an B ko gag¢3.3% Loy Lot (pilaga (5) 2am St Y1 oyl sy A8 csls cpa <
Lahall due g3 dad a3l () V) ¢ alatil) (<ol & oliall Ay 35)lke andae dungana )

DAl pia dlee & oY) agaBsal Dl
A LY Gbsied) Ojlsie JSa calae Auhall of ) adagl) el aojs il s
Gndag aldY) el ) dualiall clial) calbie Laiy (73.2%) LSV dacl) (ygaidlly (aaylaY) JKa G
SSahl A5 Jal Aahaa) Jell lgiss Qi b Ail) Adgad 3e Lo 55 26.8% A (oY)
15Al) Gt giia o ddal) Gl jRa s .3
Byall Clgine juaia ) i) duall (ailas 61 Jeanll yadly

i) Clgie il Lustal) caly LS 8 4 &, Jgaa

dagiall dacail) s i) Cilgiu
%39.9 61 Slgin 5 e Sl
%53.6 82 Gl 10 A S (e
%5.6 10 L 10 o 5
%100 & 5anall




i Vv e S ) i © (e JB)

-~ I3 Ld
i foiopra,ang, B Al & glaw

B i © (e Jif
Bl ) e e ge

Vo e o B ) e S
$9%0%, T+ ¢ s
0¢%

SPSS Cilayie (385 8l iyt jusial Ligiall il 4 -4 o8, <&

Glgin 10 ) 5 (e agiens Slsias ol il cpuilisall 458 4 Sha SSYI 84 o Joand) G
ddlas 8pa agal pSliall Aulle o e Ju Les cdiall  Maa] (1653.6%  dacsisg ¢lilaga (82) 220
sl (KA ikt iy Jeall 23y e ISV s Lagh gl i Aacssi

52 dand 29 ¢39.9% dondy lalage (61) 230 s o lgherd Glgin i Al 26 \gals
S dlaniad agaal 6 o adgd cpdlls ASHEN Jaky G Zasdl o)l e dae AS)LEe (Sl
pé O B Ol 2 )

A gl Claniaal e Caall

(5.6% oy b Cpiliga (10) 220 SV Jiait i 10 e ST gipa sl A 432 Ll
028 4Shial Lol dage 5 agihl () V) cdisal) cpann ALishall 8,81 (653 (puidasall e A8 ) Gld (g3as

el Aaalai A yaas BaaSl Byl (g A

Adles) Loy g 100 5 0 sl alas i (gaiay dnal) 2] plane o @3l g

Ll o) GeSan 1389 LBagane duwi B ASY) A8 Culia Laiy ¢8pa JBY) 450 Leali cchail) (35

7 GV 15 daland) 5oLl G Gmans Lo Qe () cidacsgiall 5pall (53 Cpilasall o ST da g adia
cee ) (IS Jie daa claw e




Asalal) Aol e Gues All) clahe aajsi 4
Aaalad) Al e ) aliiad Al Gailad 6D Jaaal) Gadly

Laalal) dayal) il dugial) awailly CfLSE) 9 —4 o8 Jgaa

gl gl sl Agalall il
%54.9 84 sl
%26.8 41
%7.2 11
%11.1 17
%100

VY,V e gg Al

- \

OhY,Y fo\)jﬁs.l
Y%

¢ liwale
YV (% YT,A % o IS
00 ¢0p0¢,949,

spss clada (3hg dalal) dajall paial dugial) el 5 -4 23, J<&

Aoniy Wlage (84) 230 Gusn ol dn s sl Al b Sl Audle o Jgaall (g gy
Gaala Sl Lol alagall [alsSl o duahyall 2l alana o (S Lo cdisall Maa] 254.9%

el Ay 8 Bale Dlam) <Y A% _ag

Byine dai 3539 () ol Le 525 <26.8% dawiy llaga (41) 23a0 jiicalall day dles 3 Lo
sl il (hae (e im Lo cpaiial) oalall Jaafilly Aaal) 58 pant 1 Lladl cleliSH e




S )L O Y) Vs 839an0 458 29 «7.2% sy lelaga (11) paaae il o ygiSall Ay dlas Ll

Adad) agilndg el alell aebiali oSas dudall laga e s 13as Chaias
L) oda Jadtig 11.1% Gy Uilase(17) oAl cMase e cplialall (€Ll A caaly WS

Asall daalSY) Clildl) 6 e en s o Jy b diaadic duige Cililgd o cilashy cMage

Labed) cbuahall dles (K Lt ¢ GusnyslSll dlaa (g Ll 2l ot (ga ST ) ) il s
Cun e Cpestie Cplige o)l I atid Aahal) o (eSa Lae oy 34%  dus ()5S0 + yiieal)

Al danalall CMRgal e aly S5 ae ¢ a8V (gl




el dl) i)y bl Jalad 1 S Gl

Oliad) @bl Jadas Y

S Ula) ol 1Y) gaal)

Aldail) 508 1 J g aadl

plail) 8,08 aad el Oty Abimall lihaiVly dulual) cilbawgiall 10 -4 o35 Jg2a

greds | Ot | CLEN L bugdl | i) 8yLal!
: @ | sl | gl

70.01 | 1.030 . 3 IS Jaall 2y 8 canil) pa pUasl) iy
Jlad

66.41 | .877 3.77 slse | A3y Yola elihal) oSG Uil i,
.E\:D\J}” Iy LA z@}'.'\yj

64.28 | 807 | 370 | s | bl Lo sl Lo gl ol oy

Aol
63.40 | .779 3.65 3 Gl dallee o dille 5)08 Uil elbia
Neliaty ded il
67.32 | .889 3.90 lge JSS g8

Glhre Glaily(3.90) s il 5)8 e el bl Jacssial) o (10) a8y Jsaadl (pe ey
Al o e B dayn Osile Al Al O ) ad L gag ¢(67.32%) i 135(0-889)

A)ly) bl Bags aedi ddlle cihahy aiay el (KA e Al
rol an Glain Slal) Qs

G Jad U< Jeall By B @bl aae il oS e pan Al (1) &) Bl Cels
Cihaily (4.45) Jugia dall SR G e B3 GBilse i Gl S Basgl) Blally (Jo¥) il
o plal) 53 Al 2l gl dugh delE Lo Las ((%70.01) 2w G5 (1.030) ($lune

Bpaial) aall B e (oS




CDICall B3 5a A2 Vsla oLl olSAL Al o o et Al (2) &) sl Ll
A e Ju e ((%66.41) st Giss (0-877) wlime il (3.77) Lasgiad dyly)
plail) Lgarty ) Jslall 2820 (Ll

" leblaty dadall cilibl) dalles e ddle 5508 Hlaill ellie! e ati )y (4) &) lall W
D e ¢(%63.40) e 0395 (0-779) (Slone Calaily (3.65) Jawssiar Cllll il b ciplad

Aadal) bl Jilas el cpilasall o g Sas ¢ BV (e 2 (Ggine S

bl o 2ly lieadl gl sl send e pan Al (3) ) pleadl cilia) s
(%64.28) i O (0-807) lre Gilyaily (3.70) Jasssion 1Yy aabll sl 4l

chlaall By Alae Gaws JB CalS o)y cAangie Ao Allge 39ag o Ju b s

B 4y ol ekl asy GIEN Jlsad) lae Lo deal) i e dudall A cllaal Gl

Al illa) L dagma Bl i ey 2l L

gy pbiiely el S e ol alaill ) opplty Al a8 O ) i)l

Sl & aihal il Loty (dBBy Jola amniiy Jaal) dy pe caSill 8 dals cdleldy san @b
el Cun e G 8 dadicall bl ity Aiieal)

67%. Holai wad Oigr plaill 538 o Liajll (e Wedtise (Sgians militl) et cale J<ang




adaioual) lghus £ S 2

padiceal) dglu daal aail) O3lly dbiaal) Cilblailly dulual) cllaugiall 11 -4 a8) Jgaa

s | Ot | SLEY L bl | il 3yLal!
gé?‘“‘“ &Sylall ‘é\.&-\

63.61 | .977 : lse | 53eaY) Calite (e sl ) Jseasll oS
AP
62.33 | .958 3.90 Blos | agd o aclud Llelin Lyas i) g

ey il
6120 | 912 | 375 [ sipr | ol Loy clihaeY) aasemss okl sy
FRECHRET TN N
61.19 | 0897 | 3.65 | sl | 58 callas Yy 13z Alges Uail dgals
Al un

62.62 | .940 3.89 | silse JSS g8

oy oLl o (g ¢ ailse (s5ie ie Ciela Al Al ol o ) ady Lae ((62.62%) e (35
easienal) sl e i Laa Jpeasll alSals 2133301 Alpgan (10 523

ro) 2 cblall g ) laillg

& Usenn HeaY) alide e il ) Joeasll (Ko’ e paii lly (2) b lall cels
0Sa Laa ((63.61%) e 1395(0-977)  (Slone Cihailg(4.07) s Tavugiar 15¥) i yall

Oles e ST e dalatiin) Aggag alaill Aig e e (pSliall Liay

& Aoy bl agh o selud didelis dypas allaill j3g)" o pan Al (3) &) sledl el
o L 589 ¢(62.33%) (st 0395(0.958) (olias alaily(3.90) s Jangias AulEl) 4 yal)

gl digess 8 aUaill Laally (gread) Jolinll diliadd) Aadll (5% (uSolid) of )




Slalial ge cliiy Lo byl Ganats WUl maf o et Al (4) &) plall Ul

s 0395(0.912) (e Ghaily(3.75)  ales Lawgiar A Aoyl 8 celad aadtiol

il dals o 38 Lo sag AR bl (pe Gaas 81 (S0 B Ailga e Ju Lae ((61.20%)
el andied) dslu DA e jela (s2lly avadill b A3y el o wihal

‘éé" ddlle dum 5pd allan Yy plaaiuy) g e\.léﬂ\ igaly' Ao abd gj\ﬁ (1) a8 Bladl Caelag
585 ¢(61.19%) ousi 1355(0.897) (Soloae ilaily(3.65) (silien ausgies 58315 sl 255l
LaaaY) (s5iune Gty Jan o] LT Ll (s Algabe aUail dgalsl andiivedd) lobe (f ) uda L

ailadl] Ay 4)lae

il S5 g S b 3 oLl of e e il il 1 s

S &) Aabiadl) 5)gaYl (e Jyeasl Asges Cajral s

Ka(62.62%) ysaall (I el G300 b cale S L e SV allaill dgaly culS Loty

cplaia) dgaly uusiy pavadill dlggn il el dgag xe el 1A e peddieall L)




ijkﬂb %Jﬂ\ Gl anat

Sashailly il e el O glly Apbiaal) cildlai¥ly dnluall cllawgiall 12 -4 a8y Jgos

s | Ot | SLEY L bl | il 3yLal!
gé?‘“‘“ &Sylall ‘é\.&-\

63.40 | .969 . 3 Aaaily LA Lyn maly AN L0
s oY) oIS AUl
63.11 | .962 4.04 55 Igalge dic N i laed (silagall il
. pldail) & S
62.00 | .872 3.87 | Gy | clyskail) ASIsal Gapyail) galyd) Cuaal
61.79 | 0863 | 3.55 Blse | Ao el doalai g o iy iy
laill (Y aladsay)
62.87 | .922 3.99 | sise JSS ys

Cibaily(3.99) b A acally Capnill and Gl lead) hacssial) o (12) a8y Jsand) oo
Ssinn die Siela Lganan Lunad) Sl el o ) s Law (62.87%) (oansi (1395 (0-922)  (g)lune

coeila) olSA dadai] aladna¥ sall acally Coponl) culllaie B Ayt 398 A58 ) (6«38l

AL alail) aladiny Al duyd maly A58 s e i Al (4) o) lall Gl
i (395 (0-969)  (wlae Galpily (4.10)  ols Jawsiar Jo¥) il & el

DS Bgalye o Dnn i Lo Oopilapell A o i Al (2) () sl L
) adn L sag c(6311%) e uw(0962) S u\);.’b(404) qu\.u; Jgia (.Uasj\

i )yaiadly ) aeal) Allad

Cielad AUl & culyshaill ASlgal danyil) bl Cunnt w e pani llg (3) A leall Ll
OS2 Las ¢(62.00%) s 5395 (0-872) (@lome il (3.87)  obuen Lacssias LI 4550l

Al hlall A55lae Loaal) Gun e Gaos S8 LT eyl 8 ciliast dgag e s diilge

67




B Aa3ial) e aels Auaded dlge 5l b i e pan Ally (1) &) Bl Selay

i (399 (0-863)  (wlime Caliaily (3.55) e Lausiar 5aY)s Al dnsall ' aUail

peally oyl il Ajlie JH dnjn OS] Sigie AaaliY) dsall O A e e 55 (61.79%)
LAY Al

S\ Aalaif alasi ) acally canpall Calgas Unsale Lalaial s 35580 of ) il i
Hpaal SISV L paicsall 3l acally A i) el BUS IS s (e lilaaY)

Nt Cana ¥ ciladl o 2ol Y1 Leadedll dgall o] els Loy

deng & cdauj\ (KYY = U:\SJLIAJ\ Lm) u-uSa:\(6287%) ‘:ASS\ ‘";w.\.\l\ U‘)jj\ ula c(—;l.c JS.J.\JJ

Nsad ST Loalati dgag Al ydgi Jojal dala




slpddl A58 sl M)

SLaall 55 and el @ olly slenall i)y L) cilausiall 13 -4 8, Jsn

greds | Ot | SLEN L bl | il 3yLal!
: 55?‘“:“ Sylall ‘é\.&-\

63.54 | 0963 . 33 darl) cOaL dal ehuall Sl S5
callail) 8 3a2edl)
63.01 | .955 4.06 3 opshig plaill el Cpant 8 eldld) agew
< bl
62.90 | .941 3.93 3 sl die 3adl) 5ygdall anaiil elypall aalgy
egall )3l
62.83 | .937 3.91 Sy | ellaa¥) SNL Gpaite ehd dag
- gilly (©)IY) Janl) pe
62.92 | .954 4.00 blge JSS g8

Glre Claily(4.00) &l ehall a5 el oleal) Tawgidl of (13) &) Jsaad) e ey

@) ¢ 38lsa (ssine die Ciela Lunall A o)l G () udi L 85 ((62.92%) (s 355(0-954)
A A Jaly elilaal) oK e Lol AaalY) aen 8 lage fuaie Jiar elpdld) 25 o

ol 8 saeal) Al O ol ehpall Blady) A e pan g (4) ) slad) cels
Lae ¢(63.54%) (e (1399 (0-963) (@hae ibaily (4.10) (ol Tauigiar Jo¥) il &
Sl (sl Wiy cailgall ST aay Al el Jad ehpall Blaany) o) e Ja

Lcsgiad haiul ooty sl elal Gt b shudll age o pan llg (2) a8 sl gl
Jladll ehadll 90 uSan L 585 ¢(63.01%) (e 0395 (0-955)  (Sluna alaily (4.06) il

" degal)l bl A3 vie dxdl) 8ypdial) wal ehpdll aalgy’ Ao pan Ally (3) ) slad) W
((62.90%) (e (1395 (0-941) (Slne ibaily (3.93)  slus awsgias MG A jall 5 Culad

LWy sl LA aed b ehudll daalie o B dlse ) el Lae

69




Jeal pedl elilaal) olSHL (guaite el g’ o gati Ally (1) &) pladl ciels (Baaly
e 0399 (0.937)  Glaa Gbaily (3.91)  oles lawgiar bl canpll & adlly )oY
bl A Alee B Zpaals (05 B Ay Aeaiial) SISl g oS L sag ¢(62.83%)

e lilaayl oIS Aadail Adlad Grian 8 Figes Laehy Sale aay chpdll jig o W gilial) s

D)l Al yughang sateal) Ll cOKaal) (a8 agiseal @y daa ASHEN Jal
s J8) Ay aeatidall aalgis 4l §)pdall a8 aayen OIS Lty

25 08 Sl Liny e lin (5ian (S (62.92%)  JSU sl sl b cole (S
AUl e d syl




LAY Basa :waldld) sadl

DAY Baga dad candl) ¢ 3slly Abanall eVl daulual) clbagiall 14 -4 48; Jgaa

greds | Ot | SLEN L bl | il 3yLal!
: gé?‘“‘“ Sylall ‘éL.é-\

62.77 | .894 . 33 @hll dlae joad cdy 4 RSl g
Loaa)
62.76 | .891 3.95 3 5 ) Sl Bagn Gren e el
bl lgale
62.74 | .883 3.93 58 b2 Cilayia o olae¥) b Al el
. laulanl)
62.70 | .876 3.86 58 S Jyeasll Jsiaall sgall dilis 3 el
i) )l
62.68 | .870 3.80 35 G elhal) LS clals el
bl M8 dlee e
62.68 | .870 3.79 58 & lsall plazinl 5ol el Cite
LA Alasl dlee
62.62 | .869 3.77 $ilse | 8ol b o lilaa) oSN ks el
Chball o deadiiaall Cilagladll 48

62.57 | .866 3.75 58 G AT 8 aged laudadl) o3a o )l
Aaesangay lilai) S
62.54 | .863 3.72 58 i) &l chhal e Lagll jedl
: ‘;;uiamy\ €A il oladial,
62.65 | .885 3.89 | ailse JSS7 g

Ghne Cilails (3.89) il LAl Baga aad Al el Lavgiall o (14) 85 Jsand)
@ Bilsa (s5ine die Ciels GSLA o) o ) uds L a5 ¢(62.65%) (i (1355(0-885)
AN dala L)) Chhall Bagas (el A Bus ds)h agud el (S Gl o

hgiall "Epadal) Gylally 4)lae jual iy & @l 5" o pan Al (4) ) Hlaadl cla
Gox Sl ol e dy Lo o 1 &yl 2 62.77% el sl 2 4.01 e ol

71




Ghalls d5)lke il z)ainy AU Clgll el b Cuagad el oS Gliuks o) saas

gia)l) BeliSIL dati e daga Bhae iSan e a9 cLlail)

"ahlal e Jn ) bl 5asa cpaad e caele " e gan lly (2) a8y sl cels
) jadng Al Aol Hlall oda cilin) 62.76% i) O3l 3.9 1 L oleal) Jaugiall
Gelal€ Lartindl) ULl Baga a8 Lage [go sl e lilaial) oISAL dagesall ciliudail o )

Jaussial) "Clilaill 038 Gl jie Ao slae¥l S ABIL il e pan Ally (7) o) Hlall Ciels

Gsian 3539 sle Ju Le 682 Y) A yal 3)lall o2 cibia) : 62.74% esil) O3l 3.93 1l bl

A oLy e 133e ity Laa ¢B8allg Aoyl jglaa 8 Cipels ) Lgusds 6L ad ST AR (ya 2
< Omeddal) (g2l

o AlaY) DLl Baga Cpant 6 Dlelsy agus oelilaal) (KA cilibs o ) Ebal i
Gt JBY1 59 IS Ly el 383 alee aopuiy eculilull Baga Cpaend ccilaglaall 483 5245 Dla
Loy (0€29(62.92%) LS el O3l Ol cple (s dueginsally Liajlly 480 cuila 8

Bagag 3ol ST )i AT b sac b 30 e lilaaVl S e agilficly (S L)




cilua @) L) <Ll
ey A Glankl ddlias) AV @) ADe aag 1AW dusdl) L jdl) Lad) -

Aasaad) Sal) 355 8 dlayl bl day e

A 3y) LR By el dase) Bdl) Jlaai¥) Jilad 15 -48; Jaa

-

Ail) Lasdl)
(R)LlayY) Jelas 0.824
(R?) il Jalas 0.679

Faws 639.122

Liall day 303 <1
Sig.dai 0.000

(B) Jlasiy) Jalas 0.816
Jalaall (55laal) Uaill 0.032

R=0.824, Sig=0.000) Wlas) dlag L1g8 i\
] adlag 4agd

On Aagd Ll ADle gay e Ju (R = 0.824) Blay) Jalea of (15) a8 dsaadl (e o
Aagend) Sall A58 8 Aplay) bl A8y 5 e lilaal) oIS il

K Ay bl 38y 3 el e 67.9%  Msa of iay (R? = 0.679) aasill (elas

M\ (e L;\.c (5Puina R4 cgchkm‘ﬂ\ <A QM RS 0yl

JSS Slanl z3sall of M i (Sig. = 0.000) AN (gginay (639.122) ddlll F dad
Adlgde Cund 3D G 6 Gilas] JIa

SSA ik 5 8k ) o) s Lee Gsiee Jag ange (B = 0.816) lasi¥l Jalae
Aglay) cabball a8y 8 e ) 05 el
G ADle dag G o AV Auedl) Al o cdasad] adll jlaat¥) st il e 2y

gl Sal)l A58 8 Aoyl bl d8y e el oIS culaykil ddlaas] AN
73




s daladl) Aada

£ il ¢y Ailias) ANV @ld a6 ADle dgag dasadl Jhadll jlasiV) (las il < gl
«(0-679) wasill Jalaas (0.824) il Lali¥) dalaw o) s Caam 220))3Y) bl 38 e lilaaY)
LS . e lihal) oS clindas ) (sheh doylay) clyball 48y & il (e %67.9 of e Ju Lea

Lac il dundll Job 5 Lae (0.000) dsine (e 2ic Ay culk (F = 639.122) daid ¢
SR

dopu o elhal) oS cilinlal dilas] AV @ld Ao dag 4G dausjdl) duadl

sl el A58 8 dylayl bl das

Auy)ay) bl 345 ey sl Jasd) el a1 Qs 16 =4 5, Jsas

-

i) dauat)

(R)LlayY) Jelas 0.754

(R?) sl Jalaa 0.569
Fi.a 400.321

sl days 303 <1
Sig.da 0.000

(B) Jlasa¥) Jalas 0.756
Jalaall (55laall Uaill 0.038
(R=0.754, Sig=0.000)tilas] allag d158 1Dle

On A Llal dDle agag e Ju (R = 0.754) Uiy Jalas of (16) &) Jsand) e cai
ageadl sSall A58 & Alay) BBl Mas) de juy el (KA iyl

Llay) ChbAl At Aoy B il (056.9% s> o = (R* = 0.569) waaill Jalas

Ay Wlaas) JIs z3saill o i3 (Sig. = 0.000) Al (gimnay (400.321) ddal) F Aasd
Alle




PSA) il e alae¥) 5aby o) e Lee Ggine JIas ange (B = 0.756) iy Jalas

Y)Y @bl Sa) deju I ga5 oo lilaaY]

Aglas) ANVY @b 3Dle aagy Cua AU L jdll Auajdl) Jui ¢ jaatV) st mln e 2l

Apagandl oSalf A b AulaY) @bl 38T deje o e llaa) olSH) il

S il e alaieY) n iage (gyine il dgag dasad) adll jlasiy) Jalas il gl
AaY) bl Sas) de jug e likaa)

Sl (e %56.9 o e Ja Lea ¢(0.569) apaail Jalass ¢(0.754) By doles gy
s el LS Slinkn e alde ) DA (e layaadt (Se L)) @hhall Jas) de pu A

ducayill Jsd aedy Lae ¢(0.000) ggiss 2ie Gilias) dlla culS (F = 400.321) 4as f WS

Al Lae 1)

5ol o bl oS cilandal Zalan) ANS i) ADle ang :AANEN Luejdl) dula i)

sl (Sal)l A58 & dylayl )l

Lplay) bl 5ol 2ad Japed) adll Jlasi) dilas 17 -4 o8 Jgaa

-

Aid) Lol
(R)BL;Y) Jalas 0.672
(R?) il Jales 0.451
Fis 249.451
Ljall day 303 <1
Sig.dai 0.000
(B) laxi¥) Jalas 0.692
Jalaall (5)lunall Uasl) 0.044
(R=0.672, Sig=0.000)Glas) dll35 4158 Laussie ADe

2\:1)\&:)” bea\ 5;\.553 ‘;GD.L:MY\ <A QL@.\L’J O 2\:155 L_le




uSA.\MJ\J\)H k_u‘)ﬂ\ b;\ﬁs‘sﬁu‘).u_\l\ uA45 1% GSP u\ (R2_0451) J-J.\Aﬂ\ J.AL‘LA

Glas) JIs z3sadl) o) 3 (Sig. = 0.000) YA (G5iuag (249.451) daiipall F Lo
Adle sy

Glaks e alaeY) 3o o () el lae Gsine Jlag cange (B = 0.692) laaiy) Jalaa
Llay) clhall 5. ) a5 e lihal) (1SN

WDl g ot Cus AN dueydl) Ludajdl) Jo dapead) adl) Hlaadl) st il e 2y

sl Sal)l A58 8 Aylay) bl 5elS e el oIS cilakal ddlaas] AN ¢l

A lpndal Adlas] AV @l ADle aag Jased) hall syl dian gl cjell

Aagend) Sall A58 8 Aoyl Gl 5l e ety

chsall e %45.1 o I s Laa ¢(0.451) masall Jalaag ¢(0.672) bV Jabea gy
el SN il ) (i AnylaY) bl 5ol b

dac il ducayill Jod 35 L ¢(0.000) (ssiee die Gilias) dlls (F = 249.451) dad of LS

AN




Loy Lo el oIS laulal ddlas] AV @b ADle aag dagl) L dl) duajdl)

gl el A58 8 Aylayl bl e Jhal (sda

Llay) bl ge DDAl edaie Loay aaad Taseall add) plaas¥) Jdas 18 —4 23 Joas

-

ail) L)

(R)ala V! Jelas 0.789

(R?) sl Jalas 0.632

Fioé 440.326

Aall sy 303 <1

Sig.dai 0.000

(B) =) Jalas 0.784

Jalaall (gylaal) Uasl) 0.040

(R=0.672, Sig=0.000)Gilas] dllyg 58 dlasssie e

Ssiuse die Elas) Al (R = 0.789) Llsy¥) Jeles dad of Lug (17) &) dsaadl (e cpi
Dagag dugh s JHil) (5335 Liayg el oIS il oy A8 i ((Sig = 0.000)

AY) Gl ge Lia)ll (ssime Gt e lilaaY) oSH) il plasiad o WS 4if (g

(%63.2) Aot yusiti oo liaia¥ £lSH) il juaia o 2 Lo« (R?=10.632) pasall Jalas dad izl

DDA 33 Ly B ol (g
g agaill 868 (e 3 yms Lae (Lilias) Ay dad g (F = 440.326, Sig = 0.000) 4t sy S
o sl 5Ly o (s W ccange JIa 525 (B = 0.784, p < 0.05) _lasiV) Jales gl

Gilas] Js z3sal of a3 (Sig. = 0.000) AN (S5iuay (440.326) dakijall F Ao

Adle dayn

Gladss e slae¥l e o ) s Lee Gsine Jhag cange (B = 0.784) Llasdy) Jalza

Ay) Bl e SLAl (5380 Ly I (s3g oo lilaal) £IS3)




Ao dagy O Cus da)l) dusdl) dudaydl) B dasd) adll jlaaiy) ol il e 2l
A58 3 Ay) bl e Jhall (s30e Loy e e libial) oIS ikl dlaas) AV @l

Adgradl oSl

A lgudal Adlas] AV @l ADle dag Jased) Jhall sVl dian gl cjell

Al ey A58 8 dylay) ablall e Jhall (s3ie Ly e e lilaiaY)

chaill (e %63.2 o A ads Lae ¢(0.632) aaaill Laleas ¢(0.789) Jalay¥1 Jales gy Cua
dac yill ducayill Jod 2S5 Lae ¢(0.000) (ssiee die Gilias) dls (F = 440.326) dad of LS

et ||

Bisn lo elibha¥) oSl ikl dbloas) AND Gl Al aas thesiyl) dpdajdll Lad)

sl Sl A58 8 dylayl )l

ey il sasa e elilha) el Gl Jawed) sl sty 19 —4 &) Jsaa

-

Al Lasil)
(R)axszall Ll ¥) Jalae 0.833
(R?)aasall Jalea 0.694
Fioa 226.523
Lyall dayo 301 3
Sig.da 0.000

(R=0.833, Sig=0.000)slas] a3 I35 Lsh &le




sy ST Anfial) lasay) cdlalaa
2 IS Jlaad) cBlalae 20 -4 A8 Jean
dal) (B) a3y Jalaa Sig.dad
L)yl chlyal ass 0.756 0.000
ol AT de yu 0.816 0.000
B! el selis 0.692 0.001

o BlaaY ) IS il s 1ia A i) Bke e Uy (R = 0.833) asaiall Lyl Jalas
Z\:D\J}_“ Q\Jbﬂ\ 399

OSa A)3Y) LA s3sa A i) (669.4%  Ma o i (R? = 0.694) waail) Jalas
.‘?_ch'lam\)[\ SSA ikt DA (e 0paedl

Js IS Jlasy) z3saill o) e J (Sig. = 0.000) Lgid¥ag (226.523) dailipall F dad

Adle dayn

Jb:ﬂ\ L"G.JL:IA Laﬂ Eequ de yug 2\5.3) Q‘Js: 90 (S92 ‘):\ETJ Ll gcbjamy‘ <<y QM o

LAylay) chall Baga (

SIS ik (f (b Cas Laalal) Luda@l) S codnal) il laayl daas mil e 2l

Apd b Aoyl bl sasa 8 Adlas] ANa 53 Caage gsine il Al lalad paesy e lilaaY)
oagradl oKal

=l oIS Cliudal dlias) AV @3 A gy axiall Jadll Hlast¥) b il < ekl
Jalaas ¢(0.833) aawiall Bl V1 Jalae iy Cn ¢ Apasnad) sSall A5 G Alay) @)l Baga e
ASU il sl Y oasas oY) B sl e %69.4 Jlss o e Lee ¢(0.694) sl
JSS zasall dgina e (0.000) ANV (giney (F = 226.523) ded iy LS . elilas)
Pl Al Al Jod S ¢ Sl




:u.:u&\ M‘

Cilagilly il




Ciluagilly il : ualdd) Juadl)

) Yl

el Ay b o lihay) oISH) Lalas] Lidlad

Ay A sl pe a3l e 508 e lilaiaY) oS dadail of (g cpSolinal) of bl ¢ gl
Lalee aed 8 Aalal) oda 8ol ag€a (uSay Lo cAylaY) cOIKhall digigas ARy Jola asiiiy ¢ Jaall

LAl e
b)) Cffaiilly Aadall cilibull aa Jalail

o dacd ) Al lgldatg dedall cillal) dallaa B Byiies 5)28 clibhaY) (KA o i
ST s )y Jadadall daga 8121 50U Hisr L sag cdpinlll culibud) e 13kl Jatineally gl
-Adlau)y be g

taddiieal) %J@SJ aladiu) 4 g

Calide e eliaal) oSN Al ) Jyensl) LlSe) o iSliad) Ly ) gl clad
OSoliall s gl (b g Ao e Cilajiall agh Ut Aide L uyat (e ol g Al ggans 53¢
e gtall agilabia) Qulil ausl Gavads Chla yigs Hladiu) dgaly Geead ) Sl dals

) el il

Ol gall 30LS a8y 8 aaluy Laa cyainne (b Lae g AIS Loy el i3 AS5al) (o giall s

Aalad) Y e () eY) edualiyYls daadaill algall Lnsana ) o)l ufisasall Gans o e

Noad ST alassiad A gkl




: Cmaiially shudldl g8

elgns caldaill 5ol lasa b Guled Duaie Jiay ol olSH Jlae b ehpdll 35a9 ¢ e
bials Aty oY) sk B aleny) ) saieall daml COICE da DA e

calajiall Baga (e 3w Lea cdage )y ARSI die Al §ygdiall aaais 3 o) pdl) agun WS
tAa ) LAl Bags
DA e A QA B3 (et 8 Craalis e lilaal) oIS ik of gl o

Aoalal) 3yl A lee Sl ) Jgeagl) 8 (Bprisall gl (aulis

ol dae gingag A8y (e ady @A) Y bl lgale a6 ) bl Baga (e
A& el agall e wid Al i aey cclandaill sda Glajdar LAl (G3A% AF jjan
Aaliall el alasiiad 55US 8aliyg clgllaty Cilagleal) pes 8 Jodaall agall Jilis

A (sdaia Loy Ao el ol i

I LAl e Laajll Al (5385 Hsad e el oSH e slae¥ of gl gl
cla Al 83y ey de jug bl momg DA e cadlasl A

Sl oA Jalid) gl

Chhall 5aga el e Balieg Sl Bl e lilaa) (IS il of ) duhall cuals
acal lgie i Y Al sl Lgbeny Loy o(Laplly Ul e pual) (d8) Adtiaall lasbasd 3 4u)5Y)
Al 5yl




Sluagil) Wil
t ishailly Guil) by el

& Opeadiaal) 5ol adyl haials Basay dlald alaii) Aly Luaded dge sk o S5

Lo b ISl dadail e ol

Cilide (o (peadiial lalia) il pavadill digye 8abjs dalal) dgaly aaad dased

il gl il giesdl
: eyl Lilaiud) gong

A1y Ll Sl aed) Jeadl Ziy Jahy elhaal) (S b Guaiadly ohall de 5l

 eiasny yila IS
: oS ihaa) c\SH) Cilayias AR oLy

b DDAl (shate A lecal (3 3aad Ul e alaie Yy Aaaly) Jae disyla & 8] e

)
sl dByg Aoy pd)l Sl ¢lSAl) ki gl

DDA A AU el il i) gailly dedall clilad) ddas dadal 8 L)

438y 3alhyg

:AAliA) dlay) Cligiaall 8 aladiuy) auads

lgaed (lacal LSl <o el oIS cilandat aladiud e dlacgially Llall culalal) s

R E TN




Mm QM\J.\ GJ)A!

tJie oAl Gl e elhal) oS cliads 5 ebal ZaaY Gigay ~)5)

N IO
+Aodlnl) 5)aal)

il Jpaly




-

ralAl)

Cnnal s ebaelse 3555 ol 2jae 203 o) e likaial) oIS il (o dualjall oda il ekl

) 3 Al sSall A58 Jie 5l Giliawgall Jals LAl et dlee aes b Dauld 51,
a1y ila ) ¢ LgisliSy Waladl depung LA 483 (e b Dol iy Caagad clindill o4 ()
QBJM ?-"’ﬁj ccalilud) 8¢ (panig ‘J.@Ajb u"_\§‘95\ ua..'\ﬁi L_ﬁ 1.@35.«23 Sy y [PXS .beﬂ\ (_..SJA:\A L'A)

Ailaily dac gunga S

Usgwe Jodil a8 B ccend Laal W@ha Ao poaiin ¥ calanlal) oda dled o Wil ity
Jie e sk ) zlas clly b Al culsal) Gam oo okl @il cblaall Ay L lgde slacy!

Nyed FS 4Ly dpaskad dlge sy panadill CHLA magiy calasaal) Slgaly (s

ol c@iaall U el il Hha Jia elilaia¥) oS 4 lénay) of oS5 dulyll oda o)
& Ayl lyaril) ae oSl e g as Aol ducdlin Gujanl Woadl s ccuhhall 5l xd )} dadd
ad) ames of e Blee Lalad Jid 2uhdll Loy Cnd Al Gliagil) ol o ey -JleeY) iy

bl Jsaill Ol b Aliiceal) (bl pracsi b Cilascssal)

(Y A piaa Lulaal e g3 Ailia) Uiy e lilaia) cISH () Jol S ¢ e e e 3Ly

A b el daltiad ey Las cileliy dejug 382 ST By pat Joaill duasd cileonsall miasg
sl Sl el Al clly L dalall 8 @l aay Lsuliiall ddlilly Maalls au Jas
Jie Al sl o elilaa)) oISH il il Gl ddegiia cilelad ey cdilide Ciliy

45"‘“"‘}‘““ ezl A8l cdadlnll 3yallg ‘L_ﬁ)\.ﬁ‘g\ Blshiy




a2l
LSt —Yl

cisills Al askell s 50 (@il @I sladll (2009) ueall dene ¢ e

(el Clili B g elhay) ol (2019) A de sy e daal (DU
Ak ¢ aally cupnll djal) deganal) s pnlal)

Al ABEN s 0¥ [oles Al ) Al dalad) i) (2011) e dena ALDIA
&oslls

ol S ) ssalall alalad) Jlanidd (B Chaadl) 43,05 (2014) dene olatles ¢ (sslabal

asils il el 5oV Glee AW Clagleall alii, (2015) 4 ae Jlan c2ene
1.k

Ligaitl) afluiliy diliuliy dalas elhay) cSY) ¢ (202])2ne 2ene (2l

13 ¢yl Zblll Zyenal lall @ 3l (daaiaally

JlaeY) cilaiia B Ay )y @bl daslall o lihaay) olSY) cilinds (2019) Al s
by edlaeY) cilalaia Gadlin jujeil Cuoa angi€ elihaal) oIS cliuls : lsins & laa Gl
Al g Ll datl e Sluhall el algannll Sl 2 a0 ¢1da clslall
@byl —Lsl
e b g

Cpnd A olibay) o158 491.(2024) ) slew e zhis )l (@lS)d
Aadl) 2 HEUl caiyy . bl o plel) LulS) ug tll] Lot plisef o duilga dufis 4l SIS dulac
T alas (36222 diilly aglall 2050

baldiu)y 481l lakiial) (2024) aSll de Jiad aredlly cdens Cinda ¢ alll
Al Ball dsssall claglaall (haly diilasleall Lusall Al « e libay) oIS Cliuhi o
(17) 2ss (5) 228l ema ciliYlg aeilly

& e ld 6 cilagleal] Gygn 4 .(2022) oxen s ol c2ama Glie ¢ jgen sl
Al ¥ il Sha & 288 BIY) Gnae sl dgang (e A dub s DY/ il
28 4270 3 A jall




Elibay) 5 (gubi i .(2023) Lase o S gl I e pali 0 dew ol I
43 o ) dujall Al 19 4doS elig SUS s dbhia Glof A Yl ST b1ga Ao
4—¢ ¢

sl Gl Asa copalicg Gy LAl cdimi (2017) cgdle mlia ke (sl
ladal) cdanalually 4 g3lal) aglell

pod A olibay) plsil) gl daidal) cilagylivad) «(2020) .als deal sload (opn
3Sal (1258 27z cyall Au gl Qs Alse « dypuaral Cilealadls Lails pleally Liiasl) i laal)
Paaiilly aalaill gl

Loqals¥) Sl (o1t cilajY) A olay) LA SRS Lo 8 (2023) - s (gpn ¢l
(g e ualal alaall (s s Adlal) Eisadly ciludall daalad) dlaal) ¢ Liggecsdf laalalf 4

AT A Gpdd] aliil- o lbal) olSil cliuhi 99 (2017) dse lae ¢ A9al)
Alae B Hgdie Cany i) dasls ¢cdithlf dbdlae 4 dolelf Lidpredd) Ll 4 Lulsy) il
cyde (ualal) aaal) bl Aladl) (alai@¥ 1y 5)aY1) Lulual) aglal)

S b Cpund B olbal) D) g0 .(2024) L Sa Gilaany () mild
08 laall calaidylg )Y asle (31 Alaw — dlwalls Ciacdll a3t aza s L= Loty
222210

Aas o §Hldl) o libual) olS3 pyjlda gpda (A duilady) Judicua (2020) ASe ¢ )5S0
Ayl lsall aokiis Gl 3$5e oY ¢ T 3, e cdueLaa¥ly Aslus) aslell (& il

Loy il L B o libay) olSIL Iay) cliubi . (2024) mlla (5)lie (g)lidll
0al) cAalaiBY g 4 ))3Y g Aall o shall Adgall Asall ¢ Lutgeced) bty dSud Ao ks Ly
4)

L lbay/ 153 (2021) el ilas 3gena cdeal (res ) ae daal ¢ gglaigll

V) deals (58 lall Lol S Loyl dlas 'dajile duf ) duralad) HIY) s S diliubis
(2) ) ((192)a22l

sdalel) Jilu ) — GG
ey A)y) chal JaS) B e libal) ol @ikt (2022) -pila dene L) c2esl




Bylailly Apalai¥) aglell 44S ¢ jraale Al ¢ LAl MRS A (2019) Jsbs o calla
1945 cle 8 daals ¢ judll asleg

ol LIS A gnal) G pal) ASLal (YY) LA daslgia (2020) - 2ene Gaall ploos ¢ oassa
Al )y da)l5Y) aglell

and Bread daala coligally cilagleal ale A Jaaal ((2022) case agda Gyl Okl

A je ) Gl g laglal)

el Al 1945 sle 8 daals dulidly Bsaall 40 jiuala

13 KN abaaal) —lagy
Z\.'\.éJ 3‘...\3.49 ‘,-,43 &Mb g.GL\MY\ <) Qu:\,\hﬁ (2020) QAAJS\ e ‘?j}& p o
https://www.researchgate.net/publication/356069185 :laluea daala . aulail)

Jgiall ehab 5uiill Lsgaad) g<al)f Jio . ol ol Ja " olgins Jlia 128U adge
[https://attaga.net 22022 11/ 20zl Alaalls



https://www.researchgate.net/publication/356069185
https://attaqa.net/

:datial) aalyal)

Bayou Huang.(2025).The impact of artificial intelligence on organizational
decision—making processes Vol. 9 No. 4

Erik Schrijvers (2023 ) A.l. go by many names: towards a sociotechnical
definition of artificial intelligence

Ertel ,Wolfgang(2018),Introductions to artificial intelligence,2 edition

,publishers by springer nature

Giulia Esposito.(2024).The Role of Artificial Intelligence in Enhancing
Decision—Making Processes in Modern Organizations International Journal of
Future Studies Vol. 7 No. 2

Rahate.et.al.(2025). The Impact of Artificial Intelligence on Strategic

Decision—Making in Corporations Vol. 31 No. 1



https://endless-journal.com/index.php/endless/issue/view/16
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/Erik-Schrijvers-2201960291?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7InBhZ2UiOiJwdWJsaWNhdGlvbiIsInByZXZpb3VzUGFnZSI6bnVsbH19
https://endless-journal.com/index.php/endless/issue/view/16
https://endless-journal.com/index.php/endless/issue/view/16
https://endless-journal.com/index.php/endless/issue/view/16
https://endless-journal.com/index.php/endless/issue/view/16




ass sl (el A o

Bags Crwad b Wygag slhal) olSM) culiuhs A (uld A Lo

Lagrd) o<l ASpd Ao Addat du)ps Ay cly)al

il gall (G

A5\ A& daayg alule o)

Lapd A ) LAl Sags Cpend A Wygay o llua) oS il " el dilau) sda
aaf @i (V1) Adle puag Lilias (S Ly oS0 Jal " dpagrad) g<al) 4534 Ao Laddas
i oabe Y OsSow BlaaY) da b abla) e 3 b of e glie IS bl dag plaall bl
Mgy cilaral

co il g Sl o e aslg




daaddl) clibal) JdY) eiad)

: yand

45 e Ji ) 35 e L 35 (e J8 LN 25 (e L 25 e

L 45 e S L

il anaal

Lé)hl

18ad) il das

Gy 10 I 5 (e Gl 5 e i

:dsalal) 4o,

BT




;gjl.'ﬁ\ f-j,ﬂ\

J\Jﬂ‘sdﬁjgﬁm\ﬂQISB‘CPHJ635)\:\3“35‘33gﬂ\eﬂ\é(\/)SJw!ebJueﬁ

NERI

@Blsa

BRlsa

(oS Uba) olSH) £ Jiianal) il

Aldail) 508 1 J g aa

(b Sy Jaall 2y 3 Clpural) g HUail) Caty

)Y DS BB gige s dads Yola e lilaal) ISHL Ul jig

ebilaty dadal) bl dalles o dille 538 HUaill dlbie,

il bl e 2l iied) ol 2Usil) sy

axilual) gl 1 A 2

Alle Aas 8pd llats Yy aladi) Algu alail) dgal

Alggan 5gaY) Calie e alaill ) Jgeasl) (Sa

Clalin) ae ki Loy @lblacy) (avads alaill <,
. eqs:w.d\

Jf}hﬂb g...uém s Gl aa )

.gc.\.ﬂma‘ﬁ\

S IS dgalsa o e G laed ogiigall A
I

ol 3 bl Al Ayl pmalyall st g

93




S aladia¥) e selud Luadad dga ol Jib g
. alal

shpdd) 8g3 1 Ayl )

il

sl oyshaig Uil ool cpan b ol agen

egall DA 33) vie il 5ypdall wisil elpal aalsi

oUall 8 sbaall Al OISl Jal ehually Al oy

LAY Baga aulil) sal

Slagleal) 483 5oLy 4 el (KN Glinls Gocl
Ghball 8 deadicl)

Cbball lgle Jn Al ablbad) sasa Gawad e cae b

a3l ddee g b elihaa¥) oS Cliuks el
Al

A lee (A 3ylgal) aladia 5ol cilindal) Cuida
)l
salial SHE ) geasl] Jstsall agall Qi & cane

Gk aladial LIRS &5 Al @l e Ll jedl
el (KA
Blas) ST el Al 8 ages cilankaill s3a of (s)l

s gagag
bl sda cilajia Ao slacy) & AR el

cccccc?ﬁjw O ?SS LSL&

94




Abstract

The study sought to explore the impact of artificial intelligence (Al)
applications and their role in enhancing the quality of administrative decisions,
with an applied focus on Saudi Aramco. This study was conducted in response
to the importance of examining the relationship between various Al applications
(system capability, user experience, training and development, and availability of

experts) and the dimensions of decision—-making quality (accuracy, speed,

efficiency, and satisfaction). It further analyzed the impact of system capability

on the quality of administrative decisions at Saudi Aramco in terms of accuracy,

speed, efficiency, and satisfaction.

The study adopted a descriptive—analytical approach, and data were
collected through a questionnaire distributed to 153 employees at Saudi Aramco.
The results indicated that participants perceive Al systems as capable of adapting
to changes in the work environment and providing accurate and reliable solutions
to administrative problems, reflecting their recognition of the strength of such

systems in supporting the decision—-making process.

Keywords: Artificial Intelligence Applications, Quality of Administrative

Decisions, Decision—Making
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