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             PROJECT LEADERSHIP  

 
 (leader shipالقيادة )

  : Introduction مقدمة.1

لا ٌمكن للبشرٌة إلا أن تسٌر وفك منظومة متكاملة تمود الافراد لغاٌات وأهداف سامٌة تحفظ كٌانهم وترعى 

مصالحهم وتحمك أهدافهم وتحفظ ترابطهم ، بعٌداً عن الفوضى والأهواء الفردٌة والمصلحة الشخصٌة دون 

، وكل  قوالحاجة لعملٌة المٌادة لتحمٌك التطلعات ولمنع الظلم والفوضى وضٌاع الحملذا جاءت المصلحة العامة 

هذا ٌتحمك اذا تحلى المائد بالصفات الضرورٌة والعمل المستنٌر والتفكٌر الواعً دون تزمت وانغلاق ، بحٌث 

ً له لمٌادة ال مجتمع على اختلاف فئاته ٌموده تفكٌره لاتخاذ المرار الصائب ، وأن ٌكون الاتزان الوسٌطة معٌنا

 .1وتنوع ثمافاتهم
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 (concept of leadershipمفهوم القيادة )2.1

لافراد للتحرن فً وتتعلك بتوجٌه ا المرجوة،المٌادة هً عملٌة إلهام الأفراد لٌمدموا أفضل ما لدٌهم لتحمٌك النتائج 

وارٌن بنٌس وبٌر نانوس فإن  لالهووفماً لما  أهدافهم،وتحفٌزهم لتحمٌك  التزامهم،، والحصول على الاتجاه السلٌم

 الصحٌحة.المدٌرٌن ٌفعلون الأشٌاء بطرٌمة صحٌحة ولكن المادة ٌفعلون الأشٌاء 

ً بانها عملٌة تهدف الى التأثٌر على سلون الافراد وتنسك جهودهم لتحمٌك  لذلن  اهداف،وتعرف المٌادة أٌضا

 ولوته على سلون وتوجهات الافراد لإنجاز اهداف.بأنه الشخص الذي ٌستخدم نفوذه  المائد:ٌعرف 

 

  القيادة:أهمية 3.1

أهمٌة العمل الجماعً ونتائجه الجٌدة ممارنة بالجهد الفردي من حٌث التفاعل والتعامل والتفاهم  -

 معه.المشترن بٌن المائد والعاملٌن 

 المتمٌز.التأثٌر الإٌجابً فً تشجٌع وتحفٌز العاملٌن فً المنظمة لبذل ألصى جهد ممكن نحو الأداء  -

 العمل.توجٌه أداء العاملٌن فً المنظمة نحو الإنجاز والنتائج وتشجٌع الإبداع والابتكار فً  -

 ٌستطٌع المائد التغٌٌر نحو الأفضل بما ٌطبك ما لدٌه من أفكار وأسالٌب عمل جدٌد. -

 : (leadership skills)مهارات القيادة .2

فإذا كان المائد  الأخُرى،هً المهارات الذاتٌة التً تمثل نمطة لوة المائد التً ٌبنً من خلالها جمٌع المهارات 

وٌتسم بالتخطٌط والإبداع فهذا ٌحفز من تعلم المهارات الأخرى بكافة الطرق  مُدبر،وعمد  سلٌم،ٌتمٌز بتفكٌر 

 والإلكترونٌة.والبحث فً الكُتب  التعلٌمٌة،الدورات اتخاذ  مثل:

 9.1( مهارات المٌادة الاجتماعٌةsocial leadership skills:)  وتتمثل فً العلالات الإنسانٌة

وتحفٌزهم على  الموظفٌن،وزٌادة درجة الفاعلٌة والمودة بٌن  المُنظمة،المُتبادلة بٌن الأشخاص فً 

 البعٌد.تحمٌك الأهداف المطلوبة على المدى المرٌب والمدى 

 9.2 مهارات المٌادة الفنٌة(leadership technical skills:)  وهً المهارات التً ٌموم المائد

ولد تكون فً تخصصات فن اتخاذ المرارات السلٌمة فً الأولات الصعبة  التعلمُ،باكتسابها من خبرات 

حٌث تتعدد  أخُرى،وحل المُشكلات الآنٌة التً لد تواجه المُنظمة ككل ولد تكون فً تخصصات 

  المٌادة:المارات الفنٌة لدى كل لائد ونذكر بعض فنون 

وتحفٌزهم  له،تشجٌع الموظفٌن التابعٌن وفٌه ٌموم المائد ب (:cheerleading)فن التشجٌع والتحفٌز9.2 -

ورفع روحهم المعنوٌة على زٌادة الإنتاج وتحمٌك أهداف  الناجحة،ومكافأتهم عند لٌامهم بالأعمال 

 بالمنظمةوأٌضا الاعتراف الدائم بالإنجازات التً ٌموم بها الموظف أمام الجمٌع  المطلوبة، المتنظمة

وخاصة المُدٌرٌن والمادة ولبول آراء الموظفٌن ودرستها جٌداً فمد تكون هذه الآراء مُحممة لأهداف 

 المُنظمة الحالٌة والمُستمبلٌة.

 



 

 

 4.3 فن الاتصال(communication):  وفٌه ٌلتحك المائد دورات تعلٌمٌة موسعة فً فنون

ث ٌموم المائد بعد ذلن بتعلٌم ونمل هذه حٌ مجاله،الاتصالات بٌن الأشخاص لكل ٌكون لائد ناجح فً 

 بالإصغاء.الدورات للموظفٌن بشكل عملً وعلمً كما ٌموم 

 4.4فن اصدار الأوامر والتعليمات (Giving Orders):  وهذا ٌحتاج إلى لائد لوي ٌستطٌع أن ٌؤثر

بالثمة فً النفس حٌث ٌموم بإصدار الأوامر والتعلٌمات بكل حزم وعلى  وٌتمتع وٌتمٌز بمرؤوسٌه،

الأوامر وتنفٌذها فً الولت المطلوب وٌحدد المائد الشخص المسئول عن الموظفٌن أن ٌموموا باتباع 

 كما ٌموم بتحدٌد الموارد اللازمة لتحمٌك الأهداف المطلوب تنفٌذها  مُساعدٌه،تنفٌذ هذه الأوامر وٌعٌُن 

 المراقبة  فن(observation):  التنفٌذ.وفً فن المرالبة تظهر صفات المائد وممدرته عند مرالبة 

  المائد أو الرئٌس  معالبةتكون العموبة المُتخذة تناسب الخطأ الوالع من الموظف ولا تتم  المعالبة:فن

 .9لمجموعة من الموظفٌن 

 

  بي:القيادة في المؤسسة الخاصة .3

، وهً نمط لٌادة دورها الأساسً (Official leadership) المؤسسة الخاصة بً رسمٌة جداتبدو المٌادة فً 

للمائد بصفته مدٌراً للمنظمة أو رئٌس لسم معٌن فٌها ، حٌث ٌموم بإعطاء الأوامر  المخولةمن السلطة الرسمٌة 

التنظٌمً للشركة ، وٌحاول أن والتعلٌمات للمرؤوسٌن باستعمال الموة والسلطة التً ٌمنحها له مكانه فً الهٌكل 

من أجل حمٌك  على أكمل وجه وبذل كل طالاته وإمكاناته نالأداء مهام نا، فٌموم بالتأثٌر فٌلناٌكون مصدر إلهام 

الأهداف المسطرة للمنظمة ، ونجد أن المائد الرسمً ٌكون دوما فً الواجهة بالنسبة للشركة ، ولدٌه رؤٌة وتوجه 

فٌما ٌخص اهداف المنظمة بما فً ذلن تفاصٌل المهمات الصغٌرة والإحاطة بكافة المعلومات التً تخص الافراد 

 دارة او لٌادي فرصة فً ممارسة المٌادة الرسمٌة .العاملٌن معه ، كما أنه لكل موظف فً مولع إ

 

 المختارة في قيادة المؤسسة:( leadership effectiveness)فعالية القيادة  1.3

بما ان المائد معٌن من جهة رسمٌة فً هذا النمط من المٌاد داخل المنظمة ، لا ٌمكن لأي شخص أن ٌؤثر فً 

المسؤولٌة فً الوالف المختلفة ذلن انه لا ٌستمد مكانته من خلال توجٌه سلون المائد حٌث لا ٌتحمل المائد 

تصرفاته الشخصٌة بل هنان فرٌك كامل من العاملٌن ٌعمل جنبا الى جنب داخل المنظمة وهو فمط لدٌه الخبرة 

لكها والمعرفة وٌشارن الجمٌع رؤٌتهم وٌساعدهم فً تحمٌمها ، فالمٌادة الرسمة لها بعض الامتٌازات التً لا تمت

أنواع أخرى من المٌادة حٌث ٌعمل المائد لتحمٌك التوازن بٌن المٌادة وتوجٌه الأفراد لتحمٌك اهداف المنظمة 

 وٌلتزم المائد الرسمً بالمٌام بدورة لأنه ٌتبع اجندة خاصة بالمنظمة .
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موجه فنً( ، وزارة الدفاع  –ان محمد المطٌري ، أ.ضحوي منور الشمري ، أ.عٌد حمود السعٌدي ، المٌادة والتفكٌر )رئٌس لسم أ.سلط 

 م.9112دولة الكوٌت ،  –، التوجٌه العام للاجتماعٌات 



 

 

  البحث:هدف 3.2

ٌهدف البحث الى التعرف على أنواع المٌادة المختلفة والتعرف على نوع المٌادة فً المنظمة الخاصة بً وتعرٌفها 

حٌث تم  المؤسسة،والتعرف على مدى أداء المٌادة الرسمٌة فً المنظمة ومدى فعالٌة المٌادة المختارة فً لٌادة 

 الرسمٌة.اختٌار المٌادة 

  القيادة:( في communicationمهارة الاتصال ). 3 

الاتصال من العملٌات المهمة والضرورٌة التً تعمل على ضمان التواصل بٌن الإنسان ومحٌطه ، لذلن هً من 

الأنشطة الإنسانٌة المستخدمة كثٌرا ودائماً من لبل جمٌع المادة وٌعرف الاتصال على انه تبادل للمعلومات ونمل 

للتواصل فمط بل هو أٌضا وسٌلة لتحمٌك اهداف المنظمة من خلال التأثٌر على للمعنى والاتصال لً وسٌلة 

أنشطة الافراد وإحداث التغٌٌر فٌه ن لذا تعتبر عملٌة الاتصال عملٌة هادفة أي ٌوجد غرض او هدف للاتصال 

لٌة المٌادة مثل طلب تنفٌذ عمل او رفع شكوى او تمدٌم التراح لٌأخذ به ، وهذا ٌعنً أنه بدون الاتصالات عم

 تصبح من العملٌات غٌر الممكن استخدامها او الاستفادة منها .

  Literature Reviewدراسات حول أنماط القيادة .4

 حريم(دراسة )حسن 1. 4

( هو الذي ٌجمع الى جانب لردته على التأثٌر فً العاملٌن صلاحٌات Official leadershipالمائد الرسمً ) 

  وظٌفة رسمٌة تخوله سلطة اتخاذ المرارات ولد ٌكون مدٌر عام ، أو مدٌر إدارة او رئٌس لٌم ، والمائد غٌر 

 الرسمً هو الذي ٌملن لدرة التأثٌر فً سلون العاملٌن من دون أن ٌؤهله منصب رسمً لذلن فمد ٌكون فردا

 2عادٌاً ضمن فرٌك العاملٌن.

( من اجل sources of power and influencesوٌمول حسن حرٌم ان مصادر لوة تأثٌر المائد الرسمً )

ٌلزمه مصادر لوة وأدوات تاثٌر ٌستخدمها فً التأثٌر على الافراد  المٌادة،ان ٌتمكن المائد من ممارسة عملٌة 

 ه.ورغباتلمطالبه  للامتثالوتعدٌل سلوكهم 
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 حسن، حرٌم ، مبادئ الإدارة الحدٌثة ، الفصل السابع المٌادة . 



 

 

 

 (2002دراسة )قاسم العمري، 2. 4

هً التً تستمد سلطتها من خلال التنظٌم الرسمً وعلالاته ( Official  leadership)المٌادة الرسمٌة 

المتداخلة حسب طبٌعة الارتباطات والمسؤولٌات الإدارٌة المتمثلة بخطوط الهٌكل التنظٌمً، وٌلعب الجانب 

الإشرافً دورا مهما فً إدارة أنشطة المنظمة، حٌث ٌمثل المدٌر فٌها الشخص الذي ٌموم بممارسة الوظائف 

جاه جماعة من الافراد العاملٌن المسئول عنهم وعلٌهم، كمرؤوسٌن، تلمً التعلٌمات وتنفٌذها وفماً الإدارٌة ت

للأنظمة السائدة وٌمثل المدٌر بموجب ذلن مستوى تنظٌمً فً هٌكل المنظمة، سواء أكان مدٌرا لمسم أو لشعبه أو 

 2.لوحدة، أو ملاحظ العمل 

 :أدوات البحث.5

الملاحظة  على أداةمختلف المصادر المكتبٌة والإلكترونٌة كما اعتمد  بحثاستخدم الباحث فً هذا ال

(observation،)  أداة الملاحظة أكثر دلة من الأدوات الأخرى وتشتمل على معلومات كثٌرة وأعطت حٌث أن

الباحث معرفة جدٌدة واعطت معلومات صحٌحة لأن الملاحظة كانت مباشرة مع تدوٌن الملاحظات والمعلومات 

 المنظمة.وذلن لهدف معرفة سمات المائد الرسمً وأهم أنواع المٌادة والتعرف على نوع المٌادة داخل 

 Results and Discussion الأدوات:نتائج البحث بعد استخدام 1. 6

عدة ممٌزات على النحو  ًباستخدام الملاحظة ان المٌادة الرسمٌة تتسم بعدة سمات وه توصل الباحث بعد ان لام

  التالً:

 للمائد دور لٌادة من السلطة الرسمٌة  -

  التعلٌمات.ٌستخدم المائد سلطته وٌعطً  -

  معٌنة.لدى المائد رؤٌة وتوجٌه لتحمٌك أهداف  -

 الرسمٌة.لكل موظف إدارة فرصة فً ممارسة المٌادة  -

 :(Results) نتائجالمناقشة 2. 6

توصل الباحث الى ان للمائد دور لٌادي من السلطة الرسمٌة خولته للمٌام بهذا الدور وعلى أساس ذلن ٌمارس 

  بها.حٌث ٌموم بممارسة تلن الصلاحٌات فً نطاق المهام المكلف  المنظمة،المائد الرمسً صلاحٌاته داخل 

عة مسبماً من لبل مرؤوسٌه ولا ٌموم بعمل لدى المائد رؤٌة توجٌهٌة ٌستخدمها فً تحمٌك اهداف المنظمة الموضو

وٌرى الباحث ان المٌادة الرسمٌة محدودة الصلاحٌات ولا تعطً المائد الفرصة لكً ٌبدع  نفسه،رؤٌة من تلماء 

حٌث ٌكون المائد مسٌر حسب خطة معٌنة وحسب اتجاه معٌن لا ٌكمن ان ٌزٌغ عنه فهو من  مهاراته،وٌخرج 

ومن جانب آخر لا ٌمكن ان ٌموم بإضافة توجهات خاصة به بل هو ملزم بتحمٌك  جانب مسٌر من لبل مرؤوسٌه

 طرٌك.أهداف معٌنة تتبع للمنظمة بالطرٌمة التً تراها المنظمة مناسبة وترسم له المنظمة خارجة 
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العراق  –، أنماط المٌادة الإدارٌة وتأثٌرها فً إنجاح المنظمات الحكومٌة ، جامعة سانت كلٌمنتس  العمري ، لاسم شاهٌن برٌسم 

 م.9112



 

 

  المراجع:. 7

أنماط المٌادة الإدارٌة وتأثٌرها فً إنجاح المنظمات الحكومٌة ، جامعة  لاسم شاهٌن برٌسم ، العمري، -

 م.9112العراق  –سانت كلٌمنتس 

 حسن، حرٌم ، مبادئ الإدارة الحدٌثة ، الفصل السابع المٌادة . -

أ.سلطان محمد المطٌري ، أ.ضحوي منور الشمري ، أ.عٌد حمود السعٌدي ، المٌادة والتفكٌر )رئٌس لسم  -

 م.9112دولة الكوٌت ،  –نً( ، وزارة الدفاع ، التوجٌه العام للاجتماعٌات موجه ف –

 


