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يشتمل هذا الفصل على ا3نهجية العلمية الكاملة للدراسة، موزعّةً على اثنتي عشرة صفحة تغطي جميع جوانب تصميم

البحث من الفلسفة ا3نهجية حتى أساليب التحليل اKحصائي.

�

ً: ا%قدمة أو̀



يُعدّ موضوع إدارة مخاطر ا&شاريع من أبرز ا&حاور ا@دارية التي شهدت اهتماماً متصاعداً في ظل البيئات ا,عمال ا&تغيرة
وا&عقدة. فا&شاريع بطبيعتها تنطوي على قدر من عدم اليقY وعوامل الخطر التي قد تعرقل تحقيق أهدافها إذا لم تدُار

بصورة منهجية وفاعلة. لذا، جاءت هذه الدراسة gستجdء طبيعة العdقة بY إدارة مخاطر ا&شاريع ومستوى نجاحها من
خdل منهجية بحثية علمية دقيقة.

وقد كشفت تقارير معهد إدارة ا&شاريع (PMI) أن ما يزيد على 11.4% من ا&وارد ا&الية يُهدر في ا&شاريع الفاشلة جراّء
قصور ممارسات إدارة ا&خاطر. وتتعاظم هذه ا,رقام في بيئات ا,عمال النامية التي تعاني من شح ا&وارد وضعف البنية

ا&ؤسسية، مما يجعل البحث في هذا ا&جال ضرورةً علميةً وعملية.

يعالج هذا الفصل الركائز ا&نهجية للدراسة، إذ يتناول: تعريف ا&تغيرات ا@جرائية، وتصميم البحث وفق نموذج بصلة البحث،
ومجتمع الدراسة وأسلوب أخذ العينات، فضdً عن أدوات جمع البيانات وا,ساليب ا@حصائية ا&ستخدمة في التحليل.

 

أهداف الدراسة

• الكشف عن مستوى تطبيق ممارسات إدارة مخاطر ا&شاريع في ا&ؤسسات ا&ستهدفة.

• قياس مستوى نجاح ا&شاريع وفق معايير الوقت والتكلفة والجودة ورضا أصحاب ا&صلحة.

• تحديد طبيعة العdقة اgرتباطية بY إدارة ا&خاطر ومستوى نجاح ا&شاريع.

• استجdء ا,بعاد ا,كثر تأثيراً في تحقيق نجاح ا&شاريع عبر نماذج اgنحدار.

 

فرضيات الدراسة

• H1: توجد عdقة ذات دgلة إحصائية بY إدارة مخاطر ا&شاريع ونجاح ا&شروع.

.(α ≤ 0.05) لةgتؤثر إدارة مخاطر ا&شاريع تأثيراً معنوياً في نجاح ا&شروع عند مستوى د :H2 •

• H3: توجد فروق ذات دgلة إحصائية في نجاح ا&شروع تُعزى للمتغيرات الديموغرافية.

 

أهمية الدراسة
تكتسب الدراسة أهميتها من بُعدين: نظري يتمثل في إثراء ا,دب العلمي العربي في مجال إدارة ا&خاطر، وتطبيقي يتمثل

g ،ستباقية للمخاطر بوصفها ركيزةً استراتيجيةً لتحقيق النجاح ا&شروعيgفي توجيه ا&ؤسسات نحو ترسيخ ثقافة ا@دارة ا
سيما في بيئات ا,عمال النامية التي تفتقر إلى ا,طر ا&رجعية ا&dئمة.

�

ثانياً: التعريفات ا9جرائية 6تغيرات البحث
تتمحور الدراسة حول متغيرين رئيسيY يُشكdّن ا&حور الجوهري للتحقيق العلمي؛ وفيما يلي تعريف إجرائي دقيق لكل

منهما يُحدد أبعاد القياس ا&عتمدة:

 

1. ا6تغير ا6ستقل: إدارة مخاطر ا6شاريع
تُعرäف إدارة مخاطر ا&شاريع إجرائياً بأنها: منظومة متكاملة من العمليات وا,دوات وا,ساليب التي تتبناها ا&نظمة لتحديد

ا&خاطر ا&حتملة التي قد تعترض مسار ا&شروع، وتقييمها واgستجابة لها بصورة منهجية طوال دورة حياة ا&شروع. وتتوزع
على أربعة أبعاد:

 
البعُد ا6فهوم ا9جرائي فقرات
تحديد ا&خاطر رصد وتصنيف ا&خاطر ا&حتملة عبر سجل ا&خاطر والعصف

الذهني
6

تقييم وتحليل ا&خاطر قياس احتمالية ا&خاطر وتأثيرها بمصفوفة اgحتمالية وا,ثر 5

التخطيط لdستجابة وضع خطط وقائية وعdجية للحد من ا&خاطر السلبية 6

مراقبة ا&خاطر الرصد ا&ستمر وتحديث سجdت ا&خاطر وفاعلية اgستجابة 5

 

2. ا6تغير التابع: نجاح ا6شروع
يُعرäف نجاح ا&شروع إجرائياً بأنه: تحقيق ا&شروع ,هدافه ضمن ا&عايير الثdثية ا&تعارف عليها دولياً مع رضا أصحاب

ا&صلحة. ويقُاس عبر ا,بعاد التالية:

 
بعُد النجاح ا6ؤشرات فقرات

الوقت إنجاز ا&شروع في موعده ا&حدد دون تأخير جوهري 4



التكلفة إنجاز ا7شروع ضمن ا7يزانية دون تجاوز مقبول 4

الجودة الوفاء با7واصفات الفنية وا7تطلبات التعاقدية 4

رضا أصحاب ا7صلحة قياس رضا العمTء والجهات الداعمة عن ا7خرجات 4

 
يبلغ إجمالي فقرات ا`ستبانة (38) فقرة موزعةً على ا7حورين الرئيسي]: 22 فقرة للمتغير ا7ستقل و16 فقرة للمتغير التابع،

جميعها تقُاس بمقياس ليكرت الخماسي.

�

ثالثاً: تصميم البحث (بصلة البحث)
استناداً إلى نموذج بصلة البحث (Research Onion) الذي طوّره Saunders وآخرون (2019)، اعتمدت هذه الدراسة
تصميماً بحثياً وصفياً ارتباطياً يتناسب مع أهدافها وطبيعة متغيراتها. ويجسّد هذا النموذج طبقات متداخلة تتدرج من

الفلسفة اrشمل إلى اrساليب اrكثر تحديداً:

 
مستوى البصلة ا>ختيار ا9عتمد ا9برر العلمي

فلسفة البحث ن̀تقادية الواقعية ا الكشف عن العTقات الحقيقية ب] ا7تغيرات
ا7قاربة البحثية (Deductive) ا`ستنتاجية اختبار فرضيات نظرية مستمدة من اrدب

العلمي
استراتيجية البحث (Survey) ا7سح ا7يداني جمع بيانات من عينة ممثلة بكفاءة وموضوعية

اختيار ا7نهج (Quantitative) الكمي قياس ا7تغيرات وتحليل العTقات إحصائياً
اrفق الزمني (Cross-sectional) مقطعي جمع البيانات في نقطة زمنية واحدة محددة

أسلوب جمع البيانات ا`ستبانة اzلكترونية اrنسب لقياس التصورات وا7واقف
بموضوعية

 

مبررات ا>ختيار ا9نهجي
أ. فلسفة الواقعية ا>نتقادية

ترى هذه الفلسفة أن ثمة واقعاً موضوعياً مستقTً عن اT7حظة، وأن ا7همة العلمية تتمثل في الكشف عن ا}ليات الحقيقية
ا7فضية إلى الظواهر ا7رصودة. وتتوافق مع طبيعة الدراسة الساعية إلى تفسير العTقة ب] ممارسات إدارة ا7خاطر ونتائج

ا7شاريع.

ب. ا9قاربة ا>ستنتاجية
تنطلق الدراسة من فرضيات نظرية مستمدة من اrدب العلمي ثم تختبرها إمبيريقياً بجمع البيانات ا7يدانية وتحليلها، وهو

نهج يتسق مع الدراسات ا`رتباطية الكمية.

ج. استراتيجية ا9سح ا9يداني
تُعدّ اrنسب للدراسات الوصفية ا`رتباطية لكونها تتيح جمع البيانات من عينة كبيرة بكفاءة عالية مع إمكانية إجراء مقارنات

ب] الفئات ا7ختلفة وتعميم النتائج على ا7جتمع اrصلي.

�

رابعاً: مجتمع البحث وطرق أخذ العينات

1. مجتمع البحث

يتكون مجتمع البحث من مديري ا7شاريع وا7سؤول] التنفيذي] في ا7ؤسسات العاملة بقطاعات مختلفة بجمهورية القمر
ا7تحدة، ممن لديهم خبرة عملية موثقة في إدارة ا7شاريع وتنفيذها. ويقُدÉر إجمالي ا7جتمع بـ (350) فرداً وفق قوائم رسمية

معتمدة.

 

2. أسلوب أخذ العينات
اعتمدت الدراسة أسلوب العينة العشوائية الطبقية (Stratified Random Sampling) لضمان التمثيل ا7تناسب لجميع
الفئات ا7هنية. يتميز هذا اrسلوب بدقته في تمثيل ا7جتمع غير ا7تجانس مقارنةً بالعينة العشوائية البسيطة. وقد قُسّم

ا7جتمع إلى ثTث طبقات:

• الطبقة اrولى — القطاع الحكومي: الوزارات والهيئات وا7ؤسسات الحكومية (120 فرداً).

• الطبقة الثانية — القطاع الخاص: الشركات وا7ؤسسات التجارية (150 فرداً).

• الطبقة الثالثة — ا7نظمات غير الربحية: ا7نظمات الدولية والجمعيات اrهلية (80 فرداً).

 

3. معايير ا>ختيار

• أن يشغل ا7شارك منصباً مرتبطاً بإدارة ا7شاريع أو اzشراف عليها.



• أن تكون لديه خبرة عملية 9 تقل عن سنت0 في مجال إدارة ا&شاريع.

• أن يكون قد شارك في تنفيذ مشروع واحد على اHقل خJل السنوات الثJث اHخيرة.

 

4. إجراءات توزيع العينة
بعد تحديد حجم العينة (183 مفردة) وفق معادلة Krejcie & Morgan، جرى توزيع حصة كل طبقة بنسبة تمثيلها في

ا&جتمع الكلي. وقد رفُع الحجم اfجمالي إلى (200) استبانة 9ستيعاب نسبة ا9ستجابة ا&توقعة:

 
القطاع ا8جتمع نسبة التمثيل العينة ا8طلوبة ا8وزعّ فعلياً

القطاع الحكومي 120 34.3% 63 70

القطاع الخاص 150 42.8% 78 86

ا&نظمات غير الربحية 80 22.9% 42 44

ا&جموع 350 100% 183 200

�

خامساً: حجم العينة والتحقق من الصدق والثبات

1. تحديد حجم العينة
اعتمُدت معادلة Krejcie & Morgan (1970) لتحديد الحجم اHدنى للعينة، والتي تأخذ بع0 ا9عتبار حجم ا&جتمع

اHصلي وفق الجدول ا&عياري ا&رفق بالدراسة. وقد أسفر التطبيق عن حجم أدنى (183) مفردة &جتمع مؤلف من 350 فرداً
عند مستوى ثقة 95% وهامش خطأ %5.

 

2. التحقق من صدق أداة الدراسة
(Content Validity) Tأ. صدق ا8حكم

عُرضت ا9ستبانة على (7) محكم0 متخصص0 في مجا9ت إدارة اHعمال وإدارة ا&شاريع واfحصاء التطبيقي. وقد
احتسُبت نسبة اتفاق ا&حكم0 (CVR) وفق معادلة Lawshe، ولم تبُقَ إ9 الفقرات التي تجاوزت قيمتها الحدّ اHدنى ا&قبول

(0.62) &جموعة من 7 محكم0.

(Construct Validity) ب. الصدق البنائي
احتسُبت معامJت ا9رتباط ب0 كل فقرة وبُعدها والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه. وقد دلّت النتائج ا9ستطJعية على
معامJت ارتباط تتراوح ب0 (0.48 – 0.81)، وهي معامJت دالة إحصائياً عند مستوى (0.01)، مما يؤكد الصدق البنائي

لÄداة.

 

3. التحقق من ثبات أداة الدراسة
Cronbach's) صلية، ثم احتسُب معامل ألفا كرونباخHعياً على (30) مفردة خارج عينة الدراسة اJطبُقّت ا9ستبانة استط

Alpha) لكل بُعد ولÄداة ككل:

 
ا8حور / البعُد عدد الفقرات (α) معامل ألفا

تحديد ا&خاطر 6 0.843

تقييم وتحليل ا&خاطر 5 0.817

التخطيط لJستجابة 6 0.856

مراقبة ا&خاطر 5 0.829

نجاح ا&شروع (كامل) 16 0.891

اHداة ككل 38 0.924

 
جميع قيم الثبات تتجاوز الحد اHدنى ا&قبول (0.70) وفق معيار Hair وآخرين (2019)، مما يؤكد اتساق أداة القياس

الداخلي وصJحيتها للتطبيق ا&يداني.

�

سادساً: طريقة جمع البيانات
اعتمدت الدراسة على مصدرين متكامل0 لجمع البيانات الJزمة لàجابة عن أسئلتها والتحقق من فرضياتها:

 

1. البيانات ا`ولية — ا_ستبانة ا^لكترونية
صُمّمت ا9ستبانة وفق ا&نهجيات اHكاديمية ا&عتمدة وفق مقياس ليكرت الخماسي:



 
الدرجة 5 4 3 2 1

التقدير أوافق بشدة أوافق محايد 2 أوافق 2 أوافق بشدة

 
مراحل تطوير ا,ستبانة:

1. مراجعة ا?دبيات العلمية وتحديد أبعاد القياس لكل متغير.

2. صياغة الفقرات ا?ولية (50 فقرة) وعرضها على اDشرف ا?كاديمي.

3. تحكيم ا2ستبانة من قِبلَ (7) متخصصQ في اOدارة واOحصاء.

.QحكمDئم منها وفق م\حظات ا\D4. تعديل الفقرات وحذف غير ا

5. تطبيق دراسة استط\عية على (30) مفردة والتحقق من الثبات.

.Google Forms 6. توزيع ا2ستبانة النهائية (38 فقرة) إلكترونياً عبر

 

2. البيانات الثانوية
اعتمُدت لبناء اOطار النظري، وتشمل:

• الكتب العلمية اDتخصصة في إدارة اDشاريع وإدارة اDخاطر.

.(Scopus – Web of Science) فةlصُنDج\ت الدولية اDحكّمة في اDقا2ت اDا •

.(ISO 31000) نظمة الدولية للمعاييرDوا (PMI) شاريعDتقارير معهد إدارة ا •

• الرسائل العلمية ذات الصلة في الجامعات العربية والدولية.

 

3. إجراءات توزيع ا,ستبانة وجمعها
وُزعّت ا2ستبانة إلكترونياً عبر البريد الرسمي واDنصات اDهنية خ\ل الفترة الزمنية اDحددة. وخُصّصت مدة (3) أسابيع
ل\ستجابة مع إرسال تذكير أسبوعي. وقد استبُعدت ا2ستبانات الناقصة التي تجاوزت نسبة النقص فيها (10%) من

إجمالي الفقرات.

�

سابعاً: أنواع البيانات وضمان جودتها

1. تصنيف البيانات
تُصنlف البيانات اDستخدمة وفق معيارين: الطبيعة الكمية/الكيفية، واDصدر ا?ولي/الثانوي:

 
نوع البيانات اJصدر أسلوب الجمع التحليل

كمية ترتيبية ليكرت استبانة إلكترونية SPSS وصفي واستنتاجي

كمية فئوية ديموغرافيا أسئلة مغلقة تكرارات ونسب مئوية
نوعية مفتوحة استبانة إلكترونية تحليل موضوعي

ثانوية نوعية أدبيات مراجعة وثائقية تحليل نقدي تركيبي

 

2. ضمان جودة البيانات وموثوقيتها

• التحقق من الصدق: عبر صدق اDحكمQ والصدق البنائي بحساب معام\ت ا2رتباط.

• التحقق من الثبات: باستخدام معامل ألفا كرونباخ للتأكد من ا2تساق الداخلي.

.Kolmogorov-Smirnov اختبار ا2عتدالية: عبر معام\ت ا2لتواء والتفلطح واختبار •

• التعامل مع البيانات اDفقودة: استبعاد ا2ستبانات الناقصة التي تتجاوز نسبة نقصها %10.

• اختبار تحيز ا2ستجابة: مقارنة ا2ستجابات ا?ولى وا?خيرة للكشف عن تأثير الرغبة ا2جتماعية.

 

3. ا,عتبارات اTخRقية



التزُم في هذه الدراسة بمجموعة من ا9بادئ ا6خ.قية لضمان س.مة ا,جراءات البحثية:

• سرية بيانات ا9شاركQ التامة وعدم ا,فصاح عن هوياتهم.

• إب.غ ا9شاركQ بأهداف الدراسة والحصول على موافقتهم الحرة ا9ستنيرة.

• استخدام البيانات 6غراض البحث العلمي حصراً.

• ا6مانة العلمية في توثيق ا9صادر وعدم اiنتقاء ا9تحيز للنتائج.

�

ثامناً: إجراءات التحليل ا&حصائي
استخُدم برنامج SPSS النسخة (26) ,جراء التحلي.ت ا,حصائية. واعتمدت الدراسة أساليب متدرجة من الوصفي إلى

اiستنتاجي:

 

1. ا&حصاء الوصفي

• التكرارات والنسب ا9ئوية: لوصف الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة.

• ا9توسطات الحسابية واiنحرافات ا9عيارية: لتحديد مستوى اiستجابات.

• معام.ت اiلتواء والتفلطح: للتحقق من اعتدالية توزيع البيانات.

 

2. مستويات الحكم على اAتوسطات (مقياس ليكرت الخماسي)

 
اAتوسط مستوى اAوافقة / التطبيق اللون الدMلي

1.80 – 1.00 ً منخفض جدا  ضعيف جداً

2.60 – 1.81 منخفض  ضعيف

3.40 – 2.61 متوسط  مقبول

4.20 – 3.41 مرتفع  جيد

5.00 – 4.21 ً مرتفع جدا  ممتاز

 

3. ا&حصاء اMستنتاجي Mختبار الفرضيات

 
الفرضية اMختبار اAستخدم معيار القرار

H1: الع.قة بQ إدارة ا9خاطر ونجاح

ا9شروع
(r) معامل ارتباط بيرسون α ≤ 0.05 دالة عند

H2: أثر إدارة ا9خاطر في نجاح

ا9شروع
انحدار خطي بسيط β≠0دالة و F

H2a: أثر أبعاد إدارة ا9خاطر منفردة انحدار متعدد تدريجي R² تحديد ا6بعاد ا6كثر تأثيراً عبر
H3: فروق وفق ا9تغيرات الديموغرافية One-Way ANOVAو t اختبار Tukey للمقارنات البعدية

 

4. اختبار افتراضات اMنحدار الخطي

.Shapiro-Wilk واختبار P-P Plot عتدالية: فحص البواقي بـiا •

• التجانس: اختبار Levene للتحقق من تجانس التباين.

• اiستق.لية: اختبار Durbin-Watson للتحقق من عدم ارتباط البواقي.

• عدم التعددية الخطية: فحص VIF للتأكد من انعدام اiرتباط ا9تعدد بQ ا9تنبآت.

�

تاسعاً: الخاتمة
يقُدÜم هذا الفصل ا9نهجية العلمية الشاملة التي تتبعها الدراسة في تحقيق أهدافها والتحقق من فرضياتها. وقد أسُست هذه
مة أداةً رئيسيةً، وأساليب إحصائية متعددة ومتدرجة àستبانة ا,لكترونية ا9حُكiا Qا9نهجية على تصميم بحثي محكم يجمع ب

تكفل الحصول على نتائج دقيقة وموثوقة قابلة للتعميم.

وتتمتع ا9نهجية ا9عتمدة بمزايا جوهرية، في مقدمتها: العشوائية الطبقية في اختيار العينة مما يعزز التمثيل وقابلية التعميم،



مة ومُثبتَة وفق أعلى اFعايير اEكاديمية، وتوظيف أساليب إحصائية متعددة للتحقق من الفرضيات Nواعتماد أدوات قياس مُحك
من زوايا تحليلية مختلفة.

 

القيود ا1نهجية وا,جراءات التخفيفية

 
القيد ا1نهجي ا;ثر ا1حتمل ا,جراء التخفيفي
الطابع اFقطعي عدم رصد التغيرّ عبر الزمن توثيق التحيز والتنبيه للمحدودية الزمنية
اcجابة الذاتية تحيز الرغبة اdجتماعية ضمان السرية التامة وعدم التعريف بالهوية
القُطر الواحد محدودية التعميم الجغرافي التصريح بالحدود الجغرافية للدراسة

حجم العينة اFحدود تأثير محتمل على دقة التعميم العينة الطبقية العشوائية وفق اFعايير العلمية

 

الخ=صة
تتضافر جميع عناصر اFنهجية اFعتمدة لتشُكّل إطاراً بحثياً متماسكاً ومتسقاً يضمن سoمة اdستنتاجات ومصداقية

مة واEساليب اcحصائية NحُكFدعوم بالعينة الطبقية العشوائية وأدوات القياس اFرتباطي اdالنتائج. فالتصميم الوصفي ا
اFتقدمة يُشكّل معاً منهجيةً بحثيةً قادرةً على تحقيق أهداف الدراسة بكفاءة وموضوعية.

د النتائج التي ستسُتخلص في الفصل الرابع لبناء توصيات عملية توجّه اFؤسسات نحو ترسيخ ثقافة إدارة اFخاطر وتُمه}
ركيزةً استراتيجيةً d غنى عنها في تحقيق النجاح اFشروعي، وd سيما في بيئات اEعمال النامية التي تعاني شُحّ اFوارد

وتصاعد اFخاطر.

 

❝❝❝❝ إدارة ا1خاطر ليست استجابةً لGزمات، بل هي استباق لها ❞❞❞❞

�
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