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لا جم يف ةصاخو ، تاكرشلا و تاسسؤملا فادهأ قيقحت يف ةيويح ةادأ عيراشملا ةرادإ دعُت

يف . ةرمتسم تاريغتو اًعيرس اًروطت دهشي يذلا (ICT) الات صت والا تامولعملا ايجولونكت

ايجولونكت عيراشم ذيفنت يف اًيساسأ اًرود عيراشملا ةرادإ بعلت ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا
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فدهت يتلا 2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهسي امم ، ةءافكو ةيلا عفب الات صت والا تامولعملا

.(2021 ،unesdoc) ايجولونكتلا ىلع دامتع الا زيزعتو داصتق الا عيونت ىلإ

دراوملا ةرادإو ميظنتو طيطختل ةنيعم تاودأو تايجهنم مادختسا ينعت عيراشملا ةرادإ

عاطق يف . ةحاتملا ةينازيملا و ددحملا ينمزلا لودجلا نمض عورشملا فادهأ قيقحت نامضل

اًءدب ، ةفلتخملا قرفلا نيب اًقيقد اًقيسنت عيراشملا بلطتت الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت

و رابتخ الا ىلإ ً لا وصو ، ذيفنتلا و ميمصتلا ةلحرمب اًرورم ، ليلحتلا و طيطختلا ةلحرم نم

، رطاخملا ليلقت ىلع دعاسي عاطقلا اذه يف عيراشملا ةرادإ ئدابم قيبطت نإ . ميلستلا

لاء. معلا اضر ةدايزو ، تامدخلا و تاجتنملا ةدوج نيسحت

عيمج يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت ةيمهأ ديازتت ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

، ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ريوطت لثم ىربكلا عيراشملا . ةيعامتج والا ةيداصتق الا ةايحلا بناوج

عيراشملا ةرادإ ىلع ريبك لكشب دمتعت ، ةيموكحلا ةمظن الأ ثيدحتو ، ةيكذلا ندملا ءاشنإ

يف دعاسي نأ نكمي عيراشملا هذه يف عيراشملا ةرادإ مادختسا . حاجنب اهذيفنت نامضل

، ذيفنتلا تايلمع نيسحت ، ةفلتخملا تاهجلا نيب قيسنتلا ب ةقلعتملا تايدحتلا ىلع بلغتلا

.(2022 ،Yusuf) ةيلودلا ريياعملا عم قفاوتلا نامضو

يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت يف عيراشملا ةرادإ ريثأت ىلع ةزرابلا ةلثم الأ دحأ

ل اًيملا ع اًزكرم نوكت نأ ىلإ فدهت يتلا ةحومطلا ةيكذلا ةنيدملا ،" موين " عورشم وه ةكلمملا

اًيجهنم اًذيفنتو اًقيقد اًطيطخت بلطتت مجحلا اذهب عورشم ةرادإ نإ . ايجولونكتلا و راكتب لا

عيراشملا ةرادإ تاسرامم لضفأ قيبطت خلال نم . عورشملل ةحومطلا فاده الأ قيقحت نامضل

و ، ةددجتملا ةقاطلا ، يعانطص الا ءاكذلا لثم الات جم يف ريبك مدقت قيقحت موينل نكمي ،

. ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا

نيسحت يف دعاسي الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف عيراشملا ةرادإ قيبطت نإ

ةلودجلا لثم تاينقت مادختسا نكمي ، لا ثملا ليبس ىلع . فيلا كتلا ليلقتو ةيليغشتلا ةءافكلا

قيقحتو لثمأ لكشب دراوملا مادختسا نامضل فيلا كتلا يف مكحتلا و ، رطاخملا ةرادإ ، ةينمزلا

تاسسؤملل ةيسفانتلا ةردقلا زيزعت يف مهاسي رم الأ اذه . تارامثتس الا نم ةدافتسا ىصقأ

تاردقلا ريوطت يف مهسي عيراشملا ةرادإ مادختسا نإف . يملا علا ىوتسملا ىلع ةيدوعسلا

ينهملا ريوطتلا و رمتسملا بيردتلا الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت لا جم يف ةيرشبلا

. حاجنب عيراشملا ذيفنتل ةمز لا لا ةفرعملا و تاراهملا مهيدل نأ نمضي لا جملا اذه يف نيلماعلل
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،Alghamdi) ةكلمملا يف يداصتق الا ومنلا زيزعتو ةديدج لمع صرف قلخ يف مهاسي اذه

.(2024

يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ نإ

تاسسؤملل نكمي ، تاود والأ تاسرامملا لضفأ قيبطت خلال نم . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

ةناكم زيزعتو 2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاسي امم ، ةيلا عفو ةءافكب اهفادهأ قيقحت

.(2020 ،Muzafar) يملا علا ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةيدوعسلا

: ةساردلا ةلكشم

عيراشملا ةرادإ يف تاءافكلا و ةربخلا صقن 

ا صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم حاجن نامضل ةيساس الأ لماوعلا نم عيراشملا ةرادإ دعُت

ةيبرعلا ةكلمملا يف اًريبك اًيدحت لثمي لا جملا اذه يف تاءافكلا و ةربخلا صقن نكل لات،

ىلإ رقتفت الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف ةلماعلا قرفلا نم ديدعلا . ةيدوعسلا

ءوس ىلإ يدؤي ةربخلا يف صقنلا اذه . عيراشملا ةرادإ تاودأو تايجهنمب ةقيمعلا ةفرعملا

ينهملا ريوطتلا و بيردتلا . ةينازيملا زواجتو ريخأتلل ةضرع اهلعجي امم ، عيراشملا طيطخت

،Al-Nady) ةءافكب عيراشملا ةرادإ ىلع اهتردق ةدايزو قرفلا ةءافك زيزعتل نايرورض رمتسملا

.(2016

ميظنتلا و طيطختلا ىلع تاءافكلا و ةربخلا صقن ريثأت

ةفرعم نابلطتي نارصنعلا ناذهو ، نيديجلا ميظنتلا و طيطختلا ب أدبت ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ

ءوس ببستي نأ نكمي ، ةربخلا صقن لا ح يف . عيراشملا ةرادإ تاودأو تايجهنمب ةقيمع

الأ ديدحت ىلع ةردقلا مدع ىلإ ةفاض بالإ ، ةينازيملا زواجتو عيراشملا رخأت يف طيطختلا

تابلطتملا ديدحت نم اًءدب ، عورشملا لحارم عيمج ىلع سكعني صقنلا اذه . حوضوب فاده

طيطختلا ىلإ رقتفت يتلا عيراشملا . ةينمزلا ةلودجلا ىلإ ً لا وصو دراوملا صيصختب اًرورم

اهعم لماعتلا و ةلمتحملا لات كشملا عقوت ىلع ةردقلا مدع ببسب لشفلا رطخل ضرعتت ديجلا

. ةيلا عفب

عيراشملا ذيفنت ىلع تاءافكلا صقن ريثأت

ةلهؤم لمع قرف دوجو بلطتي الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشمل حجانلا ذيفنتلا
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تاءافكلا صقن . ةدقعملا و ةثيدحلا تاينقتلا عم لماعتلل ةمز لا لا ةفرعملا و تاراهملا كلتمت

نم ديزيو يئاهنلا جتنملا ةدوج ىلع رثؤي امم ، لا عف ريغو فيعض ذيفنت ىلإ يدؤي نأ نكمي

ةرادإ يف ءاربخ دوجو ربتعي ، ةدقعملا و ةريبكلا عيراشملا يف . ةينقت ءاطخأ ثودح ةيلا متحا

هذه بايغ . ةدوشنملا فاده الأ قيقحتو ةءافكب تايلمعلا ذيفنت نامضل اًيويح اًرمأ عيراشملا

امم ، رركتم لكشب لمعلا ةداعإو ةيذيفنتلا لحارملا يف ريخأت ىلإ يدؤي نأ نكمي تاربخلا

لاء. معلا اضر ىلع رثؤيو فيلا كتلا نم ديزي

رطاخملا ةرادإ ىلع ةربخلا صقن ريثأت

مييقتو ديدحت اهل خلا نم متي ثيح ، عيراشملا ةرادإ نم اًيساسأ اًءزج ربتعت رطاخملا ةرادإ

لا جملا اذه يف ةربخلا صقن . عورشملا ريس ىلع رثؤت دق يتلا ةلمتحملا رطاخملا ةرادإو

عيراشملا . اهعم لماعتلل ططخ عضوو ةلمتحملا لات كشملا عقوت ىلع ةردقلا مدع ينعي

ىلع ةردقلا بايغو ، ةيليغشتلا و ةيلا ملا و ةينقتلا رطاخملا نم ديدعلل ضرعتت ةيجولونكتلا

رقتفت يتلا قرفلا . عورشملا ىلع ةريبك ةيبلس تاريثأت ىلإ يدؤي نأ نكمي رطاخملا هذه ةرادإ

ضرعي امم ، اًمامت اهلهاجتت دق وأ حيحص لكشب رطاخملا ديدحت يف لشفت دق ةربخلا ىلإ

. ريبكلا ريخأتلا وأ لشفلل عورشملا

قيسنتلا و لصاوتلا ىلع تاءافكلا صقن ريثأت

يأ حاجن يف اًمساح اًرصنع ربتعي ةينعملا فارط والأ ةفلتخملا قرفلا نيب قيسنتلا و لصاوتلا

نيب لصاوتلا يف فعض ىلإ يدؤي نأ نكمي عيراشملا ةرادإ يف تاءافكلا صقن . عورشم

عيراشم يف . تارارقلا ذاختا يف ريخأتو ةحضاو ريغ تابلطتمو مهف ءوس ببسي امم ، قرفلا

معلا و ، نيدروملا ، نيسدنهملا ، نيروطملا نيب قيسنتلا ربتعي الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت

يدؤي نأ نكمي ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ بايغ . حاجنب عورشملا ذيفنت نامضل اًيويح اًرمأ لاء

. هتدوجو عورشملا مدقت ىلع اًبلس رثؤي امم ، ميظنت مدعو ىضوف ىلإ

رمتسملا نيسحتلا و راكتب الا ىلع ةربخلا صقن ريثأت

و حاجنلا حاتفم امه رمتسملا نيسحتلا و راكتب الا الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق يف

ةئيب ريفوت خلال نم راكتب الا زيفحت يف اًمهم اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةسفانملا يف ءاقبلا

نأ نكمي لا جملا اذه يف ةربخلا صقن . ةبرجتلا و يعادب الإ ريكفتلا نم قرفلا نكمت ةمظنم

يتلا تايجهنملا و تاود الأ ىلإ قرفلا رقتفت ثيح ، نيسحتلا و راكتب الا ىلع ةردقلا ديقي



VI

نأ نكمي صقنلا اذه . ةمئاقلا تايلمعلا نيسحتو ةديدجلا راكف الأ فاشكتسا ىلع اهدعاست

قوسلا تاجايتحا ةيبلت ىلع ةرداق ريغو ةددجتم ريغ ةيجولونكت لولح ميدقت ىلإ يدؤي

. ةعرسب ةريغتملا

عيراشم ذيفنت ىلع رثؤي اًريبك اًيدحت لثمي عيراشملا ةرادإ يف تاءافكلا و ةربخلا صقن

طيطختلا قوعي صقنلا اذه . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت

تاربخلا زيزعت خلال نم . راكتب والا ، قيسنتلا و لصاوتلا ، رطاخملا ةرادإ ، لا عفلا ذيفنتلا ، ديجلا

عيراشم ذيفنت يف ةريبك تانيسحت قيقحت ةكلمملل نكمي ، عيراشملا ةرادإ يف تاءافكلا و

ةناكم زيزعتو 2030 ةيؤر قيقحت يف مهاسي امم الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت

.(2020 ،Shakeri) يملا علا ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةيدوعسلا

ةينعملا فارط الأ نيب قيسنتلا 

، ةينعملا فارط الأ فلتخم نيب اًقيقد اًقيسنت الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم بلطتت

اذه . نييئاهنلا نيديفتسملا و ، نيدروملا ، ةصاخلا تاكرشلا ، ةيموكحلا تاهجلا كلذ يف امب

فاده والأ حلا صملا يف تاف لا تخ الا يدؤت نأ نكمي ثيح ، اًريبك اًيدحت لثمي دقعملا قيسنتلا

عيراشم ةرادإ ماظن بايغ . فارط الأ عيمج نيب مغانتلا و لماكتلا قيقحت يف تابوعص ىلإ

ةدوج ىلع اًبلس رثؤي امم ، ةينازيملا يف تازواجتو ةريبك تاريخأت ثودح ىلإ يدؤي لا عف

اذه هيجوتو ميظنت يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةمدقملا تامدخلا و تاجتنملا

.(2016 ،Trigunarsyah) ةءافكب فاده الأ قيقحت نامضل قيسنتلا

ةينعملا فارط الأ نيب تاق لا علا ديقعت

فيضي امم ، ةينعملا فارط الأ عونتو ددعتب الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم مستت

ام اًبلا غو ، ةفلتخم حلا صمو اًفادهأ كلتمي فرط لك . ذيفنتلا ةيلمع ىلإ ديقعتلا نم تاقبط

تاهجلا فادهأ نوكت دق ، لا ثملا ليبس ىلع . فاده الأ هذه نيب تاضقانت كانه نوكت

ىعست امنيب ، ةينطولا تاجايتح الا ةيبلتو ةماعلا ةدئافلا قيقحت ىلع ةزكرم ةيموكحلا

ريفوت ىلع نوزكري ، مهرودب ، نودروملا . يراجتلا ومنلا و حبرلا قيقحت ىلإ ةصاخلا تاكرشلا

دوجو بلطتي ديقعتلا اذه . ةنكمم ةدوج ىلعأبو ددحملا تقولا يف تامدخلا و تاجتنملا

لكشب دوهجلا قيسنتو ةفلتخملا فاده الأ هذه نيب قيفوتلا هنكمي يوق عيراشم ةرادإ ماظن

. لا عف
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عيراشملل ينمزلا لودجلا ىلع قيسنتلا فعض ريثأت

ينمزلا لودجلا يف ةريبك تاريخأت ىلإ يدؤي نأ نكمي ةينعملا فارط الأ نيب قيسنتلا فعض

لا لا تاقفاوملا وأ دراوملا ريفوت يف ةنيعم ةهج رخأت ببستي دق ، لا ثملا ليبس ىلع . عيراشملل

ةلسلس يف ببستي ريخأتلا اذه . ىرخ الأ عورشملا لحارم ريخأتو لمعلا ريس ليطعت يف ةمز

الأ نيب ةقثلا نادقفو ، ةصصخملا ةينازيملا زواجتو ، فيلا كتلا ةدايز لمشت لات كشملا نم

مازتلا نامضو ينمزلا لودجلا ميظنت يف دعاسي عيراشملا ةرادإ مادختسا . ةينعملا فارط

. رمتسملا قيسنتلا و قبسملا طيطختلا خلال نم ةيئاهنلا ديعاوملا ب فارط الأ عيمج

عورشملا ةدوج ىلع قيسنتلا فعض ريثأت

مدع ةلا ح يف . ةينعملا فارط الأ نيب قيسنتلا ةيلا عف ىدمب ريبك لكشب رثأتت عورشملا ةدوج

مدع وأ ةفلتخملا عورشملا تانوكم قفاوت مدعب قلعتت لكاشم ثدحت دق ، ديج قيسنت دوجو

و ريوطتلا قرف نيب لمعلا قيسنت متي مل اذإ ، لا ثملا ليبس ىلع . ةبولطملا ريياعملا ةيبلت

. ةلمتكم ريغ وأ ةقفاوتم ريغ ةينقت لولح ميدقت ىلإ كلذ يدؤي دقف ، ديج لكشب نيدروملا

ريياعملا ةيبلتو عورشملا تانوكم عيمج قفاوت نامض يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ

. قيسنتلا و لصاوتلل ةحضاو تاءارجإ عضو خلال نم ةبولطملا

ةينعملا فارط الأ نيب لصاوتلا تايدحت

يف . عورشم يأ حاجن نامضل يساسأ رصنع وه ةينعملا فارط الأ نيب لا عفلا لصاوتلا

ربكأ رركتملا و رمتسملا لصاوتلا ىلإ ةجاحلا نوكت الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم

لصاوتلا فعض . تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا و عيراشملل ةينقتلا ةعيبطلا ببسب ريثكب

. ةحضاو ريغ تابلطتم ميدقتو ، تارارقلا ذاختا يف ريخأتو ، مهف ءوس ىلإ يدؤي نأ نكمي

، مدقتلا ريراقت ، ةيرودلا تاعامتج الا لثم ، لا عفلا لصاوتلل تاودأو تايلآ رفوت عيراشملا ةرادإ

نع ةمجانلا لات كشملا بنجتو لصاوتلا نيسحت يف مهسي امم ، ةيمقرلا نواعتلا تاصنمو

. مهفلا ءوس

رييغتلا ةرادإ ىلع قيسنتلا فعض ريثأت

عم فيكتلا ىلع ةردقو ةيلا ع ةنورم بلطتت الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم

ةرادإ بعصلا نم لعجي قيسنتلا فعض . ايجولونكتلا و تابلطتملا يف ةرمتسملا تارييغتلا

تاريثأتو ىضوف ىلإ ةقسنملا ريغ تارييغتلا يدؤت نأ نكمي ثيح ، ةيلا عفب تارييغتلا هذه
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تارييغتلا مييقت نمضي رييغتلا ةراد لإ اًراطإ رفوت عيراشملا ةرادإ . عورشملا ريس ىلع ةيبلس

تاريثأتلا بنجتو لمعلا ةيرارمتسا نمضت قرطب اهذيفنتو ، اهريثأت ديدحتو ، حيحص لكشب

. ةيبلسلا

ةيميظنتلا و ةيفاقثلا تايدحتلا

ىلع . لا عفلا قيسنتلا قوعت نأ نكمي ةينعملا فارط الأ نيب ةفلتخملا ةيميظنتلا تافاقثلا

ذاختا بولسأو ، ةيراد الإ ئدابملا و ، لمعلا قرط يف تاف لا تخا كانه نوكت دق ، لا ثملا ليبس

يدؤت نأ نكمي ةيفاقثلا تاف لا تخ الا هذه . ةصاخلا تاكرشلا و ةيموكحلا تاهجلا نيب تارارقلا

خ نم ةدحوم لمع ةئيب قلخ يف دعاست عيراشملا ةرادإ . نواعتلا و لصاوتلا يف تابوعص ىلإ

. ةفلتخملا فارط الأ نيب مغانتلا قيقحت نمضت ةكرتشم تاءارجإو دعاوق عضو لال

ذيفنت ىلع رشابم لكشب رثؤي اًريبك اًيدحت ةينعملا فارط الأ نيب قيسنتلا ةلكشم ربتعت

عيراشملا ةرادإ . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم

نمضي لماكتم لمع راطإ ريفوت خلال نم يدحتلا اذه ىلع بلغتلا يف اًيويح اًرود بعلت

خلال نم . ةءافكب رييغتلا ةرادإو ، لصاوتلا نيسحتو ، فارط الأ عيمج نيب لا عفلا قيسنتلا

ذيفنت يف ةريبك تانيسحت قيقحت نكمي ، عيراشملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قيبطت

ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاسي امم ، ةيلا عفو ةءافكب فاده الأ قيقحت نامضو عيراشملا

Fahad ) يملا علا ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةيدوعسلا ةناكم زيزعتو 2030

.(2019 ،Saleh

ايجولونكتلا و تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا 

يعدتسي امم ، عيرسلا ريغتلا و ةيكيمانيدلا ب مستي الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق

، يوق عيراشم ةرادإ ماظن دوجو مدع لا ح يف . تاريغتلا هذه عم فيكتلا ىلع ةيلا ع ةردق

رارقتسا مدعو ىضوف ىلإ ايجولونكتلا و تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا يدؤت نأ نكمي

ميظنت ةداعإو طيطخت ةداعإ بلطتت عيراشملا يف ةرركتملا تاريغتلا . عيراشملا ذيفنت يف

دعاست عيراشملل ةلا عفلا ةراد الإ . لشفلل هضرعيو عورشملا ةرادإ ديقعت نم ديزي امم ، دراوملا

.(2019 ،Hasan) اهنع ةجتانلا ةيبلسلا تاريثأتلا بنجتو تاريغتلا هذه عم فيكتلا يف

الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطقل ةيكيمانيدلا ةعيبطلا

يف ةرمتسم تاريغتو ةيلا ع ةيكيمانيدب مستي الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق
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تامدخو تازيمب نوبلا طي نومدختسملا و ، ةعرسب روطتت تاينقتلا . تابلطتملا و ايجولونكتلا

ىلع ةرداق نوكت نأ بجي عيراشملا نأ ينعت ةيكيمانيدلا ةعيبطلا هذه . رمتسم لكشب ةديدج

ةرادإ . نيمدختسملا و قوسلل ةريغتملا تاجايتح الا ةيبلتل تاريغتلا عم ةعرسب فيكتلا

هذه عم لماعتلا هنكمي لمع راطإ ريفوت خلال نم قايسلا اذه يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا

. ةءافكب تاريغتلا

طيطختلا ىلع تابلطتملا يف تاريغتلا ريثأت

ريغتت امدنع . عيراشملل طيطختلا ةيلمع لقرعت نأ نكمي تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا

. عورشملا ذيفنتل ةقوثومو ةتباث ةطخ عضو بعصلا نم حبصي ، رركتم لكشب تابلطتملا

ىلإ يدؤي نأ نكمي اذه نكل ، تاريغتلا عم فيكتلل يفكي امب اًنرم نوكي نأ بجي طيطختلا

و تاود الأ رفوت عيراشملا ةرادإ . تايولو الأ ديدحت يف ةبوعصو عورشملا ديقعت يف ةدايز

طيطختلا خلال نم تابلطتملا يف تاريغتلا عم فيكتلا ىلع دعاست يتلا تايجهنملا

. رمتسم لكشب تايولو الأ مييقت ةداعإو يكيمانيدلا

ذيفنتلا ىلع ةيجولونكتلا تاريغتلا ريثأت

فيكتلا و تاروطتلا ثدحأ ةبكاوم ةينقتلا قرفلا نم بلطتت ةعيرسلا ةيجولونكتلا تاريغتلا

عم قفاوتلا نامضو ، ةمئاقلا ةمظن الأ ثيدحت ، ةديدج تاينقت مادختسا ملعت لمشي اذه . اهعم

ذيفنت يف ريخأت ىلإ كلذ يدؤي نأ نكمي ، ةعرسب ايجولونكتلا ريغتت امدنع . ةديدجلا ريياعملا

عيراشملا ةرادإ . تارييغتلا هذه عم لماعتلل ةلهؤم وأ ةدعتسم قرفلا نكت مل اذإ عيراشملا

ططخ عضو خلال نم ةديدجلا ايجولونكتلا عم فيكتلا و ملعتلا ةيلمع ميظنت يف دعاست

. ةمز لا لا دراوملا ريفوتو ةيبيردت

رييغتلا ةرادإ تايدحت

تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا عم لماعتلا يف ةيساس الأ بناوجلا نم ربتعت رييغتلا ةرادإ

ثيح ، ةلماعلا قرفلل رارقتس الا مدعو قلقلل اًردصم نوكي نأ نكمي رييغتلا . ايجولونكتلا و

ةراد لإ اًراطإ رفوت عيراشملا ةرادإ . ةفلتخم تاودأو ةديدج لمع قرط عم فيكتلا بلطتي

امم ، ةمظنمو ةسلس ةقيرطب اهقيبطتو حيحص لكشب تارييغتلا ريثأت مييقت نمضي رييغتلا

. تارييغتلا هذهل قرفلا لوبق ةدايزو ةمواقملا ليلقت يف دعاسي

ةينازيملا و ينمزلا لودجلا ىلع تاريغتلا ريثأت
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ىلع ةيبلس تاريثأت ىلإ يدؤت نأ نكمي ايجولونكتلا و تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا

، دراوملا يف ليدعت ، طيطخت ةداعإ بلطتي دق رييغت لك . عيراشملل ةينازيملا و ينمزلا لودجلا

ينمزلا لودجلا زواجت ىلإ يدؤي نأ نكمي اذه . عورشملا نم ءازجأ ميمصت ةداعإ ىتح امبرو

بعلت عيراشملا ةرادإ . عورشملا ميلست رخؤيو فيلا كتلا نم ديزي امم ، ةصصخملا ةينازيملا و

دعاسي امم ، ةينازيملا و ينمزلا لودجلا ىلع اهريثأت مييقتو تاريغتلا ةبقارم يف اًيويح اًرود

. تقولا و فيلا كتلا يف مكحتلا ىلع ظافحلا يف

فيكتلا ىلع ةردقلا و ةنورملا ةيمهأ

ايجولونكت عيراشم حاجن نامضل نايساسأ نارصنع امه فيكتلا ىلع ةردقلا و ةنورملا

و لكايهلا رفوت عيراشملا ةرادإ . رمتسملا ريغتلا ب مستت ةئيب يف الات صت والا تامولعملا

لمشي اذه . ةعيرسلا تاريغتلا عم فيكتلا ىلع اهتردقو قرفلا ةنورم نمضت يتلا تايلمعلا

خلال نم ةرمتسم ةميق ميدقت ىلع زكرت يتلا (Agile) " لياجأ " لثم تايجهنم مادختسا

و تابلطتملا يف تاريغتلا عم عيرسلا فيكتلا ب حمسي امم ، ةيراركتو ةريصق ريوطت تارود

. ايجولونكتلا

راكتب الا زيزعت يف عيراشملا ةرادإ رود

صرفلا هذه نم ةدافتس الا نكل ، راكتب للا ةريبك اًصرف رفوت ايجولونكتلا يف ةرمتسملا تاريغتلا

خ نم راكتب الا ىلع عجشت ةئيب قلخ يف دعاست عيراشملا ةرادإ . عيراشملل ةلا عف ةرادإ بلطتي

صيصخت نمضتي اذه . رمتسملا ريوطتلا و بيرجتلا قرفلل حيتي لكشب لمعلا ميظنت لال

ةثيدح تاينقت قيبطتو ، ةديدج راكفأ فاشكتسا ىلع قرفلا زيفحتو ، ريوطتلا و ثحبلل دراوم

. تامدخلا و تاجتنملا نيسحت يف مهاست

عيراشم ذيفنت ىلع رثؤي اًريبك اًيدحت لثمت ايجولونكتلا و تابلطتملا يف ةرمتسملا تاريغتلا

اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت

عم فيكتلا ىلع رداقو نرم لمع راطإ ريفوت خلال نم يدحتلا اذه عم لماعتلا يف اًيويح

و ينمزلا لودجلا ىلع ظافحلا و ، ةيلا عفب رييغتلا ةرادإو ، ديجلا طيطختلا نامضو ، تاريغتلا

تانيسحت قيقحت نكمي ، عيراشملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قيبطت خلال نم . ةينازيملا

قيقحت يف مهاسي امم ، ةيلا عفو ةءافكب فاده الأ قيقحت نامضو عيراشملا ذيفنت يف ةريبك

ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةيدوعسلا ةناكم زيزعتو 2030 ةكلمملا ةيؤر

. يملا علا
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رطاخملا 

نم ديدعلا نمضتت الات صت والا تامولعملا ايجولونكت لا جم يف ةدقعملا و ةريبكلا عيراشملا

عيراشملا ةراد لإ لا عف ماظن بايغ . ةيليغشت وأ ةيلا م وأ ةينقت تناك ءاوس ، ةلمتحملا رطاخملا

ةرادإ . عورشملا حاجنو لمعلا ريس ىلع اًبلس رثؤت نأ نكمي ةريبك رطاخمل عيراشملا ضرعي

. لمتحم لشفل عورشملا ضيرعت ينعي اهبيغتو ، عورشم يأ يف يويح رصنع يه رطاخملا

قيقحت نامضو اهريثأت ليلقت يف دعاسي اهتراد لإ ططخ عضوو قبسم لكشب رطاخملا ديدحت

.(2021 ،Varajão) فاده الأ

الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف رطاخملا ةرادإو فيرعت

ايجولونكت عيراشم يف . عورشملا حاجن ىلع اًبلس رثؤت نأ نكمي لماوع يأ يه رطاخملا

عيراشملا ةرادإ . ةيدقاعتلا و ، ةيليغشتلا ، ةيلا ملا ، ةينقتلا رطاخملا لمشت الات، صت والا تامولعملا

ىلع اهريثأت ليلقت يف دعاسي امم ، رطاخملا هذه ةرادإو مييقتو ديدحتل اًيجهنم اًراطإ رفوت

مييقت ، ةلمتحملا رطاخملا ديدحت نمضتت رطاخملا ةراد لإ ططخ عضو كلذ لمشي . عورشملا

. اهعم لماعتلل تايجيتارتسا ريوطتو ، اهثودح ةيلا متحاو اهريثأت

ةينقتلا رطاخملا

والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف اًعويش رطاخملا عاونأ رثكأ نم ةينقتلا رطاخملا ربتعت

صقن ، ةمظن الأ قفاوت مدع ، ةمدختسملا ايجولونكتلا يف لشفلا رطاخملا هذه لمشت الات. صت

نم فيفختلا يف دعاست عيراشملا ةرادإ . ةعقوتملا ريغ ةينقتلا تاثيدحتلا و ، ةينقتلا ةربخلا

، ةمدختسملا تاينقتلل ةرمتسم تارابتخاو ، ةيطايتحا ططخ ريفوت خلال نم رطاخملا هذه

لكاشملا عم لماعتلل دادعتس والا قبسملا طيطختلا . ةمز لا لا ةينفلا تاربخلا رفاوت نامضو

. عورشملا ىلع اهريثأت نم ريبك لكشب للقي نأ نكمي ةينقتلا

ةيلا ملا رطاخملا

عيراشم يف . قوسلا تابلقتو ، ةعقوتملا ريغ فيلا كتلا ، ةينازيملا زواجت ةيلا ملا رطاخملا لمشت

تاثيدحتلا و ايجولونكتلل ةيلا علا فيلا كتلا ببستت نأ نكمي الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت

رطاخملا ةرادإ يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةددحملا ةينازيملا زواجت يف ةرمتسملا

ةينازيملا طبضو ، ةقيقد ةيلا م ريراقت ريفوت ، يرود لكشب فيلا كتلا ةبقارم خلال نم ةيلا ملا

يف دعاسي نأ نكمي ةبسانملا ةيلا ملا تاود الأ مادختساو ديجلا يلا ملا طيطختلا . ةجاحلا دنع
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. ةصصخملا ةينازيملا نمض عورشملا ىلع ظافحلا

ةيليغشتلا رطاخملا

ةيجراخ لماوع ببسب لمعلا فقوتو ، دراوملا صقن ، تايلمعلا لشف ةيليغشتلا رطاخملا لمشت

هذه نم فيفختلا يف دعاست عيراشملا ةرادإ . ةيسايسلا تامز الأ وأ ةيعيبطلا ثراوكلا لثم

لا لا دراوملا ريفوتو ، لمعلا ةيرارمتسا نمضت ةلا عف ةيليغشت ططخ عضو خلال نم رطاخملا

نكمي لئادبلا رفاوت نامضو ديجلا طيطختلا . ةئراطلا الات حلا عم لماعتلل دادعتس والا ، ةمز

. عورشملا ىلع ةيليغشتلا رطاخملا ريثأت ليلقتو لمعلا فقوت بنجت يف دعاسي نأ

ةيدقاعتلا رطاخملا

هذه لمشت . ءاكرشلا و نيدروملا عم ةيدقاعتلا ماكح والأ طورشلا نم ةيدقاعتلا رطاخملا أشنت

عيراشملا ةرادإ . ةينوناق تاعازن دوجو ، ميلستلا يف تاريخأتلا ، دوقعلا ب مازتل الا مدع رطاخملا

الا ةعباتم ، اهليصافتو دوقعلا حوضو نامض خلال نم ةيدقاعتلا رطاخملا ةرادإ يف دعاست

ضوافتلا و دوقعلل ةديجلا ةراد الإ . لا عفو عيرس لكشب تاعازنلا لحو ، ةيدقاعتلا تامازتل

. فارط الأ عيمج مازتلا نمضيو رطاخملا هذه نم للقي نأ نكمي ءاكرشلا عم ديجلا

ةيرشبلا رطاخملا

قيرف يف تارييغتلا و ، ةبولطملا تاءافكلا رفوت مدع ، ءاد الأ فعض ةيرشبلا رطاخملا لمشت

بسانملا بيردتلا ريفوت خلال نم رطاخملا هذه ةرادإ يف دعاست عيراشملا ةرادإ . لمعلا

ةلا ح يف لمعلا ةيرارمتس لا ططخ عضوو ، ةبولطملا تاربخلا و تاراهملا رفاوت نامض ، قرفلل

رطاخملا نم للقي نأ نكمي لا عف لكشب ةيرشبلا دراوملا ةرادإ . قيرفلا يف تارييغت ثودح

. قيرفلل اًرقتسمو اًقستم ًءادأ نمضيو ةيرشبلا

رطاخملا نم دحلا يف عيراشملا ةرادإ رود

تاودأو تايجهنم عابتا خلال نم رطاخملا نم دحلل ً لا ماش اًراطإ رفوت عيراشملا ةرادإ

، رطاخملا ةرادإ ططخ عضو ، رطاخملا ليلحت تاود الأ هذه لمشت . رطاخملا ةراد لإ ةصصخم

لقن ) ليوحتلا ةعئاشلا رطاخملا ةرادإ تايجيتارتسا نمضتت . يرود لكشب رطاخملا ةبقارمو

لوبق ) لبقتلا ،( رطاخملا ريثأت ليلقت ) فيفختلا ،( نيمأتلا لثم ىرخأ ةهج ىلإ رطاخملا

ع رطاخم ىلع يوطنت يتلا ةطشن الأ ءاغلإ ) بنجتلا و ،( ىرخأ لئادب دوجو مدع دنع رطاخملا

.( ةيلا
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والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت ىلع رشابم لكشب رثؤي اًريبك اًيدحت رطاخملا لكشت

مييقتو ديدحت يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت

فاده الأ قيقحت نامضو عورشملا ىلع اهريثأت ليلقت يف دعاسي امم ، رطاخملا هذه ةرادإو

قيقحت نكمي ، رطاخملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قيبطت خلال نم . ةيلا عفو ةءافكب

زيزعتو 2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاسي امم ، عيراشملا ذيفنت يف ةريبك تانيسحت

.(2023 ،Božić) يملا علا ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةيدوعسلا ةناكم

عيراشملا ذيفنت ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت 

تاروطتلا ب قلعتت تايدحت ةيدوعسلا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم هجاوت

ىلع ةيلا ع ةردق ةلماعلا قرفلا نم بلطتت تاروطتلا هذه . ةريغتملا و ةعيرسلا ةيجولونكتلا

ىلإ يدؤي نأ نكمي ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ بايغ . ةديدجلا ايجولونكتلا عم فيكتلا و ملعتلا

ةدوج ىلع اًبلس رثؤي امم ، عورشملا تابلطتم عم ةقفاوتم ريغ وأ ةمئ ملا ريغ تاينقت ينبت

اهمادختساو ةبسانملا ايجولونكتلا ينبت نمضت عيراشملل ةلا عفلا ةراد الإ . هتءافكو عورشملا

.(2023 ،Alhalafi) ةدوشنملا فاده الأ قيقحتل حيحص لكشب

ةيجولونكتلا تاريغتلا ةعرس

ضرفي امم ، ةيجولونكتلا اهتاريغت ةعرسب الات صت والا تامولعملا ايجولونكت ةعانص مستت

تاكرشلا ىلع بجوي امم ، رارمتساب رهظت ةديدج تاينقت . عيراشملا ذيفنت ىلع ةريبك تايدحت

ةرادإ . ةيسفانت ايازم قيقحتو تاينقتلا هذه نم ةدافتس للا ةعرسب فيكتلا تاسسؤملا و

هذه عم فيكتلا هنكمي لمع راطإ ريفوت خلال نم قايسلا اذه يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا

و (Agile) " لياجأ " لثم تايجهنم مادختسا فيكتلا تايجيتارتسا لمشت . تاريغتلا

يف دعاسي امم ، يراركتلا نيسحتلا و رمتسملا ريوطتلا ىلع زكرت يتلا (DevOps) " سبوفيد "

. ةءافكو ةعرسب ةيجولونكتلا تاريغتلا عم لماعتلا

طيطختلا ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت

نأ نكمي ةيجولونكتلا تاريغتلا و ، عيراشملا ةرادإ يف ةيساس الأ رصانعلا دحأ وه طيطختلا

بلطتي دق ، ةديدج ةينقت دامتعا دنع ، لا ثملا ليبس ىلع . ةيلمعلا هذه ىلع ريبك لكشب رثؤت

يف دعاست عيراشملا ةرادإ . ةبولطملا دراوملا و ةينازيملا و ينمزلا لودجلا مييقت ةداعإ كلذ

لكشب ططخلا ليدعت حيتت ةيكيمانيد طيطخت تاودأ ميدقت خلال نم فيكتلا اذه قيقحت
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نأ نكمي يتلا ةيسيئرلا طاقنلا ديدحت نمضتي اذه . ةيجولونكتلا تاروطتلا ىلع ًءانب رمتسم

. ةينازيملا و ينمزلا لودجلا ىلع اهريثأت مييقتو ةديدجلا ايجولونكتلا ب رثأتت

ةيرشبلا دراوملا ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت

فيكتلا و ةديدج تاراهم باستكا عورشملا يف نيلماعلا نم بلطتت ةيجولونكتلا تاروطتلا

اًدعتسم قيرفلا نكي مل اذإ اًريبك اًيدحت لكشي دق اذه . ةديدج لمع بيلا سأو تاودأ عم

ططخ عضو خلال نم يدحتلا اذه ةهجاوم يف دعاست عيراشملا ةرادإ . ةعرسب فيكتلل

لماعتلل ةمز لا لا تاراهملا ب مهديوزتو رمتسم لكشب نيلماعلا ليهأت نمضت ةيريوطتو ةيبيردت

الأ تايجيتارتس الا دحأ دعي رمتسملا ميلعتلا و بيردتلا يف رامثتس الا . ةديدجلا تاينقتلا عم

. ةبولطملا تاءافكلا رفاوت نامضل ةيساس

رطاخملا ةرادإ ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت

ليبس ىلع . عيراشملا يف رطاخملا ةرادإ ديقعت نم ديزت نأ نكمي ةيجولونكتلا تاروطتلا

عم قفاوتلا ، يناربيسلا نم بالأ قلعتت ةديدج رطاخم اهعم لمحت دق ةديدجلا تاينقتلا ، لا ثملا

رطاخملا هذه عم لماعتلا يف دعاست عيراشملا ةرادإ . يجولونكتلا لشفلا وأ ، ةمئاقلا ةمظن الأ

كلذ لمشي . اهنم فيفختلل تايجيتارتسا عضوو رطاخملا ليلحت تايجهنم قيبطت خلال نم

لبق تاينقتلا رابتخاو ، ةيطايتحا ططخ عضو ، ةديدجلا تاينقتلل ةلمتحملا رطاخملا مييقت

. عساو قاطن ىلع اهقيبطت

ةفلكتلا ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت

دق . عيراشملا ب ةطبترملا فيلا كتلا يف تارييغت ىلإ يدؤت نأ نكمي ةيجولونكتلا تاروطتلا

ةرادإ . بيردتلا وأ ، جماربلا ، ةزهج الأ يف ةيفاضإ تارامثتسا ةديدجلا تاينقتلا بلطتت

فيكتلل ةلباقو ةنرم تاينازيم عضو خلال نم فيلا كتلا هذه ةرادإ يف دعاست عيراشملا

ليلحت ةفلكتلا ةرادإ تايجيتارتسا لمشت . رمتسم لكشب فيلا كتلا ةبقارمل تاودأ ريفوتو

فيلا كتلا ب ةنراقم ةديدجلا تاينقتلل ةلمتحملا دئاوفلا مييقتو (ROI) رامثتس الا ىلع دئاعلا

. ةعقوتملا

ةدوجلا ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت

تاروطتلا و الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف ةيويحلا رصانعلا نم ربتعت ةدوجلا

دق ةديدج تاينقت مادختسا . ةبولطملا ةدوجلا ىوتسم ىلع رثؤت نأ نكمي ةيجولونكتلا
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. ةبولطملا ةدوجلا قيقحت نامضل ةديدج تاءارجإ ريوطت وأ ةدوجلا ريياعم ليدعت بلطتي

تاءارجإ قيبطت ، ةحضاو ريياعم عضو خلال نم ةدوجلا نامض يف دعاست عيراشملا ةرادإ

. ريياعملا و تابلطتملا ةيبلت نم ققحتلل ةرمتسم تارابتخا ءارجإو ، ةدوجلا ةبقارم

راكتب الا ىلع ةيجولونكتلا تاروطتلا ريثأت

تاينقتلا يدؤت نأ نكمي . عيراشملا يف راكتب للا ةريبك اًصرف رفوت ةيجولونكتلا تاروطتلا

ةرادإ . لضفأ لكشب قوسلا تاجايتحا يبلت ةركتبم تامدخو تاجتنم ريوطت ىلإ ةديدجلا

، ريوطتلا و بيرجتلا ىلع عجشت ةئيب ريفوت خلال نم راكتب الا زيزعت يف دعاست عيراشملا

راكتب الا . ةديدج راكفأ فاشكتسا ىلع قرفلا زيفحتو ، ريوطتلا و ثحبلل دراوم صيصختو

الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت قوس يف ةيسفانت ةزيم قيقحتل اًيساسأ اًرصنع ربتعي

ايجولونكت عيراشمل تقولا سفن يف ةصرفو اًيدحت ةرمتسملا ةيجولونكتلا تاروطتلا ربتعت

يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا

لضفأ قيبطت خلال نم . ةيلا عفو ةءافكب عيراشملا ذيفنت نامضو تاروطتلا هذه عم فيكتلا

نكمي ، ةدوجلا نامضو ، فيلا كتلا ةبقارم ، رطاخملا ةرادإ ، بيردتلا ، طيطختلا يف تاسرامملا

اذه . اهفادهأ قيقحتو ةيجولونكتلا تاروطتلا نم ةدافتس الا ىلع عيراشملا ةردق نيسحت

ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك اهتناكم زيزعتو 2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاسي

.(2022 ،Altuwaijri) يملا علا ىوتسملا

ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا 

ايجولونكت عيراشم ذيفنت مامأ تابقعلا مهأ دحأ ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا لثمت

يدؤي نأ نكمي عيراشملا رخأتو ةددحملا ةينازيملا زواجت . ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا

يف مهاست عيراشملا ةرادإ . عيراشملل ةيداصتق الا ىودجلا ىلع رثؤيو ةريبك ةيلا م رئاسخ ىلإ

دئاعلا قيقحت يف دعاسي امم ، لثمأ لكشب دراوملا مادختسا نامضو فيلا كتلا يف مكحتلا

. عيراشملل ةيلا ملا ةءافكلا نيسحتو تارامثتس الا نم عقوتملا

ةينازيملا دويق

ةينبلا يف ةريبك تارامثتسا بلطتي ام اًبلا غ الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت

ريبك لكشب رثؤت نأ نكمي ةينازيملا دويق . نيفظوملا بيردتو ، تايجمربلا ، ةزهج الأ ، ةيتحتلا

نم حبصي ، ةدودحم ةينازيملا نوكت امدنع . اهفادهأ قيقحت ىلع عيراشملا ةردق ىلع
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. لثمأ لكشب ةحاتملا دراوملا مادختسا نامضل ةءافكب طيطختلا و تايولو الأ ديدحت يرورضلا

دعاست تايجهنمو تاودأ ميدقت خلال نم قايسلا اذه يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ

ب مازتل الا نامضل رمتسم لكشب تاقفنلا ةبقارمو ، دراوملا صيصخت ، تايولو الأ ديدحت يف

. ةينازيملا

ةيداصتق الا تابلقتلا

رفوت ىلع رثؤت نأ نكمي ، يملا علا وأ يلحملا ىوتسملا ىلع ءاوس ، ةيداصتق الا تابلقتلا

للإ اًيسيئر اًردصم دعي يذلا ، طفنلا راعسأ بلقت ، لا ثملا ليبس ىلع . راعس الأ رارقتساو ليومتلا

. عيراشملا ليومت ىلع يلا تلا بو ةيموكحلا ةينازيملا ىلع رثؤي نأ نكمي ، ةكلمملا يف تاداري

ئراوط ططخ عضو خلال نم تابلقتلا هذه ريثأت نم فيفختلا يف دعاست عيراشملا ةرادإ

ةيفاك ةنورم دوجو نامضو ، ةيداصتق الا تاريغتلا عم لماعتلل ةفلتخم تاهويرانيس نمضتت

. عيراشملا ذيفنتو طيطخت يف

ةيليومتلا تايدحتلا

لظ يف ةصاخ ، اًريبك اًيدحت نوكي نأ نكمي الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ليومت

لمشت ةيليومتلا تايدحتلا . ةيفاك ليومت رداصم رفوت مدعو ةريبك تارامثتسا ىلإ ةجاحلا

الا وأ يموكحلا معدلا ىلإ راقتف والا ، ةمراصلا ليومتلا طورش ، ضورق ىلع لوصحلا ةبوعص

ططخ عضو خلال نم تايدحتلا هذه زواجت يف دعاست عيراشملا ةرادإ . ةصاخلا تارامثتس

زربت ةيليصفت ىودج تاسارد دادعإو ، ةددعتم ليومت رداصم فاشكتسا ، ةحضاو ليومت

. مز لا لا ليومتلا ىلع لوصحلا لهسي امم ، عيراشملل ةيداصتق الا دئاوفلا

فرصلا راعسأ يف تابلقتلا ريثأت

اًبلا غ يتلا و ، ةدروتسملا تادعملا و داوملا ةفلكت ىلع رثؤت نأ نكمي فرصلا راعسأ يف تابلقتلا

ةيبنج الأ ةلمعلا ةميق عافترا الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف ةيرورض نوكت ام

لودجلا و ةينازيملا ىلع رثؤي امم ، عقوتم ريغ لكشب فيلا كتلا ةدايز ىلإ يدؤي نأ نكمي

طوحتلا خلال نم رطاخملا هذه ةراد لإ تايجيتارتسا رفوت عيراشملا ةرادإ . عورشملل ينمزلا

ريغ ةيفاض الإ فيلا كتلا عم لماعتلل يلا م يطايتحا دوجو نامضو ، فرصلا راعسأ تابلقت دض

. ةعقوتملا

فيلا كتلا ةرادإو ةيداصتق الا ةءافكلا
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نامضل ةيسيئرلا لماوعلا نم ربتعي لا عف لكشب فيلا كتلا ةرادإو ةيداصتق الا ةءافكلا قيقحت

اذه قيقحت يف دعاست عيراشملا ةرادإ الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم حاجن

نيسحتو ، تاقفنلا ةبقارم ، ةفلكتلا ليلحتل ةمدقتم تايجهنمو تاودأ قيبطت خلال نم فدهلا

Earned Value ) ةبستكملا ةميقلا ليلحت لثم تاينقت مادختسا نمضتي اذه . تايلمعلا

ا قيقحت نامضو ، ةددحملا فيلا كتلا لباقم عورشملا ءادأ سايق يف دعاست يتلا (Analysis

. ةددحملا ةينازيملا نمض فاده لأ

ةيملا علا ةيلا ملا لماوعلا ريثأت

، ةيلودلا ةيلا ملا تاسايسلا ريغت وأ ةيملا علا ةيداصتق الا تامز الأ لثم ، ةيملا علا ةيلا ملا لماوعلا

ىلع . ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنتو ليومت ىلع رثؤت نأ نكمي

ةفلكت ةدايزو ضارتق الا طورش ديدشت ىلإ يدؤت دق ةيملا علا ةيلا ملا ةمز الأ ، لا ثملا ليبس

تايجيتارتسا قيبطت خلال نم لماوعلا هذه عم فيكتلا يف دعاست عيراشملا ةرادإ . ليومتلا

الا قيقحتو ليومتلا زيزعتل ةيبنجأ تارامثتساو ةيلود تاكارش فاشكتساو ، يلا ملا عيونتلل

. يلا ملا رارقتس

يجيتارتس الا يلا ملا طيطختلا ىلإ ةجاحلا

. ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا ةهجاومل اًيساسأ اًرصنع دعي يجيتارتس الا يلا ملا طيطختلا

ديدحت ، تاداري والإ تاقفنلل تاعقوت نمضتت لج الأ ةليوط ةيلا م ططخ عضو لمشي اذه

. ةيلا ملا و ةيداصتق الا تابلقتلا عم لماعتلل تايجيتارتسا ريوطتو ، ليومتلل ةلمتحملا رداصملا

نامض يف دعاسي امم ، طيطختلا اذه ذيفنتل ةمز لا لا تايجهنملا و تاود الأ رفوت عيراشملا ةرادإ

. عيراشملل ةيداصتق والا ةيلا ملا فاده الأ قيقحت

عيراشم ذيفنت ىلع رثؤت يتلا ةيسيئرلا لماوعلا نم ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا ربتعت

اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت

طيطختلا يف دعاست تايجهنمو تاودأ ميدقت خلال نم تايدحتلا هذه ةهجاوم يف اًيويح

الا تابلقتلا عم فيكتلا و ، ليومتلا رداصم فاشكتسا ، فيلا كتلا ةرادإ ، يجيتارتس الا يلا ملا

نيسحت نكمي ، عيراشملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قيبطت خلال نم . ةيلا ملا و ةيداصتق

2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاسي امم ، ةوجرملا فاده الأ قيقحتو عيراشملا حاجن صرف

. يملا علا ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك اهتناكم زيزعتو
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يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت يف اًيويح اًرود بعلت عيراشملا ةرادإ نا

تاسسؤملل نكمي ، تاود والأ تاسرامملا لضفأ قيبطت خلال نم . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاسي امم ، ةيلا عفو ةءافكب اهفادهأ قيقحتو تايدحتلا ىلع بلغتلا

. يملا علا ىوتسملا ىلع راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةيدوعسلا ةناكم زيزعتو 2030

: ةساردلا ةيمهأ

والا تامولعملا ايجولونكت هبعلت يذلا يويحلا رودلل اًرظن ةريبك ةيمهأ تاذ ةساردلا هذه ربتعت

نم ةساردلا ةيمهأ حيضوت نكمي .2030 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف الات صت

نأ نكمي يتلا ةفلتخملا دئاوفلا ىلع ءوضلا طلست يتلا ةيسيئرلا طاقنلا نم ةعومجم خلال

ةيمه (الأ ىلا ةساردلا ةيمهأ ميسقت نكمي كلذبو . يلودلا و ينطولا نيديعصلا ىلع اهققحت

.( ةيلمعلا و ةيملعلا

: نم لك يف ةساردلل ةيملعلا ةيمه الأ مسقنت

عيراشملا ةرادإ يف ةفرعملا زيزعت يف ثحبلا اذه مهاسيس : ةفرعملا يف ةمهاسملا 

ةئيبلل اًصيصخ ةممصم ىؤر ميدقت خلال نم الات صت والا تامولعملا ايجولونكتو

. ةيدوعسلا

نيب براقتلا ىلع زكرت يتلا ثاحب الأ يف صقن كانه نوكي دق : ةيميداك الأ ةوجفلا 

امم ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكتو عيراشملا ةرادإ

. ةوجفلا هذه دس يف ةمساح ةساردلا هذه لعجي

يبلت يتلا ةيرظنلا رط الأ نيسحت وأ ريوطت يف دعاسي نأ نكمي : يرظنلا راط الإ 

ايجولونكت عيراشم ةراد لإ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل ةددحملا تايناكم والإ لكاشملا

الات. صت والا تامولعملا

يف ةيلحملا ةئيبلا ب ةلص رثك الأ جهانملا ليدعت وأ لا خدإ دعاسي دق : يجهنملا راكتب الا 

. يميداك الأ ثحبلا بيلا سأ نيسحت

ايجولونكتو ، عيراشملا ةرادإ نم راكف الأ نيب عمجلا : تاصصختلا ةددعتم ىؤر 

تاصصختلا ةددعتم ةيجهنم ريفوتل ةيميلق الإ تاساردلا و الات، صت والا تامولعملا
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. ةيلبقتسملا ةساردلا يف ةميق تاذ نوكتس يتلا

: ىلإ مسقنت ةساردلل ةيملعلا ةيمه الأ نع امأ

2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت معد 

عم ، مادتسمو عونتم داصتقا ىلإ يدوعسلا داصتق الا ليوحت ىلإ 2030 ةكلمملا ةيؤر فدهت

عاطق كلذ يف امب ، ىرخ الأ ةيداصتق الا تاعاطقلا زيزعتو طفنلا ىلع دامتع الا ليلقت

هذه قيقحت يف اًيروحم اًرود بعلت ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت

يف مهاسي اذه . ةيجولونكتلا عيراشملا ةبقارمو ذيفنتلا و طيطختلا نيسحت خلال نم ةيؤرلا

. عاطقلا يف ةيجاتن الإ ةدايزو ، ةءافكلا نيسحت ، راكتب الا زيزعت

عيراشملا ةيلا عفو ةءافك نيسحت 

عيراشم ذيفنت ةيلا عفو ةءافك نيسحت نكمي ، عيراشملا ةرادإ ئدابم قيبطت خلال نم

فاده الأ ديدحت يف دعاست عيراشملل ةديجلا ةراد الإ الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت

ددحملا تقولا يف ةبولطملا جئاتنلا قيقحت نامضو ، لا عف لكشب دراوملا ميظنت ، حوضوب

ةميقلا ةدايزو ، ردهلا ليلقت ، عيراشملل ماعلا ءاد الأ نيسحت ىلإ يدؤي اذه . ةينازيملا نمضو

. نيديفتسملل ةمدقملا

يجولونكتلا ريوطتلا و راكتب الا زيزعت 

لمع راطإ ريفوت خلال نم يجولونكتلا ريوطتلا و راكتب الا زيزعت يف مهست عيراشملا ةرادإ

ىلإ يدؤي نأ نكمي اذه . مظنم لكشب ةديدجلا راكف الأ فاشكتساو بيرجتلا نم قرفلا نكمي

زيزعت يف مهاستو ، يملا علا و يلحملا قوسلا تاجايتحا يبلت ةركتبم ةيجولونكت لولح ريوطت

يف اًمساح ً لا ماع ربتعي رمتسملا راكتب الا . ايجولونكتلا و راكتب للا زكرمك ةكلمملا ةناكم

. مادتسملا ومنلا زيزعتو ةيداصتق الا ةيسفانتلا قيقحت

ةيسفانتلا ةردقلا ةدايز 

و تاكرشلا دعاسي الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق يف عيراشملا ةرادإ نيسحت

و تاجتنملا ةدوج نيسحت خلال نم . ةيسفانتلا اهتردق ةدايز ىلع ةيدوعسلا تاسسؤملا

ةيدوعسلا تاكرشلل نكمي ، عيراشملا ذيفنت يف ةعرسلا ةدايزو ، فيلا كتلا ليلقت ، تامدخلا

صرف رفويو يداصتق الا ومنلا صرف نم ززعي اذه . ةيملا علا قوسلا يف ربكأ ةيلا عفب سفانتلا
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. ةمادتسملا ةيمنتلا فادهأ قيقحت يف مهاسي امم ، ةديدج لمع

ةيجولونكتلا ةيتحتلا ةينبلا معد 

والا يداصتق الا مدقتلا قيقحتل ةيساس الأ رصانعلا نم ةيجولونكتلا ةيتحتلا ةينبلا ربتعت

لكشب ةيجولونكتلا ةيتحتلا ةينبلا عيراشملا ذيفنت نامض يف دعاست عيراشملا ةرادإ . يعامتج

ةينبلا نيسحت . تامولعملا ةمظنأو ، تانايبلا زكارم الات، صت الا تاكبش لثم ، مادتسمو لا عف

، ةيمقرلا ةيموكحلا تامدخلا زيزعت ، نينطاوملل ةايحلا ةدوج نيسحت يف مهاسي ةيتحتلا

. تاعاطقلا فلتخم يف يمقرلا لوحتلا معدو

ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا ةهجاوم 

ذيفنتب ةطبترملا ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا ةهجاوم يف ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ دعاست

ةراد لإ ةمدقتم تايجهنمو تاودأ قيبطت خلال نم الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم

يلا ملا نزاوتلا قيقحت نكمي ، دراوملل لثم الأ مادختس الا نامضو ، تاقفنلا ةبقارم ، فيلا كتلا

. رامثتس الا ىلع دئاعلا ةدايزو يلا ملا لشفلا بنجت يف دعاسي اذه . عيراشملا ةمادتسا نامضو

رطاخملا ةرادإ نيسحت 

ةيلا متحا ليلقت يف مهاسي امم ، ةيلا عفب رطاخملا ةراد لإ لمع راطإ رفوت عيراشملا ةرادإ

، ةلمتحملا رطاخملا ديدحت كلذ لمشي . اهعوقو لا ح يف اهريثأت ليلقتو لكاشملا ثودح

ةدايز ىلإ يدؤي رطاخملا ةرادإ نيسحت . اهعم لماعتلل تايجيتارتسا ريوطتو ، اهريثأت مييقت

. ةءافكب فاده الأ قيقحت نامضو عيراشملا ةيقوثوم

ةلءاسملا و ةيفافشلا زيزعت 

يف ةلءاسملا و ةيفافشلا زيزعت نكمي ، عيراشملا ةرادإ يف تاسرامملا لضفأ قيبطت خلال نم

، تايلمعلا قيثوت نمضتت ةلا عفلا ةراد الإ الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت

تاهجلا نيب ةقثلا نم ززعي اذه . رمتسم لكشب ءاد الأ ةعباتم نامضو ، ةيرود ريراقت ميدقت

. ةددحملا تامازتل والا تايلوؤسملا ب عيمجلا مازتلا نمضيو ةينعملا

تاءافكلا و تاراهملا ريوطت 

عيراشم يف ةلماعلا قرفلا ىدل تاءافكلا و تاراهملا ريوطت يف عيراشملا ةرادإ مهاست

الإ تاردقلا نيسحتو ، ةفرعملا لدابت ، رمتسملا بيردتلا الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت
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حاجنلا قيقحت نامضو قيرفلل ماعلا ءاد الأ زيزعتل ةيساس الأ رصانعلا نم ربتعت ةينقتلا و ةيرادإ

مهصرف ةدايزو دارف للأ ينهملا ومنلا زيزعت يف اًضيأ مهاسي تاراهملا ريوطت . مادتسملا

. ةيفيظولا

عيراشم ذيفنت ىلع عيراشملا ةرادإ مادختسا رثأ ليلحتو مهفل ةياغلل ةمهم ةساردلا هذه دعت

ىلع زيكرتلا خلال نم . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت

، ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا ةهجاوم ، راكتب الا زيزعت ، عيراشملا ةيلا عفو ةءافك نيسحت

دوهجلا هذه . يويحلا عاطقلا اذه يف ريبك مدقت قيقحت نكمي ، رطاخملا ةرادإ نيسحتو

راكتب والا ايجولونكتلل زكرمك ةكلمملا ةناكم زيزعتو 2030 ةكلمملا ةيؤر قيقحت يف مهاست

. ةمادتسملا ةيمنتلل ةديدج اًصرف رفويو يداصتق الا ومنلا نم ززعي امم ، يملا علا ىوتسملا ىلع

: ةساردلا فادهأ

ةرادإ تايجهنمو بيلا سأ ليلحتو فاشكتسا ىلا ىعسي ةساردلل يسيئرلا فدهلا نا 

ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت يف ةدمتعملا عيراشملا

ةيملا علا تاسرامملا لضفأو ةعانصلا تاسرامم ىلع زيكرتلا متي . ةيدوعسلا ةيبرعلا

. عيراشملا نم عونلا اذه يف حاجنلا قيقحتل اهقيبطت نكمي يتلا

ةساردلل ةيعرفلا فاده الأ

تاجرخملا جاتنإو ةددحملا فاده الأ قيقحت ىلع عيراشملا ةرادإ ريثأت ةيفيك مييقت 

الأ سيياقم ىلع زيكرتلا متي الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم يف ةبولطملا

ئدابم قيبطت خلال نم اهنيسحت ةيفيكو ، ىدملا و ، ةفلكتلا و ، نمزلا و ، ةدوجلا لثم ، ءاد

. عيراشملا ةرادإ

يف يجولونكتلا ريوطتلا و راكتب الا زيزعت ىلع عيراشملا ةرادإ ريثأت ةيفيك ليلحت 

ل ةمعاد ةئيب ءاشنإ ةيفيك ىلع زيكرتلا متي الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم

. ةمدقملا ةيجولونكتلا لولحلا نيسحت يف مهاست نأ نكمي يتلا و ، ديدجتلا و راكتب لا

ايجولونكت عاطق يف عيراشملا ةرادإ هجاوت يتلا تابقعلا و تايدحتلا فاشكتسا 

لثم لماوع ىلع زيكرتلا متي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا

نامضل اهيلع بلغتلا ةيفيكو ، ةيجولونكتلا تايدحتلا و ، ةيميظنتلا و ةيفاقثلا ةئيبلا
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. عيراشملا حاجن

ايجولونكت عيراشم يف عيراشملا ةرادإ نيسحتل ةسوردمو ةيلمع تايصوت ميدقت 

لوح تايصوتلا هذه روحمتت . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا

تاراهملا ريوطتو ، راكتب الا زيزعتو ، ةيلا ملا ةراد الإ نيسحتو ، ةيميظنتلا تاردقلا زيزعت

. اًحاجنو ةيلا عف رثكأ عيراشم ءادأ قيقحت يف دعاسي امم ، ةيرشبلا

: ةساردلا لات ؤاست

: يسيئرلا ةساردلا لا ؤس

ا صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت ىلع عيراشملا ةرادإ مادختسا رثؤي فيك 

؟ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف لات

: ةيعرفلا ةلئس الأ

الا صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم قايس يف عيراشملا ةرادإ فيرعت نكمي فيك -

ت؟

؟ قايسلا اذه يف اهقيبطت نكمي يتلا ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ بيلا سأ يه ام -

ايجولونكت عيراشمل ةفلكتلا و نمزلا و ةدوجلا ىلع عيراشملا ةرادإ رثأ مييقت نكمي فيك -

الات؟ صت والا تامولعملا

؟ عاطقلا اذه يف عيراشملا ةرادإ هجاوت يتلا ةيسيئرلا تايدحتلا يه ام -

؟ عيراشملا ةرادإ خلال نم يجولونكتلا ريوطتلا و راكتب الا زيزعت نكمي فيك -

ايجولونكت عيراشم يف عيراشملا ةرادإ يف ةمدختسملا تاينقتلا و تاود الأ يه ام -

الات؟ صت والا تامولعملا

ةيلا ملا و ةيداصتق الا تايدحتلا ىلع بلغتلل عيراشملا ةرادإ نيسحت نكمي فيك -

؟ ةلمتحملا

والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم حاجن يف ةيجيتارتس الا ةراد والإ ةدايقلا رود وه ام -

؟ عيراشملا ةرادإ مدختست يتلا الات صت

تاروطتلا ىلع ًءانب عيراشملا ليدعتو ةديدجلا تايجيتارتس الا هيجوت نكمي فيك -

؟ ةرمتسملا ةيجولونكتلا

عيراشم يف لاء معلا اضرو مدختسملا ةبرجت نيسحت ىلع عيراشملا ةرادإ ريثأت وه ام -
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الات؟ صت والا تامولعملا ايجولونكت

: ةساردلا ضورف

: يسيئرلا ضرفلا

ةرادإ مادختسا نيب 0.05 ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت 

ةيبرعلا ةكلمملا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنتو عيراشملا

. ةيدوعسلا

: ةيعرفلا ضورفلا

ةرادإ مادختسا نيب 0.05 ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت -

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيجولونكتلا عيراشملا ةدوج نيسحتو عيراشملا

ةرادإ مادختسا نيب 0.05 ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت -

الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت يف ريخأتلا رطاخم ليلقتو عيراشملا

ةرادإ مادختسا نيب 0.05 ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت -

. ايجولونكتلا عيراشم يف فيلا كتلا و دراوملا ةرادإ نيسحتو عيراشملا

ةرادإ مادختسا نيب 0.05 ةيونعم ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةل دلا تاذ ةق علا دجوت -

و ةلا عفلا ةدايقلا خلال نم الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم حاجنو عيراشملا

. ةيجيتارتس الا ةراد الإ

: ةقباسلا تاساردلا

Project ) ةيبوساحلا تاقيبطتلا رثأ سايق ىلإ (2023 ، حوطحطلا ) ةسارد تفده

دامتعا مت . ةيدوعسلا يف تامولعملا ةينقت عورشم ةرادإ قيرف تاراهم ةيمنت ىلع (MS

ديدحتل ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسا قيبطتب ةساردلا هذه يف يليلحتلا يفصولا جهنملا

مت ثيح تامولعملا ةينقت عيراشم يف صتخم 124 نم تنوكت يتلا و ةساردلا مجح

ةبسنبو 113 ليلحتلل ةحلا صلا تانابتس الا ددع غلبو ، تانايبلا عمجل ةنابتس الا مادختسا

ةل دلا وذ رثأ دوجو ةساردلا تنيب . ةساردلا ةنيع عومجم نم 91.1% تغلب ةباجتسا

ةيمنتو (Project MS) ةيبوساحلا تاقيبطتلا نيب ةيباجيإ طابترا ةقلا ع دوجوب ةيئاصحإ

مادختساب ةساردلا تصوأ . ةيدوعسلا يف تامولعملا ةينقت عورشم ةرادإ قيرف تاراهم
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(Description Job) يفيظولا فصولا يف هنيمضتو (Project MS) يبوساحلا قيبطتلا

ةيبوساح تاقيبطت رثأ ىدم نع ةيلبقتسم تاسارد ءارجإب تصوأ امك ، عيراشملا ةرادإ ماهمل

تامولعملا ةينقت عورشم ةرادإ قيرف تاراهم ةيمنت ىلع (Primavera) اريفاميرب لثم ىرخأ

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

هسفن عورشملا دعب نع يسيئر لكشب جتنت يتلا ةديرفلا اهلكاشم اهل ةديعبلا عيراشملا

دراوملا صقن لثم بابس الأ نم ددع ىلإ كلذ عجريو . ةراد الإ ىلع ةرطيسلا فعض يلا تلا بو

ملا علا ءاحنأ عيمج يف تيرجأ يتلا ةيثحبلا تاساردلا تطلس دقو . ةيتحتلا ةينبلا و ةيرشبلا

هذه نم فدهلا . ةديرفلا ةيراد الإ لكاشملا ضعب ىلع ءوضلا - ةيضقلا هذهب قلعتي اميف -

دعب نع ءانبلا عيراشم ةرادإ يف تامولعملا ايجولونكت تاودأ ةدعاسم ىدم ةفرعم وه ةقرولا

ةديعبلا عيراشملا ب قلعتي اميف ةقباسلا ثاحب الأ ةلقل ًارظنو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

ماع يف ةيبيرجت ةسارد ءارجإ مت دقف ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا و جيلخلا ةقطنم لخاد

ءارجإ مت . يسيئرلا لاع طتس الا نم ًاءزج لكشت يتلا ةلئس الأ ةغايص رابتخاو ديدحتل 2009

تاودأو ةمظنأ نأ ىلإ ةساردلا تلصوتو . ءابرهكلل ةيدوعسلا ةكرشلا ىلع يسيئرلا حسملا

وا ةينفلا لماوعلا نم ددع اهقوعي تاناكم الإ هذه نكلو ، تاناكم الإ اهيدل تامولعملا ايجولونكت

بلطتي تامولعملا ايجولونكت ةمظن لأ حجانلا قيبطتلا نإف ، كلذلو . نيفظوملا و ةيراد لإ

نمضي نأ هنأش نم اذهو . تايوتسملا فلتخم ىلع ةيلا حلا ةراد الإ تادادعإ يف تارييغت

الأ هذه مادختسا نم ةلماكلا ةدافتس الا قيقحت ىلع ةصروبلا و ةيلا ملا قارو الأ ةئيه ةردق

.(2022 ،Sidawi) ةمدقتملا ةمظن

ديدعلا هذه لمشتو . ةمظنم يأ يف لا مع الأ ةيرارمتساو ءاقبل ةيمه الأ ةغلا ب عيراشملا ربتعت

و ةيراجتلا تايلمعلا ةراد لإ ةريبك ةيمهأ تاذ ربتعت يتلا تامولعملا ايجولونكت عيراشم نم

يأ حاجن دمتعي . ةيميظنتلا فاده الأ قيقحتل ةءافكو ةيلا عفب ةفرعملا و تامولعملا و تانايبلا

فدهلا . ةيكولسلا و ةيميظنتلا و ةينفلا لماوعلا نيب حوارتت ، ةديدع لماوع ىلع عورشم

يف تامولعملا ايجولونكت عيراشم حاجن جذومن ريوطتو ةسارد وه ثحبلا اذه نم يسيئرلا

. تامولعملا ايجولونكت ريدم رظن ةهجو نم ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا تاسسؤملا

ايجولونكت عورشم حاجنل يثحبلا يميهافملا راط الإ ريوطت ىلإ ثحبلا اذه ىعسي ، هيلعو

ايجولونكت عيراشمل (CSF) ةلصلا تاذ ةمساحلا حاجنلا لماوع ديدحت خلال نم ، تامولعملا

ةق لا علا خلال نم سايقلا جذومن ةساردو ،(PSC) عورشملا حاجن ريياعم ديدحتو ، تامولعملا

(PSCو CSF) زيكرتلا تاريغتم نيب ةلمتحملا تاق لا علا صحف مث نمو ، .PSC و CSF نيب
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مسق سيئرب ةصاخلا تامولعملا ايجولونكت صئاصخو ةيميظنتلا و ةيفارغوميدلا صئاصخلا و

الا بولسأ مادختساب يطابنتس الا جهنملا ثحبلا مدختسا فاده الأ هذه قيقحتلو . تامولعملا

و تايبد الأ ةعجارم ةلحرم تدعاس . يل لا دتس والا يفصولا نيليلحتلا نم ةدافتس والا ، نايبتس

تاينب ديدحت خلال نم ثحبلل يميهافملا راط الإ ريوطت ىلع ثحابلا يفاشكتس الا ليلحتلا

ةراد الإ مازتلا و معد : يه هذه ةمساحلا حاجنلا لماوع . ةرصتخملا ةمئاقلا يف ةجردملا CSF

الات، صت الا ةرادإو ، عورشملا قيرف ةءافكو ، عيراشملا ةرادإو ، يجيتارتس الا طيطختلا و ، ايلعلا

تاينب ديدحت متي . ميلعتلا و بيردتلا و ، نيدروملا و ءاكرشلا ةرادإو ، ةحلصملا باحصأ ةرادإو

جذومنو ( يث لا ثلا ديقلا ) ةيديلقتلا عيراشملا ةرادإ نم ريياعم نم فلأتت رصانع ةتسب PSC

ىدملا ريصق حاجن ىلإ ريياعملا فينصت ىلإ يلماعلا ليلحتلا ىدأ . تامولعملا مظن حاجن

عورشملا حاجن ىمسي ىدملا ليوط حاجنو (PMS) عورشملا ةرادإ حاجن ىمسي عورشملل

تامظنملا صئاصخ ديدحتل يفصو ليلحت ءارجإ مت ، ةيلا تلا ليلحتلا ةلحرم يف .(PS)

تامولعملا ايجولونكت يريدمو ،( ةينازيملا ، ةمكوحلا ) تامولعملا ايجولونكتو ،( مجحلا ، عونلا )

ءارجإ مت ، كلذ دعبو . كلذ ىلإ امو ، تامولعملا ايجولونكت سيئر عونو ، سنجلا و ، رمعلا لثم

مادختساب ةساردلا يف ةساقملا تابيكرتلا ةيح لا صو ةيقوثوم نامضل ةيقوثوملا رابتخا

PSCو CSF ىلع CIO صئاصخ ريثأت صحف مت ، كلذ ىلع ءانبو .(PLS) ةيلكيهلا ةجذمنلا

اهل سيل وأ فيعض ريثأت اهل صئاصخلا مظعم نأ ىلإ جئاتنلا ريشتو ،ANOVA مادختساب

ففخت لا ةيفارغوميدلا صئاصخلا هذه نإف ، كلذلو .PSC وأ CSF ىلع ءاوس يونعم ريثأت

ءارجإ مادختساب ليلحتلا نم ديزم ءارجإ مت . يلا تلا ليلحتلا يف PSCو CSF ريثأت نم

بالإ سايقلا جذومن نم ققحتلا خلال نم عورشملا حاجن جذومن رابتخ لا PLS bootstrap

جئاتنلا ترهظأ .( ةعباتلا تاريغتملا ) PSC ىلع ( ةلقتسملا تاريغتملا ) CSF ريثأت ىلإ ةفاض

ىلع ريبك ريثأت اهل ناك ةحلصملا باحصأ ةرادإو عورشملا ةرادإ رفاوتو ، ايلعلا ةراد الإ معد نأ

خلال نم عورشملا حاجن ىلإ اًضيأ ىدأ عورشملا ةرادإ رفوت نأ ثيح .(PS) عورشملا حاجن

ةمهم ريياعم PMSو PS نم لك ربتعي .(PMS) ريصقلا ىدملا ىلع عورشملا ةرادإ حاجن

ضف ، سايقلا جذومنل ةيوق ةيقوثوم كانه نأ ىلإ اضيأ جئاتنلا ريشتو . عورشملا حاجنل ةماهو

ةماهلا ةجيتنلا هذه ىزعتو . عورشملا حاجن يف ةينامثلا لماوعلا بكرمل ةيوق ةمهاسم نع لا

ةراد الإ معد ىلع بلا غلا يف دمتعت يتلا و ، ةمساحلا حاجنلا لماوع نم ليلق ددع ىلإ اًضيأ

تاذ ثحبلا اذه جئاتن ربتعت . ةحلصملا باحصأ ةرادإ رفاوتو ، عورشملا ةرادإ رفاوتو ، ايلعلا

ءاردم رظن ةهجو نم عورشملا حاجن ةساردب اوماق نيثحابلا نم ليلقلا نأ ثيح ةريبك ةيمهأ
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ةيعوضوم رثكأ لكشب ةيعامجلا مهتاروصت مادختسا تاسسؤملل نكمي . تامولعملا ةينقت

ةيجيتارتس الإ اهفادهأ حاجن نامضلو تامولعملا ايجولونكت عيراشم حاجن نامضل ةقدو

.(2017 ،Almajed) تامولعملا ايجولونكتل

ءارجإ مت . عورشملا دعب نع يسيئر لكشب جتنت يتلا ةديرفلا اهلكاشم اهل ةديعبلا عيراشملا

ءوضلا تطلس دقو ، ةيضقلا هذهب قلعتي اميف جيلخلا ةقطنم يف ةصاخ ثاحب الأ نم ليلقلا

صقنو ، ةضافضفلا ةباقرلا لثم ةراد والإ الات صت الا لا جم يف ةديرفلا لكاشملا ضعب ىلع

يتلا ةيلا حلا لات كشملا يف ثحبلا اذه ثحبي . ةربخلا و ةيتحتلا ةينبلا و ، ةيرشبلا دراوملا

ةكلمملا ب ةيقرشلا ةقطنملا يف ىربكلا تاكرشلا نم اهريغو ةيدوعسلا وكمارأ ةكرش اههجاوت

نم ةيناديملا ةساردلا نوكتت . دعب نع ءانبلا عيراشم ةرادإب قلعتي اميف ةيدوعسلا ةيبرعلا

ءادأ ىلع قيمع يبلس ريثأت اهل يتلا ةيراد الإ لكاشملا نم ًاددع نيبتو لات، باقمو نايبتسا

(ACMS) ةمدقتملا ةيبوساحلا ةراد الإ ةمظنأ نأ ةساردلا نيبتو . اهتايلمعو ةديعبلا عيراشملا

.(2018 ،Sidawi) ةيلا حلا عيراشملا ةرادإ لكاشم نم ددع لح يف دعاست نأ اهنأش نم

نادلبلل ينطولا داصتق الا يف اًمهم اًرود بعلت نأ ةطسوتملا و ةريغصلا تاسسؤملل نكمي

تاكرشلا نيكمت ىلإ (ICT) الات صت والا تامولعملا ايجولونكت دامتعا ىدأ دقو . ةيمانلا

ليلقلا لوانت دقف ، كلذ عمو . ةيلودلا قوسلا يف ةكراشملا نم ةيلحملا ةطسوتملا و ةريغصلا

ايجولونكت ىنبتت يتلا ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا ب ةقلعتملا اياضقلا ثاحب الأ نم

لثم ةيمانلا طسو الأ قرشلا نادلب يف ةيفيرلا قطانملا يف ةصاخو الات، صت والا تامولعملا

راكتب الا عم ةئيبلا و ميظنتلا و ايجولونكتلل عسوملا راط الإ مادختساب . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

ا صت والا تامولعملا ايجولونكت دامتعا ىلع رثؤت يتلا لماوعلا ةساردلا هذه تلوانت ، يصخشلا

. ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيفيرلا قطانملا يف ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا نيب لات

راكتباو ، ةيميظنتلا ةئيبلا و ، ةفاقثلا و ، ايلعلا ةراد الإ معدو ، ةيبسنلا ايازملا نأ ةساردلا تدجو

ايجولونكت ينبتب ةريبك ةق علا اهل الات صت والا تامولعملا ايجولونكتب ةفرعملا و ، ريدملا / كلا ملا

يف ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا نيب الات صت والا تامولعملا

والا تامولعملا ايجولونكتب ةريبك ةق علا اهل سيل ةيسفانتلا ةئيبلا و ديقعتلا و قفاوتلا نأ نيح

و ةريغصلا تاكرشلا يكلا /م يريدم ةساردلا هذه جئاتن دعاست نأ لمتحملا نم . ينبت الات. صت

اهرشنو الات صت والا تامولعملا ايجولونكتل حجانلا ينبتلا يف ةيدوعسلا ةموكحلا و ةطسوتملا

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةيفيرلا قطانملا يف ةدوجوملا ةطسوتملا و ةريغصلا تاكرشلا يف

.(2017 ،AlBar) ةيدوعسلا
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: ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا

الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق يف عيراشملا ةرادإ ىلإ ةمدقم 

راطإ لخاد ةددحم فادهأ قيقحتل دراوملا ةرادإو ميظنتو طيطخت ةيلمع يه عيراشملا ةرادإ

ةرادإ رود حبصي الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق يف . ةنيعم ةينازيمبو ددحم ينمز

بسانملا تقولا يف ميلستلا قيقحتو ةدقعملا ةينقتلا عيراشملا حاجن نامضل اًيويح عيراشملا

. ةبولطملا تافصاوملا بو

الات صت والا تامولعملا ايجولونكت يف عيراشملا ةراد لإ ةيرظنلا تايساس الأ 

ةرادإ نأ ىلإ تايرظنلا ريشت : يجولونكتلا قايسلا يف عيراشملا ةرادإ موهفم .1

يف اهب لومعملا تايلمعلا و ةمدختسملا ايجولونكتلا ب ةقيمع ةفرعم بلطتت عيراشملا

عيراشملا ةرادإ بيلا سأ ميهافملا هذه نمضتت . ةمظن الأ ريوطتو تايجمربلا ذيفنت

تاريغتلا عم فيكتلا و لعافتلا ىلع زكرت يتلا Scrumو Agile لثم ةمدقتملا

. ةرمتسملا

لا جم لماعتي الات: صت والا تامولعملا ايجولونكت عاطق يف ةديرفلا تايدحتلا .2

ةيجولونكتلا تاريغتلا لثم ةديرف تايدحت عم الات صت والا تامولعملا ايجولونكت

عيراشملا ةرادإ نم كلذ بلطتي لات. يدعتلا و تانيسحتلل ةرمتسملا ةجاحلا و ةعيرسلا

. لا عف لكشب رطاخملا ةرادإو عيرسلا فيكتلا ىلع ةرداق نوكت نأ

الات صت والا تامولعملا ايجولونكت يف ةعئاشلا ةيراد الإ جذامنلا

ةراد لإ ةيديلقتلا جذامنلا نم Waterfall ربتعي لال): شلا ) Waterfall جذومن .1

طيطختلا ىلع زيكرتلا عم ةلسلستم لحارم ىلإ لمعلا ميسقت متي ثيح عيراشملا

. ذيفنتلا يف عورشلا لبق ةقدب تابلطتملا ديدحتو قبسملا

نم لضفأ لكشب تاريغتلا عم فيكتلا ىلع ةردقلا ب Agile زيمتي :Agile جذومن .2

،" تنيربسلا " بـ فرعت ةريصق ةينمز تارتف ىلإ لمعلا ميسقت متي ثيح ،Waterfall

ةيلمع ءانثأ نيمدختسملا عم لعافتلا نيسحتو ةرمتسم لات يدعتب حمسي امم

. ريوطتلا
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الات صت والا تامولعملا ايجولونكت يف عيراشملا ةرادإ ةيمهأ

قيقحت عيراشملا ةراد لإ نكمي ، يرود لكشب ءاد الأ ةعباتمو تايلمعلا ميظنت خلال نم 

. اًزيمت رثكأ تامدخ وأ تاجتنم ميدقتو ةيجولونكتلا عيراشملل لضفأ ةدوج

ةءافك ةدايزو ليغشتلا فيلا كت ليلقت نكمي ، ةلا عفلا عيراشملا ةرادإ بيلا سأ مادختساب 

. لقأ فيلا كتبو عرسأ لكشب لا مع الأ فادهأ قيقحت ىلإ يدؤي امم ، لمعلا

: ثحبلا قرطو ةيجهنملا

ثحبلا يف ةيمكلا ةيجهنملا 

لا يئاصح الإ ليلحتلا تاودأ مادختساو ةيمكلا تانايبلا عمج ىلع دمتعت ةيمكلا ةيجهنملا

ةسارد ةلا ح يف . سايقلل ةلباقو ةسوملم تاجاتنتسا ىلإ لوصولا و ةيعرفلا ضورفلا رابتخ

ةيمكلا ةيجهنملا عبتت الات، صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ىلع عيراشملا ةرادإ رثأ

: لا عف لكشب ةيلا تلا فاده الأ قيقحتب حمسي

ىلع اهريثأتو عيراشملا ةرادإب ةطبترملا ةيسيئرلا تاريغتملا ديدحت ثحبلا بلطتي 

. رطاخملا ةرادإو ، فيلا كتلا ، ةءافكلا ، ةدوجلا لثم ، ةيجولونكتلا عيراشملا ذيفنت

نم ةراتخملا ةنيعلا نم تانايبلا عمجل ةهجوم لات باقم وأ نايبتسا تاودأ ريوطت متي 

. نييئاهنلا نيديفتسملا و ، نييجولونكتلا نيروطملا و ، عيراشملا يريدم لثم ، نيلخدتملا

ةقد نم دكأتلا عم ، ةساردلا ميمصت عم ىشامتي امب ةيمكلا تانايبلا عمج متي 

. جئاتنلا ةيقوثوم نامضل تانايبلا عمج ةيلمع ةيرارمتساو

يمكلا ثحبلا تاوطخ 

ناكسلل ةنيعلا ةيليثمت نم دكأتلا عم ، فدهلا ناكسلا نم ةبسانملا ةنيعلا رايتخا متي 

. جئاتنلا ميمعت ةيلباق ةدايزل يلكلا

ضورفلا رابتخ لا ةعمجملا تانايبلا ليلحت متي ، ةبسانملا ءاصح الإ بيلا سأ مادختساب 

. ةعباتلا تاريغتملا و ةلقتسملا تاريغتملا نيب ةلا د تاق علا دوجو نم دكأتلا و ةيعرفلا

ةيمهأ ىلع ديكأتلا عم ، ثحبلا تاجاتنتس لا قيقد لكشب ةيئاصح الإ جئاتنلا ريسفت متي 
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. ةساردلا جئاتن ىلع يبسنلا اهريثأتو ةفشتكملا تاق لا علا

تايدحتلا و دئاوفلا

، قيقد لكشب ةيثحبلا ضورفلا رابتخ لا ةيوق تاودأ ةيمكلا ةيجهنملا رفوت : دئاوفلا 

. ةلوهسب اهميمعتو اهسايق نكمي جئاتن رفوتو

بالإ ، ةصاخ ةفرعمو تاراهم يئاصح الإ اهليلحتو تانايبلا عمج بلطتت دق : تايدحتلا 

. ةعمجملا تانايبلا ةدوجو ةنيعلا ةيليثمتب ةقلعتملا تايدحتلا ىلإ ةفاض

: ةساردلا تاودأ

تانايبتسا .1

لمشي نايبتسا ميمصت متي . ةيمكلا تاساردلا يف تانايبلا عمجل ةيسيئر ةادأ نايبتس الا دعي

وا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنت يف اهئادأو عيراشملا ةرادإ ةبرجت لوح ةددعتم ةلئسأ

يف نيكراشملا نم ريبك ددع نم تانايبلا عمج نكمي ، تانايبتس الا خلال نم الات. صت لا

. ةيجولونكتلا تاسسؤملا و تاكرشلا لخاد ةينفلا و ةيراد الإ تايوتسملا فلتخم

ةيلكيه لات باقم .2

. نيكراشملا براجتل قمعأ مهفو ةقيمعلا تانايبلا عمجل ةمهم ىرخأ ةادأ ةيلكيه لات باقملا دعت

ىلع لوصحلل ةينقتلا قرفلا يريدمو ، نيروطملا و ، عيراشملا يريدمل لات باقملا رايتخا متي

لا جملا يف عيراشملا ةرادإ تايلمع هجاوت يتلا صرفلا و تايدحتلا لوح ةيليصفت ىؤر

. يجولونكتلا

قئاثولا ليلحت .3

ةرادإو تامولعملا ايجولونكت عيراشمب ةقلعتملا تادنتسملا ةسارد قئاثولا ليلحت لمشي

يأو ، مدقتلا ريراقتو ، مييقتلا ريراقتو ، عيراشملا دوقع قئاثولا هذه نمضتت نأ نكمي . عيراشملا

قيبطت ةيفيكل ًاقيمع ًامهف رفوي نأ نكمي قئاثولا هذه ليلحت . ةلص تاذ ىرخأ تادنتسم

. ايجولونكتلا عيراشم ىلع يلعفلا اهريثأتو عيراشملا ةرادإ ئدابم

تايبد الأ ةعجارم .4

يف عيراشملا ةرادإ مادختسا لوح ةروشنملا ثاحب والأ ةقباسلا تاساردلا نع ثحبلا لمشي

و جئاتنلا مهف ىلإ ةساردلا نم ءزجلا اذه فدهي الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت لا جم

ب اهؤلم نكمي يتلا ةفرعملا يف تاوجفلا ديدحتو ، ةقباسلا تاساردلا تهجاو يتلا تايدحتلا
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. ةيلا حلا ةساردلا

تانايبلا ليلحت .5

لا باقملا و تانايبتس الا نم ةعمجملا تانايبلا ليلحت متي ، ةبسانملا ءاصح الإ بيلا سأ مادختساب

رابتخاو ، يليصفتلا ليلحتلا لثم ءاصح الإ تاودأ مادختسا ليلحتلا اذه نمضتي . قئاثولا و ت

. تاريغتملا نيب ةفشتكملا تاق لا علا ةوقو ةقد نم دكأتلل يلماعلا ليلحتلا و ، تايضرفلا

ةساردلا تاودأ دئاوف 

. ةينعملا فارط الأ فلتخم نم تامولعملا عمج يف ةيلومشلا ةساردلا تاودأ رفوت 

عيراشم ذيفنتو عيراشملا ةرادإ نيب تاريثأتلا و تاق لا علل قيمع مهف يف دعاست 

. ايجولونكتلا

. تانايبلل قوثومو قيقد ليلحت خلال نم ةساردلل ةددحملا فاده الأ قيقحت معدت 

ةساردلا تاودأ مادختسا تايدحت 

. نيريبكلا دهجلا و تقولا ةيمكلا تانايبلا ليلحتو عمج بلطتت دق 

لكشب تانايبلا ريسفتو مهفل ةصاخ تاراهم ىلإ ةمدقتملا ءاصح الإ تاودأ جاتحت دق 

. حيحص

: ةساردلا دودح

: ةيرشبلا دودحلا 

ةيراد والإ ةينفلا قرفلا يلثممو ، نيينقتلا نيروطملا ، عيراشملا يريدم لوح ةروصحم ةساردلا

اًضيأ كلذ لمشي . ةيدوعسلا يف الات صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذيفنتب ةينعملا

قيبطتب ةينعملا ةيموكحلا تاسسؤملا و ةينقتلا تاكرشلا يف تارارقلا ذاختا نع نيلوؤسملا

. عيراشملا ةرادإ

: ةينامزلا دودحلا 

ماع نم ةرتف ةساردلا يطغت ، لا ثملا ليبس ىلع ، ةددحم ةينمز ةرتف لوح ةساردلا روحمتت

ايجولونكت عيراشم ذيفنت ىلع عيراشملا ةرادإ ريثأت ديدحتل ،2023 ماع ىلإ 2020

. ةينمزلا ةرتفلا هذه يف الات صت والا تامولعملا

: ةيناكملا دودحلا 

تاسسؤملا و ةينقتلا تاكرشلا ىلع زيكرتلا عم ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةساردلا ذفنت



XXXI

ةئيبلا ةسارد متي الات. صت والا تامولعملا ايجولونكت عيراشم ذفنت يتلا ةصاخلا و ةيموكحلا

قايسلا اذه يف عيراشملا ةرادإ ىلع اهريثأت ةيفيكو ةكلمملا يف ةيداصتق والا ةيسايسلا
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