
الاسبوع السادس–3دراسات نقدية 

(:1)دراسة 

دور النظرية في بحوث الإدارة العامة

(:2)دراسة 

نظرة عامة: أزمة الهوية في دراسة وممارسة الإدارة العامة 

/إعداد الطالبة

ظي علي القحطاني

دكتوراه إدارة عامة

2026



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

المقارنةمقدمة

السياسيةغيراتبالتالوثيقارتباطهانتيجةوتغيرًاتطورًاالاجتماعيةالعلومأكثرمنالعامةالإدارةتعد

واسعةميةعلنقاشاتالأخيرةالعقودخلالالحقلهذاشهدوقد.والتكنولوجيةوالاجتماعيةوالاقتصادية

قارنةالممحلالدراستانجاءتلذلك.عليهايقومالتيالنظريةالأسسوطبيعةالعلميةهويتهحول

دارةالإحقلمنهايعانيالتيالهويةأزمةعلىالأولىالدراسةركزتإذمتكاملين؛جانبينلمعالجة

هميةأعلىالثانيةالدراسةركزتبينماالأخرى،العلوممعوالتداخلالعلميةالحدودحيثمنالعامة

الإدارةفيوثالبحجودةوتعزيزالعلميةالمعرفةلتطويرالأساسيةالركيزةباعتبارهاالعلميةالنظرية

فيحثتبالأولىفالدراسةبينهما؛فكريتكاملوجودعنالدراستينبينالمقارنةوتكشف.العامة

خلالمنزمةالأهذهلتجاوزالعلميةالحلولأحدالثانيةالدراسةتقدمحينفيللحقل،الأساسيةالمشكلة

.للبحوثالنظريالبناءتعزيز



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

الأولىالدراسةعننبذة

عامةنظرة:العامةالإدارةوممارسةدراسةفيالهويةأزمة-

لميةالعالهويةأزمةوهيالعامة،الإدارةفيالفكريةالقضاياأهممنتعدقضيةالدراسةهذهتناولت

رةبصوالتخصصاتمتعددمجالااًأصبحتالعامةالإدارةأنملاحظةمنالدراسةوانطلقت.للحقل

لموعوالقانونوالاقتصادالسياسيةوالعلومالإدارةعلوممعتداخلهاإلىأدىالذيالأمركبيرة،

.الصعوبةبالغأمرًاالعلميةحدودهاتحديدجعلمماالاجتماع،

نالقرخمسينياتمنذيمتدبلحديثاً،ليسالعامةالإدارةهويةحولالجدلأنالدراسةوأوضحت

أنإلىتأشاركما.وأساليبهوأهدافهالحقلطبيعةتحديدتحاولمختلفةاتجاهاتظهرتحيثالماضي،

رةبصوالعامةالإدارةنطاقاتساعإلىأدىالعامةالخدماتتعقيدوتزايدالحكوماتوظائفتوسع

لميالعوالبحثالتعليمبرامجعلىانعكسالذيالأمرلها،موحدتعريفوضعالصعبمنجعلت

.المهنيةوالممارسة



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

الثانيةالدراسةعننبذة

العامةالإدارةبحوثفيالنظريةدور-

العامة،الإدارةبمجالالعلميةالبحوثبناءفيالعلميةالنظريةأهميةعلىالدراسةهذهركزت

العلاقاتيفسرواضحنظريإطاراستخدامعلىكبيرةبدرجةتعتمدالعلميالبحثجودةأنوأوضحت

.نتائجهاوتحليلالدراسةتصميمعمليةويقودالمتغيراتبين

تعدبل،مفاهيميإطارمجردتمثللاالنظريةأنوبينّتووظائفها،النظريةمفهومالدراسةناقشتكما

فيتخدمةالمسالمهمةالنظرياتمنعددًاالدراسةواستعرضت.بهاوالتنبؤالظواهرلتفسيرعلميةأداة

توظيفهايةكيفمبينةالحوكمة،ونظريةالوكالة،ونظريةالجديدة،المؤسساتيةنظريةمثلالعامةالإدارة

التطبيقيةالدراساتوتصميمالعلميةالفروضوصياغةالإداريةالمشكلاتتفسيرفي



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

الدراستينبينالتشابهأوجه

بهذالعلميةاالمعرفةتطويرعلىوتركزانالعامة،الإدارةمجالإلىتنتميانأنهمافيالدراستانتشترك

مكانةعزيزتإلىتسعيانفكلتاهما.تطويرهجوانبمنمختلفاًجانباًتناولتدراسةكلأنإلاالحقل،

الأداءيروتطوالحكوميةالإداريةالظواهرتفسيرعلىقادرًامستقلًااعلمًاباعتبارهاالعامةالإدارة

.المؤسسي

تستوجبمعرفيةتحدياتتواجهالعامةالإدارةأنمؤداهامشتركةفرضيةمنتنطلقانالدراستينأنكما

ضعفبأوالهويةبأزمةالأمرتعلقسواءالحقل،عليهايقومالتيوالمنهجيةالفكريةالأسسمراجعة

.للبحوثالنظريالبناء

مفاهيمالوتحليلالسابقةالأدبياتعرضفيالتحليليالوصفيالمنهجعلىالدراستاناعتمدت

جمعأدواتاستخدامأوالميدانيةالدراساتإلىاللجوءدونالعامة،بالإدارةالمرتبطةوالنظريات

.الكميةالبيانات



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

الدراستينبينالتشابهأوجه

،الباحثينآراءومناقشةالسابق،الفكريالإنتاجتحليلعلىتركيزهماخلالمنذلكويظهر

المعرفةويرتطفيتسهمعلميةاستنتاجاتإلىالوصولبهدفالمختلفة،الفكريةالمدارسواستعراض

.المجالهذافي

البحثودةجوتحسينالعامةالإدارةبحقلالارتقاءفييتمثلالنهائيالهدفأنفيالدراستانتتفق

.فيهالعلمي

اتالتغيرطبيعةمعيتناسببماالعامةالإدارةهويةصياغةإعادةضرورةتؤكدالأولىفالدراسة

شرطًاذلكاعتباربقويةعلميةنظرياتإلىتستندبحوثبناءأهميةالثانيةالدراسةتؤكدبينماالحديثة،

.العلميةالمعرفةلتراكمأساسياً

ركزتاوإنما،مباشرةبصورةالعامةالسياساتتقييمأوالحكوميالأداءبقياسالدراستينمنأيتهتملم

.التخصصعليهايقومالتيوالمنهجيةالفكريةالأسسعلى

لتحسينئيسالرالمدخلباعتبارهاالعامةللإدارةالمعرفيةالبنيةبتطويرالباحثيناهتمامذلكويعكس

.الإداريةوالممارساتالبحوثجودة



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

الدراستينبينالاختلافأوجه

.منهماكلتتناولهاالتيالقضيةطبيعةفيالدراستينبينالرئيسالاختلافيكمن

الفكريةهاوآثارأسبابهاتفسيروتحاولالعامة،للإدارةالعلميةالهويةأزمةعلىتركزالأولىفالدراسة

جودةتحسينوالإداريةالبحوثتطويرفيالعلميةالنظريةبدورالثانيةالدراسةتهتمبينماوالمهنية،

.العلميةالمعرفة

هذاتطويراتأدوالثانيةالدراسةتناقشحينفينفسه،الحقلمشكلةتناقشالأولىالدراسةفإنوبذلك

.الحقل

ثرأكرؤيةواقتراحالعامةالإدارةتواجهالتيالهويةأزمةأسبابتحليلإلىالأولىالدراسةهدفت

.التخصصاتتعدديةظلفيالحقلطبيعةلفهممرونة

النتائجسيروتفالبحوثتصميمفيالعلميةالنظريةأهميةتوضيحإلىهدفتفقدالثانيةالدراسةأما

.منهجيةبصورةالعلميةالفروضوصياغة

.بحثينهجيمطابعذاتالثانيةالدراسةبينمامعرفي،فلسفيطابعذاتالأولىالدراسةفإنوبالتالي



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

النظريالإطارفيالاختلاف

تشكيليفساهمتالتيالفكريةوالمدارسالإداريالفكرتطورتحليلعلىالهويةأزمةدراسةاعتمدت

.العلميةالحقولوتعدديةالتخصصمفهومعلىالتركيزمعالعامة،الإدارة

يفالمستخدمةالحديثةالنظرياتمنعددوتحليلعرضعلىاعتمدتفقدالنظريةدوردراسةأما

:مثلالعامة،الإدارة
.الجديدةالمؤسساتيةنظرية•

.الوكالةنظرية•

.الحوكمةنظرية•

البحثيةالنماذجوبناءالإداريةالظواهرتفسيرفياستخدامهاكيفيةلبيانوذلك



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

النتائجفيالاختلاف

يمكننماوإعليها،القضاءينبغيمشكلةبالضرورةليستالهويةأزمةأنإلىالأولىالدراسةخلصت

تبنيأنوالأخرى،العلوممعوتداخلهانطاقهاواتساعالعامةالإدارةلتطورطبيعياًانعكاسًااعتبارها

.الواقعهذااستيعابعلىيساعدالتخصصاتتعدديةمنظور

وأن،البحوثجودةضعفإلىيؤديالنظريالتأصيلغيابأنإلىخلصتفقدالثانيةالدراسةأما

فيلتراكميةاالمعرفةوبناءالفروض،وصياغةالظواهر،تفسيرفييسهمالمناسبةالنظرياتتوظيف

.العامةالإدارة



مقارنة بين دراستين في مجال الإدارة العامة

التوصياتفيالاختلاف

ومرونةشمولااًأكثررؤيةوتبنيالعامةالإدارةمفهومفيالنظرإعادةبضرورةالأولىالدراسةأوصت

.التخصصاتبينوالتداخلالحديثةالتغيراتتستوعب

الدراساتطوربالمناسبة،العلميةالنظرياتباستخدامالباحثيناهتمامبزيادةالثانيةالدراسةأوصت

العليااتالدراسبرامجفيالنظريةالنماذجبناءعلىالتدريبوتعزيزالنظرية،بالأطرالتطبيقية



التحليل النقدي المقارن

الإشكاليةخصتشالهويةأزمةفدراسة.متكاملتانبلمتعارضتين،ليستاالدراستينأنالمقارنةتكشف

معالجةلالعمليةالمساراتأهمأحدالنظريةدوردراسةتقدمبينماالعامة،الإدارةتواجهالتيالفكرية

الدراستينجنتائبينالجمعفإنثم،ومن.العلميللبحثالنظريالبناءترسيخخلالمنالإشكاليةهذه

لحقل،اتعريفبإعادةفقطيتحققلاالعامةالإدارةهويةأزمةتجاوزأنمفادهامتكاملةرؤيةإلىيقود

أكثرراكميةتمعرفةبناءفييسهمبماالبحوث،فيالعلميةالنظرياتتوظيفبتعزيزأيضًاوإنما

ةالحكوميالإداريةالظواهرتفسيرعلىقادرعلميكحقلالعامةالإدارةاستقلالويدعمصلابة،

.المعاصرةللتحدياتوالاستجابة
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