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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1

 المقدمة: .1.1

 الأزمات من العديد إلى هذه الأعمال تعرض إلى يودي مما ، أعمالها ممارسةةة عند عديدة مخاطر المنظمات مختلف تواجه 

 به تقبل الذي التأكد عدم حجم مقدار تحديد هو الإدارة الأسةةاسةةي الذي يواجه التحدي ولعل التأكد عدم حالة في عموما ،تتمثل

والتهديدات  المتاحة الفرص هما حالتين يمثل بالأساس التأكد عدم مسبقا المسطرة الاستراتيجية أهدافها بلوغ بموجبه لتستطيع

شلها أو المؤسسة لنجاح إما تؤدي باحتمالية بالمؤسسة تحيط التي  الأعمال دنيا في بالبقاء التي ترغب المنظمات على لذلك ,ف

 أحد يمثل المخاطر لإدارة الاستراتيجي المدخل اعتماد وأن .من البقاء تمكنها وسائل عن تبحث أن السوق في بكفاءة والتنافس

 المخاطر.  هذه لمثل المنظمات تعرض تقليل على تعمل التي الوسائل

وتعد إدارة المخاطر ذات أهمية خاصةةة في الو ت الحاضةةرش وتشةةكل توجها جديدال في المنظمات المعاصةةرةش فقد شةةهدت جميع 

ل وت ييرات كبيرة في السةةةنوات الأخيرةش ومن أجل الاسةةةتفادة من إدارة المخاطر لتوفير الح ماية للمنظمات الصةةةناعات تسةةةارعا

ستحداث المخاطر في المنظمات  سة أهمية ا سمةش وأوضحت الدرا شاطهاش ينب ي توفير عوامل نجاحها الحا ستمرارها بأداء ن وا

كفاءة الأداء وإجراءات العمل وتحسةةين أسةةلوب أداء إدارة المخاطر في المنظمةش وكيفية التعامل مع المخاطر من  لرفع مسةةتو 

وشدتها واستراتيجيات مواجهتهاش من خلال تجنب المخاطر أو تحويلها إلى جهة أو تقليلها أو الاحتفاظ بها حيث تكرار و وعها 

   ( 1ش ص2015)العنزيش  وتقليل نتائجها.

إن التركيز الأساسي لإدارة المخاطر الجيدة هو التعرف على هذه الأخطار وتقدير حجمها ومعالجتها حيث أنها تساعد علي فهم 

الإيجابية و السلبية المحتملة لكل العوامل التي  د تؤثر علي المؤسسة وباعتبار إدارة المخاطر كعلم : فهي تعتمد على الجوانب 

المخاطر والاسةةتعانة بالنماذج القياسةةية والحسةةابية، وباعتبارها كفن: تتطلب اختيار النموذج المناسةةب،  التحليل الوا عي لهيكلية

في المؤسسة، مع اعتبار الحيطة والحذر، لان هناك ارتباط عضوي بين المخاطر وبين تحقيق  ومحاولة تعميمه بنجاح وفاعلية

النتائج، فكلما  بلت شةةةةةةةركة أن تتعرض لقدر أكبر من المخاطر، تفترض تحقيق جانب أكبر من النتائج، ومع احتمال أن تكون 

د هناك أهمية كبيرة لاكتشةةاف المؤسةةسةةة مخاطر عملها عدم درايتها الفعلية بحدود الخطر، ولذلك لم تع النتائج خسةةائر في حال

 (2012بهدف مواجهتها بقدر ما هناك أهمية لاحتواء هذه المخاطر والتعامل معها.)لطيفةش 

هي عملية لتحديد وتقييم ومرا بة التهديدات التي تتعرض لها المؤسةةسةةة وتنال من رصةةيدها السةةو ي بين المنافسةةين وتؤثر على 

أن تنبع هذه التهديدات أو المخاطر من مجموعة واسةةةةةةعة من المصةةةةةةادر بما في ذلك الالتزامات القانونية، رأس مالها، ويمكن 

المفهوم الذي يسةةةةتخدم في  ( وهي 330ش ص2019وأخطاء الإدارة الاسةةةةتراتيجية، والحوادث، والكوارث الطبيعية. )الخياطش 

مات أو صةةةةناعة السةةةةيارات أو الادوية وكذلك في  طاع البناء جميع الصةةةةناعات سةةةةواء في الاعمال المتعلقة بتكنولوجيا المعلو

والتشييد، لذا فقد وضع كل صناعة معايير لإدارة المخاطر الخاصة بها، ولكن الافكار العامة للمفهوم عادة ما تبقى نفسها ب ض 

احدة من تسعة اجزاء فإن ادارة مخاطر المشروعات هي و) PMI,2000 (النظر عن القطاع، ووفقا لمعهد ادارة المشروعات

 من تشةةةةة يل المشةةةةةروعات، وهذا يدل على وجود علا ة  وية بين ادارة المخاطر ونجاح المشةةةةةروعات، إذ يطلق على مفهوم

(RMPs )  تحديد المخاطر وتقييمها واتخاذ الاجراءات  (بعمليات ادارة المخاطر، وتتكون من اربعة خطوات رئيسةةةةةةةة هي

، وأصةةةةبم المشةةةةروعات اليوم تتسةةةةابق فيما بينها مدركة أهمية ادارة المخاطر  (Cooper,2005)،)وأخيرا رصةةةةد المخاطر

 ( 4ش ص2020)طاهرش الفاعلة من خلال استخدام اساليب مختلفة لتحليل المخاطر.
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 :مشكلة الدراسة .1.2

 : فجوات على المستوى النظري .1.2.1

تعتبر إدارة المخاطر في الو ت الحالي أحد أهم التحديات التي تفرضةةها منظمات الأعمال وأصةةبحت عنصةةرال لا يمكنها تجاهله 

عند إعداد وتنفيذ خطتها وتحقيق الهدف وال اية منها حيث تعتبر أحد أهم أدوات نجاحهاش وأشةةةةار العديد من الباحثين بعدم  درة 

وأثارها السلبيةش وذلك لعدم تبني أنشطة إدارة المخاطر بشكل منهجي ومستمر أو لعدم وجود تلك المنظمات لمواجهة المخاطر 

وعي لإدارة المخاطرش لتظهر أهمية إدارة المخاطر كأداة لمواجهة المخاطر والتعامل معهاش التي بدورها تعمل على تحسةةةةةةةين 

 الوا ع.  القرارات وضمان لتحقيق أهدافها والالتزام بمعايير نجاحها على أرض 

 :فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2

برزت مشةةةةكلة الدراسةةةةة من خلال الملاحظة من  بل الباحث من وا ع الشةةةةركة وذلك يمكن في النقص المعرفي لد  ل دارات 

 .في الشركة مما يؤثر على نجاحها على الرغم من أهميتها حول تطبيق إدارة المخاطر

 :أهمية الدراسة .1.3

 على المستوى النظري: .1.3.1

 تأتي أهمية هذه الدراسة  على المستوى النظري فيما يلي:

 ونجاح المنظمات.عرض ومنا شة مفاهيم علمية واسهامات معرفية في مجال ادارة المخاطر  -

 .المخاطر على نجاح المنظمة دارةلإ الفعال الضوء على تأثير القاء -

  المساهمة في تقديم دراسة حديثة ترتبط بين إدارة المخاطر ونجاح المنظمة للمكتبة العربية.   -

 على المستوى التطبيقي: .1.3.2

 تأتي أهمية هذه الدراسة من الناحية التطبيقية وذلك من خلال ما يلي:

تنا ش الدراسةة مشةكلة حقيقية ووا عية لشةركة إسةناد للمواد ال ذائية وأهم ما تركز علي الدراسةة هو  ياس تأثير إدارة  -

 المخاطر على نجاح المنظمة. 

من خلال عرض إسةةتمارة  شةةركة إسةةناد للمواد ال ذائيةإدارة المخاطر المختصةةة بللباحث أملال في التعرف على تأثير  -

 استبيان لموظفيها. 

الو وف على النتائج التي سةةتسةةفر عنها الدراسةةة الحالية ومن ثم وضةةع التوصةةيات التي يمكن من خلالها تأثير إدارة  -

 المخاطر على نجاح المنظمة. 

 سؤال البحث الرئيسي

 رئيسي التالي:ويمكن تلخيص مشكلة البحث في التساؤل ال

 ؟شركة إسناد للمواد ال ذائيةبـ ما تأثير إدارة المخاطر على نجاح المنظمة
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 قائمة المراجع:

(ش دور ومكانة إدارة المخاطر في المؤسةةةةسةةةةة الا تصةةةةاديةش مذكرة تخرج لنيل شةةةةهادة الماجسةةةةتيرش 2012لطيفة عبدلي) .1

 إدارة الأفراد وحوكمت الشركاتش جامعة أبي بكر بلقايد.تخصص 

(. تأثير ادارة المخاطر الفاعلة في نجاح المشروعات )دراسة تطبيقية في عينة من مشروعات 2020طاهرش محمد عبود ) .2

 البناء والتشييد الحكومية والخاصة في محافظة البصرة(.  

ر وفوائدها في المنظمات: مدخل نظري تحليليش مجلة جامعة (ش تأثير ادارة المخاط2015العنزيش سةةةةةةةعد عمي حمود) .3

 . 13ش العدد 7الانبار للعلوم الا تصادية والادارية. المجلد

بمؤسةسةات الأعمال  (ش تصةور مقترح لتطوير إدارة الأعمال في ضةوء مدخل إدارة المخاطر2019الخياطش أحمد مصةبم) .4

 الكويتيةش المجلة العلمية للا تصاد والتجارة.  

سة حالة مؤسسة بيكوش 2022ريدة شبوغازي )ف .5 سية المستدامة للمشاريع درا (ش أثر إدارة المخاطر في تحقيق الميزة التناف

 1، العدد: 25مجلة معهد العلوم الا تصاديةش المجلد: 

 


