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 المقدمة  .1

يُدىىف الابتكىى ر أحىىف المحركىى   الأس سىىي  لتحقيىى  أهىىفا  رؤيىى  المملكىى  2030، إذ  تسىى   الجهىى   الحكيميىى  السىىدية   إلىى  

تحسىى   كد ءتهىى  وتقىىف   خىىفم   نيعيىى  ترتقىى  بتجربىى  المسىىتديف .ومىى  تزا ىىف الضىىطي  المؤسسىىي  لتبنىى  التحىىي   الرقمىى  

والاستد ةة من التقني   الحف ث ، برز  الابتك ر كأةاة استراتيجي  ضروري  .إلا أ  تحقي  الابتك ر واستفامته في القط ع 

 .الحكيم  لا  زا   ياجه عفة تحف    ترتبط ب لبيئ  التنظيمي ، والميارة، والثق ف  المؤسسي 

ا محيريىى   فىىي ةعىى  الجهىى   الحكيميىى  مىىن خىى   تقىىف   حلىىي   ابتك ريىى ،  مىىن جهىى  أخىىر ، تلدىى  الشىىرك   الاستشىى ري  ةور 

وبنىى ء قىىفرا  مؤسسىىي ، ونقىى  المدرفىى  .ومىى  ذلىى ، فىى   الد قىى  بىى   هىى   الشىىرك   والجهىى   الحكيميىى  غ لبىى   مىى  تقتصىىر 

 .عل  تقف   خفم   وقتي ، ةو   استفام  حقيقي  للأثر أو ةمج  فد   للمدرف  ةاخ  الجه  المستديفة

ه ا البحىى  يسىى   إلىى  ةراسىى  الديامىى  التمكينيىى  ل بتكىى ر ةاخىى  الجهىى   الحكيميىى ، وتحليىى  ةور  الشىىرك   الاستشىى ري  

 .في بن ء القفرا  المؤسسي  ، واقتراح نميذج تك ملي عملي يدزز  من الابتك ر ويضمن استمراريته

 مشكلة  الدراسة  1.2

، وممممه حصمممه م  لممم  ممممؤ 2030رغممما ممممه المممعدا القممممهس ادي مممتمو الممممرتة  ممممؤ ة مممتكة م ممممهر ة  ممم ؤ ر  مممة الم   مممة 

ةتجعهة واضية ن ت ةبني اكبت هر في ةمت ر ادخممدمهة والمسهتممهة، نك لع الردحممد مممؤ المبممهةراة اكبت هر ممة ال ممي ة فمم  ه 

، باستتدامة الأرتر دعتد ااء تات التعاقتدادجعهة ادي تمسة بهلترممهوع مممك تممرتهة ات لممهر ة وهرجسممة ةتاجممل ة ممدحهة ةتر مم  

 التقت، م ه حؤة  نلى ةراجك م  مبهة اكبت هر ب رور  اقل المعرفة المؤسسية دشكل فعالو رف  

 أهداف الدراسة  :1.3

 .تحف ف الديام  التمكيني  المؤثرة في تدزيز الابتك ر ةاخ  الجه   الحكيمي  .1

 .تحلي  ةور  الشرك   الاستش ري  في ةع  وبن ء قفرا  الابتك ر المؤسس   .2

 .تصمي  نميذج تك ملي يدزز  الابتك ر ويضمن استفامته في السي ق السديةي .3
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 أهمية  الدراسة  1.4

الأ  سة ال ظر ة: تمه ا في نثراء الأةبسهة  ممتل اكبت ممهر المؤتومملي ونقممل المررسممة فممي المممسهلم ادي ممتمو فممي الم   ممة الرر سممة 

 المرتةحة.

تسىى عف الجهىى   الحكيميىى  علىى  تبنىى  نمىىيذج عملىىي لاسىىتفام  الابتكىى ر، والاسىىتد ةة المثلىى  مىىن الأ  سممة الر  سممة: 

 الاستش را 

 تنسج  م  تيجه   رؤي  2030 في تطيير القط ع الد م وتدزيز الكد ءةالأ  سة التط سة:  

 

 أسئلة البحث  1.5

 مه الرتامل الت  سنسة ال ي ترزز اكبت هر واتتدامتل في ادجعهة ادي تمسة؟ .1

 مه الأةوار ال ي ةقدمعه اللرتهة اكت لهر ة  هلسًه لد ا اكبت هر في القمهس ادي تمو؟ .2

 نلى ل  مدى تمعا اللرتهة اكت لهر ة في ب هء القدراة اكبت هر ة الداو سة للجعهة ادي تمسة؟ .3

 اكت لهر ة؟مه الت دحهة ال ي ةتاجل اتتدامة اكبت هر برد انتههء الرقتة   .4
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 الدراسات السابقة والإطار النظري  2

اُرمممد اكبت مممهر فمممي القممممهس ادي مممتمو ل مممد المت مممت هة ال مممي  ظسمممت به ت مممهص مفياحمممد فمممي المممم تاة الأو ممم  ، وه مممة فمممي  مممل 

ادي تمسممممة مممممؤ  سمممما ة ممممم ع ال فممممهء ، ورسممممك جممممتة  ادخممممدمهة، واكتممممت هبة الت ممممدحهة الم مممممهر ة ال ممممي ةتاجممممل ادجعممممهة 

الفرهلممة ك تسهجممهة اعجت ممك. وقممد ةبهحنممت المقهر ممهة الر  سممة فممي ة ممهول  مم ا المفعممتص، بمم ع مممؤ ر ممز   ممى الرتامممل الداو سممة 

تهلمتارة البلر ة والعسهتل الت ظس سة والقسهة ، و  ع مؤ ا ممتا بممدور ادجعممهة ادخهرجسممة، وك تممس ه اللممرتهة اكت لممهر ة، 

 .في نقل المررسة وترز ز اكبت هر، بي  ه تعى سر   ثهلا نلى ةراتة الرلاقة الت هم سة ب ع المرس ع

ح م     ا الفصل مؤ اديهجممة نلممى ب ممهء سعمما نظممر  را ممل ح  ممؤ مممؤ ولالممل ةفممم   يلسممهة اكبت ممهر ادي ممتمو واتممتدامتل، 

 و ل  مؤ ولال اتترراض وة  سل الأةبسهة  اة الص ة، مك الف   ي   ى لربرة م هور رئيمسة:  

 .للابت هر ادي تمو الت  سنسة الداو سة  الرتامل .1

 .اكبت هر ة ا  في  وهرجسة  ة  سنسة   عهة اكت لهر ة اللرتهة  ةور  .2

 .وادخهرجسة  الداو سة  الرتامل ب ع  الت همل .3

 .اتتدامة اكبت هر والت دحهة المرةبمة بل .4

  ه ح  هول الفصل الإطهر ال ظر  ال   تم  د نلسممل الدراتممة، و تضممه المفممه سا المر ز ممة والرلاقممهة المفف  ممة بس هممه، ب ممه  

 .ح عد لصسهغة سر سهة الدراتة وةب حر ه نظرً ه في  تء مه اتتررض مؤ لةبسهة

اممممه ا  ممم ا الفصمممل فمممي ب مممهء الأر مممسة المفه س سمممة ال مممي ح م ممم  م همممه الب ممما، وة دحمممد الف مممتاة المررسسمممة ال مممي اممممعى نلمممى 

 .مرهدجتهه، ب ه ارزز مؤ ةقة الم هجسة، وو تح الت  سل، وارةبهط ال تهئج بهلإطهر ال ظر  المرت د

 الدراسات السابقة   2.1

 للابتكار الحكومي الداخلية  العوامل التمكينية المحور الأول: 
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 de Vries et al. (2016)نهقلممت الردحممد مممؤ الدراتممهة والأب ممها الرتامممل الت  سنسممة للابت ممهر ادي ممتمو وتممهع مممؤ لبرز ممه 

ةراتمممة منلمممتر  ة هولمممت اكبت مممهر فمممي القممممهس الرمممهص، وةممما ةصمممنسفعه وسممم   181ا ت مممدة الدراتمممة مراجرمممة م هجسمممة لمممم   سممما

 فممي ترر ممف 
ً
لربرممة م ممهور: ترر ممف اكبت ممهر، الرتامممل المممؤثر ، ال تممهئج المتتقرممة، والثظممراة الب ثسممة. ول عممرة ال تممهئج ةبهح ممه

اكبت مممممهر ادي مممممتمو،  سممممما ر مممممزة برمممممج الدراتمممممهة   مممممى ةممممممت ر الم ت مممممهة وادخمممممدمهة، بي  مممممه ا ت مممممت لومممممرى بت مممممم ع 

 .الر  سهة والمسهتهة الت ظس سة

 ممممؤ الرتاممممل الت  سنسمممة، لبرز مممه القسمممهة  الدا  مممة، والثقهسمممة الت ظس سمممة المرنمممة، وةمممتاسر الممممتارة، 
ً
 مممدةة الدراتمممة  مممدةا

بهلإ هسة نلى الترهوع الداو ي وادخهرجي. في المقهبل، ت  ت المرتقهة الب  وقراطسة، ومقهومة التظس مم ، و ممرف اديممتاسز 

واقف  ممت الدراتممة  .والمعممهراة.   ممه لتممهرة نلممى لع اكبت ممهر امممعا فممي ة ممم ع جممتة  ادخممدمهة و فهء هممه ور ممه الممممتفسدحؤ

لج د  ب ثسممة ممممتقب سة لدراتممة القممدراة المؤتمممسة واتممتدامة اكبت ممهر، والت همممل بمم ع القمممه  ع الرممهص وادخممه . ومممؤ 

ةؤ ممد و    ممت ت ةمبسقممواللبرز نقهط القت  سيهه ت تلسة المراجرة وةصنسفعه الم هجي، بي  ه ة ث ت نقهط الضرف في غسممه  

لع اكبت مممممهر ادي مممممتمو حتم مممممم  تاممممممل ةاو سمممممة قت مممممة، وةبممممم ز اديهجمممممة نلمممممى ن مممممه ت ةمممممدمج  ممممم ا الرتاممممممل ممممممك ةور الدراتمممممة 

 .اللرتهء ادخهرجس ع، تهللرتهة اكت لهر ة، لض هع اتتدامتل

، بهممد  2019و 1990ةراتممة منلممتر  بمم ع  ممهمو  161مراجرة م هجسة ت  ت  Peterka et al. (2020)ةراتة  لجرة  ه 

ةت ممممسه مفعممممتص القممممدراة الدح همس سممممة وة  سممممل لبرهة ممممه وةور ممممه فممممي ة مممما اكبت ممممهر المؤتومممملي الممممممتداص. ة هولممممت الدراتممممة 

القدراة الدح همس سة به تبهر ه    سهة ة ظس سة ة سه ل  ؤتمة ات لرهر التظ  اة، واغت هص الفر ، وة سسف المممتارة 

 .والعسهتل ب رونة

لتمممهرة نتمممهئج المراجرمممة نلمممى لع لبمممرز لبرمممهة  ممم ا القمممدراة تلممم ل المممتر ا الت ظسامممي المممممت ر، والمرونمممة العس  سمممة، والقسمممهة  

اكتممف اةس سة، وثقهسممة الت ر ممم، ن ممهسة نلممى ب ممهء اللممراتهة ادخهرجسممة مممك جعممهة مثممل ادجهمرممهة واللممرتهة اكت لممهر ة. 

 .وةؤ د الدراتة لع   ا القدراة ترزز اكبت هر المؤتولي واكتت هبة المريرة ل تظ  اة البسئسة
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ورغمممما ل  سممممة مممممه قدمتممممل مممممؤ نطممممهر مفممممه ساي تممممهمل، نك لع ةر  ي ممممه ان صممممر فممممي تممممسهلم القمممممهس ادخممممه  ةوع التتتممممك فممممي 

 في ب هء القدراة الدح همس سة.   الرتامل ادخهرجسة الممه د  والدا  ةةمبسقه هه   ى القمهس ادي تمو،   ه لا ةتضه 

مفعممتص ب ممهء القممدراة المؤتمممسة  لممرط لته مملي لترز ممز اكبت ممهر فممي القمممهس  Rolfstam (2021) ة ممهول  في تسهلم متصممل،و

ه لمعممهراة  الرممهص،  سمما ل ممد لع اكبت ممهر ك ح  ممؤ لع حت قمم  مممؤ ومملال الأةواة لو المممتارة سقممم، بممل حتم ممم ةمممت رًا م  هجممً

زة الدراتممة 
 
الأسممراة، وة ممميً ه ل عسهتممل الت ظس سممة، و هس ممة ثقهسممة مؤتمممسة تبممجك   ممى الت ر ممم والممتر ا الممممت ر. ور مم

  ى ل  سة ترز ز اللراتهة مك ادجعهة ادخهرجسة مثل ادجهمرهة والمم لهر ؤ، بلممرط لع ة ممتع ة مم  اللممراتهة متجعممة 

 .ن ت نقل المررسة و  هء القدراة الداو سة وليس م رة ة فس  معهص مؤقتة

مه نطهرًا مفه س سًه حر م ب ع القسممهة  الفه  ممة Mintrom & Luetjens (2018) وةتف    ا الر  ة مك مه طر ل
، ال  حؤ قد 

وة مممت ؤ ثقهسمممة ة ظس سمممة ةا  مممة للابت مممهر فمممي القممممهس ادي مممتمو. ولتمممهرا نلمممى لع اكبت مممهر المؤتوممملي المممممتداص حتم مممم قسمممهة  

لرِ عا في    سهة التف    التصمم ساي و مم ه ة القممرار، ب ممه ارممزز مممؤ جه ز ممة 
ُ
ات بهقسة ةزرس الثقة، وة فز المت ف ع، وت

حر ممز الإطممهر المفممه ساي المقفمم ح فممي الدراتممة   ممى  ممدة مممؤ الم تنممهة الأتهتممسة، تلمم ل ترز ممز  .المؤتمممة ل تظس مم  والت ممتل 

ر  مممة ملمممف  ة ةمممرةبم بت مممم ع  سمممه  الممممتاط  ع، وةمممتس   المممد ا المسه ممملي والت ظسامممي الممملازص لت  ممم ع الممممت ف ع وة ر مممم 

بمممجك   مممى المممتر ا المممممت ر وة تمممت  الفلمممل   مممزء ممممؤ    سمممة اكبت مممهر.   مممه 
ُ
ادي مممتل ادجدحمممد ، و  مممهء ثقهسمممة مؤتممممسة ت

حؤ د   ى ل  سة الر ل ال لهرتو ةاوممل المؤتمممة ومممك للممميه  المصمملية ادخممهرجس ع، نلممى جهنممم ةبنممي لةواة  دحثممة مثممل 

ةؤ مممد الدراتمممة لع  .التف  ممم  التصممم ساي بت مممفل م هجسمممة لفعممما ا تسهجمممهة المممممتكدم ع و مممسهغة تسهتمممهة ل  ممم  سرهلسمممة

اكبت مممهر فمممي القممممهس ادي مممتمو ك حت قممم  سقمممم ممممؤ وممملال الإجمممراءاة الت ظس سمممة لو اكتمممف اةس سهة التق سمممة، بمممل حتم مممم 

ؤ المممت ف ع مممؤ المبممهةر  وةممتسر لعمما بي ممة ةا  ممة ل ت ر ممم والتمممت ر. نك لع الدراتممة، و  ممى الممرغا مممؤ 
 
  مم

ُ
قسممهة  وا سممة ة

قت هه ال ظر ة، ةظل غ   مد تمة بأةلة ةمبسقسة مسدانسة،   ه لنهه لا ة هقش بل ل تهٍ  ة دحهة ةمبس   مم ا ال  ممت ت 

القسهة  في البي هة الب  وقراطسة التق سدحة.   ل ، لمما ةتضممه الدراتممة  سممف ح  ممؤ ةمممج القسممهة  الت  سنسممة مممك   ه ممر 

 .الد ا ادخهرجي تهللرتهة اكت لهر ة لو و داة اكبت هر المؤتمسة



9 

 

، حتضمممه لع اتمممتدامة اكبت مممهر ادي مممتمو ك ةت قممم  سقمممم  بممم  القمممدراة المؤتممممسة الأو ممم ة ع   مممد المممر م بممم ع الدراتمممت ع

ل اللممممراتهة ادخهرجسممممة لت ممممتع  تجمممم 
ُ
ه وتمممم ت سًه ةاوممممل المؤتمممممة، وة  ثقهسسممممً

ً
 ممممدا ة ممممتك

ُ
الثهبتممممة، بممممل  بمممم  قسممممهة  ة  سنسممممة ة

م صممممممهة لب ممممممهء مررسممممممة مؤتمممممممسة مف ا  ممممممة.   ممممممه لع الدراتممممممت ع ةت ممممممهملاع فممممممي التأ سممممممد   ممممممى لع الرلاقممممممة مممممممك اللمممممممرتهة 

صمم ا تممأةا  لب ممهء رل  مممهل مررفممي ةاو ممي ارممزز مممؤ قممدر  
ُ
كفمميل فممي ةتر ممد   ممتل، بممل حنبدممي لع ة

ُ
اكت لممهر ة ك ح ممم لع ة

 .ادجعة ادي تمسة   ى الت دحد ال اتو

 .Tõnurist et al تداةًا للأطر ال ظر ة ال ي ة هولت ب هء القدراة وةور التتمهء في ة ا اكبت ممهر ادي ممتمو، ةممأتو ةراتممةام

ةور الت مممداة اكبت هر مممة ةاومممل ادي تممممهة به تبهر مممه يلسمممة ة ظس سمممة مممممتق ة  همممد  نلمممى ل مممم م الضمممتء   مممى  (2017)

ة ف مممي اكبت مممهر ممممؤ وممملال ةمممتس   بي مممة ة ر بسمممة وم هجسمممهة ةصممم سا تلمممهرتو. ةتضمممه الدراتمممة لع  ممم ا الت مممداة ك تر مممل 

ه   ممممى   هس ممممة المممممسهلم الت ظساممممي وتظس مممم  الثقهسممممة المؤتمممممسة وتمممممعسل الترمممممهوع سقممممم   ممممى ةتلسممممد الأس ممممهر، بممممل ةر ممممز لحضممممً

 .، ب ه امعا في ة ت ل اكبت هر مؤ نلهط سرة  مرزول نلى م هرتة مؤتمسة ممتدامةالداو ي وادخهرجي

مممؤ ةاوممل ادجعممهز ادي ممتمو،  بمم   البُرممد المؤتومملي لب ممهء القممدراة اكبت هر ممةوة  ممؤ ل  سممة  مم ا الدراتممة فممي ةر  ي ممه   ممى 

مممؤ  Rolfstam (2021) لةواة ة ظس سممة مثممل اعختبمم اة ادي تمسممة وو ممداة اكبت ممهر.  مم ا التتجممل ح تقممو مممك مممه طر ممل

وال ممي  Walker (2014) ةراتممة. ومممؤ ادجممدحر بهلمم  ر فممي  مم ا المممسهلم   ممر ل  سممة ب ممهء القممدراة الدح همس سممة والعس  سممة

ز    ممى لع ن ممهح اكبت ممهر تمم مت 
 
الضممتء   ممى الرتامممل الداو سممة ال ممي تمممب  ةبنممي اكبت ممهر فممي المؤتمممهة ادي تمسممة، مر مم

المؤتومملي ك ارت ممد سقممم   ممى الضممظتط لو الفممر  القهةمممة مممؤ البي ممة ادخهرجسممة، بممل   ممى مممدى قممدر  ادجعممة ادي تمسممة 

ه حتضمممممه البه ممممما لع   ه مممممر مثمممممل القسمممممهة  الت ت  سمممممة، والثقهسمممممة  .  مممممى ةفمممممم   ة ممممم  المتظ ممممم اة والتفه مممممل مرعمممممه ةاو سمممممً

الت ظس سممممة الدا  ممممة ل تظس مممم ، والعس ممممل الإةار  المممممرع، تلمممم ل مممممدولاة  ممممرور ة لإطمممملالم    سممممهة اكبت ممممهر واتممممتدامتهه. 

وة لف الدراتة لع التفم   الإةار  ح رم ةور التتسم في ة ت ل الت ممدحهة البسئسممة نلممى م فممزاة ةاو سممة، م ممه ح رممل 

  هتً ه ك في البدء بهكبت هر س مم، بل في ةتطس ل واتت رارا
ً

 .القدراة الت ظس سة  هملا

ممممؤ لبمممرز نتمممعهمهة  ممم ا الدراتمممة  مممت ةقمممدح عه لم ظمممتر ة  س مممي حمممدمج بممم ع التمممأث  اة ادخهرجسمممة والمممدح همس سهة المؤتممممسة 

الداو سمممة، ممممه ارمممزز الفر مممسة القهئ مممة بمممأع اكتمممترداة المؤتوممملي المممداو ي تمممرط لته ممملي لت ت مممل اكت لمممهر  لو الت ت مممل 
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ومممك  لمم ، حلا ممل لع الدراتممة اتممم ت بمممهبك  اممي وةفممم    م ممدوة،  سمما  .ادخهرجي نلى نتهئج ابت هر ممة قهب ممة للاتممت رار

ه حتضممه  سممف ح  ممؤ للجعممهة ادي تمسممة ب ممهء لو ةقسممسا جه ز تهممه المؤتمممسة، وه ممة فممي المممسهقهة  لمما ةقممدص نطممهرًا ةمبسقسممً

 الإةار ة اعخت فة مثل ادخ سج.  

  في دعم الابتكار  كجهات تمكينية خارجية  دور الشركات الاستشارية المحور الثاني: 

مت ممتس اكبت ممهر فممي القمممهس الرممهص مممؤ ومملال الف   ممي   ممى مفعممتص ادجعممهة  Torfing (2012)و Sørensen ة ممهول تممل مممؤ

تممممعا بهمممه الأطمممرا  الفه  مممة ممممؤ التتمممسمة فمممي الر  سمممة اكبت هر مممة،  سممما تمممعى البه ثمممهع نلمممى سعممما ال سفسمممة ال مممي ح  مممؤ لع 

مه ةصممترًا مبممدئسًه  وهرت المؤتمة ادي تمسة، مثل اكت لممهر  ع، فممي ة ف ممي وتمممعسل اكبت ممهر ةاوممل القمممهس الرممهص. وقممد قممد 

حؤ   ممى لع  لممدور لالتتممسم اكبت ممهر ل المم   حممر م بمم ع ادجعممهة ادي تمسممة ومصممهةر المررسممة والتق سممهة وادخبمم اة، ملممدة 

هل مك لطرا  وهرجسة  .اكبت هر ك ح  ؤ لع حت ق  مؤ ةاول الأنظ ة الب  وقراطسة المظ قة ةوع ةفه ل سر 

تممممممه ا فمممممي  ممممممر ادج مممممتة  –ب مممممه فمممممي  لممممم  اللمممممرتهة اكت لمممممهر ة  –لبمممممرزة نتمممممهئج  ممممم ا الدراتمممممة لع ادجعمممممهة التتمممممسمة 

مممممعا فممممي نةوممممهل لةواة 
ُ
ومقهر ممممهة جدحممممد  لإةار  التظس مممم  و ممممسهغة المؤتومممملي وترز ممممز تممممب هة الترممممهوع بمممم ع الفممممه   ع، وت

المسهتهة. غ   لع   ا الدراتة لا ة  ممهول اللممرتهة اكت لممهر ة    ممتر ة  س ممي ممممتقل، بممل ةم تهممه  مم ؤ س ممة لوتممك 

 .مؤ التتمهء، م ه ح ثل ثظر  مررسسة ست ت البه  لمز د مؤ التر   في ةور   ا اللرتهة ة دحدًا

 
ً
لتقممدحا مرهدجممة ل  مم  ةر  مميًا لممدور  Torfing (2018)و Sørensen لوممرى لمم فس البممه ث ع لمم ل ، جممهءة ةراتممة اتممت  هك

وةر مممزة نتهئ عمممه فمممي ة دحمممد لربرمممة لةوار رئيممممسة ةؤة همممه اللمممرتهة  .اللمممرتهة اكت لمممهر ة تتتممممهء فمممي اكبت مممهر ادي مممتمو

اكت لممهر ة، :ممي: التتممسم المررفممي، والميمممر ل ر  سممهة، وادخب مم  الفنممي، واعيممرت اكتممف اةسجي. وو صممت الدراتممة نلممى لع 

ؤ ادجعممممهة ادي تمسممممة مممممؤ التف  مممم  وممممهرت الأطممممر التق سدحممممة، وتمممممريك وة مممم   اكبت ممممهر، ك تممممس ه فممممي م ممممهل 
 
  مممم

ُ
 مممم ا الأةوار ة

ةصممم سا ادخمممدمهة وةممممت ر الر  سمممهة الداو سمممة.   مممه لتمممهرة نلمممى لع سه  سمممة  ممم ا المممدور ترت مممد بدرجمممة  ب ممم     مممى ةمممتسر 

 .قدراة ةاو سة ممترد ، و  ى وجتة  قتة واضية ةض ؤ نقل المررسة و  هء القدراة ةاول ادجعة الممتفسد 
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ه لأةوار اللممرتهة اكت لممهر ة فممي  Torfing (2018)و Sørensen مؤ ل ا مه ح  ي ةراتة ه ةقسقممً  ت ةقدح عه ةصنسفًه و سفسممً

اكبت مممهر ادي مممتمو،  سممما  مممدةة لربرمممة لةوار رئيممممسة تلممم ل: التتمممسم المررفمممي، الميممممر، ادخب ممم ، واعيفمممز اكتمممف اةسجي. 

وقمممممد تمممممدةة الدراتمممممة   مممممى ل  سمممممة لك ة مممممتع الرلاقمممممة بممممم ع ادجعمممممة ادي تمسمممممة واكت لمممممهر  ع قهئ مممممة سقمممممم   مممممى التتر مممممد 

ادخمممهرجي، بمممل   مممى ن مممت ت متمممتازع ح  مممك بممم ع المممد ا ادخمممهرجي و  مممهء القمممدراة الداو سمممة. ورغممما نتمممعهمعه المفمممه ساي، سممم ع 

ه حتضممممه م مممم  و سممممف حممممتا ةفرسممممل  مممم ا الت همممممل،  الدراتممممة بقسممممت م صممممتر  فممممي المممممسهلم الأوروبممممو ولمممما ةقممممدص نطممممهرًا ةمبسقسممممً

 .وصتً ه في تسهقهة مكت فة مثل م مقة ادخ سج لو المرتةحة

فممي  تهبه ممه  ممتل الإةار  اكتممف اةس سة ل   ظ ممهة الرهمممة،  Ongaro (2015)و Ferlie ةتقممهطك  مم ا الر  ممة مممك مممه طر ممل

لع اللممرتهة اكت لممهر ة قممد ةممتسر لقممدر  اتممف اةس سة مؤقتممةل ة ممسه ل  ؤتمممهة الرهمممة اكنكممراط فممي  سمما نهقلممه  سممف 

ملممهريك ابت هر ممة. نك لع  مم ا القممدر  قممد ةتلا ممل  ن ا لمما حممتا ة ت  عممه نلممى مررسممة مؤتمممسة ممممتدامة. ولفتممه اكن بممها نلممى لع 

ل يلسممهة نقممل المررسممة لو الت  مم ع الممداو ي، مممه حُفقممد ه سر ممة ة قسمم  اكتممتدامة برممد   ث ً ا مؤ ادجعهة ادي تمسممة ك ةفرمم 

انتههء الترهقداة. ول ل ، حد تاع نلى ن هة  ةص سا الرلاقة مك اللرتهة اكت لهر ة لت تع ترا ة اتممف اةس سة طت  ممة 

 .المدى ةر ز   ى نقل المررسة وترز ز رل  المهل المؤتولي

لتممد ا  مم ا التتجممل مممؤ م ظممتر التتممهطة المررسسممة فممي القمممهس الرممهص.  سمما  Kristiansen (2022)و Molin وةممأتو ةراتممة

ة هولممت ةور لادجعممهة التتممسمةل مثممل المم لممهر ؤ فممي ب ممهء ادجمممتر بمم ع المررسممة المتممتسر  فممي بي ممهة مترممدة   الأتهةح سممة، 

الممممتقسة، والمسهتمممسة  و ممم ع م هرتمممهة اكبت مممهر ةاومممل المؤتممممهة ادي تمسمممة. وةتضمممه الدراتمممة لع وجمممتة لل مممخه  لو 

  هتممً ه فممي  مم هع سعمما   سمم  ل مممسهلم المؤتومملي، وة  مم ع ادجعممهة  (boundary spanners) " سهنممهة  هسممة
ً

ح ثممل  ممهملا

 ممممت رًا 
ً

ادي تمسة مؤ ات سره  المررسة الم قتلة، وليس سقم ة قيهه.   ه ةؤ د   ى لع اتتدامة اكبت ممهر ةتم ممم ة ممهملا

ب ع المررسة ادخهرجسة والقدراة الت ظس سة الداو سة، م ه ارزز ل  سممة ةصمم سا الرلاقممة مممك اللممرتهة اكت لممهر ة بلمم ل 

 .ار س   ا التفه ل المررفي الممتداص

 مم ا الم ظممتر مممؤ ومملال ة  سممل  ممهكة رق سممة دجعممهة   تمسممة م  سممة ا ت ممدة  Jones (2024)و Smith وةممد ا ةراتممة

ع لع   ة  سنممي مقهبممل ة فسمم     ممت مممه ح ممدة مممه ن ا تهنممت  امت  العلاقتةن ه ت مكت فة مؤ الترهقد مك اكت لهر  ع، وةبمم  
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نتمممهئج اكبت مممهر ت ممممت ر لص ةتلا مممل .  سممما ل عمممرة لع ادجعمممهة ال مممي  ممم  ت  لاقتهمممه ممممك اكت لمممهر  ع  لمممرا ة مررسسمممة 

 .طت  ة المدى،  ققت نتهئج ل    اتتدامة، مقهرنة بت   ال ي ا تفت بترهقداة ة فس حة قص    الأجل

مت مقهرنممة ةمبسقسممة بمم ع م ظ ممهة الب ممتا واكت لممهراة فممي التكحممهة المت مممد   Roe (2025)و Doe لمممه ةراتممة سقممد 

 لع الأثر الإح هبو للات لهراة في ة ا اكبت هر ادي تمو حرةبم بلممد  بتجممتة يلسممهة واضممية 
ً
والم   ة المت د ، متضية

نمممت لع غسمممه   ممم ا اللسمممهة حمممؤة  نلمممى سقمممداع القس مممة ب  مممرة انتهمممهء الملمممروس، ممممه ارمممزز  .ل مممم سا المررسمممة وةتطس همممه وقمممد بس 

 .اديهجة نلى  قتة ات لهر ة ةر ز   ى ب هء القدراة وة سسف الم هرتهة ةاول البي ة المؤتمسة

ةؤ د   ا الدراتهة م ت رة لع اللرتهة اكت لهر ة ح  ؤ لع ة تع م فزًا  ستً ه للابت هر في القمهس ادي تمو، ل  هممه 

صمم ا الرلاقممة مرعممه بلمم ل اتممف اةسجي حضمم ؤ الت  مم ع الممداو ي، ونقممل المررسممة، واتممتدامة 
ُ
قممد ةت ممتل نلممى  مممء ن ا لمما ة

 .الأثر. و هلتهلي، س ع ل  ن ت ت امعى لد ا اكبت هر ادي تمو، ك بد لع حُبن    ى   ا الت همل ب ع ادخهرت والداول

 التكامل بين العوامل الداخلية والخارجية المحور الثالث: 

  ك الأةبسهة اديدحثة   ى لع اتتدامة اكبت هر في القمهس ادي تمو ك ح  ممؤ لع ةت قمم  مممؤ ومملال القممدراة الداو سممة 
ُ
ة

ه بمم ع المممرس ع.  مم ا مممه ةتضمميل ةراتممة  ةقسقممً
ً

 Molin & Kristiansen لو الد ا ادخهرجي تلٌ   ممى  ممد ، بممل ةتم ممم ة ممهملا

فممي ة  مم ع المؤتمممهة ادي تمسممة مممؤ اتمم سره   (boundary spanners) ، ال ي ر زة   ى ةور التتمهء المرممرسس ع(2022)

ع الدراتممة لع ن ممهح اللممراتهة ك ارت ممد سقممم   ممى وجممتة مصممهةر  المررسة ادخهرجسة وة سسفعه مممك تممسهقه هه الداو سممة. ةبمم  

، و ت مه اُرد بردًا غهلبًه مممه  ه  ممل (absorptive capacity) مررسة وهرجسة، بل   ى جه ز ة المؤتمة ةاو سًه للامتصه 

المسهتمممهة الترهقدحمممة. وممممك  لممم ، لممما ةتضمممه الدراتمممة  سمممف ح  مممؤ ةممممت ر  ممم ا ادجه ز مممة بلممم ل م ممم ه ، م مممه ح مممد ممممؤ 

 .قهب ستهه ل تمبس  في البي هة ادي تمسة المرقد 

  ا الر  ة مؤ ولال ةراتة دي تمهة م  سة لجرة ة ممتكة رق سممة بهلترممهوع مممك تممرتهة  Smith & Jones (2024) ترزز 

نممممتج نتممممهئج ل  مممم  اتممممتدامة 
ُ
ات لممممهر ة، وقممممد وجممممدة لع الرلاقممممة الت  سنسممممة ال ممممي ةقممممتص   ممممى نقممممل المررسممممة و  ممممهء القممممدراة ة

مقهرنة بهلرلاقهة الت فس حممة ال ممي ةنتاممي بهنتهممهء الرقممد. ورغمما ل  سممة نتممهئج  مم ا الدراتممة، نك لنهممه ةظممل م صممتر  فممي نمممهلم 
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الت مممتل الرقامممي ةوع التتتمممك فمممي اكبت مممهر الت ظسامممي لو ادخمممدمو الأوتمممك،   مممه لنهمممه ك ةقمممدص لةواة قسمممه  ةقسقمممة لمممممتتى 

 .الت   ع لو اكت سره  المؤتولي

الضممتء   ممى م ظ ممهة التتممهطة التق سممة والمررسسممة وةور ممه فممي الت ممتكة  Doe & Roe (2025) مممؤ جعممة لوممرى، تممم م

مت لمث ممة   ممى تسهتممهة  ية  مم ا الدراتممة ب قهرنتهممه بمم ع ن ممه ت بر مهنسممة ولمر  سممة، وقممد  اكبت هر ممة فممي القمممهس الرممهص. ة  مم 

 مممزص ادجعمممهة التتمممسمة ب قمممل المررسمممة  مممرا ة  ممم ؤ ب مممتة اكةفمممهلم. ورغممما ثمممراء  ممم ا المقهرنمممة، نك لع الدراتمممة 
ُ
ترهقدحمممة ة

لغف ت ة  سل البُرد الثقهفي والت ظساي المم   قممد حممؤثر   ممى سرهلسممة نقممل المررسممة، ك تممس ه فممي المممسهقهة غ مم  الظر سممة مثممل 

 .الدول ادخ س سة

ه، بممل  Bessant & Tidd (2018) وفممي  تممهبها المرجعممي، المم   نلممى لع نةار  اكبت ممهر ك ة  صممر فممي ةمممت ر الأس ممهر ةاو سممً

حممر م بمم ع الممداول وادخممهرت  بمم  واجعممهة مؤتمممسة نلمممة،  (Innovation System) ةتم ممم ب ممهء نظممهص ابت ممهر  مت همممل

مثممل اللممراتهة مممك ادجهمرممهة والمممترةحؤ واكت لممهر  ع. اُرممد  مم ا الإطممهر  ا قس ممة نظر ممة  هلسممة، ل  ممل ح ممما بر تمسممة قممد 

م ةمبسقل في القمهس ادي تمو ةوع ة سسف وه  بهلمسهلم الإةار  والب  وقراطو صر 
ُ
 .ة

مت ةصنسفًه ةقسقًه للأةوار ال ي ح  ممؤ لع ةؤة هممه اللممرتهة اكت لممهر ة فممي Sørensen & Torfing (2018) لمه ةراتة ، سقد 

 نلممممى الت ممممد  اكتممممف اةسجي. مممممه ح  ممممي  مممم ا الدراتممممة  ممممت ة ت هممممه 
ً

ة مممما اكبت ممممهر، بممممدءًا مممممؤ نقممممل المررسممممة والتيممممم  ، وو ممممتك

الصممر  ة نلممى ن ممهة  ةصمم سا الرلاقممة مممك اكت لممهر  ع ب سمما ك ة ممتع قهئ ممة   ممى التتر ممد ادخممهرجي سقممم، بممل ةت ممل ن ممت 

ص  ن مممه ت تلمممهر سة مبنسمممة   مممى ة  ممم ع القمممدراة المؤتممممسة. ممممك  لممم ، اقتصمممرة الدراتمممة   مممى الممممسهلم الأوروبمممو، ولممما ةقمممد 

 .ن ت جًه نجرائسًه واضيًه ح  ؤ ة سسفل في بي هة نةار ة مكت فة

  ممى لع القس ممة اكبت هر ممة للات لممهراة ك ةت قمم  نك ن ا ةراسمم  الممد ا ادخممهرجي مممك  Ferlie & Ongaro (2015) و ؤ ممد

اتمممف اةس سهة مؤتممممسة كتممم سره  المررسمممة، وو ممم  بي مممة ة ظس سمممة ترمممزز المممتر ا المؤتوممملي. غ ممم  لع ةر  مممي ا ال ظمممر  لممما 

 .حقف ع بأمث ة ةمبسقسة لو لةواة قسه ، مه ح د مؤ قدر  الم هرت ع   ى ةفرسل   ا التتجل بل ل    ي
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ة لممف  مم ا الدراتممهة م ت رممة  ممؤ سعممما متقممدص لممدور اللممرتهة اكت لممهر ة لممميس    ممرة م فمم  وممهرجي، بممل  لمممر   

اتممف اةسجي فممي اكبت ممهر ادي ممتمو. نك لع مرظ عممه الممف ت فممي ثظممرة ع رئيممميت ع: الأولممى :ممي نممدر  ال  ممه ت التمبسقسممة القهب ممة 

ل ت فس  ال ي ةتضه  سف ح  ؤ ةص سا الرلاقة بمم ع الممد ا ادخممهرجي والت  مم ع الممداو ي  مم ؤ تممسهقهة نةار ممة مت ت ممة  

ه، مثممل البي ممة  ه وة ظس سممً ز غهلبسة الأةبسهة   ى بي هة غر سة ةوع تر سا تهٍ    ى تممسهقهة مكت فممة ثقهسسممً
 
والثهنسة :ي ةر 

بنممم    مممى سعممما ةقسممم  لقمممدراة ادجعمممهة ادي تمسمممة، 
ُ
ادخ س سمممة.  ممم ا الف مممتاة ترمممزز اديهجمممة نلمممى ن مممه ت م  سمممة ة هم سمممة، ة

 .ويلسهة التفه ل مك ادخب اء ادخهرجس ع، وتروط اتتدامة اكبت هر برد مظهةر  ادجعهة اكت لهر ة

 المحور الرادع: استدامة الابتكار والتحديات المرتبطة به 

ضممرف اتممتدامة اكبت ممهر فممي القمممهس 
ُ
ة هولممت م  ت ممة مممؤ الدراتممهة بلمم ل نقممد  الرتامممل البنست ممة والت ظس سممة ال ممي ة

زة   مممى لع الت مممدحهة ك ةقتصمممر   مممى مر  مممة التصممم سا لو الت فسممم  س ممممم، بمممل ة تمممد نلمممى ممممه برمممد  لممم ، 
 
ادي مممتمو، ور ممم

مراجرممة  Cinar et al. (2018)  سا ةف اجك مرظمما اكبت ممهراة المؤتمممسة فممي غسممه  بي ممة ةا  ممة.   ممى تممبسل المثممهل، لجممرة

م هجسممة لممم رتقهة    سممهة اكبت ممهر فممي القمممهس الرممهص، ولتممهرة نلممى لع  ممرف البنسممة الت تسممة الت ظس سممة، وغسممه  الر  ممة 

المؤتمممممسة طت  ممممة المممممدى، ونقمممم  المممممتارة البلممممر ة المتكصصممممة، ةممممؤة  نلممممى  جممممز المؤتمممممهة  ممممؤ ةممممتط ع اكبت ممممهر ةاوممممل 

 سهت عممممممه.   ممممممه انتقممممممدة الدراتممممممة الم هرتممممممهة ال ممممممي ترت ممممممد   ممممممى ة فسمممممم  ملممممممهريك ابت هر ممممممة ب رممممممزل  ممممممؤ التظس مممممم  الت ظساممممممي 

 .المصه م، مه حؤة  نلى ةآتل الأثر اكبت هر  ب رور التقت

نمممت لع  Liarte et al. (2024) وفممي اكة مممها نفممممل، تممم مت الضمممتء   مممى الثقهسمممة الت ظس سمممة فمممي الإةاراة اعي سمممة، و س 

المقهومة الداو سة ل تظس  ، ال هج ة  ؤ ادج تة الب  وقراطممو وادخممت  مممؤ سقممداع المممسمر ، ة ثممل ل ممد لومممر الرتائمم  

لمممممهص ة ت ممممل اكبت ممممهر مممممؤ مبممممهةراة وهرجسممممة نلممممى م هرتممممهة ةاو سممممة ممممممتدامة.   ممممه لوضمممميت لع  ممممرف يلسممممهة التقسممممسا 

المؤتومملي وانرممداص مأتمممة اكبت ممهر حؤةحممهع نلممى سقممداع الممزوا ب  ممرة مظممهةر  سممرلم الر ممل المؤقتممة لو انتهممهء الت ت ممل. لمممه 

سقد ر زة   ى اكبت هر في الر  سهة الإةار ة وادخدمسة، مل    نلممى لع ل ممد لتممبه   Qiyamullaily et al. (2023) ةراتة

سلممل اكتممتدامة  ممت الفصممل الممت سفو والعس  ممي بمم ع و ممداة التمممت ر والتكمممسم مممؤ جعممة، وو ممداة الت فسمم  مممؤ جعممة 
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ع مممممه ح  ممممؤ تممممم ستل بهلمممم ا ر   لوممممرى، و ممممت مممممه ارممممتلم ةممممدو ر المررسممممة المؤتمممممسة والممممتر ا الت ظساممممي الممممممت ر، و   ممممك ة ممممت 

 .المؤتمسة اكبت هر ة

ورغا لع   ا الدراتهة وسرة تبخسصًه متقدمًه ل  رتقهة، نك لع الثظر  الم هجسة ال ي تلف ت سيهه ةت ثل فممي اقتصممهر ه 

  ممممى الت  سممممل ال ظممممر  ةوع ةقممممدحا ن ممممه ت ة فس حممممة قهب ممممة ل تمبسمممم  فممممي البي ممممهة ادي تمسممممة  اة ادخصت ممممسة، مثممممل ةول 

ظفمممل فمممي م   عمممه ل  سمممة الرلاقمممة التفه  سمممة بممم ع القمممدراة الداو سمممة  مثمممل القسمممهة ، العس مممل الت ظسامممي، 
ُ
ادخ مممسج.   مممه لنهمممه ت

ه   تهسسممً
ً

والثقهسة المؤتمسة  والد ا ادخهرجي المقدص مؤ جعهة ات لهر ة لو لتهةح سة. وك ن د في   ا الدراتممهة ةفصممسلا

 ممممتل ال سفسممممة ال ممممي ح  ممممؤ مممممؤ ولالعممممه مرهدجممممة الف ممممتاة المؤتمممممسة  بمممم  اللممممراتهة الت  سنسممممة، لو ةضمممم  ع اكبت ممممهر فممممي 

 .(Knowledge Handover) ومم الأةاء المؤتولي برقتة ات لهر ة ملروطة ب م سا المررسة

 ملخص الدراسات السابقة   2.2

تلمممم   م  ممممل الدراتممممهة نلممممى لع ة قسمممم  اكبت ممممهر فممممي القمممممهس ادي ممممتمو ك ح  ممممؤ لع حممممتا بلمممم ل سرممممهل ةوع اك ت ممممهة   ممممى 

م فت ممة، وةممتاسر المممتارة، م  ت ممة مممؤ الرتامممل الت  سنسممة الداو سممة، وال ممي تلمم ل القسممهة  الت ف يحممة، وثقهسممة ة ظس سممة 

والممتر ا المؤتومملي الممممت ر.  مم ا القممدراة الداو سممة تلمم ل الأتممه  لأ  ة ممتل ابت ممهر  ممممتداص،  سمما ةضمم ؤ ةرتممس  

 .اكبت هر ةاول البنسة المؤتمسة وة تلل مؤ مبهةراة جزئسة نلى م هرتهة مؤتمسة قهئ ة

ه   عممممهة وهرجسممممة ة  سنسممممة، مممممؤ ومممملال نقمممممل  نممممت الأةبسممممهة لع اللممممرتهة اكت لممممهر ة ة رممممم ةورًا م تر ممممً وفممممي المقهبممممل، بس 

المررسة، وةقدحا الد ا الفني، وةيم      سهة التص سا ال لهرتو، وةتتسك يسهلم التف  مم  ةاوممل ادجعممهة ادي تمسممة. نك 

ه   ممممى تمممرا ة اتممممف اةس سة  لع  ممم ا المممدور ح ممممم لك حُكفممميل فممممي ةقمممدحا   ممممتل جمممه ز  لو مؤقتمممة، بممممل حتم مممم لع ح ممممتع مبنسمممً

 . هد  نلى ب هء القدراة الداو سة و  هع نقل المررسة وةتطس هه

ه ل  مم  سرهلسممة لت قسمم   وقد ل عرة الدراتهة اديدحثة لع الت همل ب ع القممدراة الداو سممة والممد ا ادخممهرجي ح ثممل ن ت جممً

اكبت مممممهر المممممممتداص. سهكبت مممممهر ك امممممم  د نلمممممى طمممممر  ةوع الومممممر، بمممممل نلمممممى ةفه مممممل ةح مممممهمس و بممممم ع ادجه ز مممممة الت ظس سمممممة ممممممؤ 
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الممداول، والممد ا المررفممي والماممي مممؤ ادخممهرت.  مم ا التفه ممل الت ممهم ي امممه ا فممي ة ممهوز الف ممت  بمم ع التكمممسم والت فسمم ، 

 .ويمه د في ة ت ل اكبت هر نلى جزء مؤ ال ظهص الإةار  القهئا، ك م رة مبهةراة مرزولة

ممممؤ جعمممة لومممرى،  لمممفت الأةبسمممهة  مممؤ وجمممتة مرتقمممهة ةمممؤثر   مممى اتمممتدامة اكبت مممهر برمممد ة فسممم ا، مثمممل  مممرف العسهتمممل 

المؤتمسة الدا  ة، وغسه  لنظ ة التقسسا والمتهبرة، ونق  المعهراة، و رف الر م بمم ع و ممداة التكمممسم والت فسمم . 

بمم ز اديهجممة نلممى ةصمم سا ن ممه ت ترهقدحممة 
ُ
 مم ا الت ممدحهة ةممؤة  نلممى ةآتممل اكبت ممهر ةممدر  سًه برممد انتهممهء الممد ا ادخممهرجي، وة

 .وتلهر سة ةض ؤ اكتتفهة  القصتى مؤ ادخب اة ادخهرجسة مك ترز ز القدر  المؤتمسة   ى اكتت رار والتمت ر

 :في الدراسات السابقة عرفية المثغرات ال2.3

ه مفياحمممدًا بتتتمممسك مفعمممتص اكبت مممهر فمممي القممممهس ادي مممتمو، وةت مممسه الرتاممممل  ح بممم ع ممممؤ ة  سمممل الأةبسمممهة لع   مممهت ا ت هممممً

المؤثر  سسل ةاو سًه ووهرجسًه، نك لع  مم ا اديقممل ك حممزال ارممهنو مممؤ  ممدة مممؤ الثظممراة المررسسممة ال ممي ةبمم ر اديهجممة نلممى نجممراء 

 :  ا الب ا. ومؤ لبرز   ا الثظراة

ق مممة الدراتمممهة ال مممي ترمممهد  الرلاقمممة التفه  سمممة بممم ع القمممدراة الداو سمممة فمممي ادجعمممهة ادي تمسمممة والمممدور الت  سنمممي  .1

ال   ةقدمل اللرتهة اكت لهر ة،  سا ةر ز لغ م الدراتهة نمه   ى ادجهنممم الممداو ي سقممم لو   ممى ة  سممل 

 .ةور اكت لهراة ب رزل  ؤ المسهلم الت ظساي الداو ي

غسه  ال  ه ت التمبسقسة ال ي ةتضه يلسهة الت همممل بمم ع الت  مم ع الممداو ي والممد ا ادخممهرجي، و ممت مممه حممؤة  نلممى  .2

 . رت ة ةتجسل الم هرتهة المؤتمسة ن ت ب هء تراتهة اتف اةس سة طت  ة المدى ترزز مؤ اتتدامة اكبت هر

ا  .3 قممس 
ُ
ه مممه ة  ممرف الت ممهول الب قممي لقضممسة اتممتدامة اكبت ممهر برممد انتهممهء الملممهريك لو الرقممتة اكت لممهر ة، ن  غهلبممً

 .نتهئج اكبت هر ب هءً   ى المؤتراة الفتر ة، ةوع ة بك اتت رار ة اعخرجهة وةأث   ه المؤتولي طت ل الأمد

قصتر الأةبسهة في ةقممدحا ر ى  ممتل  سفسممة  مم هع نقممل المررسممة مممؤ اللممرتهة اكت لممهر ة نلممى الفممرلم الداو سممة  .4

 
ً

 .في القمهس ادي تمو، م ه ح د مؤ قدر  ادجعهة   ى اك تفهظ بهدخب اة واكتتفهة  م هه ممتقبلا
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نممدر  الدراتممهة ال ممي ة هولممت  مم ا القضممهحه فممي المممسهلم ادخ سجممي والمممرتة  ة دحممدًا، بممهلرغا مممؤ وجممتة ملممهريك  .5

 .ابت هر واترة ال مهلم ومبهةراة ة تل   تمو  ب ى تمتر ع بكب اة ات لهر ة ةولسة

 الإطار النظري   2.4

الت ظس سمممممة ال مممممي ةر مممممز   مممممى القمممممدراة الداو سمممممة للجعمممممهة  اكة ه مممممهةامممممم  د  ممممم ا الب ممممما نلمممممى ةصمممممتر نظمممممر  حمممممدمج بممممم ع 

الت  سنسمممة ال مممي ةبممم ز ةور اللمممرتهة اكت لمممهر ة   عمممهة وهرجسمممة تممممعا فمممي ة ممما اكبت مممهر ادي مممتمو.  والمممر ىادي تمسمممة، 

حففممم ض  ممم ا الإطمممهر لع اكبت مممهر فمممي القممممهس ادي مممتمو ك حنلمممأ وك اممممتداص ممممؤ وممملال  تاممممل ةاو سمممة لو وهرجسمممة بلممم ل 

 .م فصل، بل مؤ ولال ةفه ل ة هم ي ب ع المرس ع

: العوامل الداخلية التمكينية 
ً
  أولا

تل   الأةبسهة نلى لع ادجعهة ادي تمسة ب هجة نلى  هس ة بي ة ةاو سة م فز    ى اكبت هر. وتل ل   ا البي ممة  ممدةًا مممؤ 

 :الر ه ر الأتهتسة مثل

 .القهةر    ى ةبني التظس   وةتجسل المتارة ن ت سر  التمت ر :القيادة الداعمة للابتكار •

 .ال ي تم ه بهلت ر م، وةقبل اعخهطر  اعيمت ة، وة تفو بهلتر ا مؤ الأومهء :الثقافة التنظيمية المراة •

 .ال ي ة سه ة فس  المبهةراة اكبت هر ة :الموارد البشرية والمالية والتقنية •

 .ال   امه د   ى ةتثس  المررسة ونق عه  ب  التقت ةاول المؤتمة :التعلم التنظيمي •

وجممممتة  مممم ا الرتامممممل ارممممزز مممممؤ قممممدر  ادجعممممة ادي تمسممممة   ممممى ةصمممم سا وة فسمممم  ابت ممممهراة ةت ه ممممل  مممممك ل ممممداسعه وتمممممت سم 

 .لت دحه هه،   ه ال ل قه د  كت سره  وة سسف المرهر  ادجدحد  التارة  مؤ ادخهرت

 راايًا: الدعم الاستشاري الخارجي

 :ة رم اللرتهة اكت لهر ة ةورًا مفياحدًا في ة ا ادجعهة ادي تمسة مؤ ولال
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 .نقل المررسة وادخب اة مؤ تسهقهة م  سة لو  هلمسة ملهبهة •

 .تمعسل ةمبس  لةواة التف    التص ساي واكبت هر المفتتح •

 .ةقدحا الد ا الفني والت  س ي في مرا ل ةص سا المسهتهة وادخدمهة •

 .الممه  ة في ب هء قدراة الفرلم ادي تمسة لث هء ة فس  الملهريك •

بنمممم  الرلاقممممة بمممم ع ادجعممممة ادي تمسممممة واكت لممممهر  ع   ممممى لتممممس تلممممهر سة، 
ُ
 سقممممم   ممممدمه ة

ً
هك غ مممم  لع  مممم ا الممممدور ح ممممتع سرمممم 

 .ةت هوز م رة ة فس  المعهص نلى ة ا  قسقو لب هء القدراة

ا: استدامة  
ً
 الابتكار رالث

تل   الدراتهة نلى لع اكبت هر في القمهس ادي تمو حتاجل ومممر التلا مملي برممد انتهممهء الملممروس لو مظممهةر  الفر مم  الم فمم  لو 

رر    
ُ
بأنهه قدر  ادجعة ادي تمسة   ى اديفهظ   ى مكرجممهة اكبت ممهر وةمت ر ممه  استدامة الابتكارةتقف الد ا. ولع ا ت

 :برد انتههء المبهةر  الأ  سة. و تم م  ل 

 .امتلات مررسة ةاو سة تهسسة ل لظسل اكبت هر وتردح ل •

 .ةم ل في العسهتل والأنظ ة والمسهتهة القهئ ة •

 .اتت رار ة ف ي الفرلم   ى ةمت را ومتهبرتل •

 العلاقة بين المتغيرات

لع اتممتدامة اكبت ممهر فممي القمممهس ادي ممتمو ة ثممل المتظ مم  التممهبك المم   تمممعى الدراتممة نلممى ةفممم  ا،  الإطممهر ال ظممر  حتضممه 

و قممك ة ممت ةممأث   مبهتممر لمتظ مم حؤ ممممتق  ع   ممه: الرتامممل الت  سنسممة الداو سممة  مثممل القسممهة ، الثقهسممة، المممتارة البلممر ة، 

س   ممه زاةة قممت  الرتامممل  القدراة الت ظس سة  وةور اللرتهة اكت لهر ة  ب ه في  ل  نقممل المررسممة والتممدر م والتيممم   

.   مممه حتتتمممم الرلاقمممة بممم ع الداو سمممة، زاةة قمممدر  ادجعمممة   مممى اتممم سره  المممد ا اكت لمممهر  وةفرس مممل ب مممه حكمممدص ل مممداسعه
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 ممم ا المتظ ممم اة متظ مممٌ  ةفمممه  ي حت ثمممل فمممي طبسرمممة الرلاقمممة الترهقدحمممة بممم ع ادجعمممة ادي تمسمممة والمم لمممهر ؤ. س   مممه  ممم  ت 

الرقتة بمر قة ترهونسة ةرة ز   ى نقل المررسة والت   ع، تهنت الرلاقة ب ع الممد ا اكت لممهر  واتممتدامة اكبت ممهر ل  مم  

 .نح هبسة وسرهلسة

 فرضيا  الدراسة  2.5

ه مممؤ الإطممهر ال ظممر  المم   حممر م بمم ع الرتامممل الت  سنسممة الداو سممة، والممدور الت  سنممي ل لممرتهة اكت لممهر ة، 
ً
انملاقمم

واتمممتدامة اكبت مممهر فمممي القممممهس ادي مممتمو، و هكتممم  هة نلمممى ة  سمممل الدراتمممهة الممممهبقة، ةففممم ض  ممم ا الدراتمممة وجمممتة 

 لاقمممممهة ةمممممأث   مترمممممدة  بممممم ع  ممممم ا المتظ ممممم اة. وقمممممد ةممممما ب مممممهء الفر مممممسهة   مممممى لتمممممه  سعممممما ةفمممممه  ي وة مممممهم ي للابت مممممهر 

المؤتومملي، ب سمما ك حُ ظممر نلممى القممدراة الداو سممة لو اللممراتهة ادخهرجسممة  رتامممل م فصمم ة، بممل  ر ه ممر مف ابمممة 

 حُ  ؤ لع اُرزز برضعه البرج

 :وفي  تء مه تب ، ةت ثل سر سهة الدراتة سس ه ح ي

ةتجممممد  لاقممممة نح هبسممممة  اة ةكلممممة ن صممممهئسة بمممم ع ةممممتسر الرتامممممل الت  سنسممممة الداو سممممة  القسممممهة ، الثقهسممممة  .1

 .اكبت هر في القمهس ادي تموالت ظس سة، المتارة، القدراة الدح همس سة  واتتدامة  

ةتجد  لاقة نح هبسة  اة ةكلممة ن صممهئسة بمم ع ممممه  ة اللممرتهة اكت لممهر ة الت  سنسممة  مممؤ ومملال نقممل  .2

 .المررسة، والتيم   ال لهرتو، وةقدحا ادخب اة المتكصصة  و  ع اتتدامة اكبت هر في القمهس ادي تمو

امممعا الت همممل بمم ع القممدراة اكبت هر ممة الداو سممة للجعممة ادي تمسممة والممد ا اكت لممهر  ادخممهرجي فممي ترز ممز  .3

 .اتتدامة اكبت هر بدرجة ةفتلم لثر تل م ه ه م فرةًا

ةممؤثر سه  سممة يلسممهة نقممل المررسممة مممؤ اللممرتهة اكت لممهر ة نلممى ادجعممهة ادي تمسممة بلمم ل مبهتممر فممي قممدر   .4

 .ادجعة   ى متا  ة ةمبس  اكبت هر برد انتههء الملروس، م ه ح ر س   ى اتتدامتل المؤتمسة

ه، وازةاةة جممتة  اللممرا ة اكت لممهر ة  .5 ت  ه ارةفرت ةرجممة نضمم  ادجعممة ادي تمسممة فممي نةار  اكبت ممهر ةاو سممً

 .مرعه، ت  ه ترززة سر  ةرتس  م هرتهة اكبت هر    تع ل سل في ال ظهص الإةار  والت ظساي للجعة



20 

 

 

 

 

 

 الفصل الثهلا 
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 منهجية البحث   3.1

ارت د   ا الب ا   ى م هجسة مكت مة ة  ك ب ع الم ه  ال اي وال تعي. ةا اوتسممهر  مم ا الأتمم ت  لأنممل امممه د   ممى سعمما 

 .مؤ ل    مؤ زاو ة، تتاء مؤ ولال الأرقهص لو مؤ ولال ة هر  الأ خه   مت تس الدراتة

 أدوات جمع البيااات  3.2

 :تيتا اتتكداص طر قت ع دج ك البسهنهة في   ا الب ا

 رى  مقهبلاة و:ي  :الم ظ ة  تبل  المقهبلاة •
ُ
  ممدة  سيهممه ح ممتع . والمم لهر ؤ ادي تمسة ادجعهة مت فو برج مك ة

  ممممم ا مممممؤ العممممد . الملمممممهر  ع نجهبممممهة  مممممم ال قمممممه  فممممي التتتممممك ح  مممممؤ ل ممممؤ ممممممبقًه، اعيمممممدة  الأتمممم  ة مممممؤ

 .اكت لهر ة  اللرتهة  مك واللراتهة  اكبت هر مك  ادي تمسة ادجعهة  لت هر  ل    سعا   ت  المقهبلاة

رتممل ل  لممهر  ع  بمم  الإنف نممت.  هممد   مم ا  :اكتمم بهنة الإل ف ونسممة •
ُ
و:ممي لةا  ةت ممتع مممؤ م  ت ممة مممؤ الأتمم  ة ة

الأت  ة نلى قسممه  مممدى ةممتسر الرتامممل المؤتمممسة ال ممي تمممه د   ممى اكبت ممهر، مثممل وجممتة قسممهة  ةا  ممة لو ثقهسممة 

 .مبجرة، و  ل  ةور اللرتهة اكت لهر ة في ة ا اكبت هر واتتدامتلة ظس سة  

 ةا ن داة ات بهنة تظمو لربرة م هور و:ي:

 البسهنهة الدح تغراسسة .1

 الرتامل الت  سنسة الداو سة .2

 ةور اللرتهة اكت لهر ة .3

 اتتدامة اكبت هر .4

 و تا التقسسا بهلمقسه  ادخ ه لي

 



22 

 

 قيتتتتتتتتتتتتتاك التقتتتتتتتتتتتتتدير  ليكتتتتتتتتتتتتترت

 الخماس ي(

افية  بسهنهة و فسة ادجنس / الر ر / المؤ ل / ت تاة ادخب   / اتا ادجعة البيااات الديموغر

العوامتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل التمكينيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

 الداخلية
 ةتتسر القسهة  الدا  ة للابت هر في ادجعة

 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

والمبهةر تبجك ادجعة ثقهسة الت ر م    
 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 المتارة اعخصصة للابت هر تهسسة وسرهلة 
 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 دور الشركات الاستشارية
تممممممه  ت اكت لمممممممهراة فمممممممي ةتلسمممممممد   مممممممتل ابت هر مممممممة قهب مممممممة 

 ل تمبس 

 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 
ةمممممما نقممممممل المررسممممممة مممممممؤ اللممممممر ة اكت لممممممهر ة نلممممممى مممممممت فو 

هل  ادجعة بل ل سر 

 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 اتت ر لثر اكت لهر  برد انتههء الرقد 
 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 ة ت مأتمة اكبت هر   ؤ الر  سهة الداو سة للجعة استدامة الابتكار
 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 حتا متهبرة نتهئج اكبت هراة وة مس هه بهنتظهص 
 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   

 
ادجعمممممممة و مممممممداة لو سمممممممرلم   مممممممل مكصصمممممممة لمممممممد ا ة  ممممممم  

 اكبت هر بل ل ممتداص

 ☐ م هحمممممد ☐ لواسممممم  ك ☐بلمممممد  ك لواسممممم   ☐

بلد  لواس   ☐ لواس   
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 الدراسة  عينة   3.3

  س ة  لتائسة مؤ مت فو ادجعهة ادي تمسة واللرتهة اكت لهر ة  و  الرلاقة بهكبت هر

 المرتةحةالم   ة الرر سة   الم هنسة: الفراس   دو
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