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 المقدمة: .1.1
 
 

ة تطوعية في ظل تصاعد الأزمات الصحية والإنسانية حول العالم، برزت الحاجة المتزايدة إلى مبادرات طبي
فقيرة. وتعُد للمجتمعات المتأثرة بالكوارث والنزاعات، لا سييييييييما في الدول النامية والتُقدّم خدمات علاجية 

لية الجهات غير الربحية من أبرز المسيييييياهمين في هذا المجال، من خلال إطلاي مشيييييياريع طبية تطوعية دو
ت لياتسيييييتند إلى مبادم العمل الإنسييييياني، وتدُار عبر فري طبية متخصيييييصييييية تقدم خدمات نوعية، مثل العم

 .الجراحية والرعاية الأولية

شاركة في وقد بدأت بعض المؤسسات الأهلية في المملكة العربية السعودية في توسيع نطاي عملها ليشمل الم
 العمل الصييحي خارج المملكة، بعد حصييولها على تصييارية رسييمية من الجهات المختصيية، مما يعكس تنامي

وات متماشييية هام في الجهود الإنسييانية الدولية. وتأتي هذا الخطالثقة في قدرة القطاع غير الربحي على الإسيي
، التي أكييدت على تعزيز مسيييييييياهميية القطيياع غير الربحي في مختلف 2030مع توجهييات رؤييية المملكيية 

 .ستدامًاالمجالات، ومنها العمل الصحي والإغاثي الخارجي، وتشجيع الشراكات الدولية التي تحقق أثرًا م

حديات تتعلق تايدة لهذا المبادرات، إلا أن العديد من المشييييييياريع الطبية التطوعية تواج  ورغم الأهمية المتز
ث العلمية التي بالتخطيط، والتنظيم، والمتابعة، والتقييم، مما يؤثر على فعاليتها واسيييييييتدامتها. كما أن البحو

ا فيما  ارة هذا يتعلق بكيفية إدتتناول هذا النوع من المشيييياريع من منظور إداري لا تزال محدودة، خصييييوصييييً
لجهات غير المبادرات في بيئات دولية معقدة. ومن هنا تنبع أهمية هذا البحث، الذي يسيييييعى إلى تحليل دور ا
والتحديات  الربحية في إدارة المشيياريع الطبية التطوعية الدولية، وتسييليط الضييوم على ممارسيياتها الإدارية،

سهم في ستدامة لهذا الن التي تواجهها، بهدف تقديم تصور يُ وع من العمل تطوير نماذج أكثر فاعلية وكفامة وا
 .الإنساني
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 مشكلة الدراسة .1.2
تطلب تفي سيييييياي إدارة المشييييياريع الطبية التطوعية الدولية، لا تزال هنار فجوات نظرية وتجريبية 

ا فيما يتعلق بدور الجهات غير الربحية في تخطيط وتنفيذ ذا هومتابعة  المزيد من البحث، خصيييوصيييً
التي  المشيييياريع. فعلى الرغم من اتسيييياع نطاي هذا المبادرات في السيييينوات الأخيرة، إلا أن البحوث

ما تزال محدودة )أوصييييييييديق،  كامل  ها من منظور إداري مت ناول (. وقد أشييييييييارت بعض 2024تت
ن ة دوالدراسيييات إلى أن عدداً من الجهات غير الربحية قد انخرط في تنفيذ مشييياريع صيييحية خارجي

أوصييديق، )امتلار البنية المؤسييسييية والإدارية الكافية، مما ينعكس على جودة وكفامة هذا المبادرات 
2024). 

لمشاريع تهدف هذا الدراسة إلى معالجة هذا الفجوات والمساهمة في إثرام المعرفة في مجال إدارة ا
دارة والتحديات، والفرص المتعلقة بإالإنسيييييييانية، من خلال تحليل الممارسيييييييات الإدارية الحالية، 

عدين بُ المشييييياريع الطبية التطوعية الدولية في القطاع غير الربحي، وذلر عبر تقسييييييم المشيييييكلة إلى 
 .أساسيين: فجوات نظرية، وأخرى تطبيقية

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
تعلقة رغم تنامي الاهتمام العالمي بمجال العمل التطوعي الصيييييحي، لا تزال الدراسيييييات النظرية الم
على  بإدارة المشييييييياريع الطبية التطوعية الدولية تعاني من قصيييييييور ملحوظ. فمعظم الأدبيات ترُكّز

فعلية لهذا الالجوانب الإنسيييييييانية والاجتماعية للعمل التطوعي، بينما تهُمل التحليل المنهجي ل دارة 
ة متكاملة تفسّر المبادرات، خصوصًا في البيئات الدولية المتقلبة. كما تفتقر الأدبيات إلى نماذج تحليلي

فيذ، دور الجهات غير الربحية في إدارة المشييييياريع عبر مراحلها الأسييييياسيييييية، مثل: التخطيط، والتن
تنستتتتي  فعالية الو الأثر الصتتتت   استتتتتدامةوالمتابعة، والإغلاي. علاوة على ذلر، لا تحظى مفاهيم 

  Minear بالاهتمام الكافي، رغم أهميتهما في نجاح واستمرارية هذا المبادرات. وقد أشار الدول 

Smith & (2007)  نظرية إلى أن أحد أبرز التحديات في الدبلوماسية الإنسانية هو غياب الأطر ال
 .ة ضمن سياقات دولية معقدةالواضحة التي تمُكّن المنظمات من إدارة مشاريعها بكفام

 فجوات على المستوى التطبيق  .1.2.2
ولية، إلا على الرغم من تنامي مشيياركة الجهات غير الربحية في تنفيذ المشيياريع الطبية التطوعية الد

رز عن قصييور واضيية في عدد من الجوانب الإدارية والتنفيذية. من أب تكشييفأن الممارسيية العملية 
دارة المشاريع هذا الفجوات: ندرة الدراسات التطبيقية التي تقيمّ كفامة أدام الجهات غير الربحية في إ

ن، الصييييحية ضييييمن بيئات دولية معقدة، خاصييييةً فيما يتعلق بالتخطيط، والتنسيييييق، وإدارة المتطوعي
ستدامة  ي تُسهم الأثر الصحي. كما أن هنار ضعفاً في توثيق النماذج المؤسسية الفعالة التوضمان ا

ات، أو في تعزيز التكامل بين المنظمات غير الربحية وشركائها الدوليين، سوام على مستوى الشراك
 .تبادل الخبرات، أو إدارة الموارد البشرية والطبية

إلا  –اية الصييحية في المملكة العربية السييعودية مثل تجربة جمعية عن –ورغم وجود تجارب ناجحة 
أن الممارسات الإدارية تختلف بشكل كبير من جهة لأخرى، وغالباً ما تفتقر إلى إطار منهجي موحد 
ي  كمرجعية في العمل الميداني. كما أن غياب أنظمة المتابعة والتقييم المنهجية  يمكن أن يعُتمد عل
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 لفعلي للمشيييياريع، ومدى اسييييتجابتها لاحتياجات الفئات المسييييتهدفةيحد من القدرة على قياس الأثر ا

(Okiro, 2013). 

 
كيف تسييهم وما الدور الذي تؤدي  الجهات غير الربحية في إدارة المشيياريع الطبية التطوعية الدولية، 

 ممارساتها الإدارية في تعزيز فعالية واستدامة تلر المشاريع؟

 

 أهمية الدراسة .1.3
ية النظ ية والتطبتكمن الأهم قدرت  على سييييييييد الفجوات المعرف هذا البحث في  ية ل ية رية والتطبيق يق

ة في المرتبطة بإدارة المشييييييياريع الطبية التطوعية الدولية في المنظمات غير الربحية، والمسييييييياهم
لربحية تطوير ممارسيييات فعاّلة ومسيييتدامة في هذا المجال. من خلال تحليل كيفية أدام الجهات غير ا

عمق ألإدارية في هذا المشييييياريع، تهدف الدراسييييية إلى تقديم إطار معرفي يسُيييييهم في فهم لأدوارها ا
ملية عللعوامل المؤثرة على كفامة إدارة هذا النوع من المبادرات. كما سيييييييتوفر نتائ  البحث رؤى 
وعية، تسيياعد في تحسييين ممارسييات التخطيط والتنفيذ والمتابعة والتقييم في المشيياريع الصييحية التط

ة إلى يدعم اتخاذ القرار ويعُزز من جودة الأدام المؤسيييسيييي. بالإضيييافة إلى ذلر، تسيييعى الدراسييي مما
سيياخها وتوسييع إبراز أهمية التوثيق والتحليل المنهجي للتجارب الميدانية الناجحة  بما يمُكّن من اسييتن

توجهات نطاي أثرها في سيييييييياقات دولية أخرى. ومن خلال هذا الإسيييييييهام، يتُوقع أن يدعم البحث 
هدفات المملكة في تعزيز دور القطاع غير الربحي في العمل الإنسيياني الدولي، بما يتماشييى مع مسييت

 2030رؤية السعودية 

 
 على المستوى النظري: .1.3.1

تسُيييييهم هذا الدراسييييية في سيييييد فجوة واضيييييحة في الأدبيات العلمية المتعلقة بإدارة المشييييياريع الطبية 
الحالية إلى تناول هذا النوع من المشييييياريع من منظور إداري  التطوعية الدولية، حيث تفتقر البحوث

شيييييييامل ومتكامل. وتهدف الدراسييييييية إلى تعزيز الفهم النظري لدور الجهات غير الربحية في إدارة 
المشيييياريع عبر مراحلها المختلفة، وتقديم رؤية تحليلية لكيفية تأثير الممارسييييات الإدارية على فعالية 

ع. كما تسييييعى إلى بنام إطار معرفي يسيييياعد الباحثين والممارسييييين على وجودة وأثر هذا المشيييياري
تطوير نماذج تفسيرية يمكن الاستفادة منها في دراسات لاحقة حول العمل التطوعي الصحي وإدارة 

 .المشاريع في السياقات الإنسانية والدولية
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 على المستوى التطبيق : .1.3.2
يط الضيييوم على الممارسيييات الإدارية الفعلية للجهات تقُدم هذا الدراسييية قيمة تطبيقية من خلال تسيييل

غير الربحية في تنفيذ المشييياريع الطبية التطوعية الدولية، وتحليل التحديات التي تواجهها في البيئات 
المعقدة والدول المنكوبة. كما تسييعى إلى تقديم توصيييات عملية قابلة للتطبيق تسييهم في تحسييين جودة 

عة والتقييم في هذا النوع من المشيييياريع. وتسُيييياعد نتائ  الدراسيييية صييييانعي التخطيط والتنفيذ والمتاب
القرار ومديري المشاريع في بنام نماذج تشغيلية أكثر كفامة وفاعلية، تضمن استدامة الأثر الصحي، 
وتعُزز من القدرة المؤسيييسيييية للجهات غير الربحية على الاسيييتجابة السيييريعة للاحتياجات الصيييحية 

 إلى ذلر، تبُرز الدراسيييية أهمية توثيق التجارب الناجحة ونقلها لتوسيييييع دائرة الأثر الدولية. إضييييافةً 
 وتعزيز التكامل بين الجهات العاملة في المجال الإنساني
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