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استمارة تحكيم أداة الدراسة (الاستبانة)
عنوان الرسالة: أثر التحول الرقمي على الاستقرار الوظيفي في المستشفيات الحكومية في المملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية على مدينة جدة



السادة أعضاء هيئة التدريس والمحكمون الكرام،
تحية طيبة وبعد،
في إطار إعداد هذه الدراسة واستكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه، قام الباحث (                                                             )                  بإعداد أداة الدراسة (الاستبانة)، والتي تهدف إلى قياس متغيرات الدراسة وتحقيق أهدافها.
ونظرًا لما تتمتعون به من خبرة علمية وأكاديمية، يرجى التكرم بالمراجعة وإبداء آرائكم وملاحظاتكم حولها من حيث:
· مدى ملاءمة الفقرات لأبعاد المتغيرات.
· سلامة الصياغة اللغوية.
· وضوح العبارات ودقتها.
· مدى انتماء الفقرات للمحاور المخصصة لها.
· أي تعديلات أو إضافات ترونها مناسبة.
وسيكون لملاحظاتكم القيمة الأثر الكبير في تطوير الأداة وتحسينها بما يسهم في تحقيق أهداف الدراسة.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير
الباحث:   عاطف البخاري
التاريخ: 7-7-2026 
فقرات الاستبانة من الدراسات السابقة والتعديل عليها ليتوافق مع الدراسة الحالية:

	المتغير
	الفقرة
	المصدر
	التعديل

	المتغير المستقل: التحول الرقمي

	البنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية
	تتوفر في المستشفى أجهزة وشبكات رقمية كافية لدعم العمل اليومي.
	Jeilani & Hussein (2025); Koebe & Bohnet-Joschko (2023); Huaytan et al. (2024)
	تكييف الفقرة لتناسب المستشفيات الحكومية بمدينة جدة.

	
	تستخدم المستشفى أنظمة رقمية حديثة في تقديم الخدمات الصحية.
	Jeilani & Hussein (2025); Al Kahtani et al. (2022)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	تتميز الأنظمة الرقمية في المستشفى بسرعة الأداء والاستجابة.
	Koebe & Bohnet-Joschko (2023); Mauro et al. (2024)
	تكييف الفقرة.

	
	يتوفر دعم فني مناسب عند حدوث مشكلات في الأنظمة الرقمية.
	Huaytan et al. (2024); Jung et al. (2024)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	تسهم التقنيات الرقمية في تسهيل إنجاز المهام الوظيفية.
	Jeilani & Hussein (2025); Kraus et al. (2021)
	تطوير الفقرة بما يخدم الدراسة.

	الكفاءة الرقمية للموظفين
	يمتلك العاملون المهارات اللازمة لاستخدام الأنظمة الرقمية بكفاءة.
	Jeilani & Hussein (2025); Al-Ghary (2024)
	تكييف الفقرة.

	
	توفر المستشفى برامج تدريبية كافية لاستخدام التقنيات الرقمية.
	Jeilani & Hussein (2025); Huaytan et al. (2024)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	يستطيع العاملون التعامل مع التحديثات الرقمية في بيئة العمل.
	Mijala et al. (2023); Al-Ghary (2024)
	تكييف الفقرة.

	
	تسهم الكفاءة الرقمية للعاملين في تحسين جودة الأداء الوظيفي.
	Jeilani & Hussein (2025)
	تطوير الفقرة.

	
	يشعر العاملون بالثقة عند استخدام الأنظمة الرقمية في العمل.
	Althumairi et al. (2023); Jeilani & Hussein (2025)
	إعادة صياغة لغوية.

	تكامل الأنظمة الرقمية وعمليات الرقمنة
	تتكامل الأنظمة الرقمية داخل المستشفى بصورة فعالة.
	Koebe & Bohnet-Joschko (2023); Mauro et al. (2024)
	تكييف الفقرة.

	
	تسهم الأنظمة الرقمية في تقليل الازدواجية في تنفيذ المهام.
	Mijala et al. (2023); Koebe & Bohnet-Joschko (2023)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	تتيح الأنظمة الرقمية تدفق المعلومات بين الأقسام بسهولة.
	Mauro et al. (2024); Huaytan et al. (2024)
	تكييف الفقرة.

	
	يمكن إنجاز معظم الإجراءات الوظيفية من خلال أنظمة رقمية موحدة.
	Mijala et al. (2023); Al-Nozha (2024)
	تطوير الفقرة.

	
	تساعد عمليات الرقمنة في تحسين وضوح الإجراءات وتسلسل العمل.
	Koebe & Bohnet-Joschko (2023); Mauro et al. (2024)
	إعادة صياغة لغوية.

	الأمن وحماية البيانات الرقمية
	تطبق المستشفى إجراءات واضحة لحماية البيانات الرقمية.
	Saeed (2025); Althumairi et al. (2023)
	تكييف الفقرة.

	
	يشعر العاملون بالثقة في أمان الأنظمة الرقمية المستخدمة.
	Saeed (2025)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	توجد ضوابط تحد من الوصول غير المصرح به إلى البيانات.
	Saeed (2025); سقاط وعبدالرحمن (2022)
	تكييف الفقرة.

	
	يتم توعية العاملين بسياسات أمن المعلومات وحماية البيانات.
	Saeed (2025)
	تطوير الفقرة.

	
	تسهم حماية البيانات الرقمية في تعزيز الثقة ببيئة العمل.
	Saeed (2025); Althumairi et al. (2023)
	إعادة صياغة لغوية.

	المتغير التابع: الاستقرار الوظيفي

	الأمان الوظيفي
	أشعر أن وظيفتي مستقرة داخل المستشفى.
	Popelo et al. (2021); Basbous & Saad (2025)
	تكييف الفقرة.

	
	لا أشعر بأن التحول الرقمي يهدد استمراري في العمل.
	Popelo et al. (2021); Mijala et al. (2023)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	أشعر بالاطمئنان تجاه مستقبلي الوظيفي في المستشفى.
	Basbous & Saad (2025)
	تكييف الفقرة.

	
	توفر المستشفى بيئة عمل تقلل من القلق المرتبط بالتغيرات الرقمية.
	Popelo et al. (2021)
	تطوير الفقرة.

	
	تساعد الأنظمة الرقمية في توضيح المهام والمسؤوليات الوظيفية.
	Mijala et al. (2023)
	إعادة صياغة لغوية.

	الرضا الوظيفي
	أشعر بالرضا عن بيئة العمل في ظل تطبيق التحول الرقمي.
	Althumairi et al. (2023); Basbous & Saad (2025)
	تكييف الفقرة.

	
	تسهم الأنظمة الرقمية في تقليل الجهد المبذول في إنجاز العمل.
	Jeilani & Hussein (2025); Huaytan et al. (2024)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	يساعد التحول الرقمي في تحسين جودة أدائي الوظيفي.
	Jeilani & Hussein (2025)
	تكييف الفقرة.

	
	أشعر أن المستشفى تدعم العاملين خلال مراحل التحول الرقمي.
	Althumairi et al. (2023)
	تطوير الفقرة.

	
	يساهم التحول الرقمي في تحسين تجربتي الوظيفية داخل المستشفى.
	Huaytan et al. (2024)
	إعادة صياغة لغوية.

	الالتزام التنظيمي
	أشعر بالانتماء للمستشفى التي أعمل بها.
	Rousseau (1995); Basbous & Saad (2025)
	تكييف الفقرة.

	
	أحرص على الاستمرار في العمل داخل المستشفى.
	Popelo et al. (2021)
	إعادة صياغة لغوية.

	
	ألتزم بسياسات وإجراءات المستشفى المرتبطة بالتحول الرقمي.
	Rousseau (1995); Mijala et al. (2023)
	تطوير الفقرة.

	
	أرى أن التحول الرقمي يعزز ثقتي بالمستشفى.
	Althumairi et al. (2023)
	تكييف الفقرة.

	
	أبذل جهداً إضافياً لدعم نجاح التحول الرقمي في المستشفى.
	Basbous & Saad (2025)
	إعادة صياغة لغوية.








استبانة التحكيم
يُرجى وضع إشارة (✓) في الخانة التي ترونها مناسبة.
استبانة التحكيم
المتغير المستقل: التحول الرقمي
التعريف الإجرائي للمتغير:
يقصد بالتحول الرقمي إجرائيًا مستوى تطبيق المستشفيات الحكومية بمدينة جدة لممارسات التحول الرقمي، ويُقاس في هذه الدراسة من خلال الدرجة الكلية التي يحصل عليها المبحوث على مقياس التحول الرقمي، والذي يتكون من أربعة أبعاد هي: البنية التحتية الرقمية، والكفاءة الرقمية، وتكامل الأنظمة الرقمية، والأمن وحماية البيانات الرقمية.

المتغير التابع: الاستقرار الوظيفي
التعريف الإجرائي للمتغير:
يقصد بالاستقرار الوظيفي درجة شعور العاملين في المستشفيات الحكومية بمدينة جدة بالأمان الوظيفي والرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي في ظل بيئة العمل الرقمية.
	الرقم
	الفقرة
	البعد / التعريف الإجرائي للبعد
	الانتماء للمحور
	
	الصياغة اللغوية
	
	التعديل المقترح

	
	
	
	تنتمي
	لا تنتمي
	مناسبة
	غير مناسبة
	

	1
	أرى أن البنية التحتية الرقمية في المستشفى (الأجهزة والشبكات) توفر الدعم اللازم لإنجاز عملي بكفاءة.
	البنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية: يقصد بها مستوى توافر وحداثة الأجهزة والشبكات والأنظمة والتقنيات الرقمية التي تدعم تقديم الخدمات الصحية وإنجاز الأعمال الإدارية والفنية داخل المستشفى.
	
	
	
	
	

	2
	أرى أن الأنظمة الرقمية المستخدمة في المستشفى تلبي متطلبات أداء المهام الوظيفية.
	البنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية
	
	
	
	
	

	3
	أتمكن من الوصول إلى الأنظمة الرقمية وإنجاز مهامي من خلالها بسهولة وفي وقت مناسب.
	البنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية
	
	
	
	
	

	4
	أحصل على دعم فني مناسب عند مواجهة مشكلات في استخدام الأنظمة الرقمية.
	البنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية
	
	
	
	
	

	5
	تسهم الأنظمة والتقنيات الرقمية المستخدمة في المستشفى في تسهيل أداء مهامي اليومية..
	البنية التحتية الرقمية والتقنيات الرقمية
	
	
	
	
	

	6
	يمتلك العاملون المهارات اللازمة لاستخدام الأنظمة الرقمية بكفاءة.
	الكفاءة الرقمية للموظفين: يقصد بها مستوى امتلاك العاملين للمعارف والمهارات والقدرات الرقمية التي تمكنهم من استخدام الأنظمة والتقنيات الرقمية بكفاءة وفاعلية.
	
	
	
	
	

	7
	توفر المستشفى برامج تدريبية كافية لاستخدام التقنيات الرقمية.
	الكفاءة الرقمية للموظفين
	
	
	
	
	

	8
	يستطيع العاملون التعامل مع التحديثات الرقمية في بيئة العمل.
	الكفاءة الرقمية للموظفين
	
	
	
	
	

	9
	تسهم الكفاءة الرقمية للعاملين في تحسين جودة الأداء الوظيفي.
	الكفاءة الرقمية للموظفين
	
	
	
	
	

	10
	يشعر العاملون بالثقة عند استخدام الأنظمة الرقمية في العمل.
	الكفاءة الرقمية للموظفين
	
	
	
	
	

	11
	تتكامل الأنظمة الرقمية المستخدمة في المستشفى بما يسهل تبادل المعلومات بين الأقسام والإدارات.
	يقصد بتكامل الأنظمة الرقمية إجرائيًا مستوى ترابط وتوافق الأنظمة الرقمية المستخدمة في المستشفى بما يتيح تبادل المعلومات اللازمة بين الأقسام والإدارات المختلفة، ويسهم في توحيد الإجراءات وتقليل ازدواجية العمل، ويُقاس من خلال الدرجة التي يحصل عليها المبحوث على فقرات هذا البعد في الاستبانة.
	
	
	
	
	

	12
	تسهم الأنظمة الرقمية في تقليل الازدواجية في تنفيذ المهام.
	تكامل الأنظمة الرقمية وعمليات الرقمنة
	
	
	
	
	

	13
	تتيح الأنظمة الرقمية تدفق المعلومات بين الأقسام بسهولة.
	تكامل الأنظمة الرقمية وعمليات الرقمنة
	
	
	
	
	

	14
	يمكن إنجاز معظم الإجراءات الوظيفية من خلال أنظمة رقمية مترابطة.
	تكامل الأنظمة الرقمية وعمليات الرقمنة
	
	
	
	
	

	15
	تسهم الأنظمة الرقمية المتكاملة في وضوح الإجراءات وانسيابية سير العمل.
	تكامل الأنظمة الرقمية وعمليات الرقمنة
	
	
	
	
	

	16
	أرى أن المستشفى تطبق إجراءات واضحة لحماية البيانات الرقمية.
	الأمن وحماية البيانات الرقمية: يقصد به مستوى تطبيق المستشفى للسياسات والإجراءات والتقنيات التي تضمن أمن المعلومات وحماية البيانات الرقمية وخصوصيتها.
	
	
	
	
	

	17
	أشعر بالثقة في مستوى أمان الأنظمة الرقمية المستخدمة في عملي.
	الأمن وحماية البيانات الرقمية
	
	
	
	
	

	18
	أرى أن هناك سياسات وإجراءات واضحة لتنظيم الوصول إلى البيانات الرقمية وفق الصلاحيات الممنوحة.
	الأمن وحماية البيانات الرقمية
	
	
	
	
	

	19
	أتلقى توعية كافية بسياسات أمن المعلومات وحماية البيانات الرقمية في المستشفى.
	الأمن وحماية البيانات الرقمية
	
	
	
	
	

	20
	أرى أن إجراءات حماية البيانات الرقمية تعزز أمن استخدام الأنظمة الرقمية في العمل.
	الأمن وحماية البيانات الرقمية
	
	
	
	
	

	21
	أشعر أن وظيفتي مستقرة داخل المستشفى.
	الأمان الوظيفي: يقصد به شعور العامل بالأمان والثقة في استمراره بوظيفته وعدم تعرضه لمخاطر فقدان العمل نتيجة التغيرات التنظيمية أو التقنية.
	
	
	
	
	

	22
	أشعر بالأمان بشأن استمراري في عملي بالمستشفى.
	الأمان الوظيفي
	
	
	
	
	

	23
	أشعر بالاطمئنان تجاه مستقبلي الوظيفي في المستشفى.
	الأمان الوظيفي
	
	
	
	
	

	24
	أشعر بأن بيئة العمل توفر لي قدرًا مناسبًا من الاستقرار الوظيفي.
	الأمان الوظيفي
	
	
	
	
	

	25
	لا أشعر بالقلق من فقدان وظيفتي في الظروف الحالي.
	الأمان الوظيفي
	
	
	
	
	

	26
	أشعر بالرضا عن بيئة العمل في المستشفى
	الرضا الوظيفي: يقصد بالرضا الوظيفي درجة رضا العامل عن عمله وبيئة العمل وظروفها في ظل تطبيق التحول الرقمي داخل المستشفى.
	
	
	
	
	

	27
	أشعر بالرضا عن سهولة إنجاز مهامي الوظيفية..
	الرضا الوظيفي
	
	
	
	
	

	28
	أشعر بالرضا عن وضوح الإجراءات المنظمة لعملي.
	الرضا الوظيفي
	
	
	
	
	

	29
	أشعر بأن المستشفى توفر الدعم اللازم لأداء عملي بكفاءة.
	الرضا الوظيفي
	
	
	
	
	

	30
	أشعر بالرضا العام عن عملي في المستشفى.
	الرضا الوظيفي
	
	
	
	
	

	31
	أشعر بالانتماء للمستشفى التي أعمل بها.
	الالتزام التنظيمي: يقصد بالالتزام التنظيمي إجرائيًا درجة ارتباط العامل بالمستشفى ورغبته في الاستمرار بالعمل فيها والالتزام بأهدافها وقيمها وسياساتها، ويُقاس من خلال الدرجة التي يحصل عليها المبحوث على فقرات هذا البعد في الاستبانة.
	
	
	
	
	

	32
	أحرص على الاستمرار في العمل داخل المستشفى.
	الالتزام التنظيمي
	
	
	
	
	

	33
	ألتزم بسياسات وإجراءات العمل المعتمدة في المستشفى.
	الالتزام التنظيمي
	
	
	
	
	

	34
	أشعر بالفخر لكوني أحد العاملين في هذه المستشفى.
	الالتزام التنظيمي
	
	
	
	
	

	35
	أبذل جهدًا إضافيًا للمساهمة في تحقيق أهداف المستشفى.
	الالتزام التنظيمي
	
	
	
	
	





الجزء الثالث: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (√) داخل مربع الإجابة الذي يتوافق مع معلوماتك: 

الجزء الأول: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (✓) أمام الخيار الذي يعبر عن بياناتك:
	المتغير
	الفئات

	الجنس
	□ ذكر     □ أنثى

	العمر
	□ أقل من 30 سنة □ 30–أقل من 40 سنة □ 40–أقل من 50 سنة □ 50 سنة فأكثر

	المؤهل العلمي
	□ دبلوم □ بكالوريوس □ ماجستير □ دكتوراه

	الفئة الوظيفية
	□ طبيب □ ممرض/ممرضة □ فني □ إداري

	سنوات الخبرة
	□ أقل من 5 سنوات □ 5–أقل من 10 سنوات □ 10–أقل من 15 سنة □ 15 سنة فأكثر

	المستشفى
	

	عدد الدورات التدريبية في مجال التحول الرقمي
	□ لم أحصل على دورات □ 1–2 دورة □ 3–5 دورات □ أكثر من 5 دورات





















الاستبانة (الخاصة بالمستجوب)

أخي المستجيب المحترم،
أختي المستجيبة المحترمة،
السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،
يقوم الباحث بإجراء دراسة بعنوان:
"أثر التحول الرقمي على الاستقرار الوظيفي في المستشفيات الحكومية في المملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية على مدينة جدة"
وذلك استكمالًا لمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه في الإدارة.
لذا نرجو منكم التكرم بالإجابة عن فقرات الاستبانة بكل دقة وموضوعية، لما تتمتعون به من خبرة ومعرفة تسهمان في تحقيق أهداف هذه الدراسة.
مشاركتكم في هذه الدراسة طوعية تمامًا، ولكم الحق في الامتناع عن الإجابة عن أي فقرة أو الانسحاب من المشاركة في أي وقت دون أن يترتب على ذلك أي أثر أو مسؤولية. كما أن الاستبانة لا تتضمن أي معلومات أو بيانات تعريفية يمكن أن تكشف عن هوية المشاركين، وستُعامل جميع البيانات بسرية تامة، ولن تُستخدم إلا لأغراض البحث العلمي، وستعرض النتائج بصورة إجمالية بما يحافظ على خصوصية جميع المشاركين.
شاكرين لكم حسن تعاونكم ومساهمتكم القيّمة في إنجاح هذا العمل الأكاديمي.
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام والتقدير.

  

الجزء الاول: يُرجى وضع إشارة () أمام كل عبارة لبيان مدى انطباقها لرأيك وفقًا لمقاييس الاختيار بجانب كل فقرة.

	الرقم
	الفقرة
	أوافق بشدة (5)
	أوافق (4)
	محايد (3)
	لا أوافق (2)
	لا أوافق بشدة (1)

	المتغير المستقل: التحول الرقمي

	البعد الأول: البنية التحتية الرقمية

	1
	أرى أن البنية التحتية الرقمية في المستشفى (الأجهزة والشبكات) توفر الدعم اللازم لإنجاز عملي بكفاءة.
	
	
	
	
	

	2
	أرى أن الأنظمة الرقمية المستخدمة في المستشفى تلبي متطلبات أداء المهام الوظيفية.
	
	
	
	
	

	3
	أتمكن من الوصول إلى الأنظمة الرقمية وإنجاز مهامي من خلالها بسهولة وفي وقت مناسب.
	
	
	
	
	

	4
	أحصل على دعم فني مناسب عند مواجهة مشكلات في استخدام الأنظمة الرقمية.
	
	
	
	
	

	5
	تسهم الأنظمة والتقنيات الرقمية المستخدمة في المستشفى في تسهيل أداء مهامي اليومية.
	
	
	
	
	

	البعد الثاني: الكفاءة الرقمية للموظفين

	6
	يمتلك العاملون المهارات اللازمة لاستخدام الأنظمة الرقمية بكفاءة.
	
	
	
	
	

	7
	توفر المستشفى برامج تدريبية كافية لاستخدام التقنيات الرقمية.
	
	
	
	
	

	8
	يستطيع العاملون التعامل مع التحديثات الرقمية في بيئة العمل.
	
	
	
	
	

	9
	يستطيع العاملون استخدام الأنظمة الرقمية بكفاءة لإنجاز مهامهم الوظيفية.
	
	
	
	
	

	10
	يشعر العاملون بالثقة عند استخدام الأنظمة الرقمية في العمل.
	
	
	
	
	

	البعد الثالث: تكامل الأنظمة الرقمية

	11
	تتكامل الأنظمة الرقمية المستخدمة في المستشفى بما يسهل تبادل المعلومات بين الأقسام والإدارات.
	
	
	
	
	

	12
	تسهم الأنظمة الرقمية في تقليل الازدواجية في تنفيذ المهام.
	
	
	
	
	

	13
	تتيح الأنظمة الرقمية تدفق المعلومات بين الأقسام والإدارات بسهولة.
	
	
	
	
	

	14
	يمكن إنجاز معظم الإجراءات الوظيفية من خلال أنظمة رقمية مترابطة.
	
	
	
	
	

	15
	تسهم الأنظمة الرقمية المتكاملة في وضوح الإجراءات وانسيابية سير العمل.
	
	
	
	
	

	البعد الرابع: الأمن وحماية البيانات الرقمية

	16
	أرى أن المستشفى تطبق إجراءات واضحة لحماية البيانات الرقمية.
	
	
	
	
	

	17
	أشعر بالثقة في مستوى أمان الأنظمة الرقمية المستخدمة في عملي.
	
	
	
	
	

	18
	أرى أن هناك سياسات وإجراءات واضحة لتنظيم الوصول إلى البيانات الرقمية وفق الصلاحيات الممنوحة.
	
	
	
	
	

	19
	أتلقى توعية كافية بسياسات أمن المعلومات وحماية البيانات الرقمية في المستشفى.
	
	
	
	
	

	20
	أرى أن إجراءات حماية البيانات الرقمية تعزز أمن استخدام الأنظمة الرقمية في العمل.
	
	
	
	
	

	المتغير التابع: الاستقرار الوظيفي

	البعد الأول: الأمان الوظيفي

	21
	أشعر أن وظيفتي مستقرة داخل المستشفى.
	
	
	
	
	

	22
	أشعر بالأمان بشأن استمراري في عملي بالمستشفى.
	
	
	
	
	

	23
	أشعر بالاطمئنان تجاه مستقبلي الوظيفي في المستشفى.
	
	
	
	
	

	24
	أشعر بأن بيئة العمل توفر لي قدرًا مناسبًا من الاستقرار الوظيفي.
	
	
	
	
	

	25
	أثق باستمرار عملي في المستشفى خلال الفترة المقبلة.
	
	
	
	
	

	البعد الثاني: الرضا الوظيفي

	26
	أشعر بالرضا عن بيئة العمل في المستشفى.
	
	
	
	
	

	27
	أشعر بالرضا عن سهولة إنجاز مهامي الوظيفية.
	
	
	
	
	

	28
	أشعر بالرضا عن وضوح الإجراءات المنظمة لعملي.
	
	
	
	
	

	29
	أشعر بأن المستشفى توفر الدعم اللازم لأداء عملي بكفاءة.
	
	
	
	
	

	30
	أشعر بالرضا العام عن عملي في المستشفى.
	
	
	
	
	

	البعد الثالث: الالتزام التنظيمي

	31
	أشعر بالانتماء للمستشفى التي أعمل بها.
	
	
	
	
	

	32
	أحرص على الاستمرار في العمل داخل المستشفى.
	
	
	
	
	

	33
	ألتزم بسياسات وإجراءات العمل المعتمدة في المستشفى.
	
	
	
	
	

	34
	أشعر بالفخر لكوني أحد العاملين في هذه المستشفى.
	
	
	
	
	

	35
	أبذل جهدًا إضافيًا للمساهمة في تحقيق أهداف المستشفى.
	
	
	
	
	









الجزء الثاني: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (√) داخل مربع الإجابة الذي يتوافق مع معلوماتك: 

الجزء الأول: البيانات الشخصية والوظيفية
يرجى وضع إشارة (✓) أمام الخيار الذي يعبر عن بياناتك:
	المتغير
	الفئات

	الجنس
	□ ذكر     □ أنثى

	العمر
	□ أقل من 30 سنة □ 30–أقل من 40 سنة □ 40–أقل من 50 سنة □ 50 سنة فأكثر

	المؤهل العلمي
	□ دبلوم □ بكالوريوس □ ماجستير □ دكتوراه

	الفئة الوظيفية
	□ طبيب □ ممرض/ممرضة □ فني □ إداري

	سنوات الخبرة
	□ أقل من 5 سنوات □ 5–أقل من 10 سنوات □ 10–أقل من 15 سنة □ 15 سنة فأكثر

	المستشفى
	

	عدد الدورات التدريبية في مجال التحول الرقمي
	□ لم أحصل على دورات □ 1–2 دورة □ 3–5 دورات □ أكثر من 5 دورات



سيتم نشر هذه الاستبانة باستخدام قوقل فورم.
 ويمكن الوصول لها من خلال الرابط الإلكتروني: يحدد لاحقا.
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