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 عنوان الدراسة: / 1

 "السعوديةأثر تطبيق الشفافية الإدارية في الحد من الفساد الإداري في الشركات المالية  "

قطاع الشركات  ذو أهمية كبيرة في  أهمها؛ أنه يتناول موضوع لعدة أسباب ويجذب للقراءة عتبر عنوانًا شيقًاي 

،  يعد من العوامل الأساسية التي تؤثر على نجاح الشركات في هذا القطاعالذي    الفساد الإداري وهو    المالية

بأسلوب محدد من أساليب    من الباحث    عكس اهتمامًا عميقًامما ي"  الشفافية الإدارية "كما يشير العنوان إلى  

 دقيقًا وليس مجرد تقييم عامدراسة ستتال   هذا يعطي انطباع إلى أن،  الحد من الفساد الإداري 
ً

، ناول تحليلً

المالية    بأن النتائج ستكون قابلة للتطبيق في الواقع العملي، مما يجعلها ذات فائدة للشركات  العنوان  يوحي  كما  

 للحد من الفساد الإداري الذي يعتبر أحد أهم معيقات التطور والتقدم والتميز. التي تسعى 

 بشكل واضح وهي كالتالي: الرئيسية برز العنوان متغيرات البحثي   

 الشفافية الإدارية : المتغير المستقل ▪

 الحد من الفسادالتابع:  المتغير  ▪

طبق الدراسة الميدانية على  
 
 المالية السعودية. شركات التضمن العنوان المجال التطبيقي للدراسة حيث ت

 / المقدمة  2

دون انتقال من العام  في الربط بين المتغيرات    مباشرة  لم تمهد المقدمة لمفاهيم المتغيرات الأساسية حيث بدأت  

ما الأفكار وهو  في طرح  ال  للخاص  المقدمة عنصر  ماهية تشويقأفقد  الغموض حول  بعض  ترك  أنه  كما   ،

 المتغيرات الداخلة في الدراسة. 

بين    العلًقة  أهمية  المقدمة  الدراسةوضحت  كبيـر    متغيرات  جــزء  تشــكل  الشــفافية  وأســس  ن  مفمعاييــر 

الوقـت   فـي  وتوافرهـا  وصحتهـا  المعلومـات  والتـيشـفافية  شـأنها    المناسـب،  الثقـة    الإسهاممـن  توفيـر  فـي 

 لإداري. والشـفافية التـي تهـدف إلـى تحسـين كفـاءة أعمالهـا، وتـؤدي فـي النهايـة إلـى مكافحـة الفسـاد ا

أهمية  المقدمة  بالتحديد  بينت  تطبيقها  ومجال  الدراسة  موضوع  ا   دراسة  أن  تمتـد حيث  الماليـة  لشـركات 

القطاعـات   إلـى  تصـل  حتـى  دورهاالأخرى خدماتهـا  إلى  بالإضافة  تواجـه    ،  التـي  التحديـات  مواجهـة  فـي 

الاقتصادي.  الوطنيـة  الاقتصاديات النمو  فـي    وتحقيق  كبيـرة  أهميـة  الشـفافية  تكتسـب  آخـر،  جانـب  مـن 

السياسـات الماليـة الوطنيـة، فهـي وسـيلة مهمـة لحـل المشـاكل التـي تواجـه الدولـة، والتـي تكـون ناجمـة بشـكل  

 .مباشـر عـن الفسـاد وغيـاب الشـفافية

 في جمع البيانات وتحليلها لفهم العلًقة بين المتغيرات. دراسةستخدمها التالمنهجية التي سالمقدمة  تبينلم  

 / مشكلة الدراسة 3

في تحديد المشكلة على   اعتمدت الدراسةية في الدراسات السابقة حيث  لم يعتمد الباحث على الفجوة البحث 

  الإدارية   القائـم مـن الباحـث؛ بـأن هنـاك أثـر مهـم لترسـيخ أسـس الشـفافية  الاعتقادوالمتمثلة في  اتية  ذالمصادر ال

ومن    ثحي  داري ومنع انتشارهللحد من الفساد الإ   الماليةوالماليــة التــي تمارســها الشــركات    الإدارية  الأعمالفــي  
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الزيارات    خلًل العربية   الاستطلًعيةبعض  المملكة  في  المالية  الشـركات  من  لعدد  الباحث  بها  قام  التي 

 . فـي مسـتوى تطبيـق الشـفافية مـن قبـل بعـض القائميـن علـى تلـك الشـركات يتـدن لاحظ ، فقدالسـعودية

قـة مـا بيـن  لً الع  حيث أن  المتغيراتخلًل تفسير شكل العلًقة بين  وضيح المشكلة من  استطاعت الدراسة ت 

تقليـل الشـفافية، وكلمـا    قـة العكسـية التـي تـرى أن زيـادة الفسـاد سـيؤدي إلـىلً الفسـاد والشـفافية تجسـدها الع

 .سـتنخفض الإداري الفسـاد  معدلاتزادت معاييـر الشـفافية فـإن 

 ئ الشعور لدى القار   إيصالديد الموضوع بشكل دقيق كما نجحت في  نجحت المشكلة في نهاية عرضها في تح 

 .بعمق المشكلة وأهمية حلها

في صورة  لخص  المشكلة  الشـفافية    سؤال رئيس وهو   الباحث  أسـس  تطبيـق  أثـر  هـو    الإجراءات )   الإداريةمـا 

فـي الحـد مـن الفسـاد    (، مشـاركة الموظفيـنالإدارية، المسـئولية  الاتصالاتأنظمـة المعلومـات، نظـام    ،الإدارية

 ويتفرع عن هذا السؤال التساؤلات الفرعية التالية:؟ الإداري 

   ؟الإداري المتبعة في الحد من مخاطر الفساد  الإدارية الإجراءاتما أثر  -1

 ؟الإداري ما أثر أنظمة المعلومات المتبعة في الحد من مخاطر الفساد 2-

   ؟الإداري المتعبة في الحد من مخاطر الفساد  الاتصالاتما أثر نظم  -3

 ؟ الإداري المتبعة في الحد من مخاطر الفساد  الإداريةما أثر المسئولية  4-

 ؟الإداري في الحد من مخاطر الفساد  مشاركة الموظفينما أثر -5

الفـروق    -6 الشـفافية    الإحصائيةمـا  تطبيـق  أثـر  الفسـاد    الإداريةفـي  مـن  العوامـل    باختلًف  الإداري للحـد 

 الجنـس، والسـن، والمؤهـل، والمسـتوى الوظيفـي، ومـدة الخدمـة؟  :الديموغرافيـة

 أهمية الدراسة: /4

 العلمية: من الناحية 

لدراسات سابقة تناولت الظاهرة لإبراز أهميتها من الجانب النظري والمعرفي، حيث  ركزت الدراسة على كونها امتداد  

 يمكن لنتائجها أن تفتح آفاق لدراسات أخرى ومن ثم إثراء البحث العلمي.

 التطبيقية:  من الناحية 

الدراسة ا  ركزت  الجانب  الكشفي  من  المتحصلة  الفائدة  الإ لتطبيقي على  الفساد  تأثير و   داري ف عن أسباب  عن 

 للمساهمين وصناع القرار من أجل    الشفافية الإداري في الحد منه
ً
  تالي بالثل و لًل الموارد بشكل أماستغخصوصا

 تعظيم الأرباح. 

 / أهداف الدراسة:5

   :مدى قابليتها للقياسواقعيتها و فيما يلي قراءة تحليلية لأهداف الدراسة و  

  .داري لإ المحتملة التي يمكن أن تؤدي إلى الوقوع في الفساد ا الأسبابالتعرف على  - 1

  :قابلية القياس

 .الهدف قابل للقياس

 



4 
 

  :يةالواقع

 يعتبر هذا الهدف واقعي
ً
 كبير.  وهو متوفر بشكل الأدب النظري الذي تناول الفساد الإداري  لأنه يعتمد على ا

  :القياس طريقة

 .ى المصادر الثانوية لجمع البياناتيمكن قياس الهدف بالاستناد إل

 داري. لإ دارية في الحد من مخاطر الفساد الإ ا الإجراءات تحديد أثر  -2

  :قابلية القياس

والحد من  الإدارية الإجراءاتمستوى كل من س هذا الهدف قابل للقياس، حيث يمكن استخدام استبيانات لقيا

 .داري باستخدام الاستبياناتمخاطر الفساد الإ 

  :يةالواقع

في الحد من مخاطر الفساد   الإدارية الإجراءاتحيث يمكن تحليل البيانات لتحديد كيف تؤثر الهدف واقعي، 

   الإداري.

  :كيفية القياس

تحليل  الاستبيانات، باستخدام  تغيرات فيعن المقياس هذا الهدف من خلًل تحليل البيانات المجمعة  يمكن

 الانحدار البسيط. 

 .الإداري تحديد أثر أنظمة المعلومات في الحد من مخاطر الفساد  - 3

  :قابلية القياس

المعلومات  أنظمة عن مستوى تطبيقنات لجمع البياهذا الهدف قابل للقياس، حيث يمكن استخدام استبيانات 

 . داري والحد من مخاطر الفساد الإ  الإدارية

  :يةالواقع

في الحد من مخاطر الفساد   ة المعلوماتأنظمحيث يمكن تحليل البيانات لتحديد كيف تؤثر الهدف واقعي، 

   الإداري.

  :كيفية القياس

تحليل  الاستبيانات، باستخدام  تغيرات فيعن المقياس هذا الهدف من خلًل تحليل البيانات المجمعة  يمكن

 الانحدار البسيط. 

 .الإداري في الحد من مخاطر الفساد  نظم الاتصالاتتحديد أثر  -4

  :قابلية القياس

  تنظم الاتصالا  عن مستوى تطبيقنات لجمع البياهذا الهدف قابل للقياس، حيث يمكن استخدام استبيانات 

 . داري والحد من مخاطر الفساد الإ 

  :يةالواقع

في الحد من مخاطر الفساد  نظم الاتصالاتحيث يمكن تحليل البيانات لتحديد كيف تؤثر الهدف واقعي، 

   الإداري.

  :كيفية القياس
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تحليل  الاستبيانات، باستخدام  تغيرات فيعن المقياس هذا الهدف من خلًل تحليل البيانات المجمعة  يمكن

 الانحدار البسيط. 

 .الإداري في الحد من مخاطر الفساد  داريةالمسئولية الا تحديد أثر  -5

  :قابلية القياس

المعلومات  أنظمة عن مستوى تطبيقنات لجمع البياهذا الهدف قابل للقياس، حيث يمكن استخدام استبيانات 

 . داري والحد من مخاطر الفساد الإ  الإدارية

  :يةالواقع

في الحد من مخاطر الفساد  المسئولية الادارية حيث يمكن تحليل البيانات لتحديد كيف تؤثر الهدف واقعي، 

   الإداري.

  :كيفية القياس

تحليل  الاستبيانات، باستخدام  تغيرات فيعن المقياس هذا الهدف من خلًل تحليل البيانات المجمعة  يمكن

 الانحدار البسيط. 

 .الإداري تحديد أثر مشاركة الموظفين في الحد من مخاطر الفساد  -6

  :قابلية القياس

في   مشاركة الموظفين عن مستوى نات لجمع البياهذا الهدف قابل للقياس، حيث يمكن استخدام استبيانات 

 . داري الحد من مخاطر الفساد الإ 

  :يةالواقع

في الحد من مخاطر الفساد   ظفينمشاركة المو حيث يمكن تحليل البيانات لتحديد كيف تؤثر الهدف واقعي، 

   الإداري.

  :كيفية القياس

تحليل  الاستبيانات، باستخدام  تغيرات فيعن المقياس هذا الهدف من خلًل تحليل البيانات المجمعة  يمكن

 الانحدار البسيط. 

العوامـل  باختلاف الإداري للحـد مـن الفسـاد  الإداريةفـي أثـر تطبيـق الشـفافية  الإحصائيةتحديـد الفـروق  -7

 افيـة ر الديموغ

  :قابلية القياس

 ستبيانات لتحليلها.لبيانات المجمعة من الا هذا الهدف قابل للقياس، حيث يمكن استخدام ا

  :يةالواقع

 ديرات العينة. معنوية الفروق في تقحيث يمكن تحليل البيانات لتحديد الهدف واقعي، 

  :كيفية القياس

 مربع كاي.مثل أنوفا و  باستخدام اختبارات التباينقياس هذا الهدف  يمكن
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 النظري  والإطار  الدراسة مفاهيم / 6

، الدراسةلإطار النظري هو الأساس الذي يبنى عليه البحث، حيث يقدم المفاهيم الأساسية والنظريات التي تدعم  ا

يمكن توضيح كيف أن الإطار النظري   الإداري،الادارية في الحد من مخاطر الفساد    شفافية أثر ال  دراسة  في حالةو

 :لفروض ونموذجها من خلًل النقاط التاليةتصميم اإلى قاد 

أبعاد هذه    ساعدت في تحديد التعريف  وهذه    تعريفات،عدة    الشفافية الإدارية بتعريف  الإطار النظري    بدأ 

، الإدارية، والمسـئولية  الإدارية  الاتصالاتالمتبعـة، وأنظمـة المعلومـات، ونظـم    الإدارية  الإجراءات:  وهيالمفهوم  

ك على الرغم من أن الباحث لم يقم بتحديد هذه الأبعاد ، وذلومشـاركة الموظفيـن فـي الخطـط والسياسـات

بشكل واض ودقيقوتعريفها  الت  .ح  التعريفات  ان  يمك حيث  للمفهوم  الباحث  استعرضها  استنباط هذه   ني 

 الأبعاد منها ضمنيًا. 

  إجراءات وما يتبعها من ضـوح فـي القـرارات والخطـط والسياسـات هي و  لى سبيل المثال؛ففي أحد التعريفات ع

تحتمـل أكثـر مـن تأويـل   لاوهـي ناضجـة مـن جميـع الجوانـب، و  لاأن تصـدر إ  يمكـنلا نتيجـة النضـوج فيهـا، فهـي 

عد ومن هذ» تطبيقهـاوبالتالـي يسـهل   الإدارية المتبعة( )الإجراءاتا التعريف استنبط الباحث واستدل على ب 

هي   آخر:  تعريف  بأنهــا  وفي  المصلحةحــق  "الشــفافية  البيانــات    أصحاب  إلــى  الوصــول  علــى   لاطلًعوافــي 

الع  المعلومــات، ذات  القـرارات  صنـع  معاييـر  ركتها  ومشاقـة،  لً وآليـات  كشـف   أخلًقيةووضـع  علـى  تسـاعد 

عدومن هذ  ."الفسـاد ب  الباحث واستدل على  التعريف استنبط  الم)  يا  في  مشاركة    –علومات  نظم  الموظفين 

 (الخطط والسياسات

له وهي تعتبر المتغيرات المستقلة    تم تحديد الأبعاد الأساسية  ؛الإداريةالمفاهيمي للشفافية    خلًل الإطار  من 

 وجودالفرضية الأولى تشير إلى  :سبيل المثال علىف  ،للدراسة البحثيةصياغة الفروض ساهم في مما  ،للدراسة

  الإداري في الحد من الفساد  (المتبعة الإدارية جراءاتالإ ) الإدارية الشفافيةمن أبعاد   الأول بعد للأثر إحصائي 

  .بالشركات المالية السعودية

 لفهم الفساد الإداري    وفر الإطار النظري  
ً
ا مهما

ً
المعتمدة   والأنظمةانحراف عن القواعد واللوائح    بكونه سياق

كانت،  واستغلًلها طريقة  من    استغلًلأو    بأي  الشـخص  يحصل  الذي  غير   خلًلهللمنصب  مكاسـب  على 

 عمال والمجتمع.ى منظمات الأ به وآثاره المختلفة علوكذلك أسبا .مشـروعة

، ساهم في توضيح المفاهيم المتعلقة بمتغيرات الدراسة  بشكل عام يمكن القول بأن الإطار المفاهيمي للدراسة 

بين   لم يتناول هذه الإطار العلًقة  ، حيث ديد المشكلة البحثيةوساهم في وضع الفرضيات جنبا إلى جنب مع تح

 هو ما حددته المشكلة البحثية. و  ه المتغيراتهذ
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   الدراسات السابقة /7

 فيما يلي عرض موجز للدراسات السابقة التي تناولتها الدراسة:
  مدى حداثتها عنوان الدراسة

بالنسبة لسنة  
 الدراسة 

مدى ارتباطها بالدراسة  أهم النتائج 
 الحالية

: الدراسات العربية 
ا
 أولا

(، وهدفـت إلـى Sharah, 2014)دراسـة 
تقصـي مـدى التـزام المؤسسـات الحكوميـة  

 . الإداريةبتطبيـق الشـفافية  الأردنية

  لعناصرضعيف تطبيق وجود  حديثة
 . الشفافية الإدارية

ل تتناو مرتبطة حيث أنها 
للظاهرة المتغير الرئيس 

أبعاد هذه  بأغلبو 
 . الدراسة

وقامت بحصر   (2014آل سـفران، )دراسـة 
يمكن منع  خلًلهاالضمانات التي من 

 في أنظمة الخدمة  الإداري الفسـاد 
المدنيـة المعمـول بهـا فـي المملكـة، وكان المنهـج 

 التحليلـي التأصيلـي.   الأسلوبالمتبـع فيهـا 
 

أن وجـود الفسـاد يعنـي وجـود موظـف   حديثة
فاسـد، وفـي نفـس الوقـت فـإن وجـود  

يعنـي بالضـرورة لا  الموظـف الفاسـد
وجـود الفسـاد، فهنـاك الكثيـر مـن 
  .الضمانـات التـي تحـد مـن ممارسـاته

المتغير  تناول الدراسة ت
التابع للدراسة الحالية 

؛ الفساد الإداري  وهو
وبذلك هي مرتبطة 

حيث   يةبالدراسة الحال
ة  توفر فهم نظري لطبيع

خلًل  الفساد الإداري من
 تحليلية تأصيلية.  دراسة 

وهدفــت إلــى  (2013العمــودي، )دراســة 
التعــرف علــى دور الشــفافية والمســاءلة فــي  

قطاعـات  فــي الإداري الحــد مــن الفســاد 
 .الطاقـة والمناجـم فـي الجزائـر

إتاحـة  لًلأن الشـفافية مـن خـ 
 الإدارية الإجراءاتالمعلومـات عـن 

 مهم لًكانـت عام
ً
الحد من الفساد  في ا

مـا تتطلـب الشـفافية الإداري ك 
والمسـاءلة مجموعـة مـن العوامـل  

والمقومـات التـي تتضافـر فيمـا بينهـا  
 .هـذا الهـدف لتحقيـق

فافية تناول الدراسة الشت
اد  والحد من الفس

تغيرات للدراسة وهي  مك
بالدراسة  ترتبط  لا بذلك

بل  فحسب  الحالية
تغيرات  تشاركها نفس الم

. يضأ
ً
 ا

( والتي تهدف 2012محمـدي، ) دراسـة
محافـظ الحسـابات فـي  دور  علىللتعرف 

تفعيـل آليـات حوكمـة البنـوك للحـد مـن 
 .والإداري الفسـاد المالـي 

قويـة بيـن حوكمـة  لًقةوجـود ع  حديثة
البنـوك وبيـن جـودة مخرجـات عمليـة  

ويؤديـان بدورهمـا   والذين التدقيـق
للحـد مـن ممارسـات الفسـاد المالـي  

  .والإداري 

تناولت الدراسة نفس 
التابع للدراسة  المتغير 

الحالية وهي بذلك مرتبطة  
 بها. 

وهدفـت إلـى  ( 2011العامـري، )دراسـة 
التعـرف علـى تأثيـر الشـفافية التنظيميـة 

 .  والمالـي الإداري فـي الحـد مـن الفسـاد 

 قديمة نس
ً
قـة ارتبـاط وتأثيـر بيـن علًوجـود  بيا

الشـفافية التنظيميـة وبيـن الحـد مـن  
 والمالـي،  الإداري  الفسـاد

تناولت الدراسة نفس 
التابع للدراسة  المتغير 

الحالية وهي بذلك مرتبطة  
 بها. 

، والتــي هدفــت (2011قرداغــي، )دراســة 
إلــى التعــرف علــى أثــر الشــفافية والمســاءلة  

القطاعــات   فــي الإداري  لًحالإصعلــى 
كمـا أظهـرت الحكوميــة بإقليــم كردســتان.  

    ًالنتائـج

 قديمة نس
ً
الشـفافية  لأبعادعنـوي متأثيـر وجود  بيا

،  الإداري  لًحالإصككل علـى عمليـات 
الشـفافية  لأبعادوجـود تأثيـر معنـوي و 

 . على الإصلًح الإداري ككل  والمسـاءلة

تناولت الدراسة نفس 
التابع للدراسة  المتغير 

الحالية وهي بذلك مرتبطة  
 بها. 

والتــي هدفــت إلــى   (2011الجبيــر، )دراســة 
والشـفافية علــى   الإفصاحالتعـرف علــى دور 

في  الإدارية والهيكلةالضوابـط الداخليـة 
وبالتالي على الفسـاد    الإسلًميةالمصارف 
 .  الإداري 

 قديمة نس
ً
أن نجاح الضوابط الداخلية يتطلب   بيا

بمؤسسـات خارجيـة تتفـق مـع  تدعيمها
وتـدرك البيئـة   الاقتصادظـروف 

مـن   لابدوالتقاليـد، لذلـك  الاجتماعية
بقوانيـن  دعـم المؤسسـات الخارجيـة

وحقـوق الملكيـة، وقوانيـن منظمـة  
 الشـفافية،  

تناولت الدراسة نفس 
للدراسة  ستقل المالمتغير 

الحالية وهي بذلك مرتبطة  
 بها. 
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تي هدفت  وال ( 2010فـارس، )دراسـة 
دور الشـفافية والمسـاءلة فـي  للتعرف على 

فـي القطاعـات  الإداري الحـد مـن الفسـاد 
 .المملكـة العربيـة السـعودية الحكوميـة فـي

 قديمة نس
ً
قـة قويـة سـالبة بيـن مسـتوى لًوجـود ع بيا

والمسـاءلة مـن جهـة، وبيـن   الشـفافية
مـن  الإداري مـدى شـيوع أنمـاط الفسـاد 

 جهـة أخـرى. 

تناولت الدراسة نفس 
للدراسة الحالية  ات المتغير 

 وهي بذلك مرتبطة بها 

إلــى   وهدفــت( 2009العتيبــي، )دراســة 
معرفــة مســتوى ممارســة الشــفافية فــي 

  القطــاع العــام، والعوامــل المؤثــرة فــي
تطبيـق الشـفافية عـن طريـق معرفـة 

 الأقساماتجاهـات المديريـن ورؤسـاء 
 والمشـرفين. 

 قديمة نس
ً
وتوصلـت الدراسـة إلـى أن تطبيـق   بيا

يتـم بمسـتوى متوسـط،   الشـفافية
جموعـة مـن العوامـل  لمويعـود ذلـك 

منهـا: القيـادات   التـي تؤثـر فـي تطبيـق
 التعليمـي.  والتدريـب والمسـتوى 

تناولت الدراسة نفس 
للدراسة  ستقل المالمتغير 

الحالية وهي بذلك مرتبطة  
 بها. 

والتي هدفت إلى   (2008محمود، )دراسـة 
تسـليط الضوء على الدور الذي تلعبه 

  في منظمات الإداريةأسـس الشـفافية 
، وكذلـك متطلبـات الشـفافية الأعمال

لبنـاء مسـتقبل  الإداري لمكافحـة الفسـاد 
 المنظمـة،  لأعمالأفضـل 

التـزام المنظمـة يعـزز مـن قدراتهـا فـي  
  ، كمـا أن الإداري مكافحـة الفسـاد 

بيـن المنظمـات  الإيجابيةـة لًقالع
الحكوميـة ومؤسسـات المجتمـع المدنـي 
تـؤدي إلـى بنـاء نـوع جديـد مـن التفاعـل  

والجمهـور، يقـوم علـى  بيـن المنظمـة
أسـاس النقـد والبنـاء الـذي يسـعى  
لتصحيـح أي انحـراف فـي مسـار 

 .المنظمـة عـن تحقيـق أهدافه

تناولت الدراسة نفس 
للدراسة الحالية  ات المتغير 

 . وهي بذلك مرتبطة بها 

الغرفــة التجاريــة الصناعيــة )راســة د
وتضمنــت مجموعــة  (2006بالريــاض، 

 تجــارب دوليــة عــن مفاهيــم الشــفافية
والمسـاءلة، ومعرفـة واقـع الشـفافية 

 والمسـاءلة فـي المملكـة. 

تقضـي  عـدم وجـود قواعـد واضحـة قديمة
بتوفيـر الشـفافية، وأن هنـاك تقاليـد 
فـي القطـاع الحكومـي تدعـم السـرية 

توجـد قنـوات  لاوعـدم الشـفافية، كمـا 
بمفهومهـا الواضـح، وأن مـن   للمسـاءلة

للشـفافية  الاقتصادية الآثار
المالـي،   الانضباطوالمسـاءلة؛ تحقيـق 

  ، وزيـادةالإنفاقوالسـيطرة علـى 
 .الاقتصاديةالكفـاءة 

تناولت الدراسة نفس 
تغير المستقل للدراسة  الم
مرتبطة هي بذلك و 

 بالدراسة الحالية. 

 
 
 جنبية: الدراسات الأ ثانيا

 (2011Blenkinsopp & Park)دراســة 
تقييــم المبــادرات الحكوميــة التــي بهدف 

ســعت إلــى تقليــل الفســاد وزيــادة مســتوى 
 الأعمالالكـوري عـن برامـج  رضــا المواطــن

 التـي تنفذهـا الحكومـة. 

 
ً
وجـدت الدراسـة أن الشـفافية والثقـة  قديمة نسبيا

 لديهـا دور مهـم فـي التأثيـر علـى الفسـاد 
الحكومــي والتأثيــر علــى رضــا المواطــن، 

قــة  لً وبشــكل أكثــر تفصيــل فــإن الع
بيــن الفســاد ورضــا المواطــن تتأثــر  

  الثقـة ى بمسـتو  كبيــربشــكل 
 والشفافية.

المتغير  تناولت الدراسة 
وهو تقليل الفساد التابع 
بالدراسة ك ترتبط وهي بذل

ي  الحالية وتشترك معها ف
 المتغير التابع. 

والتي   ,Booth & Segon) 2010)دراســة 
 لأسباب الرشو  اقترحــت إطــارا

ً
ة نظريا

 .والفساد التي تختلف من دولة لأخرى 

 
ً
بينـت الدراسـة أن الفسـاد فـي   قديمة نسبيا

المتحولـة إلـى اقتصـاد   الاقتصاديات
السـوق معرضـة أكثـر لظهـور الفسـاد.  

عـدم ارتبـاط وعـدم تأثيـر سة كما الدرا
علـى سـلوك الفسـاد،  الأخلًقيةللقيـم 

كمـا تبيـن بـأن هنـاك ارتبـاط بيـن قـوة 
والرشـوة مـع تسـهيل  انتشـار الفسـاد

 الحصـول علـى الخدمـات والعمليـات.  

 

والتــي حاولــت   ,Bhatnagar), 2003)دراســة 
استكشــاف الــدور الــذي قــد تلعبــه 

الطـرق  . وجدت الدراسـة مجموعة من قديمة 
  الإلكترونيةالتـي تسـتخدمها الحكومـة 
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الفسـاد  فــي محاربــة الإلكترونيةالحكومــة 

 .فـي الهنـد.

لمحاربـة الفسـاد منهـا: الحـد مـن اقتصـاد  
المقايضـة التـي تزيـد مـن حجـم  

بالمعلومـات عـن العمليـات   الاحتفاظ
التـي يتـم تنفيذهـا، وهنـا يجعـل  

للحكومـة الـدور المهـم فـي اسـتراتيجية 
 .مكافحـة الفسـاد

وهدفت إلى   ( Poitrowski )(2003)دراسـة 
 للإصلًحاتتحليـل أثـر النتائـج الموجهـة 

الفدراليــة علــى تطبيــق قانــون   الإدارية
 . حريــة المعلومــات

دعــم المبــادرات التــي تؤثــر علــى تطبيــق   قديمة
 قانــون حريــة

  الإداري  الأداءالمعلومــات مثــل دعــم 
 المتضمــن الشــفافية 

ليست ذات ارتباط 
 بالدراسة الحالية 

 يلي قراءة تحليلية لهذه الدراسات:فيما 

 إلى قديمة في غالبها.الدراسات السابقة التي تضمنتها الدراسة الحالية هي قديمة  
ً
 نسبيا

 وقليل منها تطبيقي. وصفية نظرية أغلب الدراسات هي دراسات 

 مرتبطة بالدراسة الحالية من حيث تناول متغيرات الدراسة مجتمعة أو منفردة.أغلب الدراسات  

 للشفافية في الحد من الفساد.  دور واضحجود ت نتائج الدراسات السابقة جميعها لو خلص 

 المنظمات الحكومية. مثل؛ البنوك و   الدراسات التطبيقية طبقت على بيئات مختلفة 

   ي من الدراسات السابقة على الشركات المالية المرخصة وهو ما يعتبر ميزة للدراسة الحالية.تطبق ألم  

 :فرضيات الدراسة  /8

فقد خلصت الدراسة   النظري؛واستعراض للإطار  السابقة  من خلًل ما تم استعراضه من نتائج للدراسات   

 إلى بناء الفرضية الرئيسية التالية: 

 بالشركات المالية السعودية. الإداري المتبعة في الحد من الفساد  الإدارية للإجراءاتيوجد أثر إحصائي  1-

 بالشركات المالية السعودية. الإداري المتبعة في الحد من الفساد  لأنظمة المعلوماتيوجد أثر إحصائي  2-

 بالشركات المالية السعودية. الإداري المتبعة في الحد من الفساد  الإدارية الاتصالاتيوجد أثر إحصائي لنظم  3-

 بالشركات المالية السعودية. الإداري في الحد من الفساد  الإداريةيوجد أثر إحصائي للمسئولية  4-

 بالشركات المالية السعودية.  الإداري يوجد أثر إحصائي لمشاركة الموظفين في الحد من الفساد  5-

السـعودية    6- الماليـة  الشـركات  فـي  الشـفافية  تطبيـق  مـدى  فـي  إحصائيـة  فـروق  هنـاك  عوامـل:    باختلًفيوجـد 

 الجنـس، والسـن، والمؤهـل، والمسـتوى الوظيفـي، ومـدة الخدمـة؟

 الفروض المدرجة تمثل تطوير واقعي للإطار النظري وتتسق مع أهداف الدراسة وتساؤلاتها.  

 نموذج الدراسة: /9

وفرت أساس  التي  شكلة البحثية  تحديد الم  وكذلك ساعد  وأبعادها، حديد المتغيرات  النظري في ت  الإطارساعد   

نموذجًا لفهم كيفية تأثير    ميعها قادت لتوفير والتي جتغيرات  بين المتطبيقي لفهم وإدارك وجود علًقة مفترضة  

الإداريةأبعاد   الفساد    الشفافية  من  الحد  متغيرات  الإداري،على  يتضمن  النموذج  أخرى    هذا  ديموغرافية 
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مما يساعد في    (،المستوى الوظيفي، مدة الخدمةالمؤهل  ،  السن،  جنسال)  ؛مثل  ممكن أن تؤثر في هذه العلًقة

قة. هذه العلً تحليل تأثير هذه المتغيرات على 

ر عن العلًقة  وعب  حيث لم يتضمن النموذج الفرضيات الفرعية  لم يعبر النموذج عن الفرضيات بشكل دقيق  

 بين المتغيرات ككل.

 يعتبر النموذج تطوير واقعي وممنهج للإطار النظري.  

 منهجية الدراسة  /10

 
ا
 أسلوب جمع البيانات : أولا

 :ماعلى أسلوبين لجمع البيانات وه لدراسةاعتمدت ا 

 العلمية العربية والأجنبية.لبيانات الثانوية: عن طريق الاطلًع على الكتب والورديات والرسائل ا •

باستخدام  • البحث  مجتمع  تم جمعها من  الأولية:  بالاستعانة  ا  تم تصميمهستقصاء  ا  استمارة  البيانات 

 وقد تم توزيعه على العينة بطريقة الكترونية. بالدراسات السابقة

 . وتساعد في قياسها مناسبة للأهداف الموضوعة للدراسة أدوات جمع البياناتتعتبر  

ا: المجتمع والعينة  : ثانيا

البحث  اشـتمل  البالـغ    مجتمع  الماليـة  السـوق  هيئـة  مـن  المرخصـة  الماليـة  الشـركات  فـي  العامليـن  علـى جميـع 

هي عينة طبقية  و   300كان عددها    أما عينة البحث فقد  عامـل.  1350حيـث بلـغ عددهـم نحـو  شركة    88  عددهـا

 ( التنفيذيـة  الإدارةالوسـطى،    الإدارةالعليـا،    الإدارة)  الوظيفيـةبمختلـف مسـتوياتهم    ن مجتمع الدراسةمكونة م

 لاختلًف طبقات المجتمع. ريقة اختتعتبر ط 
ً
 يار العينة مناسبة نظرا

 
ا
 : الأساليب الإحصائيةا: ثالث

 تم استخدام الأساليب الإحصائية التالية:  

التحليـل   • الحسـابية    الإحصائيأدوات  المتوسـطات  باسـتخدام  والـذي   والانحرافاتالوصفـي  المعياريـة 

 تكـرار فئـات متغيـر مـا.  يسـتخدم لمعرفـة

 .الاستمارةلمعرفة ثبات فقرات  "ألفا خكرو نبا "الثباتإجراء اختبار  •
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 الاستمارة. لقياس صدق فقرات  "بيرسون "إجراء اختبار الصدق معامل ارتباط  •

 اختبار الانحدار البسيط.  •

 لتحديد معنوية الفروق بين صفات أو خصائص أفراد العينة. اختبار مربع كاي  •

 التحليل الاحصائي نتائج . 11

على ،  0.888  ككل  للًستبانة  الصدقمعامل    قيمةجاءت    يدل  ما  الثبات  وهو  جدًا   والصدق  درجة    العالية 

 .ت الارتباط بين فقرات الاستبانة ومحاورها موجبةكانت معاملً وكذلك 

  4.06الفساد  في الحد من    الإدارية  الإجراءاتدور  محور  العينة على فقرات    لإجاباتحسابي  جاء المتوسط ال 

.  الإداري من التباين في الفسـاد    %19.4نحو    (الإدارية  الإجراءات)وقد فسـر المتغير المسـتقل    ،عالية  درجةوب

وبمسـتوى   (3.061)المحسـوبة    الاختبارمتوافقـة مـع مـا سـبق، إذ كانـت قيمـة   F نتائـج تحليـل التبايـن  كما جاءت

الـذي    الأول الفـرض    تم قبول   هوعليـه فإن  (0.05)ككل    للًختبار  الدلالةتقـل عـن مسـتوى    وهـي  (0.005)  دلالة

إحصائـي أثـر  هنـاك  بـأن  الفسـاد    الإدارية   للإجراءات   يـرى  مـن  الحـد  فـي  الماليـة   الإداري المتبعـة  الشـركات  فـي 

 ية.السـعود

الفساد  في الحد من    ات المتبعةأنظمة المعلومدور  محور  العينة على فقرات    لإجاباتحسابي  جاء المتوسط ال 

.  الإداري من التباين في الفسـاد  %24نحو  (أنظمة المعلومات)وقد فسـر المتغير المسـتقل  ،عالية درجةوب 4.22

تقـل   وهي  ،(0.019)المحسـوبة  الدلالة  متوافقـة مـع مـا سـبق، إذ كانـت قيمـة   F نتائـج تحليـل التبايـن  كما جاءت

مسـتوى   فإن  (0.05)ككل    للًختبار   الدلالة عـن  قبول   هوعليـه  أثـر    لثانياالفـرض    تم  هنـاك  بـأن  يـرى  الـذي 

 ية. فـي الشـركات الماليـة السـعود الإداري المتبعـة فـي الحـد مـن الفسـاد  لنظم المعلومات إحصائـي

الفساد في الحد من    داريةلاتصالات الإ نظم ادور  محور  العينة على فقرات    لإجاباتحسابي  جاء المتوسط ال 

المتغير المسـتقل    ،عالية  درجةوب  3.86 في الفسـاد    %4نحو    (تصالات الإداريةنظم الا)وقد فسـر  التباين  من 

  ،(0.018)المحسـوبة  الدلالة  متوافقـة مـع مـا سـبق، إذ كانـت قيمـة   F نتائـج تحليـل التبايـن  . كما جاءتالإداري 

الـذي يـرى بـأن هنـاك    لثلثااالفـرض    تم قبول   هوعليـه فإن  (0.05)ككل    للًختبار  الدلالةتقـل عـن مسـتوى    وهي

 ية.فـي الشـركات الماليـة السـعود الإداري فـي الحـد مـن الفسـاد  الاتصالات الإداريةلنظم  أثـر إحصائـي

  3.99الفساد  في الحد من    المسؤولية الإداريةدور  محور  العينة على فقرات    لإجاباتحسابي  جاء المتوسط ال 

. كما الإداري من التباين في الفسـاد    %3نحو    (المسؤولية الإدارية)وقد فسـر المتغير المسـتقل    ،عالية  درجةوب

تقـل عـن    وهي  ،(0.024)المحسـوبة  الدلالة  متوافقـة مـع مـا سـبق، إذ كانـت قيمـة   F نتائـج تحليـل التبايـن   جاءت

  الـذي يـرى بـأن هنـاك أثـر إحصائـي رابع  لاالفـرض    تم قبول   هوعليـه فإن  (0.05)ككل    للًختبار  الدلالةمسـتوى  

 ية.فـي الشـركات الماليـة السـعود الإداري المتبعـة فـي الحـد مـن الفسـاد سؤولية الإدارية للم

في    والسياسـاتمشـاركة الموظفيـن فـي الخطـط  دور  محور  العينة على فقرات    لإجاباتحسابي  جاء المتوسط ال 

 (والسياسـاتمشـاركة الموظفيـن فـي الخطـط  )وقد فسـر المتغير المسـتقل    ،عالية  درجةوب  4الفساد  الحد من  

متوافقـة مـع مـا سـبق، إذ كانـت قيمـة  F نتائـج تحليـل التبايـن  . كما جاءتالإداري من التباين في الفسـاد    %3نحو  

الفـرض   تم قبول   هوعليـه فإن   (0.05)ككل    للًختبار  الدلالةتقـل عـن مسـتوى    وهي  ،(0.044)المحسـوبة  الدلالة  
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فـي الحـد مـن الفسـاد    والسياسـات لمشـاركة الموظفيـن فـي الخطـط    الـذي يـرى بـأن هنـاك أثـر إحصائـي  خامسلا

 ية.فـي الشـركات الماليـة السـعود  الإداري 

  في الحد من الفساد   الإداريةالشفافية    ثرمعنوية الفروق في تقديرات العينة لأأظهرت نتائج تحليل مربع كاي   

 وفق
ً
؛ ال  ا -Chiالمصاحبة لإحصائية  )P- Value    (0.05 <قيمةكانت  حيث    وى الوظيفيالمست ،  جنسلمتغيرات 

Square في تقديرات العينة وفق هذه المتغيرات.  إحصائيةيوجد فروق دالة لا وبذلك  .0.05من  أقل  

  في الحد من الفساد   الإداريةالشفافية    ثرمعنوية الفروق في تقديرات العينة لأأظهرت نتائج تحليل مربع كاي   

 وفق
ً
-Chiالمصاحبة لإحصائية  )P- Value    (0.05 >قيمةكانت  سنوات الخدمة حيث    المؤهل،العمر،    لمتغيرات؛  ا

Square  وبالتالي قبول    في تقديرات العينة وفق هذه المتغيرات.  إحصائيةيوجد فروق دالة  وبذلك    .0.05من    أقل

 .اتالسادسة التي تنص على وجود فروق دالة معنوية لهذه المتغير  الفرضية

 :. مناقشة النتائج والتوصيات12

  الإجابةوبذلك تم  بقة على شكل نتائج وصفيةالسا اختبار الفرضياتو  تم تلخيص نتائج التحليل الاحصائي 

 الإداري.  شفافية الإدارية في الحد من الفساداد العلى التساؤلات الخاصة بأثر أبع

 عباتم اعتبار أقل ال 
ً
  رات في المحاور متوسطا

ً
تساؤل  على  الإجابةاد الإداري وبذلك تم هي أسباب للفس حسابيا

 سباب الفساد الإداري. ما هي أ

 .حققت النتائج أهداف الدراسة كل على حدة 

 بقة.ج الدراسات السالم يتم ربطها ومقارنتها بنتائكما  السابقة ولم تفسرها، لم تناقش الدراسة النتائج 

من خلًل مقترحات عملية قابلة  ركيز على أسباب الفساد الإداري ومعالجتهاتوصيات الدراسة للتجاءت  

ن صناع قرار وأكاديميين وباحثين أصحاب المصلحة مطبيق وواقعية، كما شملت التوصيات جميع للت

 . وأجهزة حكومية

تطبيقـات الشـفافية   وذلــك بهــدف إظهــار أهميــة في الموضوع فتح آفاق مستقبلية للبحث شملت التوصيات 

 المنشودة. الإداري  لًحالإصباعتبارهـا جـزء مـن عمليـة  الإدارية


