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 عنوان المشروع

تأثير العمل عن بعد على إنتاجية الموظفين ورفاهيتهم في صناعة التكنولوجيا دراسة حالة  

 القطاع الخاص السعودي 

  علي سعيد القرني أسم الطالب

  1 -مشروع تخرج

 جامعة ميدأوشن -كلية الإدارة

 

 إشراف

 عبدالرحيم نادر  د. 

 جامعة ميدأوشن -كلية الإدارة -عضو هيئة التدريس 

 

 الفصل الدراسي -التاريخ 
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 أسئلة الدراسة  

 الرئيسي:  التساؤل •

ما هو تأثير العمل عن بعد على إنتاجية الموظفين ورفاهيتهم في صناعة  .1

 التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي؟

 الفرعية: التساؤلات •

كيف يؤثر العمل عن بعد على إنتاجية الموظفين في صناعة التكنولوجيا في   .1

 القطاع الخاص السعودي؟ 

 ما هي العوامل التي تؤثر على إنتاجية الموظفين خلال العمل عن بعد؟ .2

كيف يؤثر العمل عن بعد على رفاهية الموظفين في صناعة التكنولوجيا في  .3

 القطاع الخاص السعودي؟ 

 ما هي العوامل التي تؤثر على رفاهية الموظفين خلال العمل عن بعد؟ .4

ما هي التحديات التي تواجه الشركات في تطبيق نظام العمل عن بعد في   .5

 صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي؟ 

ما هي الفرص التي يوفرها العمل عن بعد للشركات والموظفين في صناعة  .6

 التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي؟
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 أهداف الدراسة:

 الرئيسي: الهدف •

تقييم تأثير العمل عن بعد على إنتاجية الموظفين ورفاهيتهم في صناعة  .1

 التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

 الفرعية:  الأهداف •

تحديد تأثير العمل عن بعد على إنتاجية الموظفين في صناعة التكنولوجيا في   .1

 القطاع الخاص السعودي. 

قياس تأثير العمل عن بعد على رفاهية الموظفين في صناعة التكنولوجيا في   .2

 القطاع الخاص السعودي. 

استكشاف العوامل التي تؤثر على نجاح تطبيق العمل عن بعد في صناعة  .3

 التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

تقديم توصيات عملية للشركات في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص   .4

 السعودي حول كيفية تطبيق نظام العمل عن بعد بشكل فعال. 
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تحديد التحديات والفرص المرتبطة بالعمل عن بعد في سياق القطاع الخاص   .5

 السعودي. 

 تحليل تأثير البنية التحتية التقنية على فعالية العمل عن بعد.  .6

 فهم تأثير التغييرات الثقافية والإدارية على تبني العمل عن بعد. .7

 تقييم تأثير العمل عن بعد على التوازن بين الحياة العملية والشخصية للموظفين.  .8

 تحليل تأثير العمل عن بعد على التواصل والتعاون بين فرق العمل  .9

 فرضيات الدراسة  

 الرئيسية:  الفرضية •

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعمل عن بعد على إنتاجية الموظفين ورفاهيتهم  .1

 في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

 الفرعية: الفرضيات •

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعمل عن بعد على إنتاجية الموظفين في صناعة  .1

 التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 
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يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعمل عن بعد على رفاهية الموظفين في صناعة   .2

 التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين العوامل المتعلقة بالبنية التحتية التقنية   .3

ونجاح تطبيق العمل عن بعد في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص  

 السعودي. 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين التغييرات الثقافية والإدارية ونجاح تطبيق  .4

 العمل عن بعد في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعمل عن بعد على التوازن بين الحياة العملية  .5

 والشخصية للموظفين في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية للعمل عن بعد على التواصل والتعاون بين فرق  .6

 العمل في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. 

 

 منهجية وطرق بحث الدراسة:

 المنهجية: .1
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ستعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، حيث يتم جمع البيانات وتحليلها لوصف واقع  

العمل عن بعد في صناعة التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي، وتحليل تأثيره على  

 إنتاجية الموظفين ورفاهيتهم.

 وعينتها: الدراسة مجتمع .2

   الدراسة: مجتمع •

يتكون مجتمع الدراسة من جميع الموظفين العاملين في شركات التكنولوجيا في   .1

 القطاع الخاص السعودي، الذين يطبقون نظام العمل عن بعد.

   العينة: •

سيتم اختيار عينة عشوائية طبقية من مجتمع الدراسة، لضمان تمثيل مختلف   .1

 الفئات الوظيفية والمستويات الإدارية. 

سيتم تحديد حجم العينة باستخدام معادلات إحصائية مناسبة، لضمان الحصول   .2

 على نتائج ذات دلالة إحصائية.

 ستتضمن العينة شركات تقنية مختلفة الأحجام، لزيادة تمثيلية العينة. .3

 الدراسة: أداة .3

   الاستبيان: •
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سيتم تصميم استبيان إلكتروني يتضمن أسئلة مغلقة ، لقياس متغيرات الدراسة  .1

 )العمل عن بعد، الإنتاجية، الرفاهية(.

سيتم تصميم الاستبيان بناءً على الإطار النظري للدراسة، وسيتم التأكد من  .2

 صدق وثبات الاستبيان قبل توزيعه. 

 سيتضمن الاستبيان اسئلة حول:   .3

البيانات الديموغرافية للمشاركين )العمر، الجنس، المستوى التعليمي،   .1

 سنوات الخبرة(. 

خصائص العمل عن بعد )عدد أيام العمل عن بعد، ساعات العمل، بيئة   .2

 العمل المنزلية(. 

تأثير العمل عن بعد على الإنتاجية )جودة العمل، كمية العمل، الالتزام  .3

 بالمواعيد(.

تأثير العمل عن بعد على الرفاهية )الصحة النفسية، الرضا الوظيفي،   .4

 التوازن بين الحياة العملية والشخصية(. 

 

   الاستبيان:  توزيع •
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سيتم توزيع الاستبيان إلكترونيًا على عينة الدراسة، من خلال البريد الإلكتروني  .1

 ومنصات التواصل الاجتماعي.

 البيانات:  تحليل طرق  .4

 . SPSSسيتم تحليل البيانات الكمية باستخدام برامج إحصائية متخصصة، مثل  .1

سيتم استخدام الإحصاء الوصفي )المتوسطات، الانحرافات المعيارية( والإحصاء   .2

 ، تحليل التباين، تحليل الارتباط( لتحليل البيانات.tالاستدلالي )اختبارات 

سيتم تحليل البيانات النوعية )الإجابات المفتوحة( باستخدام تحليل المحتوى، لتحديد   .3

 الأنماط والاتجاهات الرئيسية. 

 

 حدود الدراسة:

: تقتصر الدراسة على تحليل تأثير العمل عن بعد على إنتاجية  الموضوعية الحدود •

 الموظفين ورفاهيتهم فقط.

 : تقتصر الدراسة على شركات التكنولوجيا في القطاع الخاص السعودي. المكانية الحدود •

 : يتم جمع البيانات وتحليلها خلال فترة زمنية محددة. الزمنية الحدود •
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: تقتصر الدراسة على الموظفين العاملين في شركات التكنولوجيا في  البشرية الحدود •

 القطاع الخاص السعودي الذين يطبقون نظام العمل عن بعد.

: تعتمد الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي، وتستخدم الاستبيان  المنهجية الحدود •

 كأداة رئيسية لجمع البيانات. 

 المخطط المقترح للبحث

 الفصل الأول: الإطار المنهجي للدراسة

 مقدمة الدراسة •
 مشكلة الدراسة  •
 أهداف الدراسة •
 أهمية الدراسة •
 تساؤلات الدراسة  •
 فرضيات الدراسة  •
 مصطلحات الدراسة •
 متغيرات الدراسة •
 منهجية الدراسة )النوع، المنهج، الأدوات(  •
 حدود الدراسة )الزمانية، المكانية، البشرية( •

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

 النظري  الإطار أولًا: •
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o مفهوم العمل عن بعد وتطوره 
o  نظريات الإنتاجية في بيئة العمل عن بعد )مثل نظرية الموارد الذاتية، نظرية

 التمكين(
o  )نظريات الرفاهية في بيئة العمل عن بعد )مثل نظرية توازن العمل والحياة 
o تأثير التكنولوجيا على العمل عن بعد 
o التغييرات الثقافية والإدارية في بيئة العمل عن بعد 
o التحديات القانونية والتنظيمية للعمل عن بعد 
o  تأثير العمل عن بعد على القطاع الخاص السعودي 

 السابقة الدراسات ثانياً: •
o  دراسات تناولت تأثير العمل عن بعد على الإنتاجية 
o دراسات تناولت تأثير العمل عن بعد على الرفاهية 
o   دراسات تناولت العمل عن بعد في قطاع التكنولوجيا أو القطاع الخاص

 السعودي 
o تعقيب على الدراسات السابقة وتحديد الفجوة البحثية 

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها

 منهج الدراسة )الوصف التفصيلي للمنهج الكمي/النوعي/المختلط(  •
 مجتمع وعينة الدراسة •
 أداة الدراسة )الاستبيان/المقابلة( •

o  وصف الأداة ومحاورها 
o ( التحقق من صدق وثبات الأداةValidity  &Reliability) 
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 إجراءات تطبيق الدراسة •
 الأساليب الإحصائية المستخدمة لتحليل البيانات  •

 الفصل الرابع: عرض وتحليل نتائج الدراسة 

 النتائج المتعلقة بالبيانات الديموغرافية )وصف العينة( •
 النتائج المتعلقة بخصائص العمل عن بعد )عدد الأيام، الساعات، بيئة العمل(  •
عرض وتحليل النتائج المتعلقة بتأثير العمل عن بعد على الإنتاجية )الإجابة على   •

 التساؤلات والفرضيات( 
عرض وتحليل النتائج المتعلقة بتأثير العمل عن بعد على الرفاهية )الإجابة على  •

 التساؤلات والفرضيات( 
 عرض وتحليل النتائج المتعلقة بالتحديات والفرص المرتبطة بالعمل عن بعد  •

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيات 

 ملخص لأهم نتائج الدراسة  •
 مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة  •
 التوصيات والمقترحات بناءً على النتائج  •
 مقترحات لدراسات مستقبلية  •

 المراجع والملاحق 

 قائمة المراجع )باللغة العربية والأجنبية( •
 الملاحق )مثل أداة الدراسة "الاستبيان"، خطابات التسهيل، إلخ.  •

 

 



12 

  

  المحتويات جدول

    الدراسة مقدمة

    الدراسة مشكلة

    الدراسة أهمية

   الدراسة أسئلة

    الدراسة أهداف

   الدراسة فرضيات

   الدراسة نموذج

    الدراسة منهجية

    السابقة الدراسات

   المقدمة

   الدراسة متغيرات

    التابع المتغير

   المستقل المتغير

  والمستقل التابع المتغير بين العلاقة

    الخاتمة
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    المراجع
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