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 الشكر والتقدير

ن، الملك القدوس الحمد لله الذي علم بالقلم علم الإنسان مالم يعلم الحمد الله المنا

السلام، مدبر الليالي والأيام، مصرف الشهور والأعوام قدر الأمور فأجراها على 

أحسن نظام ما شاء الله كان ومالم يشأ لم يكن الحمد لله على ما أنعم به علي من 

فضله الخير الكثير والعلم الوفير وأعانني على إنجاز هذا العمل الذي احتسبه عبادة 

 علها الله خالصة لوجهه الكريم.من العبادات ج

 

وبعد حمد الله تعالى وشكره على إنهائي لهذه الرسالة أتقدم بخالص الشكر وعظيم 

للدكتورة منى مصطفى العشري على ما قدمته لي من علم نافع وعطاء  الامتنان

متميز وإرشاد مستمر وعلى ما بذلته من جهد متواصل ونصح وتوجيه من بداية 

ى إتمام هذا البحث، ومهما كتبنا من عبارات وجمل فإن كلمات مرحلة البحث حت

الشكر تظل عاجزة عن إيقاء حقهما، فجزاهها  الله عني خير الجزاء وجعل ذلك في 

 موازين حسناتها.

 

كما أتقدم بأسمى عبارات الشكر والتقدير إلى والدي العزيزين اللذين غرسا في حب 

فيس، وكان لهما الفضل بعد الله فيما وصلت العلم من الصغر. وقدما لي كل غالي ون

 إليه الآن فلا أملك إلا الدعاء لهما بطول العمر وحسن العمل وبلوغ الجنان.
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 الإهداء
 

ي التعليم 
 

ي بلوغ
 
ل ف ؛ فلقد كان له الفضل الأوَّ ة العطرة، والفكر المُستنير إلى صاحب السير

مره. 
ُ
ي ع

 
 العالىي )والدي الحبيب(، أطال الله ف

 

ا             ً ي حنى صرت كبير
ي رابط الجأش،وراعتن 

ي على طريق الحياة، وجعلتن 
إلى من وضعتن 

ب الله ثراها.   )أمي الغالية(، طيَّ

 

ي كثير من العقبات والصعاب. 
 
؛ من كان لهم بالغ الأثر ف ي

 إلى إخوتى

 

ي مد يد العون لىي 
 
ي الكرام؛ ممن لم يتوانوا ف

 إلى جميع أساتذتى

 

ي 
هدي إليكم بحن 

ُ
ة  أ ي المؤسسات الكبير

 
اتجية ف ي )دراسة تطبيقية لإدارة المشاري    ع الاسيى

 
 ف

ي مدينة الرياض(... 
 
 بالقطاع الخاص ف
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 مستخلص الدراسة
 

 الهدف: 

 :مستخلص الدراسة

 

 هدف هذه الدراسة التطبيقية هو استكشاف وتحليل ممارسات إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالقطاع

 الخاص في مدينة الرياض. 

 

 

 

 المنهجية:

 

تبرز أهمية الدراسة في دعم تطوير القدرات التنافسية وتعزيز الأداء الاستراتيجي للمؤسسات الكبيرة في السوق المحلي. من 

نمو لخلال التركيز على الممارسات الناجحة وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين، يمكن للدراسة أن تسهم في تعزيز ا

 .الاقتصادي والاستدامة في مدينة الرياض

 

 

 النتائج:

يهدف البحث إلى تحديد التحديات والفرص التي تواجه هذه المؤسسات في مجال إدارة المشاريع الاستراتيجية، وتقديم 

 .توصيات عملية لتحسين فعاليتها وكفاءتها

 

 

 

 التطبيقات والأهمية:

شمل توجيهات لإدارات المشاريع لتحسين استراتيجياتها، بالإضافة إلى إثراء الأدبيات التطبيقات المحتملة لنتائج الدراسة ت

 البحثية في مجال إدارة المشاريع الاستراتيجية في السعودية.

 

 

 الكلمات المفتاحية:

يات، ، التوصالكلمات المفتاحية: إدارة المشاريع الاستراتيجية، المؤسسات الكبيرة، القطاع الخاص، التنافسية، التحديات

 .النمو الاقتصادي
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 المقدمة: .1.1
 

تعتبر إدارة المشاريع الاستراتيجية أحد العناصر الأساسية في نجاح المؤسسات الكبيرة في مدينة الرياض، المملكة العربية 

ة مناسب أمرًا ضرورياً لتحقيق الأهداف الاستراتيجيالسعودية. يعد تنفيذ المشاريع الاستراتيجية بشكل فعال وفي الوقت ال

 والمساهمة في تطوير الاقتصاد المحلي.

 

تشهد المؤسسات الكبيرة في الرياض تحولات استراتيجية هامة، سواء كان ذلك في مجالات البنية التحتية، الطاقة، التجارة، 

ا المتزايد، تواجه المؤسسات تحديات كبيرة في إدارة هذه الصناعة، أو الخدمات. ومع تعقيد المشروعات الاستراتيجية وحجمه

 المشاريع وضمان تنفيذها بنجاح.

 

تعتبر المشكلة الرئيسية في إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة هي ضعف التخطيط والتنظيم والتنسيق بين 

إطار تنظيمي فعال يوجه العمليات وينسق الجهود المشتركة.  الأقسام المختلفة المشاركة في المشروع. قد ينجم ذلك عن عدم وجود

 هذا يؤدي إلى تباين في الأهداف والتوجيهات والتنفيذ، مما يؤثر سلباً على جودة التسليم وتحقيق النتائج المرجوة.

 

اريع . فإدارة المشتأتي أهمية هذه الدراسة من ضرورة تحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالرياض

الاستراتيجية الفعالة تعزز القدرة التنافسية للمؤسسات، وتسهم في تحقيق التميز وتطبيق أفضل الممارسات العالمية في الإدارة. 

 كما أنها تساعد في تحقيق التوازن بين تحقيق الأهداف القصيرة الأجل وتحقيق الرؤية الاستراتيجية للمؤسسة على المدى البعيد.

 

حقيق هذه الأهداف، يتعين على المؤسسات الكبيرة بالرياض أن تركز على بناء قدرات قوية في إدارة المشاريع الاستراتيجية. لت

يجب أن تستثمر في تطوير الكفاءات والمهارات لدى فرق العمل المشاركة في تنفيذ المشاريع، وتعزيز ثقافة التعاون والتنسيق 

فة إلى ذلك، ينبغي تبني أدوات وتقنيات إدارة المشاريع الحديثة والمتقدمة لتحسين الكفاءة وتعزيز بين الأقسام المختلفة. وبالإضا

 التنفيذ الناجح للمشاريع.

 



8 
Dr. Mona Moustafa Elashry                                                                                                       

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تحديات إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالرياض وتقديم حلول فعالة لتعزيز 

نتائج المرجوة. سيتم استخدام منهجية بحثية شاملة تتضمن مراجعة الأدبيات واستطلاعات وتحليل أداء المشاريع وتحقيق ال

 البيانات للوصول إلى استنتاجات وتوصيات قوية.

 

 

 مشكلة الدراسة .1.2
 

شاريع ممع زيادة تعقيد المشروعات الاستراتيجية وحجمها في المؤسسات الكبيرة، تواجه الشركات تحديات عديدة في إدارة هذه ال

بكفاءة وفعالية. قد تشمل تلك التحديات توجيه استراتيجيات المشروع بشكل صحيح، وتخطيط المشروع بدقة، وتنفيذه بكفاءة، 

ومتابعة تقدمه بشكل منتظم. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تعاني المؤسسات من ضعف التنسيق بين الأقسام المختلفة المشاركة 

ت فعالة لإدارة المخاطر والتغيرات المحتملة، وضعف التواصل والتعاون بين الفرق العاملة. لذا، في المشروع، وعدم وجود آليا

تتطلب المؤسسات تطبيق إدارة المشاريع الاستراتيجية بشكل فعال للتغلب على تلك التحديات وضمان تحقيق أهدافها الاستراتيجية 

 بنجاح.

 

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1
 

 :المستوى النظريالفجوات على  ###

 

هناك حاجة إلى دراسات محلية تفصيلية تركز على إدارة المشاريع الاستراتيجية في القطاع  :نقص في الدراسات المحلية .1

 .الخاص بالسعودية، خصوصًا في مدينة الرياض، حيث تكاد تكون الأبحاث المتاحة محدودة أو غير كافية

 

من الدراسات تركز على الجوانب النظرية لإدارة المشاريع الاستراتيجية دون  العديد :نقص في النظريات التطبيقية .2

 .تطبيقات عملية محددة في القطاع الخاص بالسعودية، مما يجعل هناك حاجة لدراسات تطبيقية تقدم إسهامات عملية

 

سات محددة في إدارة توجد حاجة إلى المزيد من دراسات الحالة التي تحلل تجارب مؤس :نقص في دراسات الحالة .3

 .مشاريعها الاستراتيجية في الرياض، مما يمكن أن يفتح المجال لتعميم النتائج على نطاق واسع
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 فجوات على المستوى التطبيقي .1.2.2
 

 :الفجوات على المستوى التطبيقي ###

 

مل إدارة المشاريع الاستراتيجية هناك حاجة إلى توضيح كيفية تكا :قلة التكامل بين إدارة المشاريع واستراتيجية الأعمال .1

 .مع استراتيجيات الأعمال لتحقيق أهداف المؤسسة بشكل فعال

 

يجب دراسة التحديات العملية التي قد تواجه تنفيذ مشاريع استراتيجية في المؤسسات الكبيرة  :تحديات التنفيذ العملي .2

 .بالقطاع الخاص، مثل التحكم في المخاطر وإدارة التغيير

 

تواجه الدراسات التطبيقية تحدياً في جمع البيانات الكافية والمتاحة حول ممارسات إدارة المشاريع  :لة البيانات المتاحةق .3

 .الاستراتيجية في القطاع الخاص بالسعودية، مما يمكن أن يؤثر على صحة الاستنتاجات والتوصيات

 

نظريات والممارسات المتعلقة بإدارة المشاريع الاستراتيجية في تعزيز الأبحاث في هذه المجالات يمكن أن يسهم في تطوير ال

 .السعودية، وبالتالي تعزيز قدرة المؤسسات على تحقيق أهدافها الاستراتيجية بفعالية أكبر

 

 

 ينتهي هذا الجزء بالسؤال الرئيسي

 

 

 أهمية الدراسة .1.3
لكة العربية السعودية، إلى تحسين إدارة مشاريعها تأتي أهمية هذه الدراسة من حاجة المؤسسات الكبيرة في الرياض، المم

الاستراتيجية وتعزيز فعالية أدائها. بفضل تطبيق أفضل الممارسات في إدارة المشاريع الاستراتيجية، يمكن للمؤسسات تحقيق 

 العديد من الفوائد، بما في ذلك:

التها تيجية في تحقيق أهداف المؤسسة وتحقيق رؤيتها ورس. تحقيق الأهداف الاستراتيجية: يساعد تطبيق إدارة المشاريع الاسترا1

 الاستراتيجية.
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. تحسين التخطيط والتنظيم: يوفر تطبيق إدارة المشاريع الاستراتيجية هيكلًا وتنظيمًا واضحًا للمشروعات الشركة، مما يساعد 2

 في تحديد أهداف المشروع وتخطيط الموارد والجدولة بشكل فعال.

 

سيق والتعاون: يسهم تطبيق إدارة المشاريع الاستراتيجية في تعزيز التواصل والتعاون بين الأقسام المختلفة والفرق . تعزيز التن3

 المشاركة في المشروع، مما يؤدي إلى تحسين تنسيق الجهود وتعزيز التعاون المشترك.

 

عامل يم المخاطر المحتملة ووضع استراتيجيات للت. تحسين إدارة المخاطر: تساعد إدارة المشاريع الاستراتيجية في تحديد وتقي4

 معها، مما يقلل من المخاطر المحتملة ويزيد من فرص نجاح المشروع.

 

. زيادة كفاءة التنفيذ: يساعد تطبيق إدارة المشاريع الاستراتيجية في تحسين كفاءة تنفيذ المشروعات، من خلال توجيه ومراقبة 5

 ة وتقديم الدعم الفني والمتابعة الفعالة.العمليات وتوفير الموارد اللازم

 

. تحقيق الاستدامة: بفضل تطبيق إدارة المشاريع الاستراتيجية، يمكن للمؤسسات تحقيق الاستدامة الطويلة الأجل عن طريق 6

 تنفيذ مشاريع تعزز النمو المستدام وتحقق التوازن بين الأبعاد الاقتصادية والبيئية والاجتماعية.

 

ي مدينة السؤال الر 
ة بالقطاع الخاص ف  ي المؤسسات الكبير

اتيجية ف  ي حول إدارة المشاري    ع الاسيى
ئيسي لهذا البحث التطبيقى

 :الرياض يمكن أن يكون

 

ي مدينة الرياض؟"
 
ة بالقطاع الخاص ف ي المؤسسات الكبتر

 
اتيجية ف  "كيف يمكن تحسير  إدارة المشاري    ع الاستر

 

ي هذا السؤال يدفع البحث إلى استكشاف الع
اتيجية، وتحليل التحديات النى ي فعالية إدارة المشاري    ع الاسيى

وامل المؤثرة ف 

اح توصيات عملية لتحسير  الأداء وتعزيز القدرة التنافسية لها  .تواجهها هذه المؤسسات، واقيى
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 على المستوى النظري: .1.3.1
 

 :أهمية البحث على المستوى النظري ###

 

بحث في تطوير وإثراء النظريات والمفاهيم المتعلقة بإدارة المشاريع الاستراتيجية في يساهم ال :تطوير النظريات والمفاهيم .1

السياق السعودي وخصوصًا في مدينة الرياض. يمكن أن يترجم ذلك إلى توسيع فهمنا لكيفية تطبيق مبادئ الإدارة الاستراتيجية 

 .على مستوى الشركات والمؤسسات الكبيرة

 

يمكن للبحث أن يسهم في زيادة الأدبيات البحثية المتعلقة بإدارة المشاريع الاستراتيجية في  :ةتعزيز الأدبيات البحثي .2

 .السعودية، مما يساهم في استمرارية التطور والابتكار في هذا المجال

 

  :على المستوى التطبيقي .1.1.1

 :أهمية البحث على المستوى التطبيقي ###

 

توصيات عملية وتطبيقية، يمكن للبحث أن يساهم في تحسين أداء  من خلال تقديم :تحسين الأداء التنظيمي .1

المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في الرياض، وتعزيز قدرتها على تحقيق أهدافها الاستراتيجية بشكل أفضل 

 .وأكثر كفاءة

 

ناع القرار في تقديم التوصيات العملية يمكن أن يساهم في تزويد القادة وص :دعم اتخاذ القرارات الإدارية .2

 .المؤسسات بالمعلومات اللازمة لاتخاذ قرارات مدروسة ومستنيرة في مجال إدارة المشاريع الاستراتيجية

 

بتحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية، يمكن للمؤسسات أن تزيد من تنافسيتها في السوق،  :زيادة التنافسية .3

 .دى الطويلمما يساهم في تعزيز مكانتها واستدامتها على الم

 

بالنتيجة، يعتبر هذا البحث مهمًا على كلا المستويين النظري والتطبيقي، حيث يجمع بين البحث الأكاديمي 

والتطبيق العملي لتعزيز فهمنا وأداء المؤسسات في مجال إدارة المشاريع الاستراتيجية في مدينة الرياض وما 

 .وراءها
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 أسئلة الدراسة .1.2

 

 السؤال الرئيسي:

 ن تحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالرياض؟كيف يمك

 

 الأسئلة الفرعية:

 . ما هي تعريف إدارة المشاريع الاستراتيجية وما هي أهدافها؟1

 . ما هي التحديات التي تواجه المؤسسات الكبيرة في إدارة المشاريع الاستراتيجية؟2

 إدارة المشاريع الاستراتيجية؟. ما هي أفضل الممارسات العالمية في 3

 . ما هي الأدوات والتقنيات الحديثة والمتقدمة في إدارة المشاريع الاستراتيجية؟4

 

 

 

 أهداف الدراسة .1.3
 

تهدف هذه الدراسة إلى تحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالرياض من خلال تحديد أفضل الممارسات 

 متقدمة وتطوير قدرات المؤسسات في هذا المجال.واستخدام التقنيات ال

 

 . تحديد التحديات التي تواجه المؤسسات الكبيرة في إدارة المشاريع الاستراتيجية في الرياض.1

 . تحليل الأدوات والتقنيات الحديثة في إدارة المشاريع الاستراتيجية وتقييم كيفية تطبيقها في المؤسسات الكبيرة بالرياض.2

ة أفضل الممارسات العالمية في إدارة المشاريع الاستراتيجية وتحديد كيفية تطبيقها في سياق المؤسسات الكبيرة . دراس3

 بالرياض.

 . تطوير إطار عمل شامل لتحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالرياض.4
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كبيرة تقدمة في إدارة المشاريع الاستراتيجية على أداء المؤسسات ال. تقييم تأثير تطبيق أفضل الممارسات واستخدام التقنيات الم5

 بالرياض.

. توفير توصيات وتوجيهات عملية للمؤسسات الكبيرة بالرياض لتحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية وتحقيق أهدافها بشكل 6

 أفضل.

 

 

 فرضيات الدراسة .1.4
 

1.1.  

 في إدارة المشاريع الاستراتيجية. . تواجه المؤسسات الكبيرة في الرياض تحديات محددة1

 . استخدام الأدوات والتقنيات الحديثة في إدارة المشاريع الاستراتيجية له تأثير إيجابي على أداء المؤسسات الكبيرة.2

 . تطبيق أفضل الممارسات العالمية في إدارة المشاريع الاستراتيجية يساهم في تحسين أداء المؤسسات الكبيرة.3

 ار عمل شامل لتحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية يؤدي إلى تحقيق نتائج أفضل للمؤسسات الكبيرة.. وجود إط4

. استخدام أفضل الممارسات والتقنيات المتقدمة في إدارة المشاريع الاستراتيجية يؤدي إلى تحسين أداء المؤسسات الكبيرة 5

 بشكل ملحوظ.

 

 نموذج الدراسة .1.5
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 قترح على العلاقة المفترضة بين المتغيرات الرئيسية في البحث. وهو على النحو التالي:يستند نموذج البحث الم

 

يهدف هذا النموذج إلى دراسة التأثير المحتمل لتحديات إدارة المشاريع الاستراتيجية واستخدام الأدوات والتقنيات الحديثة وتطبيق 

 الرياض في إدارة المشاريع الاستراتيجية.أفضل الممارسات العالمية على أداء المؤسسات الكبيرة في 

  منهجية البحث: .2

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل تحديات إدارة المشاريع الاستراتيجية التي تواجه المؤسسات الكبيرة في الرياض ودراسة تأثير 

ة تستخدم الدراسة منهجياستخدام الأدوات والتقنيات الحديثة وتطبيق أفضل الممارسات العالمية على أداء هذه المؤسسات. س

 مختلطة تجمع بين البحث الكمي والبحث النوعي للحصول على رؤى شاملة وعميقة.

 

 تصميم البحث: .2.1

تحسين أداء المؤسسات 
ريع الكبيرة في إدارة المشا

.الاستراتيجية

يات استخدام الأدوات والتقن
ل الحديثة وتطبيق أفض

الممارسات العالمية 

يرة تحديات المؤسسات الكب
في الرياض في إدارة 
ة المشاريع الاستراتيجي

 Figure 1المقترح على العلاقة المفترضة بين المتغيرات الرئيسية في البحث. نموذج البحث 
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Figure 2 تصميم نموذج البصلة 

 

 

 

 

 

 

 

 

تحليل تحديات إدارة المشاريع 
الاستراتيجية في المؤسسات

الكبيرة في الرياض

أخذ العينات

أساليب التحليل 
الاحصائي

 تصميم

 البحث

 جمع

 البيانات

 تحليل

 البيانات

 النتائج

 والتوصيات
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 الدراسة الميدانية .1.6
 

ة المشاريع الاستراتيجية في عدد من المؤسسات الكبيرة الدراسة الميدانية لهذا البحث تتمثل في إجراء تحليل تطبيقي لإدار

بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. هدف الدراسة الميدانية هو جمع البيانات الواقعية والملموسة حول كيفية تنفيذ وإدارة 

 .المعتمدة المشاريع الاستراتيجية داخل هذه المؤسسات، وتحليل النتائج بناءً على الاتجاهات الحالية والممارسات

 

 :تشمل العناصر الرئيسية للدراسة الميدانية

 

اختيار عينة من المؤسسات الكبيرة في مدينة الرياض التي تتبنى إدارة المشاريع الاستراتيجية كجزء من  :اختيار العينة .1

 .استراتيجياتها العامة

 

ت الشخصية مع الإداريين والمديرين المسؤولين استخدام مجموعة من أدوات جمع البيانات مثل المقابلا :جمع البيانات .2

عن المشاريع، واستبيانات موجهة للموظفين المشاركين في المشاريع الاستراتيجية، ومراجعة الوثائق والتقارير ذات 

 .الصلة

 

 هذه المؤسسات تحليل البيانات المجمعة لفهم الممارسات الحالية وتحديد القضايا والتحديات التي تواجه :تحليل البيانات .3

 .في إدارة مشاريعها الاستراتيجية

 

بناءً على النتائج المستخلصة من التحليل، تقديم توصيات عملية لتحسين أداء وكفاءة إدارة  :التوصيات والمقترحات .4

 .كل أفضلشالمشاريع الاستراتيجية في هذه المؤسسات، وذلك بما يعزز من قدرتها التنافسية ويحقق أهدافها الاستراتيجية ب

 

تتيح الدراسة الميدانية هذه فرصة فريدة للتعمق في التحليل العملي والتطبيقي لموضوع إدارة المشاريع الاستراتيجية، 

وتوفر أساسًا قوياً لتحقيق الأهداف البحثية وتحقيق الفائدة العملية للمؤسسات المشاركة في الدراسة وللمجتمع الأكاديمي 

 .بشكل عام
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 وع مخطط المشر .1.7
 

 

 مخطط البحث:

 .المقدمةالفصل الأول: 

 تعريف إدارة المشاريع الاستراتيجية وأهميتها في المؤسسات الكبيرة. -   

 توضيح أهداف الدراسة ومشكلتها وأهميتها. -   

 

 .منهجية البحثالفصل الثاني: 

 شرح المنهج المستخدم في الدراسة، بما في ذلك البحث الكمي والبحث النوعي. -   

 أساليب التحليل الاحصائي.و وصف العينة المستهدفة وطرق جمع البيانات،  -   

 

 الفصل الثالث: الدراسات السابقة.

 .متغيرات البحث )المتغير المستقل والتابع(استعراض  -   

 .العلاقة بين متغيرات البحثشرح -   

 

 الفصل الرابع: المناقشة و الخاتمة.

تقديم النتائج المستندة إلى تحليل البيانات وتوصيات قوية لتحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة،  -   

 ومناقشة النتائج.

 .مناقشة آثار البحث المستقبلية -

 .البحث التي يتطرق لها المساهمات مناقشة -

 

 أخذ العينات:
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ر ائية البسيطة لاختيار عينة ممثلة من المؤسسات الكبيرة في الرياض. سيتم تطبيق معاييسيتم استخدام استراتيجية العينة العشو

 محددة لتحديد حجم العينة المطلوبة بناءً على حجم السكان المستهدف ومستوى الثقة المطلوب.

 

 جمع البيانات:

. اركين في المؤسسات الكبيرة في الرياضسيتم جمع البيانات من خلال استخدام مقابلات موجهة إلى المديرين والموظفين المش

ستتضمن الاستبيانات أسئلة حول تحديات إدارة المشاريع الاستراتيجية، واستخدام الأدوات والتقنيات الحديثة، وتطبيق أفضل 

 الممارسات العالمية. سيتم استخدام تحليلات إحصائية لتحليل البيانات المجمعة.

 

 أساليب التحليل الاحصائي:

ستخدام تحليلات إحصائية وأساليب تحليلية متقدمة لتحليل البيانات المجمعة من هذه المقابلات. ستساعدنا هذه التحليلات سيتم ا

في فهم التحديات الرئيسية التي تواجه المؤسسات في إدارة مشاريعها الاستراتيجية وتحديد الأساليب والممارسات الفعالة التي 

 .يمكن اعتمادها
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة: .2.1
في هذه الدراسة سيتم استخدام متغير مستقل واحد وهو "إدارة المشاريع الاستراتيجية" أما المتغير التابع في الدراسة فيكون "أداء 

ي ستراتيجية" و "أداء المشاريع الاستراتيجية" فالمشاريع الاستراتيجية" ، وسوف يتم تحليل العلاقة بين "إدارة المشاريع الا

المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. يعُرف "إدارة المشاريع الاستراتيجية" بأنها العمليات والممارسات 

ط الموارد، يالمستخدمة في تخطيط وتنفيذ ومتابعة المشاريع الاستراتيجية، وتشمل تحديد الأهداف والمخرجات المرجوة، وتخط

 وتنظيم الفرق، وإدارة المخاطر، وتقييم الأداء.

أما "أداء المشاريع الاستراتيجية" فهو يقيس جودة ونتائج المشاريع الاستراتيجية التي تنفذها المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص 

ة، وتلبية والجودة، وتحقيق الأهداف المحددفي مدينة الرياض. يتم تقييم أداء المشاريع على أساس معايير مثل التوقيت، والتكلفة، 

 احتياجات العملاء أو المستفيدين.

و هدف الدراسة هو تحليل العلاقة بين "إدارة المشاريع الاستراتيجية" و "أداء المشاريع الاستراتيجية"، وتحديد مدى تأثير إدارة 

 طاع الخاص في مدينة الرياض.المشاريع الاستراتيجية على أداء المشاريع في المؤسسات الكبيرة بالق
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 المتغير المستقل .2.2
 

 : المتغير المستقل "إدارة المشاريع الاستراتيجية": .2.2

 مفهوم إدارة المشاريع الاستراتيجية:

إدارة المشاريع الإستراتيجية هي مفهوم يركز على مواءمة المشاريع مع الإستراتيجية والأهداف العامة للمنظمة. وهو ينطوي 

 ير وتنفيذ استراتيجيات لضمان مساهمة المشاريع في نجاح المنظمة. على تطو

 

إدارة المشاريع الاستراتيجية تهدف إلى تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمنظمة من خلال تخطيط وتنفيذ المشاريع التي تدعم تلك 

ريع تركز على العلاقة المباشرة بين المشا الأهداف. تختلف إدارة المشاريع الاستراتيجية عن الإدارة التقليدية للمشاريع، حيث

 والاستراتيجية العامة للمنظمة.

 

تشمل إدارة المشاريع الاستراتيجية تحليل البيئة الخارجية والداخلية للمنظمة، وتحديد الفرص والتحديات المستقبلية، وتحديد 

م ستراتيجية التي تعزز تحقيق تلك الأهداف وتدعالأهداف الاستراتيجية التي تحقق رؤية المنظمة. ثم يتم تحديد المشاريع الا

 الرؤية الاستراتيجية.

 

يشمل دور إدارة المشاريع الاستراتيجية أيضًا تخطيط وتنظيم الموارد، وتنفيذ ومراقبة المشاريع، وتقييم الأداء وإدارة المخاطر. 

 جية العامة للمنظمة وتحقق النتائج المرجوة.وتهدف هذه العمليات إلى ضمان تنفيذ المشاريع بطريقة تتوافق مع الاستراتي

 

 تطوير إدارة المشاريع الإستراتيجية:

 التوافق الاستراتيجي: تتماشى المشاريع مع الأهداف الإستراتيجية للمنظمة لضمان مساهمتها في النجاح الشامل للمنظمة. -    

إدارة المشروع مع عمليات التخطيط الاستراتيجي لضمان تكامل إدارة المشروع والاستراتيجية: يتم دمج منهجيات وأطر  -    

 اختيار المشاريع وتحديد أولوياتها وتنفيذها بما يتماشى مع استراتيجية المنظمة.

الثقافة التنظيمية: يتطلب تطوير إدارة المشاريع الاستراتيجية ثقافة تنظيمية داعمة تقدر إدارة المشاريع وتشجع التوافق  -    

 الاستراتيجية.مع الأهداف 

 القيادة والحوكمة: تعتبر هياكل القيادة والحوكمة الفعالة ضرورية لتطوير وتنفيذ ممارسات إدارة المشاريع الإستراتيجية. -    
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 أبعاد إدارة المشاريع الإستراتيجية:

 مة.نظمة وقدرتها على تقديم القياختيار المشروع: يتم اختيار المشاريع بناءً على توافقها مع الأهداف الإستراتيجية للم -    

تخطيط المشاريع: تتضمن إدارة المشاريع الإستراتيجية تخطيطًا شاملاً للتأكد من أن المشاريع محددة جيدًا ولها أهداف  -    

 وغايات واضحة وتتوافق مع استراتيجية المنظمة.

ة والمالية والتكنولوجية، بشكل استراتيجي لدعم تخصيص الموارد: يتم تخصيص الموارد، بما في ذلك الموارد البشري -    

 التنفيذ الناجح للمشاريع.

إدارة المخاطر: تتضمن الإدارة الإستراتيجية للمشروع تحديد المخاطر وتقييمها وإدارتها لتقليل تأثيرها على نتائج  -    

 المشروع وأهدافه الإستراتيجية.

ستراتيجية إنشاء مقاييس الأداء وآليات المراقبة لتتبع تقدم المشروع وضمان قياس الأداء: تتضمن إدارة المشاريع الإ -    

 توافقه مع الأهداف الإستراتيجية.

 

 نظريات إدارة المشاريع الإستراتيجية:

الرؤية القائمة على الموارد: تؤكد هذه النظرية على التخصيص الاستراتيجي واستخدام الموارد للحصول على ميزة  -    

 من خلال المشاريع.تنافسية 

نظرية القدرات الديناميكية: تركز هذه النظرية على قدرة المنظمة على التكيف والاستجابة لظروف السوق المتغيرة من  -    

 خلال ممارسات إدارة المشاريع الاستراتيجية.

مختلف أصحاب المصلحة  نظرية أصحاب المصلحة: تسلط هذه النظرية الضوء على أهمية مراعاة احتياجات وتوقعات -    

 في عملية صنع القرار في المشروع وتنفيذه.
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 المتغير التابع .2.3

 : المتغير التابع"أداء المشاريع الاستراتيجية": .2.3

يعد أداء المشاريع الإستراتيجية جانباً حاسمًا في إدارة المشاريع. وهو ينطوي على تقييم فعالية ونجاح المبادرات والمشاريع 

 ة داخل المنظمة. الاستراتيجي

 

أداء المشاريع الاستراتيجية يعبر عن مدى تحقيق المشاريع لأهدافها المستهدفة وتسليم النتائج المرجوة وفقاً للمعايير المحددة. 

يعتبر أداء المشاريع الاستراتيجية مؤشرًا هامًا لتقييم فعالية استراتيجية المنظمة وقدرتها على تحقيق رؤيتها وأهدافها 

 راتيجية.الاست

 

 تقييم أداء المشاريع الاستراتيجية يتضمن عدة عناصر، مثل:

. تحقيق الأهداف: يقيم أداء المشروع إلى أي مدى تم تحقيق الأهداف المحددة في الوقت المحدد وبالموارد المتاحة. يشمل 1

 ذلك تقييم مدى تنفيذ المشروع للتسليمات المحددة وتحقيق النتائج المرجوة.

 

رد والميزانية: يتم تقييم استخدام الموارد والميزانية المخصصة للمشروع ومدى كفاءة استخدامها. يشمل ذلك تقييم . الموا2

 الجدوى المالية والتكلفة الفعلية والجودة المحققة.

 

دول وع بالج. الجدول الزمني: يقيم أداء المشروع فيما يتعلق بالجدول الزمني المحدد. يشمل ذلك تقييم مدى التزام المشر3

 الزمني، وتحليل أي تأخيرات أو تغيرات في الجدول الزمني وتأثيرها على أداء المشروع.

 

. رضا العملاء: يتضمن تقييم مدى رضا العملاء عن النتائج المحققة وجودة المشروع. يتم تقييم مدى تلبية المشروع 4

 لاحتياجات وتوقعات العملاء ومستوى رضاهم.

 

يشمل تقييم مدى تحقيق المشروع لإدارة المخاطر والتعامل مع التحديات والمشكلات التي تنشأ خلال  . إدارة المخاطر:5

 التنفيذ. يتم تحليل مدى فاعلية استراتيجيات إدارة المخاطر وتقييم أثرها على أداء المشروع.
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م الأداء ها الاستراتيجية. يعتبر تقييتحسين أداء المشاريع الاستراتيجية يعزز فرص نجاح المنظمة في تحقيق رؤيتها وأهداف

وتحليل النتائج المستمرة جزءًا أساسياً من عملية إدارة المشاريع الاستراتيجية، حيث يمكن من خلالها اتخاذ إجراءات 

 تصحيحية وتحسين العمليات وتعزيز الأداء المستقبلي للمشاريع.

 

 تطوير أداء المشاريع الإستراتيجية:

 لمشاريع الاستراتيجية يشمل تخطيط وتنفيذ وتقييم المشاريع لتحقيق الأهداف الاستراتيجية.تطوير أداء ا -    

 

 

 و لتطوير أداء المشاريع الاستراتيجية:

 تحدد أهداف واضحة وقابلة للقياس. -

 تحسين إدارة المشاريع واعتماد أفضل الممارسات. -

 تعزيز التواصل والتعاون بين الفرق والأصحاب المصلحة. -

 تطوير المهارات والقدرات المطلوبة. -

 تقييم وتعديل الأداء بانتظام. -

 التركيز على التحسين المستمر والجودة. -

 الالتزام بالاستدامة والابتكار. -

 تحقيق الاستراتيجية بطريقة فعالة وناجحة. -

 

 أبعاد أداء المشاريع الإستراتيجية:

الإستراتيجية حسب المشروع والمؤسسة المحددة. ومع ذلك، تشمل بعض الأبعاد  يمكن أن تختلف أبعاد أداء المشاريع -    

 المشتركة ما يلي:

 الوقت: تقييم ما إذا كان المشروع قد اكتمل ضمن الإطار الزمني المخصص. -      

 التكلفة: تقييم ما إذا كان المشروع قد اكتمل ضمن الميزانية المخصصة. -      
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 د مستوى الجودة المحققة في مخرجات المشروع.الجودة: تحدي -      

 النطاق: تقييم ما إذا كان المشروع قد حقق نطاقه وأهدافه المقصودة. -      

 رضا أصحاب المصلحة: تقييم مستويات رضا أصحاب المصلحة في المشروع. -      

 

 نظريات أداء المشاريع الإستراتيجية:

 تطبيقها لفهم وتحسين أداء المشاريع الاستراتيجية. بعض النظريات البارزة تشمل:هناك نظريات وأطر مختلفة يمكن  -    

(: إطار يوفر المبادئ التوجيهية وأفضل الممارسات لإدارة المشاريع، بما PMBOKالهيئة المعرفية لإدارة المشاريع ) -      

 في ذلك تقييم الأداء.

ء الاستراتيجي الذي يأخذ في الاعتبار أبعاد متعددة، مثل المالية، والعملاء، بطاقة الأداء المتوازن: إطار قياس الأدا -      

 والعمليات الداخلية، ووجهات نظر التعلم والنمو.

 (: أسلوب يدمج نطاق المشروع والجدول الزمني والتكلفة لتقييم أداء المشروع.EVMإدارة القيمة المكتسبة ) -      

 نهج تكراري ومرن لإدارة المشروع يركز على تقديم القيمة والتكيف مع المتطلبات المتغيرة. إدارة المشاريع الرشيقة: -      
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 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4

 

تحليل العلاقات بين المتغيرات في الدراسات السابقة يمكن أن يشمل النظر إلى الأنماط والصراعات والفجوات التي تم اكتشافها 

 :أو الأبحاث التي تناولتها. هناك عدة نقاط يمكن أن تنُاقش في هذا السياق

Table 1العلاقة بين متغيرات البحث. 

 الأنماط

  إذا تم تطوير إدارة المشاريع الاستراتيجية بشكل صحيح وفقاً للمبادئ والأطر المعترف بها، فمن المتوقع

 لاستراتيجية أفضلية ونجاحًا أكبر في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمنظمة.أن يحقق أداء المشاريع ا

  إذا تم تحسين أداء المشاريع الاستراتيجية بناءً على تحليل الأداء وتطبيق النظريات والأطر المناسبة، فقد

ي تحقيق ف يؤدي ذلك إلى تحسين تجربة إدارة المشاريع الاستراتيجية وتعزيز فعالية وفاعلية المشاريع

 الأهداف الاستراتيجية.

 الصراعات

  قد تنشأ صراعات بين إدارة المشاريع الاستراتيجية وأداء المشاريع الاستراتيجية عندما يكون هناك عدم

 توافق بين استراتيجية المنظمة وتنفيذ المشاريع، مما يؤثر سلباً على الأداء وتحقيق الأهداف.

 ة المشاريع الاستراتيجية صعوبة في تخصيص الموارد بشكل استراتيجي قد ينشأ صراع عندما تواجه إدار

 لتنفيذ المشاريع، مما يؤثر على أداء المشاريع وقدرتها على تحقيق الأهداف الاستراتيجية.

 الفجوات

  قد تنشأ فجوات عندما يكون هناك عدم توافق بين التخطيط الاستراتيجي وتنفيذ المشاريع، مما يقلل من

 شاريع على تحقيق الأهداف الاستراتيجية ويؤدي إلى ضياع الفرص.قدرة الم

  قد تنشأ فجوات عندما يكون هناك نقص في قدرات القيادة والحوكمة في تطبيق ممارسات إدارة المشاريع

العوامل  دور -الاستراتيجية، مما يؤثر سلباً على الأداء وقدرة المشاريع على تحقيق الأهداف الاستراتيجية.

نظيمية، مثل دعم القيادة والثقافة التنظيمية، في التوسط في العلاقة بين إدارة المشاريع الاستراتيجية الت

 وأداء المشروع يتطلب المزيد من التحقيق.
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 الخاتمة .2.5
 

 

المؤسسات  جية فيمن الدراسات السابقة، وجد أن هناك علاقة إيجابية بين إدارة المشاريع الاستراتيجية وأداء المشاريع الاستراتي

الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. عندما يتم تنفيذ إدارة المشاريع الاستراتيجية بشكل صحيح، وفقاً للرؤية الاستراتيجية 

 وباستخدام الموارد الاستراتيجية الملائمة، يتم تحقيق أداء مشاريع استراتيجية متميزة. ومن العوامل التي قد تؤثر سلباً على هذه

العلاقة هي وجود صراعات وفجوات في التوافق بين استراتيجية المؤسسة وتنفيذ المشاريع، وتحديات تخصيص الموارد ونقص 

 القدرات اللازمة لإدارة المشاريع الاستراتيجية.

 

 آثار البحث المستقبلية:

 لمستقبل البحث في هذا المجال، هناك عدة آثار يمكن استكشافها. يمكن أن يتضمن ذلك:

. توسيع العينة ونطاق الدراسة: يمكن توسيع العينة لتشمل مؤسسات أخرى في مدينة الرياض أو في مناطق أخرى في 1

المملكة العربية السعودية، مما يسمح بفهم أكبر للعلاقة بين إدارة المشاريع الاستراتيجية وأداء المشاريع الاستراتيجية في 

 القطاع الخاص.

 

يسية للنجاح: يمكن تحليل العوامل الرئيسية التي تؤثر في نجاح إدارة المشاريع الاستراتيجية في . دراسة العوامل الرئ2

المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. يمكن أن تشمل هذه العوامل القدرات البشرية، والتوافق بين 

 الاستراتيجية والمشاريع، وتوفر الموارد المالية والتقنية.

 

ير إطارات العمل والأدوات: يمكن تطوير إطارات عمل وأدوات جديدة لتعزيز إدارة المشاريع الاستراتيجية في . تطو3

 المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. يمكن أن تشمل هذه الأدوات تقنيات التخطيط والمراقبة وتقييم الأداء.

 

استكشاف كيفية استخدام الابتكار وتكنولوجيا المعلومات في إدارة المشاريع . التركيز على الابتكار والتكنولوجيا: يمكن 4

 الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة.
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 المساهمات التي يقدمها البحث:

. توضيح العلاقة بين إدارة المشاريع الاستراتيجية وأداء المشاريع الاستراتيجية: يقدم البحث تحليلًا شاملاً للعلاقة بين إدارة 1

المشاريع الاستراتيجية وأداء المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. يتم توضيح أن 

النجاح في تنفيذ المشاريع الاستراتيجية يتطلب تنفيذ إدارة المشاريع الاستراتيجية بشكل مناسب وفقاً للرؤية الاستراتيجية 

ية الملائمة.واستخدام الموارد الاستراتيج  

 

. تحليل العوامل المؤثرة في نجاح إدارة المشاريع الاستراتيجية: يسلط البحث الضوء على العوامل المؤثرة في نجاح إدارة 2

المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. يتم مناقشة التحديات المحتملة مثل 

تراتيجية وتنفيذ المشاريع، وتحديات تخصيص الموارد ونقص القدرات اللازمة لإدارة المشاريع صراعات التوافق بين الاس

 الاستراتيجية.

 

. توجيهات للتحسين: يقدم البحث توجيهات ومقترحات لتحسين إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة بالقطاع 3

ونطاق الدراسة، وتحليل العوامل الرئيسية للنجاح، وتطوير إطارات العمل الخاص في مدينة الرياض. يشمل ذلك توسيع العينة 

 والأدوات المستخدمة في إدارة المشاريع الاستراتيجية، والتركيز على الابتكار والتكنولوجيا.

 

سسات الكبيرة . الإسهام في المعرفة العلمية: يعزز البحث المعرفة العلمية في مجال إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤ4

بالقطاع الخاص في مدينة الرياض. يساهم في تعميم المفاهيم والممارسات الجيدة وتوجيهات التحسين في هذا المجال، مما 

 يدعم التطور والتقدم في إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات الكبيرة.
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 ملخص البحث

 

ريع الاستراتيجية يعد أمرًا حاسمًا لنجاح المؤسسات الكبيرة في الرياض. يتطلب ذلك في الختام، يمكن استنتاج أن تطوير أداء المشا

تركيزًا على تحديد الأهداف الاستراتيجية بشكل واضح وقابل للقياس، وتخطيط وتنفيذ المشاريع بطريقة منظمة ومنسقة، ومتابعة وتقييم 

م المختلفة وإدارة المخاطر والتغيرات أيضًا أداء المشاريع الاستراتيجية. ويعد الأداء بانتظام. وتعزز التواصل والتعاون الفعال بين الأقسا

التعلم المستمر والتحسين استراتيجية مهمة لتحقيق النجاح في إدارة المشاريع الاستراتيجية من خلال تبني هذه الإجراءات والممارسات، 

لمؤسسات الكبيرة في الرياض.يمكن تعزيز القدرة التنافسية وتحقيق الأهداف الاستراتيجية ل  

 

أخيرًا، يجب أن يكون هناك التزام قوي من قبل القيادة العليا وفرق إدارة المشاريع بتطبيق أفضل الممارسات والمنهجيات المعتمدة في 

لاستراتيجيات إدارة المشاريع الاستراتيجية. يجب أن تكون هناك استراتيجية واضحة لإدارة المشاريع الاستراتيجية تتضمن توجيه ا

وتخطيطها وتنفيذها ومتابعتها وتقييمها. من خلال تبني هذه النهج الشامل والتحسين المستمر، يمكن للمؤسسات الكبيرة في الرياض تحقيق 

 .النجاح والاستمرارية في تنفيذ مشاريعها الاستراتيجية وتحقيق النتائج المرجوة
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 تصميم البحث )بصلة البحثي( .3.3
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 طريقة جمع البيانات .3.5
 

 

 

 

 

 

 

 

 أنواع البيانات .3.6
 

 ائيإجراءات التحليل الإحص .3.7
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 الخاتمة .3.8
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 ة على أسئلة البحث(الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث )الإجاب .4.4
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 الملاحق
 

 مقدمة تعريفية للاستبيان

 

 عزيزي المشارك،

 

كبيرة بالقطاع نشكر لكم اهتمامكم ومشاركتكم في هذه الدراسة البحثية حول "إدارة المشاريع الاستراتيجية في المؤسسات ال

الخاص في مدينة الرياض". تهدف هذه الدراسة إلى فهم الممارسات الحالية والتحديات التي تواجه المؤسسات في إدارة 

 .مشاريعها الاستراتيجية، وتقديم توصيات عملية لتحسين الأداء والكفاءة في هذا المجال

 

إدارة المشاريع الاستراتيجية في مؤسستكم، وأي تحديات قد  الاستبيان التالي موجه لجمع المعلومات اللازمة حول كيفية

تواجهها، بالإضافة إلى الفوائد والممارسات الناجحة التي تساهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة. نؤكد لكم أن 

ميجميع المعلومات التي ستقدمونها سيتم التعامل معها بسرية تامة، وستستخدم فقط لأغراض البحث العل . 

 

دقيقة. نرجو منكم الإجابة  15-10يتكون الاستبيان من مجموعة من الأسئلة المفتوحة والمغلقة، ويستغرق إكماله حوالي 

بدقة وصدق على جميع الأسئلة، حيث سيساعد ذلك في تقديم صورة واضحة وشاملة عن إدارة المشاريع الاستراتيجية في 

 .مؤسسات القطاع الخاص في الرياض

 

مرة أخرى على وقتكم ومساهمتكم القيمة في هذه الدراسةنشكركم  .  

 

 مع أطيب التحيات،

 هشام المطيري

 جامعة ميدأوشن
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 ة للاستبيانالأسئلة الشخصي

 

 :يرجى تعبئة المعلومات الشخصية التالية، حيث ستساعدنا في تحليل البيانات بشكل أفضل

 

 :العمر .1

 سنة 20-29 -   

 سنة 30-39 -

 سنة 40-49 -

 سنة 50-59 -

 سنة فأكثر 60 -

 

 :الجنس .2

 ذكر -   

 أنثى -

 

 :المستوى التعليمي .3

 ثانوية عامة أو ما يعادلها -   

 مدبلو -

 بكالوريوس -

 ماجستير -

 دكتوراه -

 

 :سنوات الخبرة في مجال إدارة المشاريع .4

 سنوات 5أقل من  -   

 سنوات 5-10 -

 سنة 11-15 -

 سنة 16-20 -

 سنة 20أكثر من  -

 

 :المسمى الوظيفي الحالي .5

 مدير مشروع -   
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 مدير قسم -

 مدير تنفيذي -

 مستشار -

 موظف -

 آخر )يرجى التحديد( -

 

 :قطاع العمل .6

 تكنولوجيا المعلومات -   

 البناء والتشييد -

 الصحة -

 الصناعة -

 الخدمات المالية -

 التجزئة -

 آخر )يرجى التحديد( -

 

 :حجم المؤسسة .7

 موظف 100أقل من  -   

 موظف 100-499 -

 موظف 500-999 -

 موظف 1000-4999 -

 موظف فأكثر 5000 -

 

 :التي شاركت فيها خلال الخمس سنوات الماضية عدد المشاريع الاستراتيجية .8

 مشاريع 1-2 -   

 مشاريع 3-5 -

 مشاريع 6-10 -

 مشاريع 10أكثر من  -

 

 .شكراً لتعبئتكم هذه المعلومات. نقدر وقتكم وجهدكم في المشاركة في هذه الدراسة
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 جدول لتعريف بأسئلة الاستبيان : المتغير الأول 

 

 فعالية إدارة المشاريع الاستراتيجية

 

 تفاصيل إضافية

 

 تخطيط المشروع، تنفيذ المشروع، إدارة المخاطر، إغلاق المشروع، التواصل الفعاّل :أبعاد المتغير -

 ..اجع أكاديمية سابقة لتطوير الأسئلة المتعلقة بكل بعد من أبعاد المتغيرتم الاستعانة بأبحاث ومر :المصدر -

 

عدد  أبعاد المتغير المصدر

 البيانات

رقم  السؤال

 السؤال

 المتغير

 

 

 

 

 

 الباحث العلمي

 

 

 

 

2024 

تخطيط 

 المشروع

هل يتم تحديد أهداف المشروع  4

 بوضوح في بداية المشروع

يتم تحديد الموارد المطلوبة كيف 

 للمشروع؟

1  

 

 

 

 المتغير الأول

تنفيذ  

 المشروع

هل يتم تنفيذ الأنشطة وفقاً للجدول  - 5

كيف يتم التعامل  - الزمني المحدد؟

مع التحديات والمشكلات أثناء 

 التنفيذ؟

2 

إدارة 

 المخاطر

ف يتم تحديد المخاطر المحتملة في كي 3

هل توجد خطة لإدارة  -المشروع؟ 

 المخاطر؟

3 

إغلاق 

 المشروع

هل يتم تقييم نتائج المشروع بعد  2

كيف يتم توثيق الدروس  - الانتهاء؟

 المستفادة؟

4 

التواصل 

 الفعاّل

تم التواصل بين أعضاء كيف ي 3

هل توجد اجتماعات  - الفريق؟

 دورية لمتابعة تقدم المشروع؟

5 
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 الثاني جدول لتعريف بأسئلة الاستبيان : المتغير 

 تحديات إدارة المشاريع الاستراتيجية

 

 

 تحديد نطاق المشروع، إدارة الوقت، إدارة الميزانية، إدارة الموارد البشرية، التكنولوجيا والأدوات :أبعاد المتغير 

 .تم الاستعانة بأبحاث ومراجع أكاديمية سابقة لتطوير الأسئلة المتعلقة بكل بعد من أبعاد المتغير :المصدر -

 

عدد  أبعاد المتغير المصدر

 البيانات

رقم  السؤال

 السؤال

 المتغير

 

 

 

 الباحث العلمي

 

2024 

تحديد نطاق 

 المشروع

 - هل يتم تحديد نطاق المشروع بدقة؟ 3

كيف يتم التعامل مع التغييرات في 

 نطاق المشروع؟

1  

 

 

 

 المتغير الأول

هل تواجه صعوبة في الالتزام  4 إدارة الوقت

كيف يتم  - بالمواعيد النهائية؟

المتوقعة؟ التعامل مع التأخيرات غير  

2 

هل تتجاوز المشاريع الميزانية  3 إدارة الميزانية

كيف يتم  - المخصصة لها غالباً؟

 مراقبة النفقات وتحديث الميزانية؟

3 

إدارة الموارد 

 البشرية

هل تواجه صعوبة في توظيف  3

كيف يتم  - الكفاءات المطلوبة؟

 التعامل مع نقص الموارد البشرية؟

4 

التكنولوجيا 

 والأدوات

هل تفتقر إلى الأدوات التكنولوجية  2

كيف تؤثر التكنولوجيا  - المناسبة؟

 |المستخدمة على فعالية المشروع؟

 

 

5 
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 جدول أدوات البحث :

 نموذج أسئلة الاستبيان عن المتغير الأول: فعالية إدارة المشاريع الاستراتيجية

 المحور الأول : تخطيط المشروع موافق لدرجة

امئاد انايحأ  معن لا     

هل يتم تحديد أهداف المشروع     

 بوضوح في بداية المشروع؟

 

1 

هل يتم إعداد جدول زمني مفصل     

 للمشروع؟

 

2 

هل تشارك جميع الجهات المعنية     

 في مرحلة تخطيط المشروع؟

 

3 

هل يتم تنفيذ الأنشطة وفقاً     

 للجدول الزمني المحدد؟

4 

هل يتوفر دعم كافٍ من الإدارة     

 العليا خلال تنفيذ المشروع؟

5 

هل يتم توفير التدريب اللازم     

وع؟لأعضاء فريق المشر  

6 

هل توجد خطة لإدارة المخاطر     

 في المشروع؟

7 

وع بعد هل يتم تقييم نتائج المشر    

 الانتهاء؟

8 

هل توجد اجتماعات دورية     

 لمتابعة تقدم المشروع؟

 نعم -    

 

9 

يتم متابعة وتحديث خطة  له    

 إدارة المخاطر؟

10 

 

شكركم على مشاركتكم في هذا الاستبيان. ستساعدنا إجاباتكم في تحسين فهمنا لفعالية إدارة المشاريع الاستراتيجية وتطوير ن

 .التوصيات المناسبة لتعزيزها في المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض
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 الثاني: تحديات إدارة المشاريع الاستراتيجيةنموذج أسئلة الاستبيان عن المتغير 

 

 تحديد نطاق المشروع المحور الثاني  : موافق لدرجة

امئاد انايحأ  معن لا     

هل يتم تحديد نطاق المشروع بدقة في     

 بداية المشروع؟

1 

هل توجد إجراءات لتوثيق وتحديث نطاق     

 المشروع؟

2 

هل تواجه صعوبة في الالتزام بالمواعيد     

 النهائية للمشروع؟

3 

هل يتم استخدام أدوات وتقنيات لإدارة     

 الوقت في المشروع؟

4 

هل تتجاوز المشاريع الميزانية     

 المخصصة لها غالباً؟

5 

هل تواجه صعوبات في الحصول على     

 التمويل اللازم للمشاريع؟

6 

هل تواجه صعوبة في توظيف الكفاءات     

 المطلوبة للمشروع؟

7 

ما مدى كفاءة فريق العمل في تحقيق     

 أهداف المشروع؟

8 

التكنولوجية هل تفتقر إلى الأدوات     

 المناسبة لإدارة المشروع؟

9 

تؤثر التكنولوجيا المستخدمة على  له    

 فعالية المشروع؟

10 

 

همنا للتحديات التي تواجه إدارة المشاريع نشكركم على مشاركتكم في هذا الاستبيان. ستساعدنا إجاباتكم في تحسين ف

 الاستراتيجية وتطوير التوصيات المناسبة للتغلب عليها في المؤسسات الكبيرة بالقطاع الخاص في مدينة الرياض
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