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 المقدمة: 
يشهد العالم تحوّلًا رقميًا متسارعًا شمل مختلف القطاعات الحيوية، وعلى رأسها القطاع الصحي، الذي يُعد  

وقد أصتتتتتبا من ال تتتتتروري على الم ستتتتتستتتتتات    ،من أكثر القطاعات ارتباطًا بحياة الأفراد وجودة معيشتتتتتتهم
الصتتتتتتتتتتتتحية مواكبة نذا التحوي من يتي تطوير يةيتها التحتية الرقمية بما متةاستتتتتتتتتتتت  م  المتطلبات التقةية  
والإدارية الحدمثة، يهدف تحستتتتتتتتتتتتتتين  وامة الخدمات، و،تتتتتتتتتتتتتتما  استتتتتتتتتتتتتتتدامتها، والارتقام بمستتتتتتتتتتتتتتتو  رعاية  

 (Yao, Li, & Yan, 2025المر،ى.)

تُعد البةية التحتية الرقمية العمود الوقري لأي نظام صتتتتحي معاصتتتتر، وتشتتتتمل مظموعة من الةظم التقةية،  و 
  ،والمعدات، والشتتتتتتتتباات، وقواعد البيانات التي تُماّن الم ستتتتتتتتستتتتتتتتات من تقديم يدمات   ية وستتتتتتتتريعة و مةة 

ويتطل  تطوير نذه البةية تكامتً يين الموارد التقةية والموارد البشترية، للى جان  تبةّي أستالي  لدارية مرنة  
 (Osmundsen & Bygstad, 2022ت من التةويذ الوعّاي للمبادرات الرقمية.)

تبرز لدارة المشتتتاري   ةداة استتتتراتيظية تستتتهم في تحويل يطا التحوي الرقمي للى واق  ملموف. ل  تُوفر  و
لدارة المشاري  لطارًا مةهظيًا ي من تةويذ يطوات تطوير البةية الرقمية وفق جدوي زمةي، وميزانية محددة،  

 & Marnewickمتوقعتة. )ونطتا  وا،تتتتتتتتتتتتتتا، ممتا يقلتل من نستتتتتتتتتتتتتت  الإيوتا  ويزيتد من فعتاليتة الةتتا   ال
Marnewick, 2022) 

وتُعتبر المستتتتتتشتتتتتويات والمراكز الطبية من أكثر الم ستتتتتستتتتتات التي تحتاي للى يةية تحتية رقمية قوية، نظرًا  
لاعتمادنا على ييانات المر،تتتى الحستتتاستتتة، وستتترعة القرار الطبي، والحاجة للى تكامل الأنظمة الستتتريرية  

الاستتثمار في تطوير نذه البةية لا يُعد ييارًا ترفيهيًا، يل ،ترورة استتراتيظية لبقام الم ستستة   ، وأ والإدارية
 (2024،من معامير الظودة المعتمدة واحتياجات المستويدمن.)يوزقو وعطية، 

، و لك من 2030يُشتتتاّل تطوير البةية الرقمية للخدمات الصتتتحية أحد الأنداف المحورية لرمية المملكة  و
يتي تعزيز الايتكار، وتبةّي الأنظمة الذ ية، وربا الظهات الصتتحية للكترونيًا، وتوعيل الخدمات الصتتحية  

 (Odeh, 2023عن بعد.)

قيمة تطبيقية  بيرة، نظرًا لارتباطها  أ  دراستتتتتتة العتقة يين لدارة المشتتتتتتاري  وتطوير البةية الرقمية تُعد  ات  
  ، وأ  بظودة الخدمات الصتتتحية المقدّمة، وتقليل معدلات الأيطام الطبية، وتحستتتين اتخا  القرار الستتتريري 
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نذه العتقة تمثل نقطة تقاط  مهمة يين الظان  الإداري والظان  التكةولوجي في الم ستتتتتستتتتتات الصتتتتتحية،  
 (Wagner, Huemann, & Radujković , 2022) تحليلية ممةهظة.ونو ما يحتاي للى دراسة 

ويمثل مستتتتشتتتوى نوي العام أحد المستتتتشتتتويات التي تستتتعى للى تعزيز يةيتها التحتية الرقمية في  ل التوج   
الوطةي نحو التحوي الرقمي، للا أ  نذه المستتتاعي لا تخلو من التحديات، ستتتوام على صتتتعيد التمويل، أو 

 الكوامات، أو التةسيق الإداري. 

وعلي ، فإ  نذه الدراستتتتتة تهدف للى تحليل دور لدارة المشتتتتتاري  في تحستتتتتين وتطوير البةية التحتية الرقمية  
في مستتشتوى نوي العام، من يتي تقييم الممارستات الإدارية الحالية، وقياف مد  فاعلية التخطيا والتةويذ  

لة للتطبيق في م ستتتتستتتتات صتتتتحية  والرقابة في تحقيق أنداف المشتتتتروع الرقمي، وتقديم توصتتتتيات عملية قاي
 مشايهة.

 مشكلة الدراسة 

يشتتتتتتتتتتتهد القطاع الصتتتتتتتتتتتحي تحوّلًا متستتتتتتتتتتتارعًا نحو الرقمةة، مما متطل  يةية تحتية تقةية متكاملة تدعم تقديم  

يدمات فعالة و مةة. وتُعد لدارة المشتاري  أداة أستاستية ل تما  تةويذ نذا التحوي ،تمن لطار مة تبا، من 

للا أ  المتحظ في بعض الم ستتتتستتتتات الصتتتتحية، وياصتتتتة المستتتتتشتتتتويات    ،حيث الوقت، والتكلوة، والظودة

الطرفيتة، أ  مشتتتتتتتتتتتتتتاري  تطوير البةيتة التحتيتة الرقميتة تُواجت  تحتديتات لداريتة وتةظيميتة تُعيق تحقيق أنتدافهتا.  

ويُتحظ أ  مستتتتتتتتتتتتتو  تو يف مبادا لدارة المشتتتتتتتتتتتتاري  في تطوير البةية الرقمية لا مزاي  ير  اف  لتحقيق  

)المستاعدة والززاوي،    لحاي في مستتشتوى نوي العاممطلوب على جودة الخدمات الصتحية،  ما نو االأثر ال

2023). 

 الفجوات على المستوى النظري  1.1.1

تشتتتتتتتتير الأدييات للى وجود قصتتتتتتتتور وا،تتتتتتتتا في تةاوي العتقة يين لدارة المشتتتتتتتتاري  وتطوير البةية التحتية  

فالعدمد من  ،الستياقات الصتحية، ل  تر ز معظم الدراستات على أحد الظانبين بمعزي عن ا يرالرقمية في  
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الدراستتتتتتتات تةاولت التحوي الرقمي  موهوم تقةي أو تةظيمي دو  ربط  بالمةهظيات الإدارية في التةويذ، في 

حين ر زت دراستتتتتتتات لدارة المشتتتتتتتاري  على قطاعات أير   البةام أو التعليم أو الأعماي دو  تخصتتتتتتتي  

 ما توتقر البحوث للى نما ي توستتتتتتيرية تو،تتتتتتا  يف ت ثر أدوات لدارة المشتتتتتتاري    ،كاف  للقطاع الصتتتتتتحي

 & Marnewick)  )مثتتل التخطيا، التةويتتذ، المتتتابعتتة( في نظتتال مشتتتتتتتتتتتتتتتتاري  البةيتتة الرقميتتة الصتتتتتتتتتتتتتتحيتتة

Marnewick, 2022  ؛Wagner et al., 2022) 

 الفجوات على المستوى التطبيقي 1.1.2

أ   ثيرًا من مشتتتاري  تطوير البةية الرقمية في الم ستتتستتتات الصتتتحية تُةواذ دو  الاعتماد على أستتتالي  لدارة  
المشتتتاري  الاحترافية، مما م دي للى تعثّر التةويذ، وتظاوز الميزانيات، أو عدم تحقيق التكامل الو يوي يين 

لى تقييم حقيقي لكيوية لدارة مشتتتتتتتتتروعات الأنظمة التقةية. وفي حالة مستتتتتتتتتتشتتتتتتتتتوى نوي العام، تبرز الحاجة ل
التحوي الرقمي دايل ، ومد  التزامها بالممارستتتتتات الحدمثة في لدارة المشتتتتتاري .  ما توتقر الإدارة في  ثير 
من الأحيا  للى أدوات قياف الأثر الوعلي للبةية الرقمية على جودة الخدمات، أو على ر،تا المر،تى، أو 

 على  وامة العمليات.

 السؤال الرئيسي للدراسة

    ما أثر إدارة المشاريع على تطوير البنية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشفى نفي العام؟ 

 :دراسة أهمية ال
: الأهمية العلمية   أولًا

تُسهم الدراسة في سد فظوة معرفية تتعلق ب عف الربا يين موانيم لدارة المشاري  وتطوير البةية   •
 الرقمية في القطاع الصحي. التحتية  

تقدم لطارًا نظريًا يُساعد الباحثين على فهم العتقة يين ممارسات لدارة المشاري  والتحوي الرقمي   •
 دايل الم سسات الصحية. 
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تدعم توجهات البحث العلمي نحو دراسة التحوي الرقمي من مةظور لداري وتةويذي، وليس فقا   •
 من مةظور تقةي أو تةظيمي. 

توتا المظاي أمام دراسات مستقبلية مماثلة في مستشويات أير  أو قطاعات يدمية تعتمد على   •
 البةية الرقمية. 

 ثانياا: الأهمية العملية )التطبيقية( 

تزوّد صُةّاع القرار في المستشويات العامة والخاصة يتوصيات عملية لتحسين لدارة مشاري  البةية   •
 التحتية الرقمية. 

تبةي ممارسات لدارية فعالة ت من  • الرقمية في القطاع الصحي على  تساعد مس ولي المشاري  
 تحقيق الأنداف التقةية. 

تماّن المستشويات الطرفية من تقييم واقعها الرقمي والبدم بخطا تطوير مدروسة تقوم على لدارة   •
 المشاري  الحدمثة. 

تدعم مبادرات التحوي الرقمي في وزارة الصحة السعودية من يتي تقديم نتا   ميدانية قايلة للتطبيق   •
 في ييئات مشايهة. 

التكةولوجية   • البيئة  تطوير  المريض عبر  الصحية وتحسين تظربة  الخدمات  في رف   وامة  تسهم 
 المدعومة لداريًا. 

 أسئلة الدراسة 
المشتروع، ما أثر لدارة المشتاري  بةبعادنا )تخطيا المشتروع، تةظيم المشتروع، تةويذ    :ست اي الدراستة الر يستي

متابعة المشتتتروع، تقييم المشتتتروع( على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتحية في مستتتتشتتتوى نوي  

 العام؟

 وتتورع مة  عدة أسئلة فرعية :

 ما أثر تخطيا المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام؟ •
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 ما أثر تةظيم المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام؟ •

 ما أثر تةويذ المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام؟ •

 ما أثر متابعة المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام؟ •

 تقييم المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام؟ما أثر  •

 أهداف الدراسة 
تخطيا المشتتتتتتتروع، تةظيم المشتتتتتتتروع، تةويذ  )تهدف نذه الدراستتتتتتتة للى دراستتتتتتتة أثر لدارة المشتتتتتتتاري  بةبعادنا  

على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتتتتتتحية في  (المشتتتتتتتتروع، متابعة المشتتتتتتتتروع، تقييم المشتتتتتتتتروع 

 .مستشوى نوي العام

 :ويتورع من نذا الهدف الر يسي الأنداف الورعية التالية

دراستتتتة أثر تخطيا المشتتتتروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتتحية في مستتتتتشتتتتوى نوي   •

 .العام

تحليل أثر تةظيم المشتتتتتتروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتتتتحية في مستتتتتتتشتتتتتتوى نوي   •

 .العام

 .قياف أثر تةويذ المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام •

دراستتتتتة أثر متابعة المشتتتتتروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتتتحية في مستتتتتتشتتتتتوى نوي   •

 .العام

 .تحليل أثر تقييم المشروع على تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام •
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 فرضيات الدراسة 
لا توجد عتقة  ات دلالة لحصتتتا ية يين لدارة المشتتتاري  وتطوير البةية التحتية الرقمية    :الور،تتتية الر يستتتية

 .للخدمات الصحية في مستشوى نوي العام 

 :الور،يات الورعية

لا توجد عتقة  ات دلالة لحصتتا ية يين تخطيا المشتتروع وتطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات   •

 .الصحية في مستشوى نوي العام 

لا توجد عتقة  ات دلالة لحصتتتتتتا ية يين تةظيم المشتتتتتتروع وتطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات   •

 .الصحية في مستشوى نوي العام 

لا توجد عتقة  ات دلالة لحصتتتتتتتتا ية يين تةويذ المشتتتتتتتتروع وتطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات   •

 .الصحية في مستشوى نوي العام 

لا توجد عتقة  ات دلالة لحصتتتتا ية يين متابعة المشتتتتروع وتطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات   •

 .الصحية في مستشوى نوي العام 

لا توجد عتقة  ات دلالة لحصتتتتتتتتا ية يين تقييم المشتتتتتتتتروع وتطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات   •

 .الصحية في مستشوى نوي العام 

 نموذج الدراسة 
 :ويتكو  من الأبعاد التالية،  إدارة المشاريع  :المتغير المستقل

 تخطيا المشروع  •

 تةظيم المشروع  •
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 تةويذ المشروع  •

 متابعة المشروع  •

 تقييم المشروع  •

التتتتتتتتتتتتتابتتتتت  الصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتحتتتتتيتتتتتتتة   :التتتتتمتتتتتتتتتتتزتتتتتيتتتتتر  لتتتتتلتتتتتختتتتتتتدمتتتتتتتات  التتتتترقتتتتتمتتتتتيتتتتتتتة  التتتتتتتتتتتحتتتتتتتتتتتيتتتتتتتة  التتتتتبتتتتتةتتتتتيتتتتتتتة   تتتتتتطتتتتتويتتتتتر 

 منهجية الدراسة

التحليلي، نظرًا لمتممت  في دراستتتتة الظوانر الاجتماعية  ستتتتوف تعتمد نذه الدراستتتتة على المةه  الوصتتتتوي  

وستتتتتيتم استتتتتتخدام نذا   ،  والإدارية، واستتتتتتكشتتتتتاف العتقات يين المتزيرات وتحليلها  ما ني قا مة في الواق 

المةه  يهدف وصتتتف ممارستتتات لدارة المشتتتاري  بةبعادنا المحددة، وتحليل أثرنا على تطوير البةية التحتية  

الرقمية للخدمات الصتتتتتحية في مستتتتتتشتتتتتوى نوي العام، و لك باستتتتتتخدام أدوات قياف  مية تُمان من ايتبار  

 الةمو ي الموانيمي للدراسة. الور،يات والتحقق من صحة العتقات السببية الموتر،ة في

وستتتتتتوف تُستتتتتتتخدم الاستتتتتتتبانة المزلقة  ةداة ر يستتتتتتية لظم  البيانات من أفراد العيةة، حيث ستتتتتتيتم تصتتتتتتميمها 

لتزطية جمي  أبعاد المتزير المستتتتقل )لدارة المشتتتاري : تخطيا المشتتتروع، تةظيم المشتتتروع، تةويذ المشتتتروع،  

تقيس المتزير التاب  )تطوير  متابعة المشتتتتتروع، تقييم المشتتتتتروع(، بالإ،تتتتتافة للى مظموعة من الوقرات التي  

وستتتتتيتم يةام فقرات الاستتتتتتبانة استتتتتتةادًا للى الأدييات والدراستتتتتات    ،البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتتتحية(

 السابقة  ات الصلة، م  عر،ها على مظموعة من المحامين المتخصصين ل ما  صد  الأداة وثباتها.

ستتتتوف يُستتتتتخدم أستتتتلوب العيةة العشتتتتوا ية الطبقية في ايتيار أفراد العيةة المستتتتتهدفة، و لك ل تتتتما  تمثيل  

متواز  للعاملين في المستتتتتويات الإدارية والوةية المختلوة دايل مستتتتتشتتتتوى نوي العام. وستتتتيتم حستتتتاب حظم  

 سة.العيةة باستخدام معادلة  ريظسي ومور ا  يةامً على عدد أفراد مظتم  الدرا
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، م  اعتماد مظموعة من SPSSوستتتتتتتتتتيتم ترميز البيانات التي ستتتتتتتتتتيتم جمعها وتحليلها باستتتتتتتتتتتخدام يرنام   

 الأسالي  الإحصا ية التي تخدم أنداف الدراسة، ومةها:

الإحصتتام الوصتتوي )كالوستتا الحستتايي والانحراف المعياري( لتوصتتيف يصتتا   العيةة وتقدمر مستتتويات  

 استظايتهم.

 ايتبار صد  وثبات الأداة باستخدام معامتت  رونباخ ألوا وتحليل العامل.

 ( لوح  طبيعة العتقة يين المتزيرات.Pearsonتحليل الارتباط )

تحليل الانحدار الخطي البستتتتتيا والمتعدد لايتبار فر،تتتتتيات الدراستتتتتة والتعرف على مد  تةثير أبعاد لدارة  

 المشاري  في تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصحية.

ومن المتوق  أ  تُستتتتتتتتتتتتتتهم نتذه المةهظيتة في تقتديم فهم علمي دقيق لطبيعتة العتقتة يين ممتارستتتتتتتتتتتتتتتات لدارة  

 المشاري  وتطوير البةية التحتية الرقمية في ييئة صحية تطبيقية.

 الدراسة الميدانية 
ستتيتم تةويذ الدراستتة ميدانيًا في مستتتشتتوى نوي العام، الواق  في محافظة نوي التابعة لداريًا لمةطقة الريا ،  

الكثافة  في الظهة الزربية من المملكة العربية الستتتتتتتتتتتتتتعودية. وتُعد نوي لحد  المحافظات المتوستتتتتتتتتتتتتتطة  ات  

الستتتاانية المعتدلة، وتخدمها شتتتباة محدودة من المرافق الصتتتحية، ما يظعل مستتتتشتتتوى نوي العام نو الظهة  

 .الصحية المحورية والر يسية في تقديم الرعاية الطبية للساا  المحليين في نوي والمراكز المحيطة يها

تةستتتتتتتتس مستتتتتتتتتشتتتتتتتتوى نوي العام  ةحد مشتتتتتتتتاري  وزارة الصتتتتتتتتحة يهدف تقديم يدمات صتتتتتتتتحية أولية وثانوية  

ستتتترير. وي تتتتم   100للمواطةين، ويُصتتتتةّف ،تتتتمن المستتتتتشتتتتويات العامة المتوستتتتطة بستتتتعة ستتتتريرية تقارب  
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المستتشتوى العدمد من التخصتصتات الطبية، مةها: قستم الطوارا، قستم الباطةية، قستم الظراحة، قستم الةستام  

والولادة، قستتتتتتم الأطواي، المختبر، الأشتتتتتتعة، الصتتتتتتيدلية، للى جان  الأقستتتتتتام الإدارية والخدمية مثل: قستتتتتتم  

 .السظتت الطبية، وقسم الموارد البشرية، وقسم تقةية المعلومات

ويتميّز المستتتتشتتتوى يتوفّر يةية تحتية رقمية أولية يظري تطويرنا تدريظيًا ،تتتمن مستتتتهدفات التحوي الرقمي  

في القطتاع الصتتتتتتتتتتتتتتحي، حيتث تم لديتاي عتدد من الأنظمتة مثتل نظتام حظز المواعيتد الإلكتروني )موعتد(، 

 .لعيادات والأقسام الوةيةونظام أرشوة الملوات الطبية للكترونيًا، وتوعيل بعض يدمات الربا الشباي يين ا

وي تم المستتشتوى  وادر بشترية متةوعة تشتمل الطاقم الطبي، الوةي، التمري تي، والإداري، مما يظعل  ييئة  

مةاستتتتتبة لتطبيق الدراستتتتتة.  ما يُعد موقع  الظزرافي البعيد نستتتتتبيًا عن المد  الكبر  عةصتتتتترًا مهمًا في فهم 

مستتتتتتتتتشتتتتتتتتويات الطرفية، والتي تُعدّ أحد  كيوية تةثير لدارة المشتتتتتتتتاري  على تطوير البةية التحتية الرقمية في ال

 .التحديات الاستراتيظية في نظام الرعاية الصحية السعودي

الباحث في تحقيق تمثيل واقعي لتحديات تطبيق  وعلي ، فإ  ايتيار مستتتتتتتتتتتتتتتشتتتتتتتتتتتتتتوى نوي العام يعاس ر بة 

التحوي الرقمي في ييئة صتتتتتتحية ميدانية قا مة، والوقوف على دور لدارة المشتتتتتتاري  في تستتتتتتري  نذا التحوي  

 .وتحسين جانزية المستشوى رقمياً 

 مخطط المشروع المقترح
سوف تتكو  نذه الدراسة من يمسة فصوي ر يسية، تُعال   ل مةها جانبًا محددًا من البحث وفق التسلسل  

العلمي المةهظي المتب  في الدراستتتتتتتتتتتتات الأكاديمية. وفيما ملي عر  توصتتتتتتتتتتتتيلي لمحتو   ل فصتتتتتتتتتتتتل من 

 الوصوي المقترحة:
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

ويتةاوي نذا الوصل تقديم الخلوية العامة لمو،وع الدراسة، ومشالة الدراسة وتساملاتها، وأندافها، وأنميتها، 

وحدودنا الزمانية والماانية والمو،تتتتتتوعية، ل،تتتتتتافة للى المتزيرات الأستتتتتتاستتتتتتية، والمصتتتتتتطلحات الإجرا ية،  

 ومةهظية الدراسة، ومخططها العام.

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة

 ويُقسّم للى مبحثين ر يسيين:

 المبحث الأوي: لدارة المشاري ، ويتةاوي الموهوم، الأبعاد، المبادا، وأثرنا في السياقات التةظيمية.

المبحث الثاني: تطوير البةية التحتية الرقمية للخدمات الصتتتتتتتتتتتتحية، من حيث الموهوم، الأنمية، التحديات،  

 ومتطلبات التطبيق.

كما يشتتتتمل نذا الوصتتتتل مراجعة للدراستتتتات الستتتتابقة العربية والأجةبية المرتبطة بمو،تتتتوع الدراستتتتة، وتحليل  

 أوج  الاتوا  والايتتف، ومد  استوادة الدراسة الحالية مةها.

 الفصل الثالث: منهجية الدراسة وإجراءاتها

ويت تتتتمن نذا الوصتتتتل وصتتتتوًا توصتتتتيليًا للمةه  المستتتتتخدم، ومظتم  الدراستتتتة، وأستتتتلوب ايتيار العيةة، وأداة 

جم  البيانات )الاستتتتتتبانة(، ويصتتتتتا صتتتتتها، وأستتتتتالي  التحقق من صتتتتتدقها وثباتها، والأستتتتتالي  الإحصتتتتتا ية  

 المستخدمة في تحليل البيانات.

 الفصل الرابع: عرض وتحليل نتائج الدراسة

ا لحصتتتتتتا يًا موصتتتتتتتً للبيانات التي تم جمعها، وتحليلها باستتتتتتتخدام الأستتتتتتالي    ويتةاوي نذا الوصتتتتتتل عر،تتتتتتً

 الإحصا ية المةاسبة، م  مةاقشة الةتا   في ،وم الأسئلة والور،يات، وربطها بالدراسات السابقة.
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 الفصل الخامس: النتائج والتوصيات

ويعر  نذا الوصتتتل الختصتتتات الأستتتاستتتية التي توصتتتلت لليها الدراستتتة، والاستتتتةتاجات المستتتتخلصتتتة من 

تحليتل الةتتا  ، بتالإ،تتتتتتتتتتتتتتافتة للى تقتديم التوصتتتتتتتتتتتتتتيتات التطبيقيتة الموجهتة للى الظهتات المعةيتة، والمقترحتات  

 المستقبلية.الخاصة بالدراسات 
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