
 ثر التحول الرقمي على فعالية اتخاذ القرار في المؤسسات الحكوميةأ

 

   :مشكلة البحث

تواجه المؤسسات الحكومية في المملكة العربية السعودية تحديات كبيرة في مجال اتخاذ القرار، 

خصوصًا مع الاعتماد المتزايد على الأنظمة الرقمية. على الرغم من تبني التحول الرقمي في العديد 

كيفية  من المؤسسات الحكومية لتحسين الكفاءة والفعالية، إلا أن هناك فجوة في المعرفة حول 

تأثير هذا التحول على جودة وسرعة اتخاذ القرارات. تعد هذه القضية جوهرية في ظل التطورات 

. لذا، يهدف هذا البحث إلى 2030الحديثة التي تسعى إلى تعزيز العمل الحكومي وفق رؤية المملكة 

وتحديد  تحليل مدى تأثير التحول الرقمي على عمليات اتخاذ القرار في المؤسسات الحكومية،

 .العوامل التي تسهم في تحسين أو تقليل فعالية هذه القرارات

 

 :تحليل صياغة مشكلة الدراسة

 :وضوح المشكلة 1.

: تمت صياغة مشكلة البحث بوضوح، حيث تشير إلى تحدٍ عملي وواقعي يواجه زالتمي -   

اعد الباحثين والممارسين على فهم المؤسسات الحكومية في ظل التحول الرقمي. هذا الوضوح يس

 .الإطار الذي يسعى البحث لتغطيته

: تم تحديد الموضوع بشكل دقيق ليشمل تأثير التحول الرقمي على اتخاذ القرار، دون التحديد -   

التطرق إلى موضوعات أخرى واسعة مثل التحول الرقمي بشكل عام. هذا التحديد يعزز من 

 .والتقييمقابلية الدراسة للتحليل 

 

 



 :نجاح الباحث في عرض المشكلة مدى 2.

الباحث نجح في تقديم المشكلة بطريقة تبرز أهميتها الأكاديمية والعملية، حيث أن تحسين  -   

فعالية اتخاذ القرار في المؤسسات الحكومية يعد موضوعًا حيويًا يتماش ى مع تطلعات الحكومة 

 .السعودية

، مما يضفي أهمية خاصة 2030التحول الرقمي في المملكة وارتباطه برؤية تمت مراعاة سياق  -   

على الدراسة. هذا الربط بين التحول الرقمي والتطلعات الوطنية يجعل الدراسة ذات فائدة 

 .واقعية للحكومة وصناع القرار

 

 :الاعتبارات التي روعيت في اختيار المشكلة 3.

ل الرقمي أصبح جزءًا أساسيًا من التطورات الحكومية، ويعتبر أحد : التحو أهمية المشكلة -   

الأهداف الأساسية لرؤية المملكة. التأثير على اتخاذ القرار هو من أبرز التحديات التي تتطلب 

 .الدراسة

: يمكن قياس وتحليل تأثير التحول الرقمي من خلال أدوات بحثية مثل قابلية البحث -   

 .بيانات، ودراسة الحالة، مما يجعل المشكلة قابلة للبحثالمقابلات، الاست

: مع توجه المؤسسات نحو الرقمية، يأتي البحث في وقته ليواكب التحولات التي ملاءمة الوقت -   

 .تجري حاليًا

: يناسب هذا البحث توجهات الإدارة الحديثة التي تركز على تحسين الارتباط بتوجهات البحث -   

 .عمل الحكومي باستخدام التكنولوجيافعالية ال

 

 



 :صياغة مشكلة دراسية جديدة

 

 تأثير الذكاء الاصطناعي على تطوير المهارات القيادية في المؤسسات التعليميةالعنوان الجديد: 

 

 :مشكلة البحث

لدى المعلمين تسعى المؤسسات التعليمية في المملكة العربية السعودية إلى تطوير مهارات القيادة 

والإداريين، في ظل التحديات التي تفرضها الثورة الرقمية. ومع تزايد الاعتماد على تقنيات الذكاء 

الاصطناعي، هناك حاجة ماسة لفهم كيفية تأثير هذه التقنيات على تطوير المهارات القيادية. 

وتطوير القيادات  تهدف هذه الدراسة إلى تحليل كيفية استخدام الذكاء الاصطناعي في تدريب

 .التعليمية، وتحديد الفوائد والتحديات التي تواجهها المؤسسات في هذا المجال

 

 :تحليل صياغة المشكلة الجديدة

: تم تقديم المشكلة بشكل واضح يبرز أهمية دراسة تأثير الذكاء الاصطناعي في وضوح المشكلة.1

 .التطورات الحديثة في التعليمتطوير المهارات القيادية، وهو موضوع متصل ب

: في حال تم اتباع نفس النهج كما في البحث الأول، سيكون الباحث ناجحًا ثمدى نجاح الباح .2

 .في تقديم مشكلة جديدة تعكس احتياجات التعليم المعاصر

: تتعلق هذه المشكلة بالابتكارات التكنولوجية والتوجهات الحديثة في اعتبارات اختيار المشكلة .3

 .تطوير القيادات، مما يجعلها ذات أهمية وملاءمة للوقت

 

 



 :الخلاصة

تعد صياغة مشكلة البحث أمرًا حيويًا في الدراسات العلمية، حيث تسهم في تحديد نطاق البحث 

هود الأكاديمية. من خلال دراسة تأثير التحول الرقمي على فعالية اتخاذ القرار أو تأثير وتوجيه الج

الذكاء الاصطناعي على تطوير المهارات القيادية، يمكن للباحثين المساهمة في تطوير الفهم 

 ..والمعرفة في مجالات الإدارة الحديثة


