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 المقدمة: 

أصببببببببة ا شاريع رزءببببببببزي م  نشرط ا  اتنأ لهن سءببببببببزر رزفيزمخت ر المجاببببببببسة اراابببببببباءببببببببزي ة    ا   ر زا   ز المجاببببببببة رزلمجسسة ارز  زي ة  

رزخا فة بفيفزشع    ارلفيهربائسة ارزسفيزسسفيسة اغيرهز، سظررط ل لمجاي رلمحويي رلذي مخ  ةه شاريع رزءببببببببببببببزي م    زق هذا رزفيزمخت ا لمجيشز ي   ش ز  رزءببببببببببببببزي م

لهن خطل مخافسذ    افزي سة. امخ رف شاريع رزءبببببببراط يقز مخعةسف رز زيف ارزهزير  اروابببببببزلست ارواار  رلطللهة لا حسف لهاع ةز  أصببببببب ز  رز ببببببب  ة

 أسءعة رزءراط بءفيل لهاظم الهاس سل  ض ن راساهزش لهاه   رلو ا ارلافي فة ارلجواع رلمحلمجاع.

ف شاريع رزءزي م هي يةزيع ين مج وية لهن روسءعة رزترربعة ارزاظ ة رلتي شلمجف شلى تخعسط امخافسذ لهءراط لهز خطل فترع للهاسة محلمجاع ااف

ط،  ءببببرا لهسنرسسة له ساة، بعر حة مخضبببب ن  حسف روهلمجرف رزر وع لهن رزءببببراط.  ا ر ي  سة شاريع أي لهءببببراط ب لمجع لهررعل أاببببزاببببسة مخ  رف بلمجايع عسزع رز

اضببةط رلجواع   امخءبب ل هذا رزررعلا رلاخعسط ارلاافسذ ارزازب ة ارلاسبب سم.   ز مخءبب ل شاريع رزءببزي م رل لمج لمج لهن رل   سز  رلسو ة له ل شاريع رلافيزلس 

تسة مخضببببببب ن ب و   اشاريع رزخزطر بالإضبببببببزفة شلى بازش فر ف ي ل ف زل. امخسبببببببزيلمج خعة رزءبببببببراط رزفياوبة   مخاظسم  زفة أسءبببببببعاه الهررع ه بعر حة لهاه

   ل.روهلمجرف. ابالازلي فإن شاريع رزءزي م بءفيل رعترر  مخ  لمج يا ررط أازاسزط لاتزق أي لهءراط ا حسف رلاازئج رزر وع لهاه ي   رلو ه رو

رن رز  فية رل ربسة رلسببب وا ة  زلها عزلسز بلمجاي  ةير   ايم رزفيزمخت ر المجابببسة رلسببب وا ة، اللع لهن خطل يلمجع لهسبببز ز  مخسبببزيلمج   ز  

، ي   اببببببببببةسل رز زل أط حا برالهج مخعو ر رل ببببببببببازيز  رلوطاسة ار لمجلهز  رل و سبببببببببباسة رلذي  هلمجف شلى مخ ن ن 2030ي   مخعو ر رلة لمج ا حسف يؤ ة 

اتم رسءببزش صببالمجا   .[1]   رزءببزي م رلفيولهسة رلفي،ى،  ز   عي فرصببة ل  فيزمخت ر المجاببسة رلسبب وا ة ل  ءببزي ة   مخافسذ هذا رزءببزي مرلمحاوى رلمح ي  

تخ بببسس سسبببةة لهن رزءبببترة  رلفيولهسة ل  ااتز   . [2] ايم رزفيزمخت رااببباءبببزي ة ر المجابببسة للمجيم رزفيزمخت ر المجابببسة رلسببب وا ة رل ببب يرع ارزاوابببعة

شطط  لهةزايع رلءببببرر ة بق رلحعزيق رل ز  ار زر لإ ببببرر  رزفيزمخت ر المجاببببسة رلمح سة   .  [3]  ار لمجلهز  ر المجاببببسة رلمح سة ضبببب ن برالهج  حسف رلرؤ ة

بهذا رزةزاير  اغيرهز، مخسببزهم  . [2] مخاظسم رز زيض ارزؤ رر  ر المجاببسة لاسبب سط رلضببوش ي   ش زلر  رزفيزمخت رلسبب وا ة.  [1]  رلا اسة  رلةاسةلهءببزي م  

 .2030رز  فية   افم يت ة نمو رلحعزط ر المجاي بمز يححف أهلمجرف رلاا سة ايؤ ة 



 : مشكلة وأهمية وأهداف الدراسة:الأول الفصل 1
 :الدراسةمشكلة  1.1

يغم رلبلمجيم رلفيةير رلبذي مخحبلمجلهبه رز  فيبة، ا مخنرل رزفيبزمخبت ر ابلمجاببببببببببببببسبة مخور به رل بلمج بلمج لهن رلا بلمجة  رلتي  بلمج مخ سف لهسببببببببببببببيرشبز. ب   هبذا  

 رلا لمجة  يمفين أن  ؤاي شلى تأخير أا عتى مخ عسل رزءزي م ر المجاسة.

يلمج  رلترربط بق رو سببببببز   ا  وا للع شلى يورلهل يلمجع أبرلهز يلمج  ا وا  وراي لهؤه ة الهلمجيبة مخلمجي ةزط  زفسزط   شاريع رزءببببببزي م، شضببببببزفة شلى  

لفاسة  غسز  ر عط اروسظ ة رلف زلة رلتي مخضبب ن اببير رزءببزي م افف رلجلمجرال رلنلهاسة ارزسنرسسز  رلمحلمجاع.   ز أن رسءبب زل رزهالمجاببق باولهوي رر المجاببسة ا 

 يج  هم  ه  ون رلجورست رلإاري ة ارلااظس سة  ز  ؤاي شلى علمجاث لهءز ل اأخعزش مخؤخر اير رزءزي م. 

لذر ف ن رلضببببببببرايي أن مخولي شارير  رزفيزمخت ر المجاببببببببسة رها زلهزط أ ، بالمجي ت لهو فسهز ي   لههزير  شاريع رزءببببببببزي م امخة  أسظ ة اخعط 

بءبببفيل محلمجاع لضببب زن رالانر  بال،رلهج رلنلهاسة ارزسنرسسز ، بالإضبببزفة شلى مخ سق لهلمجيرش لهءبببزي م لهاخ ببب بببق لع بببررف ي   ابببير رل  ل اعل رزءبببز ل 

   اف زل. فا حسف رلاتزق   رزءبزي م ر المجابسة  اع ت ي  سة لهسبا رع اغير ابه ة، مخءبا ل ي   مخعو ر ارئم ا هوا لهاورصب ة، شلى  زست لهرر ةةرعترر 

 ف زلة ارلانر  بالا  م ارلا سق رزسا ر.

 رل ول اهم يورلهل شاريع رزءزي م رزؤثرع بءفيل ا بي ي    زق رزفيزمخت ر المجاسة.رزءز ل ا ااسام ايراة 

 : أهمية الدراسة 1.2

 مخاةم أ سة ايراة أثر شاريع رزءزي م ي   رزفيزمخت ر المجاسة لهن يلمجع  ورستا

 لمج لمج سحزر رلحوع  أااطا له رفة لهسبببباوى رلويي للمجى رزفيزمخت ر المجاببببسة ي سة شاريع رزءببببزي م ااضببببم رااببببتررمخستسز  رزازاببببةة لذلع،  ز  سببببزيلمج ي    

 ارلض  .

 ثاسسزطا شيجزا رل ول رل   سة ل ا لمجة  رلتي مخور ه رزفيزمخت ر المجاسة   شاريع لهءزي  هز، لهن خطل مخةزال ر ،ر  ارلاتزي .

 .رزفيزمخت ر المجاسةثال زطا رغااز  رلفرر رزازعة ألهز  رزفيزمخت ر المجاسة    ل رللمجيم رلفيولهي لحعزط 



ة،  ز  ن لمج ثحة  شن راها ز  بإاريع رزءبزي م بءبفيل رعترر  ابسا فييج شيجزباط ي   أارش رزفيزمخت ر المجابسة ا لمجيشز ي   مخافسذ رزءبزي م باتزق ا واع يزلس

 رل  طش ا وام فرر رلا و ارلاعوي.

 :أهداف الدراسة 1.3

رزءراط بالفيفزشع ارلف زلسة، بمز   للع مخافسذ رزءراط   .  حسف أهلمجرف رزءراطا شلمجف شاريع رزءزي م   رزفيزمخت ر المجاسة شلى  حسف أهلمجرف 1

 رزسنرسسة رلمحلمجاع ا  رلو ا رلمحلمجا اافحطز ل  ورصفز  رزع وبة. 

ارلجلمجرال  .  سق رلاخعسط ارلااظسما شلمجف شاريع رزءزي م شلى  سق ي  سز  رلاخعسط ارلااظسم   رزفيزمخت ر المجاسة، بمز   للع  لمج لمج رزهز  2

 رلنلهاسة امخول م رزوريا بءفيل ف زل.

رلاورصل .  سق رلاورصل ارلا زانا مخس   شاريع رزءزي م شلى مخ ن ن رلاورصل ارلا زان بق فر  رل  ل   رزفيات ر المجاي، اللع لهن خطل مخ ن ن 3

 رلف زل امخحزام رز  ولهز  ا فسن رل  ل رلج زيي. 

ريا رلةءر ة . لةاع  فزشع رااخلمجر  رزورياا شلمجف شاريع رزءزي م شلى لةاع  فزشع رااخلمجر  رزوريا رزازعة   رزفيات ر المجاي، بمز   للع رزو 4

 ارززا ة، لهن خطل  سق تخعسط امخول م رزوريا امخح سل ر لمجي ارلافيزلس  رلنرئلمجع. 

رللمج لهن تأثيرهز  . شاريع رزخزطرا مخس   شاريع رزءزي م شلى   سل امخحسسم رزخزطر رلمحا  ة   رزءزي م ر المجاسة امخعةسف راتررمخستسز  ل ا زلهل له هز ا 5

 ي   مخافسذ رزءرايز . 

 ير .  سق  واع رلاس سما شلمجف شاريع رزءزي م شلى  سق  واع رلاس سم   رزفيزمخت ر المجاسة، لهن خطل ض زن مخافسذ رزءزي م افحطز ل   ز 6

 ارزورصفز  رزع وبة امخ ةسة مخو  ز  رل  طش.

لجواع افحطز . مخ ن ن يضز رل  طشا مخس   شاريع رزءزي م شلى  حسف يضز رل  طش لهن خطل مخ ةسة رعاسز زشم امخو  زشم امخحلمجيم خلمجلهز  هالمجاسة يزلسة ر7

 ل  ورصفز  ارزوريسلمج رلمحلمجاع. 



 للدراسة:  والمتغيراتالدراسات السابقة  الثاني:الفصل  2
 :الدراسات السابقة 2.1

ب لمج رلة ث ين ايراببز  اببزبحة مخا لمجث ين شاريع رزءببزي م   رزفيزمخت ر المجاببسة ا ساوصببل رلى ايراببز  لهةز ببرع مخا لمجث   هذر ر زل 

 فزاا زن رلةزعث باللمجيراز  رلسزبحة   شاريع رزءزي م بءفيل يز  ارلتي مخلمجيم رلفرضسز    هذا رللمجيراةا

 -  سة ر المجاببة  م    رزءببزي م رلإسءببزئسة خطل لهرع ة رللمجيراببة ارلا بب سايراببة أاببةز  رلافيخير   ين   2009تم راططط ي   ايراببة   

أن هذر رلة ث الهن خطل ر ،ع رل   سة ل ةزع ة ارلر وط شلى سازئج   يةلمج رلسببببببط  صببببببزح اسميرع  سميرع يةلمج رلسببببببط  صببببببزحعسث  زلور طررب يج    زله ة

سهز  هذا رللمجيرابببببز  مخةق أن لهرع ة رلا ببببب سم ارللمجيرابببببز  هي أ ضبببببز لهن رزررعل رزه ة   رزءبببببراط بل اأ  رهز عسبببببزابببببسة اهي رزرع ة رلتي مخ ا لمج ي 

  ز تم   هذا رللمجيرابببببة  لمج لمج    فءبببببل لهرع ة رلاافسذ ابالازلي تأخر رزءبببببراط، لهرع ة رلاافسذ اأن أي تأخير أا فءبببببل   ش زل هذا رزرع ة ابببببسؤاي شلى

رزلمجع، رلفي فة، رلجواع( عسث تم رابببباااز  أن أ  ر رواببببةز  تأثيرر ي   لهلمجع رزءببببراط هو اي ة تأثير أاببببةز  رلافيخير ي   أهلمجرف رزءببببراط رلرئسسببببسة  

% ألهز أ  ر روابببةز  تأثيرر ي     فة رزءبببراط فهو مخ سير لهاع ةز   90رلإاريع  رزر ن ة ايلمج  رااببباحرري( طرف رززلع ال  بمؤ بببر عر  سسبببةاه   ابببوش

   % ألهز فس ز  ا  ف ي  ر رواببةز  تأثيرر ي    واع رزءببراط ففياضبب ا رللمجيراببة أسه  ا  ل   يلمج 87.1رززلع اف سببفة رزءببراط بمؤ ببر عر  سسببةاه  

% لهم لهطعظة أن لهسبببببببؤالسة أي طرف لهن روطررف ي   رلافيخير ا مخ  ي لهسبببببببؤالسة  87.2مخوفر ر ،ر  رلفاسة للمجى رز ببببببب م بمؤ بببببببر عر  سسبببببببةاه  

 .[4] روطررف روخرى

مخ ا، رلإاريع رلر بببببسحة لهن رزلمجرخل   2021رل   ي رللمجالي رل زني يءبببببر اببببباة    ررزؤ اأ هر  ايرابببببة أ رشز السل رلري ا لساز رل زلهلمجي   

 سببببببببببهم    زق رلإاري ة رللمج  ة رلتي مخ زلج  ل أسورط ر لمجي   رزءببببببببببزي م امخااةفي بااابببببببببباخلمجر  روله ل ل  وريا ارزءببببببببببز ل رلمحا  ة فا  ل ي   ع هز  ز 

بمخا   مجزاشز اللع با  سل رللمجيراببببز  رلسببببزبحة رلتي    رزءببببزي م، الهن هاز هلمجفا هذا رلوي ة زاز ءببببة ا  سل ااي رلإاريع رلر ببببسحة    زق رزءببببزي م

   س ة لهن ا هة مخازالا هذر رزوضبببببوط يم مخحلمجيم لهرر  ة سحلمج ة  ز، اللع لسبببببلمج يلمجع فتور  له ل ع بببببر رللمجيرابببببز  رللمج  ة   هذر رلحل ارلتي مخ ا،

 زق سظر رلةزع اق الهن يم رلا رف ي   أهم رلاازئج ارلاوصببببببببسز  رلتي مخوصبببببببب ا  ز مخ ع رللمجيراببببببببز  ارلتي مخا  وي عول تأثير رااريع رلر ببببببببسحة ي   

 .[5] رزءزي م ارايمخحزش يارش رزاظ ز 



  رلسب ي   2021ةغي ب اورن رلا رف ي   رل ط ة بق شاريع رزءبزي م ارابتررمخستسة رزاظ ة اباة  اخ سلا  ايرابة ر ررهز عازن رلراراي  

سطعظ مخعوي نمول  شاريع رزءبببببببراط عسث  فن رلتر سن لهن أاار  اله ز ير    رزءبببببببراط،نحو  حسف لهاع ةز  أسءبببببببعة رزءبببببببراط ارلوصبببببببول رلى ر لمجف لهن 

سف للع ابلمج رزءببراطا رلى ارابافيزي ارلحس ة رزضببزفة ل  ءببراطا اللع لهن خطل مخواببم نمول  شاريع رزءببزي م شلى شاريع رزءببزي م رااببتررمخستسة. الا ح

بق روارش رلزلي ارااببببببتررمخستي  رزسبببببباهلمجف لهسبببببباحةط(. مخاع ف لهن مخظسم ابببببب و  رافررا لهن يبط رلإاببببببتررمخستسة رلااظس سة بازءببببببزي م لاح سس رلفتوع  

 .[6] سة ل  اظ ةلمجرف رااتررمخستامخو سه رلجهوا نحو  حسف روه

 زل شن  2019  ابببببببباة   رل زلهلمجي   يةلمج رلسببببببببطا  ايراببببببببة ين أ سة يط ة شاريع رز رفة بإاريع رزءببببببببزي ما مخفيزلهل رل   سز  ا زق رزءببببببببراط ر ررهز 

الفين ر عويع   رلا لمجة ،رلاعوير  ارلا يرر  رلتي  ببببببهلمجهز راببببببالمجيا ضببببببرايع رايمخفيزل ي   راببببببتررمخستسز  اري ة يمفين لهن خط ز رلا ببببببلمجي  ذا 

ا   وقز مخسببا ن  ضببرايع راابباتزبة رلسببر  ة ارلا فين لهن رخذ للهز  رزةزايع لهن أ ل رلمحزفظة   رزاظ ز ،مخفي ن   رس فيزس هذا رلا لمجة  ي   أارش 

 .[7]ي   ايمولهاهز اراا رري اهز

ن أ سة  2023ر ررهز  ز   زهق اططل رلءهزي   ااة   رزرع ة رو  ر تأثيررط ي   ف زلسة شاريع رزورا   لهءزي م رلاءسسلمج  ايراة ين  

 سز   رزورا   لهو م رلاءبببببببببببسسلمج و ل لهن رلضبببببببببببرايي مخاة هز لهن لهرع ة رلا ببببببببببب سم عتى لهرع ة راابببببببببببا  زل   رلاافسذ. مخ رف شاريع رزورا با عط ارل  

 ز مخ ا،  لمجة  يئسسبببسة  ارلإ ررشر  لااةم رزورا خطل اايع عسزع رزءبببراط. شنلم رزءبببز ل رزا  حة باوي لمج رزورا امخاة هز خطل ي  سز  مخافسذهز ارابببا  ز

وش ي    ورست   لهءببزي م رلاءببسسلمج. لهن خطل ش ررش رابباةسزا  لهم لهلمجيرش رزءببزي م    ببر ز  مخءببسسلمج الهفيزمخت هالمجاببسة، ابب عا هذا رللمجيراببة رلضبب

اءبببسسلمج. بازشط ي   شاريع رزورا   لهءبببزي م رلاءبببسسلمج   ابببوية، ي، ش هزي  سفسة مخ زلهل  بببر ز  رلاءبببسسلمج ارزفيزمخت ر المجابببسة لهم رزورا اشاريشز   لهور م رل

  رلتي مخور ه رلإاريع رلف زلة  ذا رلاازئج رزسبباخ  ببة لهن هذا رللمجيراببة، فإن لهرع ة رلءببررش هي أ  ر لهررعل عسزع رزورا   رزءببراط لهن عسث رلا لمجة

  لهءببببببزي م رلاءببببببسسلمج  رزورا، اهو لهز يج  هز رزرع ة رو  ر فزي سة لهن بق  ل لهررعل شاريع رزورا.   ز مخءببببببير رزحزلة أ ضببببببزط شلى لةاع رلفي فة ارلافيخيرر   

رلاءبسسلمج لسيج فحط ي   لهسباوى رلءبر ة شنمز أ ضبزط ي   لهسباوى    بسبةت رايا زا ي   رلعر  رلاح سلمج ة   شاريع رزورا، اهذر   فييج ضبرايع أ اة أي زل

رلحررير  بالو ا لهو م رزءراط، ي، شعلمجرث سظز  رلفيتراني يمفين أن يج م  ل رز  ولهز  رزرمخةعة بازورا، ا  عي  لمج  زٍ  مخسزهم   مخاةم رزورا ارتخزل 

 [8] رزازات



مخ وا تاي خ شاريع رزءبزي م شلى    رلإاريع ر المجابسة ارزسبز ة   عل لهءبز ل مخافسذ رزءبزي م ر المجابسة ب سةسز  ايرابة ر ررهز مح لمج رزءبري ين  

بابل، ارل لمج لمج لهن رزءزي م روخرى رلتي لهز  رل  وي رلحلمجيمة، لهاذ بازش رزءزي م رل ظس ة رلتي خ لمج    رلازي خ له ل روهررلهز ، ااوي رل ق، اعلمجرئف  

ا رلةءبر ة...  لرلا  بزهلمجع ي   رلضبزير  عتى رلسو . الهن رزؤ لمج، أن هذا رزءبزي م رل ب ةة ارز حلمجع رعاز ا شلى رل لمج لمج لهن رز لمجر ، ارزورا، ارزوري 

ي لهؤيخ له  ولهز  لهوثحة عول  سفسة شاريشز!   للهااز رلزلي  اا  ببببببع أسه  زن  ام رابببببباخلمجر  سظز  شاريي   هذا رزءببببببزي م، لفين عتى ر ن، ا يجلمج أ

سورط رز يش بازازفسببببببببببببببة ارلاعوي   ةسم ر زا ، خزصببببببببببببببة رل ببببببببببببببازية، ارلتي   لمج  سزاببببببببببببببهز أهم رز ز ير لحسزس مخعوي أي مجا م، اهاز  رل لمج لمج لهن أ

ةسز، ابورش   لهءبزي م رلةاسة رلا اسة أا رزءبزي م راابا  زي ة. ي   رلرغم رل بازيز ، بمز   للع صبازية رلةازش، رلتي نما بءبفيل ارضبجم   ةسم أنحزش لس

زءببببزي م. ا  هذا  لهن رللمجاي ر ز  زءببببزي م رلةازش   لسةسز، شا أقز مخ زني خطل اايع عسزشز لهن رل لمج لمج لهن رزءببببفيط ،  ز  ؤاي شلى تأخير ش ز  هذا ر

ةازش ل   ببول ي   سازئج مخ ا لمج ي   راابباةسزن رلذي تم شيلمجراا لهسببةحزط بمز  اورفف لهم يازصببر رلرؤ ة  روطراعة، تم ش ررش ايراببة لهعةحة ي   لهءببزي م رل

 ل روطراعة رو زايمسة، يم رلحسز  بالا  سل رلإع ببببزئي ارز زلجة بمسببببزيلمجع رلفي ةسومخر ارابببباخلمجر  رل،مجسز  رللمج  ة يم لهاز ءببببة رلاازئج بالاف ببببسل. مخءبببب

 ل بببول ي سهز ص بببور رزءبببفيط  ا لمج لمج تأثير هذا رزءبببفيط  ي   لهءبببزي م رلةازش فس ز  ا  ف بازلمجع ارلافي فة ارلجواع بببرق ا  سل رلاازئج رلتي تم ر

[9]. 

 :)إدارة المشاريع في المكاتب الهندسية(  المتغير الأول للدراسة 2.2

شاريع رزءبببببزي م   رزفيزمخت ر المجابببببسة مخ ا، ي سنع أابببببزابببببسة لاتزق أي لهءبببببراط هالمجابببببي. مخاع ت هذا رل   سة رلاخعسط رللمج سف ارلااسبببببسف  

واع رلف زل بق ةسم أطررف رزءبببببراط، لهن لههالمجابببببق الهحزالق اي طش.  اضببببب ن للع  لمج لمج روهلمجرف، ا لمجالة رزهز ، الهرر ةة رزسنرسسة، اضببببب زن  

حلمج . ر لمجف رواببببزاببببي هو مخسبببب سم رزءببببراط ضبببب ن رزورصببببفز  رزع وبة، ا  رلو ا رلمحلمجا، اضبببب ن رللمجاا رززلسة رزافف ي سهز. مخ ا لمج شاريع رل  ل رز

 .لسةرزءزي م   رزفيزمخت ر المجاسة ي   رااخلمجر  أعلمجث رواار  ارلاحاسز ، بالإضزفة شلى رلاورصل رلف زل، لض زن  حسف روهلمجرف بفيفزشع اف ز

 :على إدارة المشاريع في المكاتب الهندسية( وأثرهاالمتغير الثاني للدراسة )التحديات  2.3

مخور ه شاريع رزءببببببزي م ر المجاببببببسة  لمجة  ةة مخ سف مخحلمجلههز ا زعهز، عسث ذه   لهحلمجلهة هذا رلا لمجة  تأخر رزءببببببزي م بسببببببةت سحس 

لى تأخيرر  رز رفة، رلفيفزشر ، ر ،ر ، ارزوريا. مخ زني رل لمج لمج لهن رزفيزمخت ر المجاببببببببببببببسة لهن يلمج  مخورفر فر  ي ل لر  خ،ع الههزيع  زفسة،  ز  ؤاي ش

 ف  ة    لمجرال روي زل ا ضب   لهن  واع روي زل رزافذع. بالإضبزفة شلى للع،   ا، ضب   راها ز  بالا  سم رزسبا ر امخعو ر رزهزير  ل فر له  و 

سلمج رزءفيط ،  مخ حر المجاي لهن رل ورئف رلرئسسسة رلتي  ول اان  سق روارش اوزال رلا لمجة  رلحزئ ة.   ز    ت رلاورصل غير رلف زل اايرط محويةط    



عسث  ؤاي يلمج  رلحلمجيع ي   مخةزال رز  ولهز  بءببببببفيل صبببببب سجم بق أيضببببببزش رلفر ف شلى اببببببوش رلفهم اروخعزش رلتي  لمج مخاسببببببةت   تأخيرر  شضببببببزفسة  

أابزلست   امخفيزلس  غير لهاو  ة. لذر، لهن رلضبرايي ل  فيزمخت ر المجابسة أن مخولي رها زلهزط خزصبزط لا ن ن  لمجير  فر هز لهن خطل رلالمجي ت رزسبا ر امخعو ر

 .لاورصل رللمجرخ ي، لاتزال هذا رلا لمجة  اض زن  حسف رلاتزق ارلا سن   لهءزي  هزر

 الثالث: الإجراءات المنهجية للدراسة:الفصل  3
   :ت البحث، والفرضياالمنهجية وطرق  3.1

مخو لمج يط ة بق  لمجة  شاريع فحط، سظرر ل لمجاي رلذي مخ  ةه امخفياسببةه رلفرضببسز     لمج لمج له زا رلة ث امخو سه رلو هة رل بب س ة  

 ر المجاسة ااخاةزي هذا رلفرضسة تم صسزغة رلفرضسز  رلفريسة رلازليا ارزفيزمخترزءزي م 

 مخو لمج يط ة بق رز رفة ارلا لمجة    رزفيزمخت ر المجاسة ايط اهز بءفيل  ةير    زق رزءراط. •

 مخو لمج يط ة بق رزازفسة   رزفيزمخت ر المجاسة اله رفاهز رل  س ة    سفسة شاريع رزءزي م اوات له و ز  اير رزءراط. •

  ةيرع   رخاسزي رزوريا رلةءر ة رزازاةة امخح سل رلا لمجة  رلتي مخور ههز رزفيزمخت ر المجاسة   شاريع رزءزي م.مخو لمج يط ة   •

 مخو لمج يط ة طرا ة لهةز رع بق رلا  سم ارلاعو ر رزسا ر ا لمجة  شاريع رزءزي م   رزفيزمخت ر المجاسة. •

هالمجاببق  مخازال رلةزعث رلإ ررشر  رزاهتسة راللهة ل  ل رللمجيراببة لهاهز  زئ ة ب  ل لهحزبط  لهم لهلمجيرش رزءببزي م اي ل رابباةسزن  سبباهلمجف يساة لهن رز

 رل زله ق لا خ،ع   رزفيزمخت ر المجاسة.

يساة تم لهءبزي اهز    100تم رخاسزي يساة رللمجيرابة بءبفيل يءبورئي لهن رزهالمجابق   رزفيزمخت ر المجابسة   محزفظة راعسبزش نسث  زن رللمج روا  يلمجا 

يع رزءببزي م  لهن لهلمجيرش اأصبب ز  رزفيزمخت لا خ،ع  ةيرع   شاريع رزءببزي م ل  ل لهحزبط  له هم   محزفظة راعسببزش ز رفة رثرر شار  2راابباةسزن ايلمجا 

 ارلا لمجة  رلتي مخور ههم.

 

 جمع البيانات(.  )أدوات أدوات الدراسة  3.2

   اوي ي   مج وية لهن رواببة ة لج م رلةسزا  رلطللهة لهن يساة رللمجيراببة    googleلها ببة نمزل      راابباةسزا ا ين طر ف مخ بب سم رابباةزسة

 اللع لاسهسل رلا زلهل لهم راااةسزن لهن  ةل رلفةة رزساهلمجفة.ا  س هز  

رزحزبط ا ابسام ش ررش لهحزبط  لهم يساة لهم ب   لهلمجيرش رزءبزي م لهن مجا م رللمجيرابة ل   بول ي   له  ولهز  أي ف عول لهوضبوط رلة ث   

 راعسزش.محزفظة 



خلمجرلههز  رزرر م ارللمجيراز  رلسزبحةا عسث اسام رلر وط شلى رونزث ارللمجيراز  رل   سة رلسزبحة رزاءويع   رزفياةز  ارزا ز  رز ا لمجع، اراا

   ر  سة ي  سة ل ة ث.

 ، مكاني، زماني(. )بشريمجالات الدراسة  3.3

 للمجى رزفيزمخت ر المجاسة لهم ارية رلا و ارلاعوي. رلإسءزشر  هلمج  رز  فية رل ربسة رلس وا ة  لمجة   ةيرع   شاريع رزءزي م    عزط 

 المجال البشري:  3.3.1

ة.   اببببببسز  شاريع رزءببببببزي م   رزفيزمخببببببت ر المجاببببببسة،  ر ببببببن ر ببببببزل رلةءببببببري ي بببببب  رل ازصببببببر ارل ورلهببببببل رزا  حببببببة بالفر ببببببف رل زلهببببببل ارلافببببببزيط  رلةءببببببر 

ا ا بببببزله ور لهبببببم رلجورسبببببت رلةءبببببر ة رزخا فبببببة له بببببل مخفيبببببو ن رلفر بببببف امخو سهبببببه ا فسبببببنا.    اببببب، فهبببببم رلحبببببلمجير   ا بببببق ي ببببب  لهبببببلمج ري رزءبببببزي م أن  فه بببببور 

 ارزهزير  رلفرا ة امخول م رزهز  امخ ن ن رلاورصل رلف زل بق أيضزش رلفر ف  ورست عزسمة لاتزق شاريع رزءزي م   رزفيزمخت ر المجاسة.

 المجال المكاني: 3.3.2

 بببببرر  فس بببببز  ا  بببببف با بببببزل رزفيبببببزني، يمفيبببببن أن  فيبببببون لبببببه تأثبببببير  ةبببببير ي ببببب  شاريع رزءبببببزي م   رزفيزمخبببببت ر المجابببببسة.  اع بببببت شاريع رزءبببببزي م رلفهبببببم رلج

ل  فياببببببت ر المجاببببببي ارزاببببببزطف رلببببببتي    ببببببل فسهببببببز.  ببببببلمج مخور ببببببه رزفيزمخببببببت ر المجاببببببسة  ببببببلمجة  لهفيزسسببببببة له ببببببل رلوصببببببول شلى لهور ببببببم رزءببببببزي م اتخعببببببسط 

رلاحبببببببل امخبببببببوفير رزبببببببوريا رلمح سببببببببة. بالإضبببببببزفة شلى للبببببببع، يمفيبببببببن رابببببببباخلمجر    سبببببببل رزفيبببببببزن لاحبببببببلمج ر اتخعببببببببسط رزبببببببوريا ا لمج بببببببلمج رزور بببببببم رااببببببببتررمخستسة 

اابببببسام ي ببببببل رللمجيرابببببة   محزفظبببببة راعسبببببزش ارلبببببتي مخ ابببببب،  .بالإضبببببزفة رلى له رفبببببة ثحزفبببببة رزاعحببببببة اطبببببر  رلا زلهبببببل لهبببببم ر ا بببببم ل  فيزمخبببببت ر المجابببببسة

  هذا رلظراف رلتي  ر بهز رز  فية رل ربسة رلس وا ة ابمز  ا ز   لهم يؤ ة رز  فية.لهاعحة نمو ار  ة  

 المجال الزماني: تحديد  3.3.3
 05/04/2024رلى  27/01/2024زبسم   فترع أا يءرعا لمج راا ر ا  روخير،أ ر ا رللمجيراة خطل رلف ل رللمجيراي 

 15/03/2024رلى  27/01/2024أ ر ا رللمجيراة راااعطيسة   رلفترع لهن 

 05/04/2024رلى  27/01/2024 رللمجيراة روازاسة   رلفترع لهنأ ر ا 



 :والتوصيات وتحليلها والتصور المقترح   نتائج الدراسة وتفسيرهاالفصل الرابع:  4

 الاستبيان:  4.1

 

 النسب المئوية لأفراد عينة الدراسة وفقا لبيانتهم الشخصية والعامة   :4.1جدول  

 رلاسةة  رلجايج 

 

 %73.13 ل ر

 

 % 26.87 رس   

 هذر  ءير شلى سسةة أي   لهن رزساتسةق لهن رلذ وي لهحزيسة بالإاث   رل ساة. 

 رلاسةة  رل  ر 

 

 %3.00 ااة  25ر ل لهن 

 %62.69 ااة   35شلى  25لهن 

 %28.36 ااة 45شلى  35لهن 

 %5.97 ااة   45أ ، لهن 

 .ااة، لهز  ءير شلى ةهوي سسةسزط  ز    هذر رلحعزط رزه   35 - 25رزساتسةق ض ن رلفةة رل  ر ة رل زلةسة رل ظ   لهن 

 رلاسةة  ر ،ع 

 

 %41.79 ااور  1-5

 %28.36 ااور  5-10

 %16.42 أ ل لهن ااة ارعلمجع

 %13.43 ااور   10أ  ر لهن 

 ر ،ع،  ز  ءير شلى اسزاع رزهاسق سسةسزط رلجلمجا   ر زل. ااور  لهن  5 - 1سسةة  ةيرع لهن رزساتسةق للمج هم بق 

 



 رلاسةة  رزساوى رلا  س ي  

 

 %1.49 رل زسو ة 

 %8.96 اب و 

 %67.16 بفيزلوي وس 

 %20.90 لهز ساير 

 %1.49 ا اويرا 

 رلةفيزلوي وس، مخ سهز رلءهزار  رل  سز له ل رزز ساير. مخ ظهر رلةسزا  لهساوى مخ  س ي يزلٍ بق رزساتسةق، عسث يح ل رل زلةسة  هزاع 
 رلاسةة  عتم رزفيات  

 

 %64.20 20-5 ص ير( 

 %26.90 50-20 لهاواط( 

 %64.20 اأ  ر  50

 رزز ساير. مخ ظهر رلةسزا  لهساوى مخ  س ي يزلٍ بق رزساتسةق، عسث يح ل رل زلةسة  هزاع رلةفيزلوي وس، مخ سهز رلءهزار  رل  سز له ل 

 ببببببوفر هببببببذر رلا  سببببببل يؤى عببببببول رلببببببلمجيموغررفسز  ار  فسببببببز  رزهاسببببببة لصفببببببررا    عببببببزط شاريع رزءببببببزي م أا ر ببببببزا  لر  رل بببببب ة، لهسبببببب عزط رلضببببببوش 
 10شلى  1ي ببببب   بببببوع يزله بببببة  بببببزبة، شبببببس ن ي سهبببببز رلبببببذ وي بءبببببفيل  ةبببببير، لهبببببم لهسببببباوى مخ  س بببببي لههبببببم اخببببب،ع لههاسبببببة مخبببببترراق بءبببببفيل أازابببببي لهبببببن 

 ااور .

 النسب المئوية لأفراد عينة الدراسة حسب الكفاءات والتحديات  :4.2جدول  

A1 هل تواجه المكاتب الهندسية تحديات في تنفيذ إدارة المشاريع؟ . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %25.37 أارفف بءلمجع 

 %49.25 أارفف  

 %23.88 طةس ي 

 %1.49 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

% لهن رزساتسةق ي   هذر رلرأي 74له ظم رزءزي ق  ران أن رزفيزمخت ر المجاسة مخور ه  لمجة    مخافسذ شاريع رزءزي م، عسث  ورفف أ  ر لهن 
 بلمجي ز  لهافزامخة. 

 



A2 المشاريع في المكاتب الهندسية؟ . هل تؤيد تعيين مدير مختص في إدارة 
 رلاسةة  رلرا

 

 %59.70 أارفف بءلمجع 

 %31.34 أارفف  

 %8.96 طةس ي 

 %0.00 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

 رلففيرع.% لهن رزساتسةق لهورفحق ي   91 ظهر ايم  وي لففيرع مخ سق لهلمج ر  اس   شاريع رزءزي م بازفيزمخت ر المجاسة، لهم شةزط  حزي  

A3 غالبًا يتمتع مكتبك الهندسي بالخبرة الكافية في اختيار الطريقة المناسبة لإدارة المشاريع . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %22.39 أارفف بءلمجع 

 %31.34 أارفف  

 %28.36 طةس ي 

 %17.91 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

ر المجاسة  ا ع ر ،ع رلفيزفسة   رخاسزي رلعر حة رزازاةة لإاريع رزءزي م، لهم ا وا سسةة  ةيرع لهن  ر يرش لهاةز اة عول لهز شلر  زسا رزفيزمخت  
 رزساتسةق  ران أن للع  او   ي   رلظراف.

A4 يوجد مدراء مشاريع ذو كفاءة عالية في مكتبك الهندسي بالمقارنة مع المنافسين الرئيسيين . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %59.70 أارفف بءلمجع 

 %29.85 أارفف  

 %37.31 طةس ي 

 %8.96 ا أارفف 

 %4.48 ا أارفف بءلمجع

 رزساتسةون للمج هم آيرش  ا عة بءفين  فزشع لهلمجيرش رزءزي م   لهفيزمخةهم ر المجاسة لهحزيسة بازازفسق، لهم مخةز ن ارضجم   ر يرش.

 



A5 الهندسية مهم جدًا . تحليل وإدارة المخاطر المحتملة في المشاريع 
 رلاسةة  رلرا

 

 %62.69 أارفف بءلمجع 

 %22.39 أارفف  

 %11.94 طةس ي 

 %2.99 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

 % لهن رزساتسةق. 85 ؤ لمج رل زلةسة رل ظ   ي   أ سة   سل اشاريع رزخزطر   رزءزي م ر المجاسة، لهم تأ سلمج  وي  ذا رلففيرع  ن لمج ين 

اريع رزخزطر  مخ ظهر رلاازئج بءفيل يز  ايي اشاير  رزساتسةق و سة شاريع رزءزي م ر المجاسة ارلا لمجة  رلتي مخور ههز، ا ذلع رلز ة شلى   سل اش
 بءفيل ف لمزل. 

 النسب المئوية لأفراد عينة الدراسة حسب المعرفة والتوجيه التعليمي في المنظمة:  4.3جدول  

B1بشكل عام، هل لدى مكتبك الهندسي معرفة في إدارة المشاريع واحتياجاتها؟ . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %19.40 أارفف بءلمجع 
 %43.28 أارفف  
 %20.90 طةس ي 
 %10.45 ا أارفف 
 %5.97 بءلمجعا أارفف 

رفة    احلمج أغ ت رزساتسةق أن للمجى لهفيزمخةهم ر المجاسة له رفة يزلهة بإاريع رزءزي م ارعاسز زشز، لهم ا وا سسةة ا يس بهز مخرى أن هذا رز 
 .لهاواعة أا اان رزساوى رزع و 

B2 يفتقر مكتبنا إلى المعرفة الكافية حول إدارة المخاطر في المشاريع . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %7.46 أارفف بءلمجع 
 %19.40 أارفف  
 %34.33 طةس ي 
 %26.87 ا أارفف 

 %11.94 ا أارفف بءلمجع

ز لهاواعة   ر يرش  ا فة عول لهساوى رز رفة بإاريع رزخزطر   رزءزي م، لهم ا وا لهسل نحو راياحزا ين رزفيزمخت للمج هز رز رفة رلطللهة أا أق
 هذر رلجزست. 

 



B3 مكتبنا عادة معرفة في تحديد المسار الحرج لكل مشروع. يمتلك 
 رلاسةة  رلرا

 

 %22.39 أارفف بءلمجع 

 %29.85 أارفف  

 %25.37 طةس ي 

 %20.90 ا أارفف 

 %1.49 ا أارفف بءلمجع

رمخفز  له المجل ي   ا وا هذا  مخظهر رلاازئج مخفزاتاط   ر يرش عول لهلمجى له رفة رزفيزمخت ر المجاسة با لمج لمج رزسزي رلر  ل  ءزي م، لهم ا وا 
 رز رفة. 
B4ما مدى أهمية توفير المكاتب الهندسية التدريب والتطوير لفريق العمل في إدارة المشاريع؟ . 

 رلاسةة  رلرا

 

 %52.24 أارفف بءلمجع 

 %28.36 أارفف  

 %16.42 طةس ي 

 %2.99 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

 % لهن رزساتسةق ي   أ ساه. 80و سة رلالمجي ت ارلاعو ر   مجزل شاريع رزءزي م، لهم تأ سلمج أ  ر لهن مخ ظهر رلاازئج اي زط  وةط 

B5 في مكتبك الهندسي، يعد تعليم الموظفين القائمين على إدارة المشاريع استثماراً وليس نفقات إضافية يمكن الاستغناء عنها . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %31.34 أارفف بءلمجع 

 %26.87 أارفف  

 %19.40 طةس ي 

 %19.40 ا أارفف 

 %2.99 ا أارفف بءلمجع

 هاز  مخحلمج ر  ةير لحس ة رلا  سم ارلالمجي ت   شاريع رزءزي م  زاا  زي ضرايي، لهم ا وا سسةة له ا،ع مخؤ لمج هذر رلرأي بءلمجع. 
 
 
 



B6 الأساسية لهذه المنظمة . يعد التعلم والتطور المستمر في إدارة المشاريع أحد القيم 
 رلاسةة  رلرا

 

 %41.79 أارفف بءلمجع 
 %35.82 أارفف  
 %14.93 طةس ي 
 %5.97 ا أارفف 

 %1.49 ا أارفف بءلمجع

رزساتسةق ي   هذر  مخ ظهر رلاازئج تأ سلمجرط  وةط و سة رلا  م ارلاعوي رزسا ر   شاريع رزءزي م  حس ة أازاسة   رزاظ ز ، لهم تأ سلمج غزلةسة 
 رلرأي.
B7 يعتقد مدراء المشاريع عموماً أن الميزة التنافسية الأساسية لمنظمتنا هي قدرتها على التعلم من المشاريع التي تم تنفيذها . 

 رلاسةة  رلرا

 

 %31.34 أارفف بءلمجع 
 %50.75 أارفف  
 %14.93 طةس ي 
 %2.99 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

 ي  ذا رلففيرع.  ظهر له ظم رزساتسةق شيمزاط ين رزسنع رلاازفسسة زاظ زشم مخفي ن    لمجيشز ي   رلا  م لهن وزي  رزءزي م رلسزبحة، لهم تأ سلمج  و 

ت ارلاعو ر مخفيء  رلاازئج ين ايي ارضجم ي سة ر ،ع ارلا  م رزسا ر   مجزل شاريع رزءزي م ارخل رزفيزمخت ر المجاسة، لهم تأ سلمج ي    س ة رلالمجي 

  زاا  زي ا غنى ياه ل اتزق ارلا سن   هذر ر زل. 

 النسب المئوية لأفراد عينة الدراسة حسب الأداء في المنظمة:  4.4جدول  

C1 المشاريع في منظمتكم الهندسية؟ . هل تلاحظ أي تحسن في كفاءة الموارد البشرية والمالية بفضل إدارة 
 رلاسةة  رلرا

 

 %23.88 أارفف بءلمجع 

 %53.73 أارفف  

 %13.43 طةس ي 

 %5.97 ا أارفف 
 %2.99 ا أارفف بءلمجع

   احلمج غزلةسة رزساتسةق أن شاريع رزءزي م  لمج أاه ا    سق  فزشع رزوريا رلةءر ة ارززلسة   لهاظ زشم ر المجاسة. 



C2 تساهم إدارة المشاريع في تحسين الأداء وجدولة المشاريع الهندسية في منظمتكم؟ . هل 
 رلاسةة  رلرا

 

 %40.30 أارفف بءلمجع 

 %46.27 أارفف  

 %10.45 طةس ي 

 %1.49 ا أارفف 

 %1.49 ا أارفف بءلمجع

 رزءزي م، لهم تأ سلمج  وي ي   هذر رلجزست. ران رزءزي ون أن شاريع رزءزي م  ز ااي  ةير    سق روارش ا لمجالة 

C3 هل لاحظت أي تحسن في جودة التسليم ورضا العملاء بفضل إدارة المشاريع في المكاتب الهندسية؟ . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %35.82 أارفف بءلمجع 

 %50.75 أارفف  

 %11.94 طةس ي 

 %1.49 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

 شيمزن ارضجم ين شاريع رزءزي م از ا    سق  واع رلاس سم ايضز رل  طش   رزفيزمخت ر المجاسة. رلاازئج مخلمجل ي   

C4 تقوم المنظمة بتقييم جودة القرارات والإجراءات المتعلقة بعملية سير المشروع بشكل دوري . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %28.36 أارفف بءلمجع 

 %40.30 أارفف  

 %23.88 طةس ي 

 %5.97 ا أارفف 

 %1.49 ا أارفف بءلمجع

 مخءير رلةسزا  شلى رياحزا لهانر لمج ين رزاظ ز  مخحو  باحسسم  واع رلحررير  ارلإ ررشر  رزا  حة بإاريع رزءزي م بءفيل اايي.

 



C5 تقوم المنظمة بعمل تقييم بمدى رضا العملاء على مدراء المشاريع بعد انتهاء المشروع . 
 رلاسةة  رلرا

 

 %28.36 بءلمجع أارفف 

 %41.79 أارفف  

 %20.90 طةس ي 

 %8.96 ا أارفف 

 %0.00 ا أارفف بءلمجع

   ؤ لمج له ظم رزساتسةق ففيرع أن رزاظ ز  مخحسم لهلمجى يضز رل  طش ي   لهلمجيرش رزءزي م ب لمج رساهزش رزءراط،  ز  لمجل ي   رها ز  بالا ذ ة
 رلرر  ة. 

C6 تقييم دوري لمدراء المشاريع بمدى رضا العملاء . لا تخشى المنظمة على إجراء 
 رلاسةة  رلرا

 

 %37.31 أارفف بءلمجع 

 %31.34 أارفف  

 %22.39 طةس ي 

 %4.48 ا أارفف 

 %4.48 ا أارفف بءلمجع

رل   سة  نش    ، رزءزي ون ين اي هم لإ ررش مخحسس ز  ااي ة زلمجيرش رزءزي م لحسزس لهلمجى يضز رل  طش، له ا، ن أن هذا 
 لههم لهن ثحزفة رزاظ ة. 

سة، لهم رلافي سلمج ي    مخفيء  هذا رلاازئج ين ا وا شيمزن  وي ي سة افزئلمجع شاريع رزءزي م    سق روارش،  واع رلاس سم، ايضز رل  طش   رزفيزمخت ر المجا

 رلز ة ل احسسم ارلا سق رزسا ر. 

 

 

 

 



 المقابلات:  4.2

 . ل  ل رللمجيراة لهن محزفظة راعسزش ءزي م لا خ،ع   رزفيزمخت ر المجاسةرز رثازن لهن لهلمجيرشتم رخاسزي 

   ملخص المقابلة الأولى:

 :ارلا لمجة  رلفيفزشر  •

  ي سهز؟ مخ   ون  رلتي رزءزي م راريع   رلفيفزشر  ر سة مخحلمجي بهز مخ  ل رلتي رزاظ ة  هل  سظر ، ا هة لهنا س

  راها ز  را  باساظز  مخعو رهم  ي   مخر ن اا  للمج هز لهو وا  هو بمز  باا افزش مخحو   رزاظ ة فزن الصاببببب   ف  يفيل بءببببب الفين.  س م  يزلهة، اعسة لهنا  

 .رزءزي م راريع   لهساوةشم  لمج ث  بملمجى

 . رزءراط لهزلع الهاع ةز  رزو واع رزوريا لهم  اازات بمز رزءراط مخافسذ ي    رمخفين راعسزن  لهن   ير    رل  ل  رن  ري

 رن  ابلمجل.  رزاظ ة للمجى رزاوفر ن را  رزاور لمج ن  رزءبببببببزي م  لهلمجيرش للمجىلهو واع   ن ا مخفيو    لمج محلمجاع اخ،ر   له ساة تخ ببببببب بببببببز  مخاع ت  لهءبببببببزي م  هاز 

 لهن  للمج هم  بمز  رزسباعزط  لمجي  رزءبراط  باافسذ  رزاور لمج نبإلنر    مخحو   رزاخ بس،  رزءبراط را رزه ة  هذا ل رضرلفيزفسة   ،عر   للمج ه لهن رزاظ ة  مخسباحعت

 .اله رفه له  ولهز 

 ؟هز   رزاظ ةار ها  لمجة  را له زيت  ري للع ين  ااج  اهلا س

  رلاويسة  رزءزي م  ين ر لمجث الفين.  مخ سيرر  را  له زيت بلمجان   لهءراط  لمج. ا  و لهءراط ري  رازاسز  لهن  ارل  وبا   رلا لمجة .  س م  لرمخه نلمجا  

 . رلاخ  سة را

 . ا ز  اط ة لهءراط راريع    ةيرا  ص وبة يجلمج  لمج رلسفياسة رزءزي م   خ،ا لا لهءزي م لهلمج ر له ط،

 .رلحلمجيع را رلجواع بافيج افياسة ف ل لهءراط راريع  ساعسم ا  لمج رل ازيسة، رزءزي م   خ،ا للمج ه لهءزي مالهلمج ر 

 ي  .  رز بزسم راريع   خ،ع  لا  لهءبراط لهلمج ر   سباع  هز  ا  لمج رلتي  ر زصبة، ا لمجةمخه  له بزيةه  لهم ذه  ةير،  ابفي   زخعط اسة    باسة  لهءبراط عتى را

  امخوي لمجهز رز لمجر  راريع ين   يرر  يخا    لههزلههز،  امخول م  امخوي لمجهز  رلا اسة  رلةاسة  لاتهسنرزع وبة   ر ز   ل  ورا  رزلمجرا  ابببببببطابببببببل راريع  هاز،  رز زل ابببببببةسل

 .سفط له فزع لةازش

  رساز أعسبببن  را أارششلر أياا أفضبببل  الفين رزءبببراط،  اطةس ة لهاع ةز   لهم  رلافيس  امخاع تلها يرع    طةس اهز    رزءبببزي م راريع  بان   رلااةسه رلور ت لهن

  رزءبراط  باوط اير ة ي     فيون  رن   رزءبزي م، راريع فر ف   رأس لهن را رلفر ف ضب ن  فيون   رن  رافضبل  ف ن ل  بور ،ا ررير  أ ر    راري ة لهءبز لي ل  

 . ل  وريا امخول م لههز  لهن هالهز  اع ة



 ل  ءزي م؟ اراريشز رزاظ ة   رلفيفزشر  رخاطف بسةت لهءزي م مخ عسل رلى را  له زيت ار ها  هلا س

  سويسة  لهءببببببببزي م    رلا حسلمج  بان  ر ول  بان  رلاظر ا هة  لع  أ ر   أصبببببببب   رن بإلهفيزني    لفين.  رلعر حة  بهذا يز   بءببببببببفيل ي سهز رلفيم  رل بببببببب ت لهنا  

 . لهازاةة  فزشر   رااحعز  طر ف ين  ةير  علمج رلى مخةسسعه رز فين لهن  زن   رزاظ ة، باافسذهز رلانلها

 . رل  سز اراريشز رزاظ ة مخو ه    ةير   لمجي  االرل  زن   اهذر

    رزاظ ة   رلا  س ي ارلاو سه رز رفة •

  زهزلههم؟ لهازات هم بمز رل   سة مح  اهم لهن  ن لمجار را ي  سز لساعويار للمج هز رزءزي م لهلمجيرش بافر غ رزاظ ة مخحو   هلا س

  لهعوله  مخلمجي ةسة  بلمجايع   ا ف را  له ساة،  بلمجيراببببببة  لسحو   لههزلهه  رساهزش  ب لمج الو  لهءببببببراط،  لهلمج ر  بافر غ  لهاظ ااز  مخحو   رن    لمجر رلازاي لهن. ا يسمي بفيلا  

 . رل  ل  يأس ي    اهو

 اي  ه،  رلا  س سة رللمجاير  را  رلذره  رلالمجي ت بق يج م  رن   رزءببببببببببببراط لهلمج ر. بإلهفيزن سظرهم ا هة لهنارلو ا   رزوريا  رزاظ ة  في    للعف صابببببببببببب   

 للبع   فيون   يابلمجلهبز رلابلمجي ةسبة رلبلمجاير   لة     رلافيبزلس  با  بل  رزاظ بة   بزلهبا  رزوريا،  ب     ا . له ط ب بلمج  ين رلا  م  را  رل  بل  ا با  خبزي    بلمجاير 

 . رزاظ ة للمجى رلزلسق رزءزي م لهلمجيرش  ةل لهن الهافهم طةس ي اهذر.  ز رزةز ر  رزرااا ارضجم

 رزاظ ة   راارش •

  فسهز؟ رزءزي م راريع مخعةسف لهم ر ررارشز را رزاظ ة رارش   مخ سير اعظام  هلا س

 اةسل ف   . لهةز ر بءفيل  امخاظس هز  سفسهز ي   رزءزيط راريع  باعةسف  رزاظ ة  مخحم  ا الفين. له  وظ بءفيل ل  اظ ة  رززلسة  رزوريا    لةاع  هاز ا  

 يلمجا  لمج ر ارعلمج  لهءبببراط لهلمج ر ولمج   لمج سعش  بذلع، ار  بببلمج. رزوريا بق  ز  لهازابببت  مخول م  اان  لهن  رلسه  مخو ل  زسا  لهن رلى مخو ل رزهز  الرلا  رز زل،

 . ارعلمج لهءزي م لهلمج ر رااعزية لهنا هلمج ه أ ،  ا اسة لهوريا مخاع ت را سويسة لهءزي م   هز  مخفيون  ا لمج ارعلمج ا ا   رزءزي م لهن

 وي رايع ري رن  يأ ي   الفينرزءببببببببببزي م،  لهن يلمجا بق ارلو ا رزهز   مخول م  رزءببببببببببزي م  لهلمج ربإلهفيزن   رزءببببببببببزي م، راريع لهةزائ  راياةزي    رخذااشلر  

   سل  ما  ا  رااببببببببببببزس، هذر. اي    لاتهسنهز ا از مخاع توقز   مخافسذهز  ةل  له ساة زه ة  لهوريا  مخع ت   فين   لهز، علمج رلى ار  سة ي   مخرمخفين لهءببببببببببببراط

 .  ارخ سز رزؤاسة مخاظسم   به رل  ل ملصا  ا  ا اهذر. له ساة لهه ه را له ق زءراط راااس زبسة رلعز ة فو   لهوريا

 

 

 



 ملخص المقابلة الثانية:  

رلفزئلمجع رزر وع   فسهز  حسفر ن شاريع رزءبزي م مخ لمج أعلمج أهم لهفيوا  أي لهاءبفيع ي ولهز، ار المجابسة خ بوصبز، عسث أن مخعةسحهز أا رلا زلهل بماهتساهز  

رلر ة     ارلاحزرلهن رل ببرف رلرأس لهزلي بفيفزش يزلسة، ا ذلع  حسف رلاحلمج    ي ر رزءببراط ضبب ن ر عة رلنلهاسة رزرصببواع، ا  سل أي لهن رل ورئف  

 .اا ةرزءراط بءفيل لهةفير لافزاي أي تأخير   ر عة رلنلهاسة أا   اير رزءراط بسطاة 

                                             بل للبع   رلحسحبة يحابز  شلى  فبزشر  ا وراي لر  مخبلمجي بت اخ،ع له سابة، ا طة بز رلاخ بببببببببببببب ببببببببببببببز  سفسببببببببببببببهبز أ ضببببببببببببببز  ابز  شلى  فبزشر  اخ،ر           

ز  رلرأس لهزلي لإيجزاهز امخوفيرهز زءراط له ق،  أي   ي   عست طةس ة رزءراط اعت ه، الهم هذا ر ،ر  ارلفيفزشر  أعلمج  لمجةشز هي لةاع رلإسف

هز  ز اعزلسز مخو لمج  زياببببة لهااءببببرع   ب   رزاظ ز  أا رلجهز  رلرسمسة أا ر زصببببة باورفر لهفيزمخت خزصببببة بإاريع رزءببببزي م ل  اظ ز  ار سةز  سفسبببب

 .ر لمجلهز   ز  سزهم أ ضز   سوط لهن رلمحلمجاا ة   رلااوط رلفرر ارلحلمجيع ي   رزازفسة فسهز باحلمجيم 

فة  اسظرر لفيون رز رفة   ا ااز رلزلي لهعراع   رلا لمج ث ارلا ير،   بببةجم لهن رلضبببرايي ل  اظ ة ابببورش بءبببفيل فراي ويضبببزئهز أا بءبببفيل ة ي لفيز

ي بلمجايا  رلذ وراي شاريع رزءبزي م ب  ل رلوي  أا رللمجاير  أا رلمحزضبرع ر زصبة بمز  سباتلمج لهن لهفزهسم أا أابزلست أا مخحاسز  خزصبة بإاريع رزءبزي م، ا 

 .اشبحزش رلعور م رلفاسة ارلإاري ة ي   رزساتلمجر  رلتي  فين مخؤاي شلى  سق  فزشع أارش رلعز م رز زياز ي   أعلمجث  راططط

  ؤثر  مخ زيضأي   لهن اان ا وا   بفيفزشع  ل رزهز  مخؤاى   ررلعز م  ط ي   علمج  الهسبببببؤالسز بالاسبببببةة  ارش رزاظ ة،   رلور م انفيم  لمج لمج سعز  

 لهاورلسة لهاضةعةي   اير رزءراط بسطاة، ا سق رلجواع   مخس سم يازصر رزءراط أعلمج أهم رزسنر  رلتي  ام مخحلمجيمهز ل   سل،    ل  زياة لههاسة 

 التحليل والتصور المقترح:  4.3
 أهمية إدارة المشاريع 

ز  وةط و سة رلالمجي ت ارلاعو ر، عسث  ورفف بءبببببببببلمجع  Bرلالمجي ت ارلاعو ر   شاريع رزءبببببببببزي م  راببببببببباةسزن   • % ا ورفف 52.24(ا   ظهر اي ط

 % لهن رزساتسةق.28.36

ز لهم  Cمخسبببببببببزهم شاريع رزءبببببببببزي م    سبببببببببق روارش ا لمجالة رزءبببببببببزي م  راببببببببباةسزن   • ز  وةط أ ضبببببببببط % لهورفحة  46.27(ا مخ ظهر رلةسزا  اي ط

 % لهورفحة بءلمجع.40.30ا

   ظهر رزساتسةون شيمزاط  وةط ي سة شاريع رزءزي م    سق روارش اراياحزا ي سة رلالمجي ت ارلاعو ر   هذر ر زل.

 

 



 كفاءة الموارد

%  طعظون  سبببببباطز  23.88% لهن رزسبببببباتسةق  طعظون  سبببببباطز، ا53.73(ا C سببببببن    فزشع رزوريا رلةءببببببر ة ارززلسة  رابببببباةسزن   •

 بءلمجع.

 رلةسزا  مخلمجل ي   أن هاز  شاير  لا سن  فزشع رزوريا رلةءر ة ارززلسة ساستة لإاريع رزءزي م. 

 رضا العملاء 

 % اعظور  ساطز بءلمجع. 35.82% لهن رزساتسةق اعظور  ساطز، ا50.75(ا C سن    واع رلاس سم ايضز رل  طش  رااةسزن  •

   فييج هذر شيمزن رزساتسةق ين شاريع رزءزي م  لمج از ا بءفيل ف زل    سق  واع رلاس سم ايضز رل  طش. 

 التحسين المستمر 

% لهن رزساتسةق  ران أ سة بال ة   مخوفير رلالمجي ت ارلاعو ر لفر ف رل  ل   52.24 ظهر أن  Bأ سة رلالمجي ت ارلاعو را رااةسزن  •

رش  شاريع رزءزي م. هذر  ؤ لمج ي   راياحزا ين مخعو ر رزهزير  ارز رفة ر زصة بإاريع رزءزي م يمفين أن  سهم بءفيل  ةير    سق روا

 ارلإساز سة. 

 واع رلاس سم، لهن خطل هذا رزحزيسة، يمفين لهطعظة مخورفف يز    آيرش رزساتسةق عول أ سة شاريع رزءزي م اتأثيرهز رلإيجزي ي    فزشع رزوريا، 

 ايضز رل  طش، لهم رلافي سلمج ي    س ة رلالمجي ت ارلاعو ر ارلا سق رزسا ر   هذر ر زل. 

 ين رلا  سم اغيرع ري لمج   سل ر  ر

 :التوصيات 4.4

بابزش ي   رزطعظبز  عول رلبز بة شلى لههبزير  ا فبزشر  أفضببببببببببببببل   شاريع رزءببببببببببببببزي م ارخبل رزفيبزمخت   :تعزيز برامج التددريدب والتطوير .1

ر المجابسة،   وصب  باعو ر بررلهج مخلمجي ةسة لهاخ ب بة الهاحلمجلهة   شاريع رزءبزي م ل  هالمجابق الهلمجيرش رزءبزي م. هذا رل،رلهج يجت أن مخر ن ي   

 .  للع شاريع رزخزطر، رلاورصل رلف زل، ا  سل امخحسسم رزءزي مرلجورست رل   سة ارلاظر ة لإاريع رزءزي م، بمز 

رلةسزا  مخءببببير شلى ايم  وي لففيرع مخ سق لهلمج ري لهءببببزي م لهاخ بببب ببببق ضبببب ن رزفيزمخت ر المجاببببسة.   :تعيين مدراء مشددداريع متخصدددصدددين .2

 .لذلع،   وص  با سق أفررا لاي خ،ع الهؤهط  يزلسة   شاريع رزءزي م لض زن مخافسذ رزءزي م بفيفزشع اف زلسة



مخءببببير رلاازئج شلى ا وا لهءببببز ل   رلاورصببببل ضبببب ن رلفر  ر المجاببببسة الهم رل  طش.   وصبببب  بإيزاع رلاظر    :تحسدددين عمليات التواصدددل .3

 .روازلست ارواار  رزساخلمجلهة ل اورصل ارخل رلفر  الهم روطررف رز اسة بازءراط لا سق رلا زان امخح سل اوش رلفهم

يجت ي   رزفيزمخت ر المجابسة رابا طل رلاحاسز  رللمج  ة اأاار  شاريع رزءبزي م لا سبق رلفيفزشع ارلف زلسة    :اسدتخدام التقنيات الحديثة .4

 .مخافسذ رزءزي م. هذر  ء ل برمجسز  شاريع رزءزي م، أاار    سل رلةسزا ، امخحاسز  رلاورصل رللمج  ة

  وصب  باعو ر امخافسذ شابتررمخستسز  لهاحلمجلهة لإاريع رزخزطر   رزءبزي م ر المجابسة، بمز   للع   سل رزخزطر رلمحا  ة   :تقوية إدارة المخاطر .5

 .بلمج ة ااضم خعط ل ا زلهل له هز. هذر اسسزيلمج   مخح سل تأثير رزءز ل ارلا لمجة  ي   رزءزي م

افحطز ل ا  سل، يجت أن مخضببم رزفيزمخت ر المجاببسة يضببز رل  طش  فيالو ة   ببوى.   وصبب  بإ ررش مخحسس ز  ااي ة  :التركيز على رضددا العملاء .6

 .لرضز رل  طش 
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 الملخص: 

مخسببببببب ط هبببببببذا رللمجيرابببببببة رلضبببببببوش ي ببببببب  رلا بببببببلمجة  رلرئسسبببببببسة رلبببببببتي مخور بببببببه رزفيزمخبببببببت ر المجابببببببسة   شاريع رزءبببببببزي م بم زفظبببببببة روعسبببببببزش، 

رلا بببببببلمجة  ارل بببببببول رزحترعبببببببة لاتزالهبببببببز. لهبببببببم رلتر سبببببببن ي ببببببب  رلا بببببببو رلسبببببببر م ارلاعبببببببوي    عبببببببزط امخحبببببببلمج  سظبببببببرع ي ببببببب  ر ثاي رزترمخةبببببببة ي ببببببب  هبببببببذا 

، مخببببب،ل رللمجيرابببببة رلز بببببة رززابببببة شلى شاريع ف زلبببببة ل  ءبببببزي م ر المجابببببسة 2030رلإسءبببببزشر  باز  فيبببببة رل ربسبببببة رلسببببب وا ة، امخورفحبببببزط لهبببببم يؤ بببببة رز  فيبببببة 

 .مخا ز   لهم روهلمجرف رااتررمخستسة ارلاو  ز  رزانر لمجع

ي بببببب  رلببببببرغم لهببببببن له رفببببببة أصبببببب ز  رز بببببب  ة  رللمجيراببببببة مخءببببببير شلى ا ببببببوا فتببببببوع  ةببببببيرع   رز رفببببببة ارلفيفببببببزشر  رزا  حببببببة بإاريع رزءببببببزي م

، امخؤ ببببلمج ي بببب  أ سببببة مخ ن ببببن رزهببببزير  ارلحببببلمجير  زور هببببة هببببذا رلا ببببلمجة  بءببببفيل ف ببببزل. لهببببن خببببطل   سببببل رابببباةزا  الهحببببزبط  لهببببم بهببببذر رالهببببر

لهبببببببلمجيرش رزءبببببببزي م لاي ر ببببببب،ع، مخةبببببببق أن هابببببببز  سح بببببببزط   رلابببببببلمجي ت ارلاعبببببببو ر رزسبببببببا ر، رولهبببببببر رلبببببببذي  بببببببؤثر اببببببب ةزط ي ببببببب   بببببببواع رلاسببببببب سم ايضبببببببز 

 .رل  طش

رلاابببببزئج مخبببببلمجيم رلز بببببة شلى شاخبببببزل أابببببزلست شاري بببببة لهةافيبببببرع امخعةسبببببف له بببببز ير  بببببواع لضببببب زن  بببببزق رزءبببببزي م.   بببببز مخؤ بببببلمج ي ببببب  أ سبببببة 

 .شاريع رزخزطر ارلحلمجيع ي   رلا  م لهن رلاتزي  رلسزبحة   ورلهل يئسسسة لا سق روارش امخ ن ن رلفيفزشع

،ل رللمجيرابببببببة أن رز  فيبببببببة رل ربسبببببببة رلسببببببب وا ة  بببببببلمج  بببببببلمجلها اي بببببببزط له  و بببببببزط ل  فيزمخبببببببت ر المجابببببببسة رلسببببببب وا ة، لهبببببببن خبببببببطل لهةبببببببزاير   مخببببببب 

 ا فبببببة له بببببل مخ ن بببببن رلمحابببببوى رلمح بببببي، شسءبببببزش صبببببالمجا  لبببببلمجيم رزفيزمخبببببت ر المجابببببسة رل ببببب يرع ارزاوابببببعة، تخ بببببسس سسبببببت لهبببببن رزءبببببترة  رلفيولهسبببببة 

 .2030ل خلمجلهز  ر المجاسة رلمح سة، اشطط  لهةزاير   رر ة بق رلحعزيق رل ز  ار زر،  ل هذر   شطزي ايم يؤ ة 

ر ببببببلمجف لهببببببن رللمجيراببببببة هببببببو   سببببببل رل بببببب وبا  رلببببببتي مخور ههببببببز هببببببذا رزفيزمخببببببت امخحببببببلمجيم ع ببببببول  فياببببببة لا سببببببق  فببببببزشع اف زلسببببببة شاريع 

 رزءزي م   رلمحزفظة،  ز  سهم   مخ ن ن رلا و را ا زاي ارزه  ل حعزط ر المجاي   اسز  روهلمجرف رااتررمخستسة ل    فية.

 

 



Abstract 

This study highlights the principal challenges faced by engineering offices in project 
management in the Al-Ahsa Governorate, presenting an overview of the implications of these 
challenges and the proposed solutions to overcome them. With a focus on the rapid growth 
and development in the construction sector in the Kingdom of Saudi Arabia, in alignment with 
Vision 2030, the study underscores the pressing need for effective project management in 
engineering projects that align with strategic goals and escalating expectations. 

The study points to a significant gap in knowledge and competencies related to project 
management, despite stakeholder awareness of this issue, and emphasizes the importance of 
enhancing skills and capabilities to effectively address these challenges. Through the analysis of 
surveys and interviews with experienced project managers, it was found that there is a lack of 
continuous training and development, adversely affecting the quality of delivery and customer 
satisfaction. 

The results support the need for the introduction of innovative management methods and the 
application of quality standards to ensure project success. Additionally, the importance of risk 
management and the ability to learn from past experiences are highlighted as key factors for 
performance improvement and efficiency enhancement. 

The study reveals that the Kingdom of Saudi Arabia has provided significant support to Saudi 
engineering offices through various initiatives such as enhancing local content, establishing a 
fund to support small and medium-sized engineering offices, allocating a percentage of 
government purchases for local engineering services, and launching partnership initiatives 
between the public and private sectors, all within the framework of supporting Vision 2030. 

The aim of the study is to analyze the difficulties encountered by these offices and offer potential 
solutions to improve the efficiency and effectiveness of project management in the governorate, 
thereby contributing to the economic and professional growth of the engineering sector in the 
context of the Kingdom's strategic objectives. 

 

 


