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  Abstractالمستخلص : 

  الشرق   منطقة   في  المحلي   الاقتصاد   على   الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   البحث   هذا   يستعرض 

  تزايد   مع.  العالمي  الاقتصادي   السياق  في  متزايدة  أهمية  يكتسب   حيويًا  موضوعًا   يتناول  حيث   الأوسط،



  هذه   تؤثر   كيف  فهم  إلى  البحث   يهدف   التنمية،   وتحفيز   الاقتصادي  النمو  تعزيز  في   الشركات   هذه   دور

  التي   والمواقف  الآراء  تقييم  إلى   بالإضافة  والاجتماعية،  الاقتصادية  الجوانب   مختلف  على  الكيانات 

 . تجاهها  الأفراد  يحملها

  الخصائص   حول   شاملة  رؤى   تحقيق   إلى   يهدف استبيان   تصميم  تم  حيث   متميزة،  منهجية   البحث   تضمن 

 .  الجنسيات  متعددة  الشركات  تأثير حول  وآرائهم  للمشاركين  الديموغرافية 

  الإناث   نسبة   كانت   بينما   الذكور،  من   كانوا   المشاركين  من %  76.4  أن  البحث   نتائج  أظهرت 

  شكلت   حيث   عامًا،   34  إلى   25  من   كانت   تمثيلً   الأكثر   العمرية   الفئة   أن   النتائج   بينت   كما %.  23.6

  سوق   في  النشطة  الفئة   إلى  ينتمون  المشاركين   غالبية  أن  إلى  يشير   هذا.  المشاركين  من %  41.8

  شهادة   يحملون   المشاركين   من %  56.4  أن   النتائج   أظهرت   التعليمي،   بالمستوى   يتعلق   ما   في .  العمل

 . العينة  في  جيدة تعليمية  قاعدة  وجود   على يدل  مما بكاليوس،

  المشاركين   من%  80  أن  النتائج  أظهرت   الجنسيات،  متعددة  الشركات   تأثير  حول  الآراء  تحليل  عند 

  أنها   يرون %  74.5  أن   حين   في   المحلي،   الاقتصاد   على   إيجابي   تأثير   لها  الشركات   هذه   أن   يعتقدون 

  البيئية   التأثيرات   بشأن  قلقهم  عن  المشاركين   من%  32.7  أعرب   لكن،.  عمل   فرص   توفير  في  تسهم 

  أكبر  تنظيم  وجود   ضرورة   يرون  المشاركين  من %  87.3  أن  النتائج   أبرزت   كما.  المحتملة  السلبية

 . تأثيراتها  إدارة بشأن  القلق  من  عال    مستوى يعكس مما  المحلية، الحكومات  قبل  من  الشركات  لهذه

  التنمية  تعزيز   في   الجنسيات   متعددة   للشركات   البالغة   الأهمية   على   الضوء   البحث   يسلط   الختام،   في

.  والبيئية   والاجتماعية   الاقتصادية   المصالح  بين   توازن   تحقيق  إلى   الحاجة   على   التأكيد   مع  الاقتصادية،

  والمجتمعات  الشركات   على   بالنفع   تعود   متبادلة  فوائد   تحقيق  يمكن  المقترحة،   التوصيات   تنفيذ   خلل   من 

 . وشامل   مستدام مستقبل   بناء   في يسهم  مما  المحلية،

 

 

 

 

 الفصل الأول 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة: 

الشركات متعددة   اقتصاديا وسياسيا،  أصبحت  العالمي  النظام  أهمية ومؤثرة في  ذات  اليوم  الجنسيات 

نظرا لقوتها وإمكانياتها الهائلة وتنوع أنشطتها ومنتجاتها التي تمتد إلى معظم دول العالم. والهدف هو  

تقليل المخاطر وتغيير مصادر التنمية واستغلل الإمكانات العلمية الغنية. ونظرا للطبيعة التقنية التي  

تتميز بها المؤسسات المتعددة الجنسيات، فإننا مهتمون بدراسة مشكلة تطور المؤسسات الدولية، حيث  

المستويات   على  الداخلية  شؤونها  في  التدخلت  وتتزايد  المضيفة،  البلدان  ثروات  استغلل  تتزايد 

الاقتصادية والسياسية والاجتماعية. المستوى الاجتماعي. هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة  

أهدافها   لتحقيق  أكبر  اقتصادية  إمكانات  تمنحها  التي  التاريخية  والأحداث  الجنسيات  متعددة  الشركات 

على   الضغط  في  الجنسيات  متعددة  الشركات  دور  على  الدراسة  هذه  ركزت  كما  الأرباح.  وتعظيم 

المعرفي.   التحليل  في  المعتمدة  والمناهج  النامية،  الدول  وخاصة  المضيفة،  الدول  في  التنمية  عملية 

وخلصت الدراسة إلى أن الدول التي تتواجد فيها هذه الشركات يجب أن تقلل من ثقتها بهذه الشركات،  

المتكاملة،   التنمية  أثر كبير في تحقيق عملية  تتمتع بها. ولهذه الشركات  التي  المزايا  الرغم من  على 

 .( 2023 عبدالعاطي، )  ا تعتبر عناصر داعمة وليست أساسيحيث أنها كما ذكرن



  حيث   الحديث،  العصر  في   العالمي  للقتصاد   الأساسية  المكونات   من  الجنسيات   متعددة  الشركات   تعُتبر

ً   دوراً   تلعب    من   العديد   في  الشركات   هذه  تتواجد .  الدولية   والتجارة  الاستثمار   تدفقات   توجيه  في  حيويا

  الأوسط،  الشرق   منطقة  في .  الجديدة  والأسواق   المحلية   الموارد   من  الاستفادة  لها   يتيح   مما   البلدان،

  تساؤلات  يثير  مما والاجتماعية،   الاقتصادية التنمية على  بارزًا تأثيرًا الجنسيات  متعددة الشركات  تمتلك

 ( .(Caves, 2007 وتحدياتها  فوائدها  حول

  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   يجعل  مما  والسياسي،   الثقافي   بتنوعها   الأوسط   الشرق   منطقة  تتسم

  فرص   خلق  خلل  من  الاقتصادي  النمو  تعزيز  تستطيع  الشركات   هذه  أن  من   الرغم   على.  تعقيدًا  أكثر

  المحلية   الشركات   على   بتأثيرها  تتعلق   انتقادات   من  أيضًا  تعاني   قد   أنها   إلا  الاستثمارات،   وزيادة   العمل

  الجنسيات   متعددة   الشركات   أن   إلى   الدراسات   تشير .(Dunning, 1993)  الاجتماعية   والممارسات 

  مخاوف   هناك  أن  إلا   والمعرفة،  التكنولوجيا  نقل  خلل  من  المحلية  القدرات   تطوير  في  تساهم  أن  يمكن

 ( .UNCTAD, 2013) للموارد  العادل التوزيع  على   وتأثيرها الفرص  تكافؤ  عدم  بشأن 

  جوانب   من   الأوسط   الشرق  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   دراسة  إلى  الرسالة   هذه  تهدف

  اقتصادية   بيانات   تحليل   سيتم .  والثقافية   الاجتماعية،  الاقتصادية،   التأثيرات   ذلك  في   بما   متعددة،

  التنمية   في   دورًا   تلعب   وكيف   المحلية   الاقتصادات   مع   الشركات   هذه   تفاعل   كيفية   لفهم   وسوسيولوجية 

  الاقتصادية   الفوائد   من   تعزز   أن   يمكن   التي   للسياسات   توصيات   أيضًا   الرسالة  ستتضمن .  المستدامة

 . مخاطرها  تقليل   مع  الشركات  لهذه والاجتماعية 

 

  في   الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   حول   واضحة   رؤى   تقديم  في   نأمل  البحث،  هذا   خلل   من 

  وجود   من   للستفادة  فعالة  خطوات   اتخاذ   على  المحلية  والمجتمعات   القرار  صناع   يساعد   مما  المنطقة،

 . الشركات  هذه

 

 

 مشكلة الدراسة.  -

  في   تسهم   حيث   العالمي،  الاقتصاد   تشكيل   في   المحورية   العوامل   من   الجنسيات   متعددة   الشركات   تعُد 

  منطقة   في  الشركات   هذه  تأثير   فإن   ذلك،  ومع.  المضيفة  البلدان  إلى  والتكنولوجيا  الاستثمارات   تدفق

  الدراسة  مشكلة   تنشأ.  المتعمقة  الدراسة   تستحق   التي   والتحديات   القضايا   من   العديد   يثير   الأوسط   الشرق

  المحلية  الاقتصادات  تواجهها قد  التي والتحديات  الشركات  لهذه المحتملة الفوائد  بين التعارض  إطار في

 . والمجتمعات 

  يمكن   الجنسيات   متعددة  الشركات   أن  من   الرغم  على .  الاقتصادية   الفرص   تكافؤ   عدم   مسألة  تبرز   أولاً،

  بشكل   دائمًا   توُزع  لا   الفوائد   هذه  أن  إلا  الاقتصادي،  النمو  في  وتساهم  جديدة  عمل  فرص   تخلق  أن

  مما   معينة،  قطاعات   في  أو  الكبرى  الحضرية  المناطق  في  الاستثمارات   فوائد   تتركز  قد   حيث .  عادل

  أن   الأبحاث   تظُهر  السياق،  هذا  في.  المختلفة   المناطق  بين   الاقتصادية  الفجوات   تفاقم  إلى   يؤدي



  هذه  تقدمها   التي   الفرص   من   الاستفادة  في   صعوبات   تواجه   تطورًا   الأقل  أو   الريفية   المجتمعات 

 ,UNCTAD)  المحلية   الاقتصادية   التنمية   على   سلبية   تأثيرات   من   تعاني  يجعلها   مما   الشركات،

2013. ) 

  تتسبب .  الجنسيات   متعددة  الشركات   وجود   عن   تنجم   قد   التي   والثقافية   الاجتماعية  التأثيرات   هناك  ثانيًا،

  حيث   المحلية،   للمجتمعات   والثقافية  الاجتماعية   التركيبة  في   جذرية   تغييرات   في   أحيانًا   الشركات   هذه

  من   المجتمعات   تعاني  قد .  والممارسات   القيم   في  للختلفات   نتيجة  ثقافية  صراعات   إلى  تؤدي   أن  يمُكن

  كيف   لفهم   دقيقة  دراسة  يتطلب   الأمر   هذا.  اجتماعية   توترات  يثير   مما   تقليديتها،  أو  الثقافية   هويتها   فقدان

 . الثقافية  الفجوات  تعميق   من بدلاً   الاجتماعي التماسك  من  تعزز  أن للشركات  يمكن 

  الشركات   من  العديد   أن  رغم.  الدراسة  مشكلة  في  حيوي  كجانب   الاجتماعية  المسؤولية  تبرز   ثالثاً،

  التزامها   عدم   حول   انتقادات   هناك  أن  إلا   الاجتماعية،  المسؤولية   سياسات   تتبنى   الجنسيات   متعددة

  التزامها   تظهر  تسويقية  حملت   بإجراء  الشركات   تكتفي  فقد .  فعّال  بشكل  السياسات   هذه  بتطبيق

  المهم   من  لذا،.  فيها  تعمل  التي   المجتمعات   في  حقيقية   تغييرات   تحُدث  أن  دون  الاجتماعية،  بالممارسات 

 . الاجتماعية  وواجباتها  الربحية  أهدافها بين  توازن  تحقيق  للشركات  يمكن  كيف دراسة

  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   عمل  تنظيم   كيفية  حول   تساؤلات   الحكومية   السياسات   تثير  أخيرًا،

  استغلل   إلى   الملئم   التنظيمي   الإطار   إلى   الافتقار   أو  الفعّالة   غير   السياسات   تؤدي   قد .  المنطقة 

  وضع   الحكومات   من   يتطلب   هذا.  المجتمع  تطوير   في   الاستثمار  دون   المحلية   للموارد   الشركات 

  وتعزيز   المحلية   المصالح  حماية   تضمن   الجنسيات،  متعددة   الشركات   مع   للتعامل  واضحة   استراتيجيات 

 . المستدامة  التنمية

  الشرق   في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير  كيفية   فهم  في  الدراسة  مشكلة  تكمن  سبق،  ما  على   بناءً 

  دون   المرجوة  الفوائد   تحقيق  على   قدرتها   ومدى  والاجتماعية،  الاقتصادية  التنمية   على   الأوسط 

  والفرص   التحديات   حول   واضحة   رؤى  تقديم  إلى   الدراسة  هذه  تهدف.  المحلية  بالمجتمعات   الإضرار

 . المعنية  الأطراف جميع  استفادة لضمان  استراتيجياتهم تحسين   على  القرار صناع  يساعد   مما المتاحة،

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أهمية الدراسة.  -

  جوانب  عدة  من الأوسط  الشرق منطقة  في الجنسيات  متعددة الشركات  تأثير  دراسة أهمية  تتجلى 

  التي  الرئيسية  النقاط بعض   يلي فيما . والسياسية والاجتماعية  الاقتصادية  الأبعاد  حول تتمحور   حيوية،

 : الدراسة هذه  أهمية على   الضوء تسلط

 الاقتصادية  الديناميكا فهم .  1

  ملحوظ  بشكل  يؤثر  مما المباشرة، الأجنبية  الاستثمارات  تدفق  في  الجنسيات  متعددة الشركات  تساهم

  النمو تعزيز   كيفية  فهم يمكن  الشركات، هذه تأثير دراسة  خلل من . المنطقة  في الاقتصادي  النمو  على

.  الشركات  هذه وجود   من  القصوى  للستفادة الاقتصادية  السياسات  توجيه   وكيفية  المحلي، الاقتصادي 

 . الاقتصادية استراتيجياتهم تحسين على  القرار صناع   يساعد  الفهم  هذا

 الاجتماعية  التأثيرات  تحليل .  2

  يمكن الدراسة، هذه  خلل من . وثقافية   اجتماعية  تأثيرات   لتشمل الاقتصادية الشركات  تأثيرات  تتجاوز 

  التغيرات  ذلك في بما المحلية،  المجتمعات  على الجنسيات  متعددة الشركات  تأثير   كيفية على التعرف

  سياسات  تصميم   في يساعد  أن  يمكن   التحليل هذا.  الاجتماعي  والتماسك  والهوية،  الثقافية، القيم في

 . السلبية  الآثار من  وتقلل الاجتماعية  الفوائد  من تعزز

 العامة  السياسات  توجيه .  3

  الأدلة على مبنية توصيات   تقدم  أن يمكن حيث  القرار، لصناع خاصة   أهمية  ذات  الدراسة هذه  تعد 

  يمكن الشركات، هذه  تحديات  فهم  خلل  من. الجنسيات  متعددة الشركات  مع   التعامل كيفية  حول

 . المحلية والمجتمعات  الشركات  مصالح بين  توازن  تحقيق  تضمن  تنظيمية  سياسات  تطوير  للحكومات 

 المستدامة  التنمية  تعزيز .  4



  دراسة خلل  من.  الأوسط  الشرق  في البلدان  من  للعديد  الرئيسية الأهداف من المستدامة التنمية تعتبر

  الاستدامة تعزز  التي الممارسات  تحديد   يمكن التنمية،  هذه على   الجنسيات  متعددة  الشركات  تأثير   كيفية

  وتحقيق   المستقبلية التحديات  مواجهة على  المنطقة قدرة من  يعزز  الأمر هذا.  والاجتماعية البيئية 

 . المستدامة التنمية أهداف

 الاجتماعية  المسؤولية على  الضوء  تسليط .  5

  تحليل خلل  من.  للشركات  الاجتماعية المسؤولية  أهمية حول   الوعي تعزيز في  الدراسة هذه  تساهم

  على   تحفيزها يمكن   الاجتماعية، التنمية تحقيق  في الجنسيات  متعددة الشركات  تساهم أن  يمكن   كيف

  الشركات  بين  أفضل  علقات   بناء في  يساعد   وهذا.  المحلية  تأثيراتها  لتحسين  فعالة  خطوات  اتخاذ 

 . والمجتمعات 

 

 

 أهداف الدراسة.  -

  متعددة   الشركات   بتأثير  ترتبط   التي   الأساسية   الأهداف   من   مجموعة   تحقيق   إلى   الدراسة   هذه  تسعى 

 : تشمل   الأهداف هذه.  الأوسط   الشرق  منطقة في الجنسيات 

 الاقتصادية التأثيرات  تحليل .  1

  الأوسط،   الشرق  في  المختلفة  الدول  في   الاقتصادي  النمو  على  الجنسيات   متعددة  الشركات   آثار  دراسة

 . العمل فرص  وخلق  الاستثمار، ومعدلات  الإجمالي،  المحلي الناتج  على  تأثيرها   ذلك في  بما

 والثقافية  الاجتماعية التأثيرات  تقييم.  2

  المحلية،   للمجتمعات   والثقافية  الاجتماعية   التركيبة   على  الجنسيات   متعددة  الشركات   تؤثر  كيف  تحليل

 . والتقاليد  والعادات   القيم في  التغيرات  ذلك في  بما

 والفرص   التحديات  تحديد .  3

  التنظيمية،  القيود   مثل  المنطقة،   في   الجنسيات   متعددة   الشركات   تواجه   التي  التحديات   على   التعرف

 . المستدامة والتنمية النمو  لتعزيز  المتاحة الفرص  وكذلك  المحلية، الشركات  مع  والمنافسة 

 الاجتماعية  المسؤولية دور استكشاف . 4

  مع   المحلية،  المجتمعات   على  ذلك  وتأثير  الاجتماعية  المسؤولية   لمبادئ   الشركات   تطبيق   كيفية   دراسة

 . والمجتمع  البيئة  تجاه   التزاماتها على   التركيز

 العامة  للسياسات  توصيات   تقديم.  5



  على   تشجع  سياسات   تطوير  في  القرار  صناع  تسُاعد   الدراسة  نتائج  إلى  تستند   عملية  توصيات   صياغة

 .الشركات  لهذه والاجتماعية  الاقتصادية الفوائد  من  وتعزز   المباشر  الأجنبي  الاستثمار

 

 

 

 تساؤلات الدراسة  -

 الأوسط؟  الشرق دول اقتصادات  على  الجنسيات  متعددة للشركات  الاقتصادية  التأثيرات  هي ما . 1

 المنطقة؟   في  العمل فرص  وخلق  الإجمالي المحلي  الناتج زيادة في الشركات  هذه تساهم   كيف . 2

 المحلية؟   للمجتمعات  والثقافية الاجتماعية  التركيبة  على  الجنسيات   متعددة الشركات  تؤثر  كيف . 3

 المنطقة؟  في الشركات  هذه  لوجود   نتيجة تحدث   التي والثقافية  الاجتماعية  التغيرات  هي ما . 4

 الأوسط؟  الشرق  في الجنسيات  متعددة الشركات  تواجهها  التي التحديات  هي ما . 5

 المنطقة؟  في ونموها  عملياتها   على تؤثر   قد  التي والاقتصادية  التنظيمية العوائق  هي ما . 6

 الأوسط؟  الشرق في  الجنسيات  متعددة للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  تعزيز يمكن   كيف . 7

  على الإيجابي  تأثيرها   لتعزيز الشركات  هذه  تتبناها أن  يمكن  التي  المبادرات  هي ما . 8

 المحلية؟  المجتمعات 

 المنطقة؟  في مستدامة  استراتيجيات  لتطوير الجنسيات  متعددة للشركات  المتاحة الفرص  هي ما . 9

  تحقيق  أجل من  الابتكار وتعزيز  المحلية  الموارد  من  الاستفادة للشركات  يمكن   كيف . 10

 المستدام؟  النجاح 

  الاقتصادية  الفوائد  لتعزيز  الحكومات  تتبناها   أن  يمكن التي  السياسات  هي ما . 11

 الجنسيات؟  متعددة للشركات  والاجتماعية 

 المباشر؟  الأجنبي الاستثمار لتشجيع  الأعمال بيئة   تحسين يمكن   كيف . 12

  تأثير حول  المستقبلية  الأبحاث  توجيه   في الدراسة هذه نتائج  تسهم  أن  يمكن   كيف . 13

 الجنسيات؟  متعددة الشركات 

 المستخلصة؟  النتائج على  بناءً   استكشافها يمكن  التي الجديدة  المجالات  هي ما . 14

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 فروض الدراسة -

 . الأوسط الشرق دول  في  الاقتصادي النمو على   إيجابي بشكل  الجنسيات  متعددة  الشركات  تؤثر . 1

  في  التوظيف معدلات  وتحسين  جديدة  عمل فرص  خلق  في  الجنسيات  متعددة الشركات  تساهم . 2

 . المحلي  السوق

  للمجتمعات  والثقافية   الاجتماعية التركيبة  في تغييرات  إلى  الجنسيات  متعددة الشركات  تؤدي  . 3

 . المحلية

  في  ونموها  أدائها  على  تؤثر   واقتصادية تنظيمية  تحديات   الجنسيات  متعددة الشركات  تواجه  . 4

 . الأوسط الشرق

  فعالة ممارسات  تبني  خلل  من  الجنسيات  متعددة للشركات  الاجتماعية  المسؤولية  تعزيز يمكن  . 5

 . مجتمعية ومبادرات 

  تأثيرها  من  تعزز  مستدامة استراتيجيات  لتطوير الجنسيات  متعددة للشركات  فرص  توجد  . 6

 . المحلية المجتمعات  على الإيجابي 

  والاجتماعية   الاقتصادية الفوائد  لتعزيز الاستثمارية البيئة  تحسين   الحكومية السياسات  تتطلب  . 7

 . الجنسيات  متعددة للشركات 

  الجنسيات  متعددة الشركات  تأثير  حول المستقبلية  الأبحاث  توجيه   في الدراسة هذه  نتائج  تسهم  . 8

 . المنطقة في

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البحث -

  تأثير فهم  في تسهم  التي  العلمية  النظريات  من مجموعة  على   الاعتماد  سيتم البحث، هذا إعداد  في

 : تشمل  النظريات  هذه. الأوسط  الشرق منطقة  في الجنسيات  متعددة الشركات 

 ( :(FDI المباشر  الأجنبي  الاستثمار نظرية

.  المحلية الأسواق إلى  الجنسيات  متعددة الشركات  دخول  كيفية  فهم  في  مركزية  النظرية  هذه  تعُتبر

  والسياسية الاقتصادية  العوامل  مثل  الاستثمار،  قرارات  على  تؤثر  التي العوامل على  تركز

 . المضيفة الدول في  الاقتصادي  النمو  على   الاستثمارات  هذه تؤثر   وكيف والاجتماعية، 

 : العولمة نظرية

  فهم  في  تساعد .  والاقتصادات   الأسواق تكامل  إلى العولمة  تؤدي  كيف  على الضوء  النظرية  هذه  تسلط

  وكيف الدول، بين  والاجتماعية  الاقتصادية  العلقات  على   الجنسيات  متعددة  الشركات  تأثير   كيفية

 . والمعرفة  التكنولوجيا انتشار  في تساهم

 ( :(CSR للشركات الاجتماعية المسؤولية  نظرية

  التزامها  ومدى فيها،  تعمل  التي  المجتمعات  على   الشركات  تأثير كيفية على   النظرية هذه  تركز

  تأثيرها   تعزيز للشركات  يمكن  كيف لفهم  مهمة  النظرية هذه تعد . والبيئية الاجتماعية  بالممارسات 

 . المحلية المجتمعات  على الإيجابي 

 : المستدامة  التنمية نظرية

  وتعزيز   البيئة وحماية الاقتصادي  النمو  بين   التوازن تحقيق   يمكن كيف لفهم  النظرية  هذه  تسُتخدم 

  التنمية أهداف تحقيق  على  الجنسيات  متعددة الشركات  تأثير   كيفية تحليل في  تسهم . الاجتماعية العدالة

 . الأوسط   الشرق  منطقة في المستدامة

 : السياسي الاقتصاد نظرية

  متعددة الشركات  أداء على   الحكومية السياسات  وتأثير  والسياسة  الاقتصاد  بين  العلقة  على  تركز

  الشركات  استثمارات  على  المحلية  والتنظيمات   القوانين تؤثر   أن يمكن كيف  فهم في  تساعد .  الجنسيات 

 . وعملياتها

 الجنسيات متعددة   الشركات مفاهيم .  1

  أنشطتها  بتنسيق   وتقوم  واحدة، دولة  من  أكثر  في  تعمل  تجارية   كيانات  هي  الجنسيات  متعددة الشركات 

 ( .(Dunning, 1993 الإستراتيجية أهدافها لتحقيق  الوطنية الحدود  عبر 

 

 

 

 الجنسيات متعددة الشركات  أهمية. 2

 ( :(FDI  المباشر  الأجنبي  الاستثمار



  التنمية  يعزز  مما المباشرة، الأجنبية الاستثمارات  تدفق  زيادة في  الجنسيات  متعددة الشركات  تسهم 

 ( .(Hymer, 1976 المضيفة  البلدان  في  الاقتصادية

 : والابتكار التكنولوجيا  نقل

  والتطوير الابتكار  يحفز   مما  المضيفة، الدول إلى والمعرفة  التكنولوجيا  نقل   في الشركات  هذه تساعد 

 ( .(Vernon, 1966 التكنولوجي 

 : العمل فرص  خلق

  القطاعات  مختلف في مباشرة  وغير  مباشرة وظائف  توفر   حيث  العمل، لفرص  مهمًا مصدرًا تعُتبر

Caves, 1996). ) 

 : المهارات  تنمية

  الإنتاجية القدرات  يعزز  مما البشرية، والتنمية  التدريب  خلل  من المهارات  مستوى رفع  في تساهم

 ( .(Buckley & Casson, 1998  المحلية العاملة للقوى 

 الجنسيات متعددة   الشركات أنواع. 3

 : مركزية  شركات 

  الرئيسي المركز هذا من   العالم عبر  فروعها وتدير معينة،  دولة  في الرئيسية عملياتها تتمركز 

(Bartlett & Ghoshal, 1989. ) 

 : مركزية لا  شركات 

 القرارات  اتخاذ  في الاستقللية  من  كبير بقدر الفروع  تتمتع  حيث  مركزياً، لا  نموذجًا   تتبنى 

Perlmutter, 1969). ) 

 : للحدود  عابرة  شركات 

 ,Doz) الدول مختلف في عملياتها بين  التكامل  لتحقيق وتسعى  عالية، بمرونة   الحدود  عبر   تعمل

Santos & Williamson, 2001. ) 

 الجنسيات متعددة الشركات  تصنيف.  4

 : القطاع حسب 

 ,Porter منها كل  في كبيرًا دورًا تلعب  حيث  والزراعية،  والخدمية،  الصناعية، القطاعات  تشمل

1986). ) 

 : الحجم  حسب 

  الكبرى  الشركات  إلى الصغيرة  الشركات  من موظفيها،  وعدد  وأصولها  إيراداتها  حجم   حسب  تصُنف 

(Rugman & Verbeke, 2004. ) 

 : الاستراتيجية  حسب 

 ( .(Prahalad & Doz, 1987 مختلطة   أو محلية عالمية،  استراتيجيات  تتبع   شركات   إلى تصنف 



 الجنسيات متعددة   الشركات مصادر .  5

 : الرأسمالية  الاستثمارات 

 ( .(Kindleberger, 1969 توسعاتها لتمويل العالمية المال أسواق  من  الأموال جمع  على   تعتمد 

 : والابتكار   التكنولوجيا

 ( .(Chesbrough, 2003 تنافسية ميزة  لخلق  والتطوير  البحث  في  كبير  بشكل  تستثمر

 : البشرية  الموارد 

 ,Barney  عملياتها لتعزيز  البلدان مختلف في  البشرية  الكفاءات   وتطوير   توظيف  على   تعتمد 

1991). ) 

 الجنسيات  متعددة  الشركات تواجه التي  التحديات . 6

 : والتنظيمية  القانونية التحديات 

 ( .(Kobrin, 1991 فيه  تعمل  بلد  كل  في المختلفة  واللوائح   للقوانين بالامتثال  تتعلق   تحديات  تواجه 

 : الثقافية  التحديات 

 ,Hofstede الجنسيات  متعددة العاملة القوى  وإدارة الثقافي  بالتنوع تتعلق  تحديات   من تعاني

1980). ) 

 : المحلية المنافسة

  المحلية  السوق ظروف   مع تأقلمًا  أكثر تكون قد  التي  المحلية  الشركات  من قوية منافسة تواجه 

Porter, 1990). ) 

 

 

 

 

 

 الثاني الفصل 

 الدراسات السابقة

 مقدمة-



  سياق   توفير   إلى  يسعى  حيث   البحث،  من  أساسيًا  جزءًا  النظري   والإطار   السابقة  الدراسات   فصل  يشكل

  الهدف  يتمثل.  الأوسط  الشرق   منطقة  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   فهم   في  يساهم   علمي

  النتائج   وتحليل  الموضوع،  هذا  تناولت   التي   السابقة  الأدبيات   استعراض   في   الفصل  هذا  من   الرئيسي 

  مزيد   إلى   تحتاج  التي   المعرفية   الفجوات   تحديد   في   يساعد   مما  المختلفة،  الدراسات   إليها   توصلت   التي

 . البحث  من

  والاجتماعية   الاقتصادية   التأثيرات   مثل   الموضوعات،   من  متنوعة   مجموعة   السابقة   الدراسات   تتضمن 

  سيوفر .  المحلية   البيئة   في  تواجهها  التي   التحديات   إلى  بالإضافة   الجنسيات،  متعددة  للشركات   والثقافية

  يدعم  مما  الصلة،  ذات   والاجتماعية  الاقتصادية  النظريات   إلى   يستند   نظريًا  إطارًا  أيضًا   الفصل  هذا

 . البحث  سيتناولها  التي  والتساؤلات   الفرضيات 

  يسمح   مما   البحث، في   الحالية   الاتجاهات   على  الضوء   تسليط  سيتم   الدراسات،  هذه استعراض   خلل من

  كما .  الأوسط   الشرق  في   المستدامة  التنمية  على  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير  لكيفية   أعمق   بفهم 

  الدراسة،   لنتائج  اللحق  التحليل   في  يسُتخدم  أن  يمكن  عمل  إطار  صياغة  في  الفصل  هذا  سيساعد 

 . المجال هذا في  والممارسين القرار  لصناع فعالة توصيات   تقديم على الباحثين  قدرة من  ويعزز 

  تحقيق   في   وتساعد   البحث   تدعم  قوية   معرفية  قاعدة  بناء  نحو  مهمة  خطوة  الفصل  هذا  يشكل  بالتالي،

 . المحددة الأهداف

 

 

 

 

 

 

 الدراسات السابقة -

 النامية  الدول في  الاقتصادي النمو  على  الجنسيات متعددة  الشركات تأثير: الدراسة عنوان

 العلي  أحمد : الباحث  اسم •

 2018: النشر سنة •

 الفكر  دار: النشر دار •

 67-45: الصفحة رقم •



  الدول   في  الاقتصادي   النمو   على  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   العلي  أحمد   الباحث   دراسة  تتناول 

  بيانات   تحليل  على  الدراسة  تعتمد .  إفريقيا  وشمال  الأوسط   الشرق  دول  على   التركيز   مع   النامية، 

 . البطالة  ومعدلات  الإجمالي   المحلي  الناتج النمو مؤشرات  تشمل  وإحصائية  اقتصادية 

  تم   حيث   المحلي،  الاقتصاد   على  الجنسيات   متعددة  الشركات   استثمارات   تأثير   كيفية   المحتوى   يتناول 

.  الاقتصادي   والنمو   المباشر  الأجنبي  الاستثمار  تدفقات   بين  العلقة  لتحديد   دول   عدة  من  البيانات   تحليل

  توفر   حيث   الإجمالي،  المحلي   الناتج  زيادة  في  كبير  بشكل   تسهم  الشركات   هذه  أن  إلى  النتائج  أشارت 

 . والمعرفة  التكنولوجيا نقل   خلل من  الابتكار وتعزز جديدة،  عمل فرص 

  والبنية   الخدمات   جودة  تحسين  في  يساهم  الجنسيات   متعددة  الشركات   وجود   أن  الدراسة  أظهرت   كما

  تسليط   تم  ذلك،  ومع.  العالمية   الأسواق   في  التنافس  على  المحلي  الاقتصاد   قدرة   من  يعزز  مما  التحتية،

  والبيئة  السياسي   الاستقرار  عدم   مثل  النامية،   الدول  تواجه   قد   التي  التحديات   بعض   على  الضوء

 . الاستثمارات  من  المزيد  جذب  تعيق  أن  يمكن  والتي  الواضحة، غير   القانونية

  حوافز  وتقديم   التشريعات   تحسين   خلل   من   الأعمال   بيئة   تطوير   ضرورة   إلى   الدراسة  خلصت 

  التعاون   تعزيز  بضرورة   أوصت   كما .  المباشرة  الأجنبية  الاستثمارات   تدفق  على   يشجع   مما   للستثمار، 

  والاجتماعية   الاقتصادية  الأهداف  وتحقيق  المستدامة  التنمية  تحقيق  لضمان  والشركات   الحكومات   بين

 . للمنطقة 

 

 

 الأوسط  الشرق  في الجنسيات  متعددة الشركات تواجه التي  الثقافية  التحديات: الدراسة عنوان

 الحسن  سارة : الباحث  اسم •

 2020: النشر سنة •

 سعود  الملك جامعة :  النشر دار •

 50-30: الصفحة رقم •

  الجنسيات   متعددة  الشركات   تواجهها   التي   والاجتماعية   الثقافية   التحديات   الحسن   سارة   دراسة   تتناول 

  تعتمد .  للمنطقة   الفريد   والاجتماعي  الثقافي   السياق  إطار   في  وذلك  السعودي،  السوق   دخولها  عند 

  استخدام   وتم   السعودية،   العربية   المملكة   في   تعمل  الجنسيات   متعددة  شركات   من   عينة   على   الدراسة



  التي   الحقيقية   للتحديات   عميقًا   فهمًا  يتيح   مما   للبحث،   كأداة  الشركات   هذه  مديري  مع   نوعية   مقابلت 

 . الشركات  هذه  تواجهها 

  إلى   والعادات   القيم   في   الفوارق  من   بدءًا  الثقافية،  التحديات   من   جوانب   عدة   على   الدراسة  تركز

  مع  التكيف  في  صعوبات   تواجه  الشركات   أن  إلى  النتائج  تشير.  المحلية  العمل  بيئة  مع  التكيف  ضرورة

.  الاجتماعية   والأعراف  بالتقاليد   والاهتمام   العمل،  بيئة   في   الشخصية   العلقات   أهمية   مثل   المحلية،   القيم 

  مما   والأجانب،  المحليين  الموظفين  بين  العلقات   وتوتر  الفهم  سوء  إلى  تؤدي  قد   الثقافية  الفوارق  هذه

 .الشركات  أداء على   سلبًا يؤثر

  حيث . والتواصل  التسويق استراتيجيات  على  الثقافية الاختلفات  تأثير  على  أيضًا الضوء  الدراسة تسلط

  فهمًا   يتطلب   مما  المحلي،   الذوق  لتناسب   استراتيجياتها  تصميم   إعادة  إلى  بحاجة  أنها   الشركات   تجد 

  في   تفشل  قد   الشركات   من   العديد   أن  إلى  الإشارة  تم  السياق،  هذا  في .  المستهلكين   وثقافة  للسوق  عميقًا

 . الاختلفات  هذه  مراعاة عدم   بسبب  أهدافها تحقيق

  تتماشى   استراتيجيات   وتطوير  المحلية  الثقافة  فهم  في  تستثمر   التي   الشركات   أن   أظهرت   الدراسة  نتائج 

  حيث   للموظفين،  الثقافية  والتوعية   التدريب   أهمية  على   أكدت   كما.  السوق  في   نجاحًا  أكثر  تكون   معها

 . المختلفة  الثقافات  بين المتبادل والاحترام  التفاهم لتعزيز حيوية خطوة  ذلك يعُتبر

  في   يساعد   مما   للموظفين،  الثقافية   التوعية   برامج  تعزيز   بضرورة  الدراسة  توصي   النتائج،  ضوء   في

  تطوير   إلى  الشركات   تدعو  كما .  المحلية  الثقافية  البيئة  مع  التكيف  على  الشركات   قدرة  تعزيز

  العام   الأداء   تحسين   في   يسهم   مما   والاجتماعية،   الثقافية   الفوارق   الاعتبار   في  تأخذ   شاملة   استراتيجيات 

 . السوق  في والتنافسية 

  للنمو   فرصًا  تكون   أن   يمكن   بل  عقبات،  مجرد   ليست   الثقافية   التحديات   أن  على   الدراسة  تؤكد   ختامًا،

  التفاعل   وتعزيز  المحلية  الثقافة  فهم   خلل   من.  استراتيجي   بشكل  معها  التعامل   تم  ما   إذا  والتطور

 . الأوسط الشرق أسواق  في  مستدامًا نجاحًا  تحقق أن  الجنسيات  متعددة للشركات  يمكن الإيجابي، 

 الإمارات  في حالة دراسة : الجنسيات متعددة للشركات  الاجتماعية المسؤولية : الدراسة عنوان

 الزهراني محمد : الباحث  اسم •

 2019: النشر سنة •

 العلوم  دار: النشر دار •

 40-22: الصفحة رقم •



  في   الجنسيات   متعددة  للشركات   الاجتماعية  المسؤولية   موضوع   الزهراني  محمد   دراسة   تتناول 

  مدى   استكشاف   إلى  الدراسة  هذه   تهدف .  النفطية   الشركات   على  خاص   بشكل  التركيز   مع   الإمارات،

  استخدام   تم .  المحلية  المجتمعات   على  وتأثيرها  الاجتماعية   المسؤولية  بممارسات   الشركات   هذه  التزام

 . المعنية  الجهات  مختلف من شاملة  بيانات  جمع  أتاح  مما للبحث، كأداة ومقابلت  استبيانات 

  متعددة   الشركات   سياق  في   تطبيقه   وكيفية  الاجتماعية  المسؤولية  مفهوم  الدراسة  تستعرض   البداية،   في

  التنمية   في  بالمساهمة   الشركات   التزام  تعني  الاجتماعية   المسؤولية  أن  الدراسة   توضح.  الجنسيات 

  الشركات   حالة   دراسة  خلل   من .  فيها   تعمل  التي   المجتمعات   في   والبيئية   والاقتصادية   الاجتماعية 

  على   كبير   تأثير   لها  التي   الكبرى   الشركات   من   عينة   إلى   الدراسة  استندت   الإمارات،   في   النفطية 

 . المحلي  الاقتصاد 

  التعليمية،   البرامج   مثل   الاجتماعية،  المسؤولية  لمبادرات   الشركات   تنفيذ   كيفية   الدراسة  محتويات   تتناول 

 مبادرات   تعتمد   النفطية  الشركات   معظم  أن  الدراسة  وجدت .  البيئة  على  والحفاظ   الصحية،  والرعاية

  تحقيق  في  نجحت  قد  الشركات  بعض . متفاوتة كانت  المبادرات  هذه  فعالية ولكن  الاجتماعية، المسؤولية

  أهدافها   تحقق   لم   أو  فعالية  أقل  أخرى  مبادرات   كانت   بينما   المجتمعات،  على  واضحة   إيجابية  تأثيرات 

 . المرجوة

  أن   إلى  الدراسة   تشير.  المبادرات   هذه  تنفيذ   في  الشركات   تواجهها   التي   التحديات   أيضًا   النتائج   تعكس 

.  المطلوب   التأثير   لتحقيق  اللزمة   الموارد   أو   الواضحة   الاستراتيجيات   إلى  تفتقر   قد   الشركات   بعض 

 . الاجتماعية  الأهداف تحقيق   لضمان المبادرات  فعالية  قياس  أهمية  على   الضوء تلقي  كما

.  الاجتماعية   المسؤولية  في   مستدامة  استراتيجيات   تطوير   بضرورة  الدراسة  توصي   النتائج،  ضوء  في

  لتقييم   آليات   إنشاء   إلى   بالإضافة   للمبادرات،  ومحددة  واضحة   عمل   خطط   وضع   ضرورة   ذلك  يشمل 

  المحلي   المجتمع  مع   الشراكات   تعزيز  إلى  الشركات   تدعو  كما .  الاجتماعي   الأثر   وقياس   الأداء

 . المبادرات  فعالية لتعزيز الحكومية غير والمنظمات 

  عنصر  هي  بل   أخلقي،  واجب   مجرد   ليست   الاجتماعية   المسؤولية   أن   على   الدراسة  تؤكد   ختامًا، 

  يمكنها   المستدامة،  التنمية   بتحقيق  الشركات   التزام  خلل  من.  الحديثة   الأعمال  استراتيجية  في  أساسي

 . الطويل المدى على   النجاح تحقيق  في  يساهم مما العملء، ولاء وزيادة   سمعتها  تعزيز 

 الأوسط  الشرق في   المحلية الشركات  على  الجنسيات متعددة  الشركات تأثير: الدراسة عنوان

 الجبوري  ليلى : الباحث  اسم •



 2021: النشر سنة •

 الأوسط  الشرق دراسات  مركز : النشر دار •

 35-15: الصفحة رقم •

  منطقة   في  المحلية  الشركات   على  الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير  الجبوري  ليلى   دراسة  تتناول 

  الشركات   دخول   تأثير  كيفية   تقييم  إلى  الدراسة  تهدف . الأردنية   الحالة   على   التركيز   مع  الأوسط،  الشرق

  التي   التحديات   ظل  في   التنافس   على  قدرتها   ومدى   المحلية،   الشركات   أداء  على   الجنسيات   متعددة

 . الشركات  هذه تطرحها 

  قبل   المحلية   الشركات   أداء  حول   المعلومات   لجمع  الاقتصادية   للبيانات   مقارنًا   تحليلً   الدراسة  استخدمت 

  من   مجموعة   من  البيانات   جمع   تم .  الأردني  السوق  إلى   الجنسيات   متعددة  الشركات   دخول   وبعد 

  الاقتصادية   للتأثيرات   شاملً   فهمًا   للباحثة   أتاح   مما   القطاعات،   مختلف  في   المحلية   الشركات 

 . والاجتماعية 

  تقديم   إلى   أدى   قد   الأردني  السوق   إلى   الجنسيات   متعددة  الشركات   دخول   أن   إلى   الدراسة   نتائج   تشير 

  الشركات   واجهت   ذلك،  ومع . أكبر   خيارات   المستهلكين   أعطى   مما  عالية،  جودة   ذات   وخدمات   منتجات 

  المحلية   الشركات   أن  الدراسة  أظهرت   حيث .  التكنولوجية  الفجوة  بسبب   التنافس  في  صعوبات   المحلية

  سلبًا   أثر  مما   الجنسيات،  متعددة  الشركات   تمتلكها  التي  الحديثة   والتقنيات   التكنولوجية   الموارد   إلى  تفتقر

 . منتجاتها  جودة وتحسين  الابتكار  على   قدرتها على

  المحلية   الشركات   في  العاملين   بين   والتأهيل   التدريب   مستوى   في   الفجوة   أن   أيضًا   الدراسة  أوضحت 

  ما   عادة  الجنسيات   متعددة  الشركات   أن   إذ .  مؤثرًا  عاملً   كانت   الجنسيات   متعددة  الشركات   في   وتلك

  الشركات   تعاني   بينما.  السوق  في  تنافسية   ميزة  يمنحهم  مما  لموظفيها،  متقدمة   تدريب   برامج   توفر

 . السوق في السريعة التغيرات  مع  التكيف  على  قدرتها  من  يحد  مما  البرامج، هذه  في نقص   من المحلية

.  وتطويرية   تدريبية   برامج   عبر  المحلية   الشركات   دعم   بضرورة  الدراسة  توصي   النتائج،  ضوء  في

  استراتيجيات   وتطوير   الابتكار،   قدرات   وتعزيز  الحديثة،   التقنيات   على   التدريب   توفير   ذلك  يشمل 

  سياسات   لوضع  والخاص   العام   القطاعين  بين  التعاون   أهمية   على   الدراسة  تؤكد   كما .  فعالة  تسويقية

 . السوق تحديات   مع التكيف على  وتساعدها   المحلية الشركات  تدعم 

  إيجابية   تأثيرات   له  يكون   أن   يمكن  الجنسيات   متعددة  الشركات   وجود   أن  على   الدراسة   تشدد   ختامًا، 

  الشركات   قدرة  تعزيز  يمكن  والتدريب،  المناسب   الدعم  تقديم   خلل  من .  المحلية  الشركات   على  وسلبية



  التنمية   تحقيق  في  يسهم   مما  المتزايدة،  التنافسية   البيئة  ظل  في   النجاح  وتحقيق  التنافس   على  المحلية

 . الأردن في المستدامة  الاقتصادية

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الإطار النظري-

 وأنواعها خصائصها: الجنسيات متعددة الشركات  تعريف

  من أكثر  في  الاقتصادية أنشطتها  تزاول  شركات  بأنها (  (MNCs الجنسيات  متعددة الشركات  تعُرف

.  متعددة دول  في تقع  إنتاج مراكز أو  فروع  خلل  من  الدولية  الأسواق  في فعّال  بوجود  وتتمتع  دولة،

  وتوفير   التجاري، التبادل تعزيز في  تسهم   حيث   العالمي، الاقتصاد  في بارزًا  دورًا الشركات  هذه تلعب 

 . الدول بين   والمعرفة التكنولوجيا  ونقل العمل، فرص 

 الجنسيات متعددة الشركات خصائص

 : العالمي الوجود

  العديد  في فروع  أو إنتاج مراكز تمتلك   حيث  بامتياز،  عالمية  كيانات  الجنسيات  متعددة الشركات  تعُتبر

  الموارد  من  والاستفادة  جديدة أسواق  إلى الوصول من  يمكّنها الجغرافي الانتشار  هذا.  الدول  من

 ( .Dunning, 1998) البلدان  تلك  في المتاحة

 : المباشر الأجنبي  الاستثمار 

  فهي  .(FDI) المباشر الأجنبي الاستثمار  تدفقات   في عليها  يعُتمد   التي الجهات  أهم  من  MNCs تعد 

  في  التحكم  على قدرتها من  يعزز  مما  الأجنبية، الدول في  فرعية  شركات  أو  مصانع إنشاء في  تستثمر

 ( .Kumar & Singh, 2013 )والتوزيعية الإنتاجية  عملياتها 

 :والخدمات  المنتجات في  التنوع

  احتياجات  مع تتناسب   والخدمات  المنتجات  من متنوعة  مجموعة  الجنسيات  متعددة الشركات  تقدم 

  التنافسية قدرتها  من يعزز  مما  العملء، متطلبات  مع  التكيف  في  يساعدها  التنوع  هذا.  المحلية  الأسواق 

Bartlett & Ghoshal, 1989). ) 

 :المحلية  الثقافات مع   التكيف



  على  الشركات  هذه  تعمل . السوق متطلبات  مع  والتكيف  المحلية  الثقافات  فهم  إلى  MNCs تسعى 

  في نجاحها فرص  من يعزز مما  المحلية، والتقاليد  العادات  مع  تتماشى  تسويقية  استراتيجيات  تطوير

 ( .(Hofstede, 2001 الجديدة الأسواق 

 : والتطوير البحث

  وتقديم  الابتكار من يمكنها  مما  والتطوير،  البحث  في كبير بشكل  الجنسيات  متعددة الشركات  تستثمر

 . المتغيرة  السوق احتياجات  تلبي  جديدة منتجات 

 الجنسيات متعددة الشركات أنواع

 : العالمية الشركات

  تتميز.  الأسواق جميع في  موحدة منتجات  وتقديم   الإنتاج كفاءة  تحقيق  على   الشركات  هذه  تركز

 ( .(Yip, 2003  التكاليف تقليل   على  وتركيز   قوية عالمية   باستراتيجيات 

 : الجنسيات متعددة  الشركات

  في أكبر بمرونة  تتمتع.  المحلية الأسواق احتياجات  مع وخدماتها  منتجاتها لتكييف  الشركات  هذه تسعى 

 . المحليين العملء مع  أفضل  بشكل  التفاعل من يمكنها  مما استراتيجياتها،

 :للقارات العابرة الشركات

  خلل  من  الكفاءة  لتحقيق  تسعى   حيث   والمحلية، العالمية  الخصائص  بين الشركات  هذه  تجمع 

  الشركات  من النوع هذا.  المحلية  السوق متطلبات  مع تتكيف  الوقت  نفس وفي  عالمية  استراتيجيات 

 .(Bartlett & Ghoshal, 1989)  الأسواق بين  التنقل على   كبيرة بقدرة  يتمتع 

 الاقتصاد  على  التأثير

  الاقتصادي النمو تعزيز  في تساهم.  العالمي الاقتصاد  في حيويًا دورًا  الجنسيات  متعددة الشركات  تلعب 

  والمعرفة،  التكنولوجيا نقل   في تسهم ذلك، على  علوة .  المهارات  وتنمية  العمل  فرص  خلق  خلل  من

  تحديات، الشركات  هذه  تواجه ذلك، ومع .  الإنتاجية  وتحسين  المحلية الصناعات  تطوير   في يساعد  مما

 . فيها تعمل  التي الدول في  والاقتصادية   السياسية والتغيرات   الشديدة المنافسة مثل

 العالمي  الاقتصاد في  الجنسيات متعددة   الشركات أهمية 

  من   تعتبر  حيث   العالمي،  الاقتصاد   في   حيويًا  دورًا( (MNCsالجنسيات   متعددة  الشركات   تلعب 

  خلل   من .  فيها  تعمل  التي   الدول   في   والنمو   الاقتصادية  التنمية   تعزيز   في   تسهم   التي   الأساسية   العناصر 

  فيما .  والعالمية   المحلية  الأسواق  على  كبير  بشكل  الشركات   هذه  تؤثر  الدولية،  وعملياتها   استثماراتها

 . العالمي الاقتصاد  في  الجنسيات  متعددة الشركات  أهمية تبرز التي  الجوانب  بعض   يلي

 الدولية  التجارة تعزيز .  1

  واسعة   توزيع   شبكات   إنشاء   خلل   من  الدولية  التجارة   تعزيز  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تساهم

  وإلى  من  والخدمات  السلع   واستيراد   تصدير   في تسهم  حيث .  الدول  بين  التجاري  التبادل  وتعزيز  النطاق



 ,Dunning  الدول  بين   الاقتصادي   التكامل  ويعزز   التجارة  حجم   من   يزيد   مما   العالمية،   الأسواق 

1998). ) 

 

 

 

 العمل  فرص  توفير.  2

  الأشخاص   آلاف  بتوظيف تقوم حيث   المضيفة، الدول  في  العمل  لفرص   رئيسيًا  مصدرًا  MNCs  تعُتبر

  المهارات   تحسين  أيضًا   يشمل   بل  الوظائف،  توفير   على   فقط   يقتصر  لا   هذا.  القطاعات   مختلف  في

 & Kumar  المحلية  العاملة  القوة   تعزيز   في  يساهم  مما  والتأهيل،  التدريب   خلل  من   الكفاءات   وتطوير 

Singh, 2013). ) 

 والمعرفة التكنولوجيا  نقل .  3

  خلل   من   المضيفة   الدول  إلى   والمعرفة   التكنولوجيا   نقل   في   الجنسيات   متعددة  الشركات   تساهم 

  المحلية  الصناعات   تطوير   في يساعد   مما مبتكرة، عمل  وأساليب   جديدة تقنيات  تدُخل  حيث . استثماراتها

  المستدامة   الاقتصادية   التنمية  تحقيق   في   أساسيًا   عنصرًا  يعد   للتكنولوجيا   النقل   هذا.  الإنتاجية   وزيادة 

Hofstede, 2001). ) 

 الابتكار  تحفيز.  4

  خلل   من .  والتطوير  البحث   في   كبير  بشكل  تستثمر   حيث   للبتكار،   رئيسيًا  محركًا  MNCs  تعتبر

  في   تنافسيتها   من   يعزز  مما   وخدماتها،   منتجاتها   تحسين   الشركات   هذه   تستطيع  الجديدة،   الابتكارات 

  أيضًا   تشمل   بل   المنتجات،  على   فقط  تقتصر  لا   الابتكارات   هذه ( .(Yip, 2003العالمية   الأسواق 

 . والتسويق   الإنتاج عمليات 

 الاقتصادية  السياسات  على   التأثير. 5

  السياسات   على  التأثير  من  يمكنها  مما  كبيرة،  اقتصادية  قوة  الجنسيات   متعددة  الشركات   تمتلك

  إلى   الحكومات   الشركات   هذه  تدفع  أن  يمكن  استثماراتها،   خلل  من .  المضيفة   الدول  في   الاقتصادية

 Bartlett  التنظيمية   القيود   وتخفيف  التحتية  البنية   تحسين  مثل  الأعمال،  بيئة   من   تسهل  سياسات   تبني

& Ghoshal, 1989). ) 



 المستدامة  التنمية  تعزيز .  6

  تبني   خلل  من  المستدامة  التنمية   تعزيز  في  إيجابيًا  دورًا  الجنسيات   متعددة  الشركات   من  العديد   تؤدي

  جودة   تحسين  في  يساعد   مما  وبيئية،  اجتماعية  مشاريع   في  تستثمر  حيث .  اجتماعية  مسؤولية  ممارسات 

 ( .(Dunning, 1998 البيئية  القضايا حول  الوعي وزيادة المحلية المجتمعات  في  الحياة

 

 الثروة  توزيع .  7

  الناتج   زيادة   في   تساهم   حيث   عالمي،  نطاق   على  الثروة   توزيع   في   الجنسيات   متعددة   الشركات   تسُاهم 

  هذه   تساهم   الاجتماعية،  والتزاماتها  الضرائب   دفع  خلل  من.  المضيفة   للدول  الإجمالي  المحلي

 ,Kumar & Singh  والاجتماعية   الاقتصادية   للتنمية   اللزمة   المالية   الموارد   توفير   في  الشركات 

2013). ) 

 الأوسط  الشرق  دول اقتصادات في الجنسيات متعددة الشركات  دور

  وتطوير   نمو  في  تسهم   التي   الأساسية   العناصر  من( (MNCs  الجنسيات   متعددة  الشركات   تعتبر

  الاقتصادية   الجوانب   مختلف  على  كبيرة  تأثيرات   الشركات   هذه  تعكس.  الأوسط  الشرق  دول  اقتصادات 

  بعض   يلي   فيما .  الدول  لهذه  والسياسية   الاقتصادية   السياقات   في   محورية   يجعلها   مما   والاجتماعية، 

 : الأوسط الشرق  دول اقتصادات   في الجنسيات  متعددة الشركات  دور توضح   التي الأوجه 

 الاقتصادي  النمو تحفيز.  1

  استثماراتها   خلل   من   الاقتصادي   النمو   تعزيز  في   كبير   بشكل   الجنسيات   متعددة  الشركات   تساهم 

.  المحلي   الاقتصادي   النشاط   وتحفز   العمل  فرص   تخلق   الاستثمارات   هذه .  القطاعات   مختلف  في   الكبيرة

  البنية   مشاريع   في  بالاستثمار   العالمية   والغازية   النفطية  الشركات   من  العديد   قامت   المثال،  سبيل   على

 ( .(Kumar & Singh, 2013 الإجمالي  المحلي الناتج  زيادة إلى  أدى مما  الخليج، دول  في  التحتية

 والمعرفة  التكنولوجيا  نقل .  2

  تحسين   على   يساعد   مما  الأوسط،  الشرق  دول  إلى  الحديثة  التكنولوجيا  إدخال  في  MNCs  تسهم

  الشركات   هذه   توفر   المحلية،   الشركات   مع   شراكاتها   خلل   من .  المحلية   الصناعات   وتطوير   الإنتاجية 

 ( .(Hofstede, 2001 مهاراتها  وزيادة العاملة القوى كفاءة رفع في  يساعد   مما والتوجيه، التدريب 

 الدولية  التجارة تعزيز .  3



  وتوسيع   جديدة  أسواق  فتح   خلل   من   الدولية   التجارة   تعزيز   على   الجنسيات   متعددة  الشركات   تعمل 

  إلى   الأوسط  الشرق  دول   من  والخدمات   المنتجات   تصدير  في  الشركات   هذه  تسهم.  الأعمال  نطاق

 ,Dunning  الدول  بين  الاقتصادية  العلقات   ويعزز   التجارة  حجم  من   يزيد   مما  العالمية،  الأسواق 

1998). ) 

 العمل  فرص  خلق . 4

  في  متنوعة   وظائف   توفر   حيث   الأوسط،   الشرق  دول   في   العمل   لفرص   رئيسيًا   مصدرًا   MNCs  تعتبر

  وظائف   خلق   على   فقط   يقتصر   لا   هذا .  المالية  والخدمات   التكنولوجيا،   والغاز،  النفط   مثل   مجالات 

  على   المحلية  العاملة  القوى  قدرة  من  يعزز  مما  والتدريب،  المهارات   تحسين  أيضًا  يشمل  بل  جديدة،

 ( .(Bartlett & Ghoshal, 1989 المنافسة

 الابتكار  تحفيز.  5

  الابتكار   تحفيز  على  يساعد   مما  والتطوير،  البحث   في  كبير  بشكل  الجنسيات   متعددة  الشركات   تستثمر

  الشركات   هذه   تسهم  مبتكرة،  عمل  وأساليب   جديدة  تقنيات   تطبيق   خلل  من.  الأوسط   الشرق  دول  في

 ( .(Yip, 2003 المحلية  الأسواق  تنافسية من  يعزز  مما والخدمات،  المنتجات  جودة تحسين في

 المستدامة  والتنمية  الاجتماعية  المسؤولية . 6

  تحسين  تستهدف  التي  الاجتماعية  المسؤولية  مبادرات   الجنسيات   متعددة  الشركات   من   العديد   تتبنى 

  تحسين   التعليم،  دعم   المبادرات   هذه  تشمل .  فيها  تعمل  التي  الدول  في   والبيئية  الاجتماعية  الظروف

  المستدامة   التنمية  تحقيق  في  يسهم  مما  المحلية،  التنمية  مشاريع  في  والمشاركة  الصحية،  الرعاية 

Dunning, 1998). ) 

 الاقتصادية  السياسات  على   التأثير. 7

  من .  الأوسط   الشرق  دول   في   الاقتصادية   السياسات   على   كبيرًا   تأثيرًا   الجنسيات   متعددة  الشركات   تمتلك 

  مما   الإجراءات،  وتسهيل  الأعمال  بيئة  تحسين   إلى   الحكومات   الشركات   هذه  تدفع  استثماراتها،  خلل

  ومرونة   استقرارًا  أكثر   اقتصادية  بيئة  خلق  على  تساعد   الديناميكية  هذه.  الاستثمار   جاذبية  من  يعزز

Kumar & Singh, 2013). ) 

 

 



 ومصر  السعودية، الإمارات،  دول  في الجنسيات  متعددة الشركات تأثير  تحليل : دراسية حالات

  الشرق   منطقة   في   الرئيسية   الاقتصادية  القوى   من( (MNCs  الجنسيات   متعددة  الشركات   تعتبر

  في .  الابتكار   وتعزيز   التحتية   البنية   وتطوير   الاقتصادي  النمو   دفع   في  حيويًا   دورًا   تلعب   حيث   الأوسط، 

  المتحدة،   العربية  الإمارات :  رئيسية  دول  ثلث   في  الشركات   هذه   تأثير   سنستعرض   التحليل،   هذا

 . ومصر  السعودية، العربية  المملكة

 المتحدة العربية الإمارات . 1

  عددًا  تستضيف   حيث   العالم،   في   المباشر   الأجنبي   للستثمار   الوجهات   أبرز  من   واحدة   الإمارات   تعد 

  من   الاقتصادي   والتنوع   النمو   تعزيز   في   الشركات   هذه   تسهم .  الجنسيات   متعددة  الشركات   من   كبيرًا 

 : جوانب  عدة  خلل

  تنمية   إلى  النفط   على  الاعتماد   من   اقتصادها   تحويل   في  الإمارات   نجحت :  النفطي   غير  القطاع   تنمية

  شركة   مثل  الجنسيات،  متعددة  الشركات   تساهم.  والتكنولوجيا  المالية،  والخدمات   السياحة،  مثل  قطاعات 

  الرقمية   والخدمات   التكنولوجيا   في   استثماراتها   خلل   من   التحول   هذا  في   ،"فيسبوك "و "  أبل"

Almeida & Forero, 2019). ) 

  يساهم   مما   والمقيمين،  للمواطنين   الوظائف  آلاف  الجنسيات   متعددة  الشركات   توفر:  العمل  فرص   خلق

  التدريب   برامج  خلل  من   العاملة   القوى  مهارات   تطوير  في  تساهم   كما.  البطالة   معدل  تقليص   في

 . المهني  والتطوير 

  مبادرة "  مثل  الاجتماعية،  المسؤولية  مبادرات   بتبني   الشركات   من  العديد   تقوم :  الاجتماعية   المسؤولية

  تساهم . المحلية  المجتمعات   في   الحياة  جودة تحسين إلى  تهدف التي  ، "العالمية  مكتوم  آل  راشد   بن   محمد 

 ( .(Khan & Ali, 2020 المحلية  والمجتمعات  الشركات  بين  العلقات  تعزيز في  المبادرات  هذه

 السعودية  العربية المملكة . 2

  وتقليل   الاقتصاد   تنويع  إلى   تهدف   التي   ،2030  رؤية   تحقيق   إلى   السعودية   العربية   المملكة   تسعى 

 : العملية هذه في  مهمًا  دورًا الجنسيات  متعددة الشركات  تلعب .  النفط  على  الاعتماد 

  ضخمة   مشاريع  في"  إلكتريك  جنرال"و"  سيمنز "  مثل   شركات   استثمرت :  التحتية   البنية  في   الاستثمار

  المملكة   قدرة  من  تعزز   الاستثمارات   هذه.  والنقل  والمياه  الطاقة  مشاريع   ذلك  في  بما   التحتية،   للبنية 

 ( .(Alshahrani, 2021 المستدام الاقتصادي النمو  وتدعم المتزايدة  سكانها احتياجات  تلبية   على



  استثماراتها   خلل  من   الابتكار  تعزيز  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تسهم:  الرقمي   والتحول  الابتكار

  في "  أوراكل"و"  مايكروسوفت "  مثل   شركات   تساهم   المثال،   سبيل   على.  الحديثة   التكنولوجيا   في

 ( .(Al-Ghamdi, 2022 والخاص  الحكومي  القطاع  تحديث   في يساعد  مما الرقمي،  التحول مشاريع 

  التدريب   برامج   خلل  من   المحلية   العمل  قوة   تطوير   على   الشركات   تركز :  والتدريب   التوظيف 

  على   وتساعدهم   السعودي  الشباب   مهارات   من   تعزز   المبادرات   هذه .  الجامعات   مع   والشراكات 

 (.(World Bank, 2020  العمل سوق  في الانخراط 

 مصر .  3

  دورًا   الجنسيات   متعددة  الشركات   وتلعب   الأوسط،  الشرق   في  الأسواق  أكبر  من   واحدة  مصر  تعتبر

 : اقتصاداتها  تطوير   في حيويًا 

.  والطاقة  والاتصالات،  الزراعة،  مثل   متعددة  قطاعات   في   MNCs  تستثمر :  المختلفة  القطاعات   تنمية

  استثمارات   خلل  من   القطاعات   هذه  في  النمو  تعزيز  في  ساهمت "  فودافون"و "  بيبسي"  مثل  شركات 

 ( .(Hassan, 2019  جديدة منتجات  وتقديم كبيرة 

  معدلات   تقليل  في  يساهم   مما   الوظائف،  آلاف  الجنسيات   متعددة  الشركات   توفر:  العمل  فرص   توفير 

  الصحة   في  دولية   معايير  تطبيق  خلل  من   العمل  شروط   تحسين  في  الشركات   هذه  تساهم   كما.  البطالة

 . المهنية  والسلمة

  تطوير   في  يساعد   مما  المصري،  السوق  إلى  جديدة  تقنيات   إدخال  في  MNCs  تساهم:  التكنولوجيا  نقل

  جودة   تحسين   في   الشركات   هذه  تسهم   المحلية،  الشركات   مع  التعاون   خلل  من .  المحلية  الصناعات 

 ( .(Mohamed & El-Sayed, 2020  الإنتاجية وزيادة المنتجات 

 الجنسيات  متعددة  للشركات العامة  التأثيرات

 : والثقافية   الاجتماعية التأثيرات  لتشمل  الاقتصادية  الجوانب  الجنسيات  متعددة الشركات  تأثيرات  تتجاوز 

  تنوع   خلل  من   الثقافي  التبادل  تعزيز  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تساهم:  الثقافي  التبادل  زيادة

 . المحلية العمل ثقافات   تطوير في  ويساهم  المتبادل الفهم  من  يعزز التنوع  هذا. العاملة القوى 

  في   يسهم   مما   الاجتماعية،  المسؤولية   بممارسات   تلتزم  الشركات   من   العديد :  الاجتماعية  المسؤولية

  الشركات   بين   الثقة   من  تعزز  الالتزامات   هذه.  والتعليم   الفقر  مثل   الاجتماعية  القضايا   معالجة

 ( .Khan & Ali, 2020) المحلية  والمجتمعات 



.  السوقية   والسيطرة  بالاحتكار  تتعلق  تحديات   الدول  تواجه  الفوائد،  رغم:  بالاحتكار  المرتبطة  التحديات 

 . المحلية  الشركات  على  سلبًا  يؤثر   مما المنافسة، تقليل إلى  الكبيرة  الشركات  بعض   هيمنة تؤدي  قد 

 الأوسط  الشرق  دول في   الجنسيات متعددة  للشركات الاقتصادية  التأثيرات

  مختلف   على   تؤثر  التي   الرئيسية   الاقتصادية  القوى  من ( (MNCs  الجنسيات   متعددة  الشركات   تعُتبر

  ونقلها   العمل،  لفرص   وخلقها   استثماراتها،  خلل  من .  الأوسط  الشرق  دول   في  الاقتصاد   جوانب 

  الكفاءة   وزيادة   الاقتصادي  النمو   تعزيز  في   كبير  بشكل   الشركات   هذه  تسهم  والمعرفة،  للتكنولوجيا

  ونقل   العمل،  فرص   خلق  الاقتصادي،  النمو :  رئيسية  محاور  ثلثة  سنتناول  التحليل،   هذا في.  والإنتاجية 

 . والمعرفة  التكنولوجيا

 الإجمالي  المحلي  الناتج على  وتأثيرها الشركات  استثمارات : الاقتصادي  النمو . 1

  العوامل   من   الأوسط   الشرق   دول   في   الجنسيات   متعددة  الشركات   بها   تقوم   التي   الاستثمارات   تعتبر

  إنشاء   تشمل  الاستثمارات   هذه( .(GDP  الإجمالي  المحلي  الناتج   زيادة  في   تسهم  التي   الرئيسية

 . الاقتصادي  النشاط تعزيز  إلى  يؤدي  مما جديدة، خدمات   وتقديم تحتية،   بنية مشاريع  وتطوير  مصانع،

 التحتية  البنية استثمارات . أ

  يسهم   مما   والمطارات،  والموانئ،  الطرق،   مثل  الحيوية،  التحتية   البنية   مشاريع   في  MNCs  تستثمر 

  جنرال"و "  سيمنز "   مثل   شركات   قامت   المثال،  سبيل   على .  العامة   الاقتصادية   البيئة   تحسين   في

 الطاقة   إمدادات   تحسين   في   ساعد   مما  السعودية،  في  والمياه   الطاقة  مشاريع   في  بالاستثمار "  إلكتريك

 ( .(Alshahrani, 2021  للمواطنين أفضل خدمات  وتوفير 

 الإنتاجية  زيادة. ب 

  سبيل  على.  القطاعات   مختلف   في  الإنتاجية   زيادة   إلى  MNCs  بها  تقوم   التي   الاستثمارات   تؤدي 

  وفقًا .  العائدات   وزيادة   الكفاءة   تحسين  على   يساعد  والصناعة  الزراعة   في   حديثة  تقنيات  استخدام   المثال،

  للدول   الإجمالي  المحلي  الناتج   تحسين   في  الجنسيات   متعددة  الشركات   تساهم  الدولي،  البنك   لتقارير 

 ( .(World Bank, 2020 الإنتاجية في الزيادة هذه خلل  من  المضيفة 

 الاقتصادي  التنوع . ج

  الاعتماد   من  يقلل  مما   الاقتصادي،   التنوع  تحقيق  في  الجنسيات   متعددة  الشركات   استثمارات   تساعد 

  تنمية   إلى   الخارجية   الاستثمارات   أدت   المثال،  سبيل   على  الإمارات،   في .  النفط   مثل   واحد،   قطاع  على 



 Kumar  الاقتصادي  الاستقرار  تعزيز   في   ساهم  مما  المالية،  والخدمات   السياحة   مثل  جديدة  قطاعات 

& Singh, 2013). ) 

 التوظيف  حول  البيانات  تحليل:  العمل فرص  خلق . 2

  في   الوظائف   آلاف   توفر  حيث   الأوسط،   الشرق  دول   في   العمل   لفرص   رئيسية   مصادر   MNCs  تعتبر 

 : جوانب   عدة  له العمل  سوق على  التأثير هذا.  القطاعات  مختلف

 المباشر  التوظيف . أ

.  البطالة   معدلات   تقليل  في  يساهم   مما  الأفراد،  من   كبير  عدد   بتوظيف   الجنسيات   متعددة  الشركات   تقوم 

  وظائف   توفر"  بيبسي" و "  فودافون "  مثل  شركات   أن  التقارير  أفادت   مصر،  في  المثال،  سبيل  على

 ( .(Hassan, 2019 المعيشة مستوى تحسين   في يسهم  مما  المصريين، من  الآلاف لمئات 

 المباشر  غير   التوظيف . ب 

  تقوم   حيث  .MNCs  وجود   من   أيضًا   المحلية   الشركات   تستفيد   المباشر،  التوظيف  إلى  بالإضافة 

  عمل   فرص   خلق  إلى   يؤدي  مما  محليين،  خدمات   مزودي  مع  بالتعاقد   الجنسيات   متعددة  الشركات 

 . اللوجستية  والخدمات  والتوزيع  النقل  مثل  المرتبطة، القطاعات  في إضافية

 المهارات  تحسين .  ج

  التدريب   برامج   خلل  من   العاملة  القوى   مهارات   تحسين   في   الجنسيات   متعددة  الشركات   تسهم 

  اكتساب   على   الموظفين  يساعد   مما   عمل،  وورش  تدريبية   دورات   الشركات   هذه  تقدم  حيث .  والتطوير 

  استثمارات   أن   إلى  دراسات   أشارت .  العمل  سوق   في   المنافسة   على   قدرتهم   وزيادة   جديدة   مهارات 

MNCs الكفاءة وزيادة الإنتاجية  تحسين   إلى تؤدي  التدريب  في  Khan & Ali, 2020). ) 

 والإنتاجية   الكفاءة تحسين   في الشركات  تسهم كيف : والمعرفة التكنولوجيا  نقل .  3

.  المضيفة   الدول   في   الجنسيات   متعددة  الشركات   بها  تسهم   التي   الأساسية   العناصر  أحد   التكنولوجيا   تمثل 

  عدة   في   والإنتاجية  الكفاءة   تعزيز   على   الشركات   هذه   تساعد   والمعرفة،  التكنولوجيا   نقل   خلل   من 

 : مجالات 

 جديدة  تقنيات   إدخال. أ

  آلات   استخدام   يشمل  هذا.  المحلية  الأسواق   إلى  متقدمة   تقنيات   باستقدام   الجنسيات   متعددة   الشركات   تقوم 

  مثل   شركات   ساهمت   المثال،   سبيل   على .  مبتكرة   إنتاج   وأساليب   متطورة،  وبرمجيات   حديثة، 



  على   ساعد   مما  السعودية،  في  المعلومات   تكنولوجيا  قطاع  تطوير  في"  أوراكل"و"  مايكروسوفت "

 ( .Al-Ghamdi, 2022) والخاص  الحكومي  القطاع  في  الكفاءة تحسين 

 والتطور   الابتكار. ب 

  هذه   تستثمر   حيث .  والتطوير  البحث   في   استثماراتها   خلل   من   الابتكار   تحفيز   في   أيضًا   MNCs  تسهم 

  لتقارير   وفقاً.  السوق  احتياجات   تلبي  مبتكرة   وخدمات   منتجات   لتطوير  جديدة  مشاريع  في  الشركات 

  الإنتاجية   وزيادة  الكفاءة  تحسين  إلى  يؤدي   الاستثمارات   هذه  عن   الناتج  الابتكار   فإن  الدولي،  البنك

World Bank, 2020).) 

 المحلية  الشركات  مع  الشراكات . ج

  المعرفة  نقل   في  يسهم  مما  المحلية،   الشركات   مع  شراكات   إقامة   على  الجنسيات   متعددة  الشركات   تعمل

  التدريب   توفر  أن  MNCs  لمؤسسات   يمكن   المحلية،  الشركات   مع   التعاون   خلل   من.  والتكنولوجيا 

 . الإنتاجية  تحسين في  ويساهم   المحلية الشركات  قدرات  من يعزز  مما التقني،  والدعم 

 

 

 

 الأوسط  الشرق  دول  في  الجنسيات متعددة للشركات  والثقافية الاجتماعية  التأثيرات

  المحلية   المجتمعات   على   تؤثر   التي   المهمة   العوامل  من ( (MNCs  الجنسيات   متعددة  الشركات   تعُتبر

  تأثيراتها   خلل   من  والثقافي  الاجتماعي  الواقع  تشكيل  في  الشركات   هذه  تسهم.  الأوسط  الشرق  دول  في

 التحليل.  هذا في.  الاجتماعية  والمسؤولية الاجتماعية، التحديات  الثقافي،  التنوع  تشمل  التي المتعددة،

 المحلية   المجتمعات  على  الدولية  العمالة تأثير: الثقافي التنوع . 1

  من   دولية   عمالة   الجنسيات   متعددة  الشركات   تجذب   حيث   كبير،  ثقافي   بتنوع  الأوسط   الشرق  دول   تتسم

 . متنوعة  ثقافية   خلفيات 

 الثقافي  التبادل. أ

  يمكن   حيث .  والمغتربين   المحلية  المجتمعات   بين  الثقافي  التبادل  تعزيز  في  الدولية   العمالة  وجود   يساهم

  متعددة  بيئة   خلق  على   يساعد   مما  الأفكار،  وتبادل   المتبادل  الفهم  تعزيز  إلى  التبادل   هذا  يؤدي   أن



  الاجتماعي   التوازن   تحقيق   في   يسهم   الثقافي   التنوع   أن   إلى   الشمري   الل   عبد   الباحث   أشار   كما .  الثقافات 

 (. 2020 الشمرى،) الوطنية  الهوية  وتعزيز

 والإبداع  الابتكار  تعزيز . ب 

  نظر   وجهات   عامل   كل   يجلب   حيث .  العمل  بيئات   في   والإبداع   الابتكار   تعزيز  إلى   الثقافي   التنوع   يؤدي 

  التنمية   مركز  أجراها  دراسة  أكدت   وقد .  الإنتاجية  وزيادة  الأداء  تحسين  في  يسهم  مما  جديدة،

  إلى   تميل  متنوعة  ثقافية  خلفيات   من  أفرادًا  تضم  التي  الفرق  أن  الكويت   في   والاجتماعية  الاقتصادية

 (. 2019 الاقتصادية،  التنمية  مركز) ابتكارًا  أكثر حلول تقديم

 بالتنوع   المرتبطة التحديات . ج

  أن   يمكن .  المختلفة  الثقافات   بين   والتواصل  بالتفاهم   تتعلق   تحديات   تبرز   قد   الثقافي،   التنوع   فوائد   رغم 

  لتعزيز   الشركات   من  إضافية  جهودًا  يتطلب   مما  والتوترات،  الفهم   سوء   إلى   الثقافية   الفجوات   تؤدي 

 (. 2021 الحربي،) شاملة  عمل  بيئات   وبناء  الفعاّل التواصل

 المجتمعات  على  وتأثيرها  الثقافية  التوترات  مثل: الاجتماعية  التحديات . 2

  تحديات   يسبب   أن   يمكن   الجنسيات   متعددة  الشركات   وجود   فإن  الثقافي،  التنوع   يقدمها   التي  الفوائد   رغم 

 . الثقافية بالتوترات   تتعلق اجتماعية 

 الثقافية  التوترات . أ

.  دولية  عمالة   تضم   التي  المجتمعات   في   تنشأ   قد   التي   الرئيسية  التحديات   من   الثقافية   التوترات   تعتبر

  الغضب   مشاعر   إلى  يؤدي   مما   الأجنبية،  العمالة  مع   التنافس   أو   بالتهميش   أحياناً  المحليون  العمال   يشعر

  على   تؤثر  أن  يمكن  التوترات   هذه  بأن  سعود   الملك  جامعة   نشرتها  دراسة  أفادت   وقد .  الرضا   وعدم 

 (. 2022 السعودي،) اجتماعية انقسامات  إلى  وتؤدي  المجتمعات  بين العلقات 

 الثقافية  الهوية  على  التأثير . ب 

  العادات   بعض   تعُتبر  قد   حيث .  المحلية   للمجتمعات   الثقافية   الهوية  على  الدولية  العمالة  تؤثر   أن   يمكن 

  قبل   من   سلبية   فعل  ردود   إلى  يؤدي   أن   يمكن  هذا.  الأجنبية   الثقافات   تأثير   بسبب   مهددة  والتقاليد 

  النمري، )  عليها  والحفاظ  المحلية   الثقافية   الهوية   تعزيز   إلى  الحاجة   يعكس  مما  المحلية،   المجتمعات 

2020 .) 

 الشاملة التوجهات  إلى الحاجة . ج



  التفاهم  تعزيز   إلى  تهدف  شاملة  استراتيجيات   الشركات   تتبنى  أن  يجب   الثقافية،  التوترات   لتقليل

  التنوع   على   وتدريب   توعية   برامج   خلل   من   ذلك  تحقيق   يمكن .  المختلفة   الثقافات   بين   والاحترام 

 (. 2021 الفضل،)  والتعاون الانسجام  من  تعزز  عمل  بيئات   بناء في  يساعد   مما الثقافي،

 الاجتماعية  والتنمية  الاستدامة تعزيز   في  الشركات  دور : للشركات  الاجتماعية  المسؤولية. 3

  متعددة   الشركات   بها   تسهم   التي   المهمة   الجوانب   من ((CSR  للشركات   الاجتماعية   المسؤولية   تعتبر 

 . فيها تعمل  التي المجتمعات  في الجنسيات 

 الاستدامة تعزيز .  أ

  تشمل .  الاستدامة  وتعزيز  البيئي  الأثر  تقليل   إلى  تهدف   مستدامة  ممارسات   الشركات   من   العديد   تتبع 

  وفقاً .  الكربونية   الانبعاثات   وتقليل   النفايات،  وإدارة  المتجددة،  الطاقة   موارد   استخدام   الممارسات   هذه

  مما   الشمسية،  للطاقة  مشاريع   بتنفيذ   الإمارات   في   الشركات   بعض   قامت   العربية،  البيئة   منظمة   لتقرير 

 (. 2022 العربية، البيئة) الوطنية الاستدامة أهداف تحقيق   في يسهم 

 الاجتماعية  التنمية دعم. ب 

  قضايا  تستهدف التي الاجتماعية  المسؤولية  برامج  خلل من الاجتماعية التنمية دعم في MNCs تسهم

  المحلية،   للمبادرات   ودعمًا  مهنياً،  وتدريباً  دراسية،   منحًا   الشركات   هذه   تقدم  حيث .  والصحة   التعليم  مثل

 (. 2021 علي،)  المحلية  المجتمعات  في الحياة  جودة من يعزز  مما

 المحلي  المجتمع  مع العلقات  تعزيز.  ج

.  المحلية  المجتمعات   مع  إيجابية  علقات   بناء  في   الشركات   الاجتماعية  المسؤولية   مبادرات   تساعد 

  في   يسهم  مما  والتفاهم،  الثقة   من   يعزز   ذلك  فإن   بمصالحها،   تهتم   الشركات   بأن   المجتمعات   تشعر  عندما 

 (. 2020 المراشدة،) واستدامتها   الأعمال  استقرار

  تشكيل   في  تسهم  حيث   الأوسط،  الشرق   دول   في  المحركة   القوى   من   الجنسيات   متعددة  الشركات   تعتبر

  خلل   من   وكذلك  تحدياته،   إلى   إضافة   الثقافي،   التنوع   تعزيز   خلل   من .  والثقافي   الاجتماعي   المشهد 

  والتنمية   الاستدامة  تعزيز   في  مهمًا  دورًا  الشركات   هذه  تلعب   الاجتماعية،  المسؤولية  مبادرات 

  الثقافية  التوترات   لمعالجة  فعالة  استراتيجيات   الشركات   هذه  تتبنى  أن  يجب   ذلك،  ومع .  الاجتماعية

 . المختلفة  المجتمعات  بين  الانسجام  وتعزيز

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Abstractالملخص 

  الشرق   منطقة   في  المحلي   الاقتصاد   على   الجنسيات   متعددة  الشركات   تأثير   البحث   هذا   يستعرض 

  تزايد   مع.  العالمي  الاقتصادي   السياق  في  متزايدة  أهمية  يكتسب   حيويًا  موضوعًا   يتناول  حيث   الأوسط،

  هذه   تؤثر   كيف  فهم  إلى  البحث   يهدف   التنمية،   وتحفيز   الاقتصادي  النمو  تعزيز  في   الشركات   هذه   دور

  التي   والمواقف  الآراء  تقييم  إلى   بالإضافة  والاجتماعية،  الاقتصادية  الجوانب   مختلف  على  الكيانات 

 . تجاهها  الأفراد  يحملها

  الخصائص   حول   شاملة  رؤى   تحقيق   إلى   يهدف استبيان   تصميم  تم  حيث   متميزة،  منهجية   البحث   تضمن 

 .  الجنسيات  متعددة  الشركات  تأثير حول  وآرائهم  للمشاركين  الديموغرافية 



  من  كانوا   المشاركين   من%  76.4  أن   البحث   نتائج   أظهرت 

  أن  النتائج  بينت   كما%.  23.6  الإناث   نسبة  كانت   بينما  الذكور،

  حيث   عامًا،  34  إلى   25  من   كانت   تمثيلً   الأكثر   العمرية   الفئة 

  غالبية   أن  إلى  يشير  هذا .  المشاركين   من %  41.8  شكلت 

  يتعلق  ما  في.  العمل   سوق  في  النشطة   الفئة   إلى  ينتمون   المشاركين 

  يدل   مما  بكاليوس،  شهادة  يحملون  المشاركين  من %  56.4  أن  النتائج  أظهرت   التعليمي،  بالمستوى

 . العينة  في جيدة تعليمية قاعدة وجود   على

  المشاركين   من%  80  أن  النتائج  أظهرت   الجنسيات،  متعددة  الشركات   تأثير  حول  الآراء  تحليل  عند 

  أنها   يرون %  74.5  أن   حين   في   المحلي،   الاقتصاد   على   إيجابي   تأثير   لها  الشركات   هذه   أن   يعتقدون 

  البيئية   التأثيرات   بشأن  قلقهم  عن  المشاركين   من%  32.7  أعرب   لكن،.  عمل   فرص   توفير  في  تسهم 

  أكبر  تنظيم  وجود   ضرورة   يرون  المشاركين  من %  87.3  أن  النتائج   أبرزت   كما.  المحتملة  السلبية

 . تأثيراتها  إدارة بشأن  القلق  من  عال    مستوى يعكس مما  المحلية، الحكومات  قبل  من  الشركات  لهذه

  التنمية  تعزيز   في   الجنسيات   متعددة   للشركات   البالغة   الأهمية   على   الضوء   البحث   يسلط   الختام،   في

.  والبيئية   والاجتماعية   الاقتصادية   المصالح  بين   توازن   تحقيق  إلى   الحاجة   على   التأكيد   مع  الاقتصادية،

  والمجتمعات  الشركات   على   بالنفع   تعود   متبادلة  فوائد   تحقيق  يمكن  المقترحة،   التوصيات   تنفيذ   خلل   من 

 . وشامل   مستدام مستقبل   بناء   في يسهم  مما  المحلية،
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