Crdisline daals

E ill JENERS
ERSITY P

Ll Ylge arads

Ailae s sAdaddl) alial) iy adatil JUSY) o Aupdall dlgall B Jalss i
okl g Al deluall diaal) b delial) cl$)dl o

[Ial sl
(inl) FaeS aade e

253002225
i)

Cres deaae Aeadl ne Jiawl) Lo

Ay plda

2026: oyl 2lad



e e s Al Hall AdEa
B ettt ettt e ettt e et et e et et eeteeas eteeteeteeateate et e ate et eten eeteeteateeeeereeaeeeaeereens A Hall Calaa
7 e e e e—— e e e —e e —e e e et e e e —ee e e —re e it teeeeaa e e et e saeaneeaaaeas Auyan A
B et e — e e —eeee e e eeeeee—eeeee—eeeee—eeias eeeee e eeaere s e aeeaaaes Al g b LG
D e et e e e e e dufyal) dsaaf :la),
50 OO T PV Gt PP R
3 RO Gl 5,k 5 dangiall
2 e e e e ——————————eteaaaaaaees aeeeee i —————————aaaaaaaas Al A g aaina
7 R Ul gan jilas
2 e ettt bbbt (Alaa) Al 514
24 1 ettt e te e ete e e teeneetenreens Ladial) dilaay) culld)
24 . e e e e e e e e e e ) agas slusla



- -

t4dadla

Gaind A Bpealeall leaiall lgale it ) Laaslinu¥) SN aal e il 3lgal) 3la) 2a5
Dlge O s Cana¥ly A SSY) 3pal) (il eaiall Jias 3 cpndlinl) L8 olig Lgdlaal
Ciulagill (g (e i Al Aslag Syne (e Dpdall lsal) ) agghe el My cAalaiall
Glajle o Jany ity Lwngall leagll dlua & agud it dns ) Y
dabiiall ZSY Calaal) a2a5 dhiiie dashie & Cliageilly ol iy cuyully QUagLY)

(Mwambela, 2024).

el G dalall @y cJleeY alle laagdy ) dejlusal) diiilly dpalai®y) el Jla i
cdpial) 3lgall 3] JalSs & iay acly Joil aseha sas dupill 3lgall Caillagl A yail) dlaal
Lins g e Al Dlgall ity Calise Gy A8 duilly Al i) daclsall e (g3l
aagis Slela¥ly clabd) w25 Gecy Lo «@al dea 0o @AY Doanll il g
Aoat) ) B3 c Jelall o luhall el a8y aaiall snsgall el Giat sas Lgila i
Oe Dbl Glexally slilly oSl ddatipe Al Ciliae ity Abpeall Blaly dupdall 3)lsall

(2024 sak) Jladll Jlaiyls opsleilly Janll (38 Dl

ARl sae (el Y cApssgall daSoall daghia b djgase Ll cakanill JEeY) disy
Loalad Wyt ey clgliles aSa3 0 sl cilabadly uleally dadailly cilepinlly dakaial)
Dbl Jlis o LS ALl A il culgiall (inty dadaial) daass Llesg Jlee¥) Ayl pain
s Jie e JUael §f dopid) sUad¥) 5 2alal) cilleall jomd (e daalill dubiasal
52 o bl st sy cadilse avdaaty lillee il Glaal oladaiall ad) and Lagljin
L8 5050y Lgisane aliy cilansgall dumsy cpnat e Yo Lilad T8B i5 dlal) Hllad

(Hudakova et al., 2023). bl gl e

aiagdal Tyl Tanaas cluall g Uadll 8 Lbaal) i) s)lafs cendanill Jlney! dueal alilam,
ALl Aalaidl) Lpelaiil) UiV dalyay Hhladl jlaas 23ty clleall A8 s )
e oaaal UK ananas LN LB dddsy Jaeds of Cluhall Coniagl 85 c335ally Ll

3



caleg dasd) cledaiall lgl pampam Sl b dall Hlalial) 400 A agus) Jlad daSga ol iy
(2022

sl Hlalaall iy ceddanl) JEeYly dea (e L) 3lsall 513 JalS cp AR et
(sall i) Jasladil G e dpdall 3)lpall 8l AlalSia dagliia slis o) 3} ¢ gA1 dga e
e alelal) g 53l Ly gn Slane ) a5V A8E epus g ol LSy ghag el llg Aol
Dlsall 5l Syl o @luhall cadl 8y «Ghlaal aa Sial) Jelbaill e agiay JEeY)
Aopill LgleleS clannd iy cladaiall Ladall oY) 3 58l ey hale il g dal

(Ciobanu et al., 2023).

Jna¥) e Lao¥) ealasls dupial) 3lsal 5500 Jol&s 5 sl Ayl o3 305 ¢ aas Law WU
coabll & Al e liall dnadl b deliall o) 3 Adssdl) jhlad) (i el
SV 2030 ASked) 5, e Apgead) Aeliall 2l lagis ) el Bl b elldy
kg sale Ua) miadi ) Fae b caiandling 5o liS pd )y o licall ¢ Undll daSon 53 Caagins

o el iall sgall Sadill Gaad gad A)laY) Clujlaall dangiy ALl 02a agd el (B agu

G ) AN e

zalizes 2030 ASbeall 45 ) 3 Glaill daasdy £ ci¥pat (sagmndl o liall ¢ Undll 2y
Gl 255y cedanll JEeY) cllbie selal dua cliuasllly Akl deliall yigks
I dalsiy Ao jldall Al iy salall dudlally anii Jleel 2y 6 Lbadil) Hhla
e liall Cleaatl) ST (e 8anly Lhiasy — (bl b Aol deliall duad) b deliall
Bgpn (b JidB Aiag Aundiia ibiant — dueliva sliie Bilaad o ST (0 aua Lay A<kl
Cigl) & sasad) yuleas drigall Aadldly ddidly dpaanll AV (he daliia dashaias I
JaaY) Bl ¢ Waily &zl JUacd) Jais joladl aaeie dleds Hhliad 4d (o pw g3
Sl gl e Tl (Sety Law Bl 2,800 Lkl gy dpial) 50USH iligine Cadiiig

Al Lgial il



Colelall gl JiStn 8 1ol dpandanl Casllagl) ST e 2a8 ) lsall )3 o G sl ey
Jiah dpass s92d o RIS il adlsl) G V] e JEY) A8 g g dranagall il slisg
Guny djaie dinjat Lingias il Hlsall iy s JI5 Y duelial) GG (e LS o 8
leiy oathind Ly ¥ dladie H3aS cliagally ol auiiy capally GUaial) (g s
JalSill il o ) (2024) Fsak Ay colal By . llaal) )l JlieY) dadil ae JalSs Yy
ST LS cdandlin) Baall Chaag Sy ) o D) 3lsall Cillag o o))
Loy o Lo pg ddeanl jhlad) 5y jead of Huddkova et al. (2023)
(2022) ales dagd Ludps cai€ a3ld ) g AL Llal 5l lasl) e gty ilisusal
L bl Sllad) sas (e oy Alledll Aaeall Gl LA L6 dadai] Conca o

il g AlalSiall Ayl 3lsall 5l cilulas of Ciobanu et al. (2023) duh ciaul

Uil plagidg adal) oY) 8 jale g il

diasy — Anpadl sl 5l JalSs OIS 1Y Lo Joa (gasall Jilall b L) Ahe slan
Made e — AN JalSally ol Ui 5y iy il ) JalSall (s pant ALelSie asliia
itiall (o) 3 Aagend) A il Al b Al Slalad) (i eslainl) JEY) gl Sleld
Prae U0 Loyl 3)lgal) 8lal cilslen gl bl byl alina of Jaaly ZuanlsY) sl
O cpa b ccplalall Loy of il AN S adanll el e dals it gk
hlidly cadanll JUneYl 4o s dsydal) 3)lsall 51y Jelill JalSl o ggae cinlle 1 el
S Cun (e Aaaly dpageads a1 eliall Uil Lo Yy oopndine L)
DD egn 3 ala) Al dalall slafis Apeanl cillbia) dalpay Hhlidl goiy Alle
Abads Gulsag dpadath Cilallie dadgaad) dpe luall GG (e 20 diaad () 0l Al dens)l)

A bl Gaatil) Creday (Gl geaial) B} (A gl ) leie uS ol (S
L) 3lgall B8 Jalss 3 La:  JU) panshyl) gl 8 Ayl AUSie 20875 G Lo o 3l

Ayl ylgall cililas Liddyg A Jal€il) Ayl 3lgall Ciilagl Al Jalsill) sl
o (sl Jaad) Ay ey AED Jalill gyl Jlall Gl saghaty @elisl) §)) Jal<s



ot Aull) deliall diaal) 3 deliall alSdl) A dlsdal) jhldal Julig ‘."‘"M auil) Jiey)

¢ ol
syl calaai

) dalsill) salaol il ylgall B Jalss A e Capaall ) Auall sda Cang
ooy el 8)la) JalS5 ed il lsall lilae Ay Y JalSl (i) 3lgd) (i)
Sl Jality aliitl) JUSY) o (Aachl Janll Ay elisy AN JalSil ¢ (gyiall Sl Gl

oAbl A Al e luall duad) 8 deluall clSal 3 dbadal

) Ao @) Calaal) il Caagll e g

i) il daglse Cun (a) dapdall 3lgall Cillagh asil i) Jelall 3 e cajel) -
iy askaiill JEeY) jpjas o (Aakaiall ) 1) CalaaY) ae Ciliassailly auiilly canyilly
Al Jae doelicall €8l & dabeial) hlad)

ALlSial) Cilagheall o1 1ot i (o) Ayl ol il Tk ) Sl 5 pons -
Shlad) Qg sl JEaY) Gaian o (Lol Dlsal) by Jilaty Jeall Cilelia) Taaly
byl Jae doelial) ClS)al 6 dubaal)

ety Jaladil) Gua ) il Jlad) Guly sk il 5y)a) Jal&s 5 e CaiSl -
3598 e (Radagl) chlad) Lakadsy Caalsall 50l saivall Jigall skl el Alalall (g5all
Ahall Jae dpelicall ISal) 8 bl jlalad) Qi cadanll JlaY)

ety Wlelinally A8GAl a8 o Cus (pe) dachall Jaall By el BN Jalall 5 ul8 -
Syl i o (Lblaal ge #Ys bl auaiiy cplelall Sy punsdall AN A8l
b)) Jae duelicall cilSpal 6 ddedal) bl Julisg edasl



Leliall el 8 Leliall a6 Zpsll 3lsall )l JelSs alad (3adad (g5ise 2aad —
cGadaill (Ssise B GIGEN o3 G Gl (s e agiglly (palill 8 dutl)
Dbl 5l Gandng Auhall dase e liall il 8 Sl adanll JUeY) (e aul =

egals il dudatal

aBaiill JEY) (Sgie @by (A agan Lo dpdall Dlsall Bla) JalSS janl 7 iae ) and -
A gad) Leluall Al 8 Lbedall Hhliad) e asll

Al Al

dalsill dupdal) ylpal) Cailigl adilind) Jalsill) salaby Lopdal) ylgall By Jalsi S L
Jalsill «(gpdad) Jlall Gl gy oSl B)) Jalss Ayl Yigall cliles Aiadyg AR
QAN B Aladnl) jhalial) Julily cadaiil) JUSeY) Ao (Laslll Jaal) din pliyy AU

foall B Al delial) Al b L linal)

Dhlaal Qg adanl) JEReY) jie3 e Lpid) 3))sall Caillag) sl dalsall 5 Lt 1w
¢ oabyll b Al e liall naal) 3 de lall <S50 8 Absial)

Qg andanll JEaY) 33 e Lpall 3l cllee didyy ) JalSl 5 L 20
Somll b Asll) Leliall dnad) 8 delial) IS b ddell bl

Qulisg el JEY) a3 e gpal) JUl (o) sy cleliSll 3la) Jolss 3 Lt 3
€ombll b Al G lual) L) b deliall S8l b ddadal) jhlaal)

Shlad) Juliy  adaiil) JEeY) Sujed o Aachall Jaad) iy elisy 8D Jalal) 5 L 4
fualll b Al Leliall undl b deliall GIS,E) b dda)

e il Al b A lial) @lSHal) 6 4yl 3lsall 80) JalSs aladd 3l (ggine et 5

foab)ll S dxtll



Lcliall ciSjal aslg ) dbaial) Shlaall gyl Ly sl _edanll JEY) griae Wi 6w

¢l b Al Ao Ll pad) b
Al (g WG
i) padll

Ll 3lsall 5o Jal€al (@ < 0.05) Ligine Sgiase die Aflan) AND 53 i ang YHy:
Gopdid) Dlsall il diddyy il JalSal) eyl lsal) Caillagl sl Jalall( salely
JaY) e (dachall Janll & elisg SN JalSall gpital) JLall (uly glaig clsliSl 8l3) JalSs

Lol b Al de lal) Al b e liall iS5l b Adadll i) Qg endal
Gl (g

gl oadil i) JalSll (o < 0.05) Lsine (sive vie drilas) AN 53 5 2 YHoq:

b eliall IS b bl Rl Qs edasl) JEY) e e Gl 3lsal
LRl b Al G licall duad

Glilee diddyy Aal JolSill (a0 < 0.05) Ligine (sgine die dibas) A2 4 il angs YHgg:

b e liall Gl b dbasd) bl Juliy ekl JEeY o e dpadl 3lsal
coabl b A de il Al

sk e laSl 5yl Jal&al (a0 < 0.05) Ligina (s5ime dic Aflan) AN g3 i g YHgs:

b e lial) @ISl 8 Alanll jhlaal Jlisy el JEY) e e il W G,
coabl b A5 de lall Al

T olig S Jolall (a0 < 0.05) Lisine (sise die dilas) AN 53 i ang YHoy:
& Aeliall il o adesl hlad) Jiiy cekal) JEeY) o e daclall Jeal)
coabl 8 Al e licall dual)



LAl dcaaf :lay,
(A laitl) Lsalad) draad)

G lahall 5w 3 ainly duyall SlodY) 8 daialy dfing Bynd au B Aulpall 638 agud -
Dbl iy el JEReY L adasys Sle ) saeie Jald e Ayl 3)lsall 85)2) JalSs el
Augy HUa) o Anyda e agdy (531 (sasmad) e liall Blad) 8 Lialig caaly o 8 Ll

2030 aslaall

) il 3lsall la) JalSal sbed dasyl s Jany alSia Lylas Tlda) dushyall axis —
65 Lee hlaadl iy JeY) & A duedanll clajaally (AR ol )
Ay 5yl Sl (uly Lolaig daliaal) laal duylatg 3)lgall i€ spealaad) Lo)laY) byl

- Aadagl) JalSilly 3lati B

Dhlaaly 8 3lsal) 513 cilislen o AN ol S AL luh )l (e ddyall 25 —
cge2dlly gyl el e AaLll cluhall aliee @3S) G ¢ e liall g Uil 8 4l )
bl Bl duydall Slgall 53] (b dearadidl) Glydl die g dale dila) e Las

BT iy Laa cddbite oo lia iy & hSally LD LB sy 39 eliy 8 L)l agad =
Jaall 38 & djeddl oSIAT §3ang 8a2ete Cilelaly dielia Gae G d)lae dolifiue ilulyl
el aa)

ga Oe i) 3lsall 3y} & sl Jeailly Auadyl) o AUl agd i 3 Al agud -
e Jsaill Q8 saclisia fias daglsl 53 goniage 525 (93] dan (e (oardaiil) Sl
Apagraall Ay el ASlaal) s2gui (3 & luiial

(Aaalaill) dslenl) drand)



SIS b addl Hlsal) @piay A ailal Gubill A6 Al Gl duball a3 -
conalal) JERY) 3503 Ayl 3 gl 8513y ALalSia ala kg aans kS Joa Ddgannd] e linal

conisall oY1 Bl wd) b agadd Laa cabianiil) Sl (e aniy

Ll paniin e (aboll 8 2l delial) ) 8 Lo lall S al L)l i el -
Jayl e hlts Y1 aladYl aaatg elgaal £yl 3lgall 85la) JalSs il jlas & Chanally 85l

ST e iy Lty Wb lge dinst on 1K) Laa llall Ll

deluall dalall diglly (ECZA) dalall dlaidyl halially el L d5ga duball aos —
Ay doa s dglae Clily jég Pla (e dSladll (8 dpebnlly 4080 Glgall o Wy
JS Gl ying clulis delua 8 el lee e lall ) 3 ddsial)l lladly Jtney!

e ld

A s DA e Lagend) daelival) GG dudlal)l $adll jujes b duhall i agad —
eyl L)y dilin) 431G aed Y dnydll Slsal) o) JalSs & L) of Gle dduls
Cligtally Clahall caiady dabdil) Hhlaall e daalill lual) dalin 8 Jaah dugale adlies 292

Y ey Ayl

sAulead) byl

@A) Cpiie Aoy (Ludad) Ylsal) 1) Jals) Jiiaall ial) :Jg¥) ) gaal

dpad) bl <Yl

Baall (3l Adjeal) ) g Aoyl Dlsall sl V) Y1 Jels (2024): "Fsali Ay
pall Lingl i) HIaY) Lealise e capall ) Auhall cinn " JleeY) ki 8 Al
) Jagas e gl JUl (aly Laas Q¥ egslanll 8yl cdaall cilang) laalals 4oyl
o (sl londl) 3ol (allSill) Al Sl o (apedl LNy clBlal) (L)
B Ol ) Aol il cbiagiy sl biasl) meiall Al cradiuly L JleeY) cilabiia

10



cadlally ;U:n.\'l)a dandlt e Ct\.&}[ ddyall 8)lal & Jelsally gt z\.fJﬁuS\ J))gall daavi) i)
iyl 305 Gyl lsall 513 O elSE e 15 By i gl lagl ilasaly 5elill
LAalil) 5yaal) 5l

& ekl AN e il duydal) 3)lsall 81) @il jles (2023): "dolarag (S A Al
Bylal lujlae i e Capill ) duhal) cidoe " Sl Crgiall ABleY) (55 dalddl ilusgall
el AN e (el aud Gaanill cqaall ¢ laa¥ly Qlaia) laalel oyl 3)lsall
) ha gl il Ayl crendiuly . gilall Sl Cgiad) dilaie BleY) (553 Giliauge b
o Al Ayl anylid) 5 Talage (245) (e Al cuisSig SPSS. zaliyg dilawy! aladinl,
Cilag Canlyiaiy mllia (peg Ostadiy Jhaly gt & Clange o (peise lilase (660) Jual
e il Hlsall B3] lslaal Lilas) Jlag ool A 39ns (M Aol il cleagis . gully
Glalety Slubis DA o il Hlgal) 5l Sljlas A5 Byg pms Caagly - asdasl] A5

oadanl) Calaal )y dwugdl Cilala )l Ak

5 b 8 alanl) oY1 e dadl 3led) 5 lujlas ST (2023): "sbe g s g A
laalels Ayl alsal) )l Gluplas 1 e Capaill I duhall cdoa AL sagall g
Glidaall) oalashy ardanl) oY) e (Liigall Adludly daal) ¢ ainill il ol
AL cllel) Y1 aed) ALalal sasal) slal i Jl 8 (S el calaally gall cddalal
Crms Al hanally 3l e lial dussge o (aiosall sl clanll e 585 ¢plalal)
Ce Aigal) S35 SPSS. zaliy alasinly llaill sl mgiall duhl) Cuadinly L Cuidisd
A dulaal OB dsmy ALl i Clagiy LAlaY) clgiud) Cilise e Slle (65)
a1 oda pug cAlelal) sagall slasly dupiall 3lsal 80) ilisylas (P < 0.05) Lilasl dlly;
Alalall s35all zels Anad) sl ) lules c ol ety cuagly L akanll oYl

saalatill el !

8 Aabda Al 1 caadamll ANV 8 a3 lsall Blal ciluyles Ll (2021): "Casdad) dau)
laalels Lyl 3ylsall 5l luplea 580 e Capatll I duball cidoa "a00)Y) 28D 5

11



AENT e (V) aui eyl ¢ Galsally cliangail) ¢opuilly ladally ol cadadsll)
geiad) Aual) Crardinly A ) ASEY 5l 8 (el (i) ¢ Hangll) oalels andawl
S i) Cpabigal) paen (e disall Ca3gSp 558 (58) (e Al aladinly Mdaill diasl)
2l ciliagiy (%92.7) Llsin) dusy dalla Lliul (56) leie 2finls didaga (58) apaae
s cidansie Ay Gisla Lpdll Hlgal) Bl Clijlae 5o fisaaal) clalas) o ) duhal)
g LS (dimiiie dayay ol AlENY) el Laiy dlagie dajay cla (9lrally (Hhainsl) allY|
Caagly « el 2N e daaine Zopidl lsall 85 clssladd (F < 0.05) Libaa) Jis i
pill dagliag Jalal) oY) auiy Slsally ciliasgailly Ciudagilly Ll Dlgall Jasdads ujany

bl Al Gaat) dpapdail)

) By b eadanill AENI e dnddl Dlsall iy Gloles F (2018): "AEN dude
G Al s oY) Ggia cillailas 8 aaledlly Al Glpne G Alase A zadelly
oyl el s (el QUaiial) laalel il 3lsal) 53 clusles jea e Capall
(@bl ¢ langl) EDEN salaly adamll AEN) e (GoSall cclily aleall (Al
(11) & cplaledl o Luhall paine Jaidly - 53)Y) Gusing aabeilly Zp 5l ilipre 3 ((9)lndl)
Dlsall Hla) Gljlas b dlavigio dayy jseal 3sag (M duball @il Ciliagiy . aalaly 45 Aoyt
Blal Glylas paen G Aol Ao 2gmgs ¢ cardatill AT (GaRaty dadlipe Aoy alaialy ()
Dlsall 512 Slusslaa slal 85y Al Cuagly, DA _adanll 2EN) slaaly Lyl 3lsall
e (pueat (pilagall dpadally Al CagHll JlaeWU 38k el Sl Gaa dn

- gaalatll )

i)yt Byalidl Bl e capanll ) du)pll cisa Ciobanu et al. (2023) du)
el paall ¢ gkl canyaill ¢Sl )y Calazia1) Lol Aoyl 3)lsal) 5ylal il lae cp
(cpilagall elasind cdole Wlly 8oLl Luaiil) o1aY1) salashy caaiill olY) o ((puidagall 45500
elatl) il Alead Jass gl oal Ay e byl Lmaal) cilaliiall b (eadaml) (fpagl
LISl c¥aleall dada zgie Auhll Crandiuly L (Lusall Juag o uall hadadd) laalal
(441) oo Al cugSiy . ouledd) QST (ulitag SMANPLS V.3 iy lainly(SEM)

12



Gilajlae o) () Euall il ciliagis. (&) 267 ¢ 6S3 174) Al Linaa cilaliia b lidige
sligindy ¢« (C = 0.449) Lall ¢V e Yas Tulay) Dl bt 35 Lad) 3lsal 5]
sel) ddee o LS ¢ (€ = —0.162) il gl e Tubus ¢ (€ = 0.355) il
Bliae zisalll Ldgise cilSy (P < 0.001). Lilas) Jls I8 S 038 Jauss anlas
Dlsall Bla Sl las g Byg mr cuagsSRMR = 0.056). «(Cronbach's Alpha > (.8

e eldl 3l el sl clilee 31y ae &)

laaleals dusssgall Aig 30 G aaall 1 e Capel) ) dulall cdae Teng et al. (2023) Ao
laalels Lyl ajlsal) 8yl lujlany (Adledl chadll Aol clyaall (el cl )
(lestaall 3S)Lie lalal) Ladasll mil) ¢ lgally S el an eyl (s il)
(fSQCA iuliall e ganall (pliall ool Jidaill mgia Al Craddinly Lduusall el Ll
& (150) dual o dallin dslind (119) o Al gy« el i (uliia xe2.5)
dabine L))y bgiee Cilady () 37 €3 82) 2021 ple — _nliy 5l DS Lgrea
%35 :cileUadll cacgiig L (sidase %25 lin 5la% 25 ¢ Jaws 53 %35 e 5 %4)
Ll il cliagiy calial pead> 0,70 # g S Wl a8 cilSy el %21.7 g
A Oy o Jall elY) g paan 8 Lpasa Uagyd Dy canailly oY) aus of
Al e 311 g clse cans Oy el s B (p0 dusad A (Sp9a 1ayiS el ilagladl
Dlsall lislan dussssall Lig e yolail ool 8y puims Crasly (0.75) dadasss (0.99) (ea)
clasted) AS5Lal Jlad le Lain) ol oLy ba 4yl

Dlsall Bylal lulan yga Ao Capaall ) dulyall césa Aburumman et al. (2024): 4u))
(cuidasal) SBe cciliasgaill ¢elaY) 5ol ¢ yshailly il ¢ HLaayly Caada ll( laalaols &yl
Craadiny . 8)sdie Ak Auld) 40) oanse ity dungie danlie DA (e ksl oY) e
Anla) Ao dgay () bl ml Cliagiy o) Jidailly dngiall danbyall et dulal)
i o ladanall J o ataml o)V 15 Aol 2lsall 513 Cilisjlen G Lol dllyg dug8
Sllas gad Byg pums Cuagly. LaliY) aaliy Aleall e Jame g Us)Y 6250 Aled Slusjlas

celal ] gapanl ALelal) Lpaadaiil) dansh i) pe Aoyl 3lsall Byl

13



Laglpa¥) syl @lige A e ol L) duhall < Mwambela (2024): 4
I3V s ¢ HLEsN g QUL ¢ cams ) il alas (Sl Slsall( Laabedls L) 3)lsal
& bl ) e (bl okl (Al Ladigl) el ¢ adigl) skl ¢ el
combadd) S (b e LY me oS gial) Al Croniialy ey Lall S50
e Bl oS - ehaally alud¥) el e Aupadl lsall Gl A8 (S bl aof iy
%52.1 ¢l %d4.4 « ;<% 55.6) ikl Lilsdall dially Waylis) 2 Ay 4S5 (169)
(R 22aie Lalii)) Jalaa il cupglals(0.831).  Jeal) #lig € Wl dalaw iS5 - (iiale
3V 8 cplal) e %415 of gl ¢ (Adjusted R? = 0.389)Jies 383 Jaleas = 0.644)
(B = Jkaa¥ly laana¥) of ) duhall &30 cliagiy Al il Gluslaall (ghed ookl
NI axitis (B = 0.248) adanll yokilly ¢ (B = 0.258)lil<dly ilsalls <0.268)
5B S A Lty e adatl) oY) e (p < 0.05) Tilas] JIa il L (B = 0.184) o)l
Clslsl€ ol aniiy Qe Salead) Aalail Gudan 8y cuagly Yo iagll bl

eaatl) el Gl Ll i

Aol lulas S e Capnll 1) dul)all ciae Aloulou & Alshohail (2026): 4us
ddall 3oUSN e (JEeY) Glhlaal )] ciaSeall) Lol (GRC) JiaYls shlaall 5
bzl 5eliSl Jassll 50l Ad)a e climglgi€al) e AR Ao grsd) SN 3 A8 Anansg
el i) iy asledd) € (bie e Al alatiuly oS il dubl) Cuaadilg
o Liigas s (126) (10 duall cui<iy Hayes PROCESS. ik Sobel lialy il
sl = dod Dl Cieed (A0 %7.9 Laglsis %26.2 Lg% 46) Lasn @lS)b
¢« (B = 0.235) jhladl slaly « (B = 0.314)aSsnl) o ) bl &30 cileags. 2025
Bbatal) Ul e (p < 0.01) Aflas) AW ass Tl 355 lgmsen (B = 0.228) Jima¥)s
Lot ¢ (2= 2.64, p < 0.05)dreully LSsall A Wi Jangn dbaaiall 5Ll (g
Al 121 ALl Jliialy slalies AaSgm ol 35 By9 yms Canaagly Amandlly JlnaY] (g TS

L soabal alliie Dy

AT Cpiie Ao g (Abadal lalial) ity adaiil) JULeY)) alill piial) : SN gaal)

14



e Gulall bl Hllaal e Gl il cihise 1 (2022): ' ealey dagd A
laabeh Ll bl cilhise 8 e ol L)) duhall cda A ulill il
(Ao} uganll cGoull gyl (A hrall cdaanlad) i) lidise cAidalal) diall lydis)
Bl il b)) rgiall Al Crandiindy el el @l 6 Al Hhlad) e
Groall il Glaa) dayhy SPSS V.20 maliy aladinly bl Jdad &g cdslian)
g o) ST 3sng N duhall i cliagiy SmartPLS v3.2.8. zaliyy Ll i sleall
Goud) gyl b hrl e L Al DLl o dadl) Dhlaall cipise pueat Lilas)
(n el IS manaly AN B3] didag Jaadi 89 ias Coagly Al gl

Agdsl) llaa) dnnd Jlad daSea ol g

o) & Lbadnl) hlaal e Jlil) e dpadl Slsall eldf st 5 (2020): s A
Opend S e Capanl) W Aol cabaa A Al Slgill e diad Alla Lulyy L yiladl dlal)
(OIS ey Jall &y (¢ Gaaatl) ¢olaY) st ¢ yagdailly Cupnll) salaals Loyl 3))sall laf
sl gl Al craadindy LAsyilall dpladll el 8 dbaall Sl e duil e
Al dylaill elgull (e due b Galalall (e degana (o diaall 35Sy L Alls Al e il
Oo N (S JS8 palus dpdall Slsall ohal Gras didee o (M bl il cliagiy
CAISH Byg ymy Cuagly il Y IS A pugkally il aed Aaldg cbadall laladl)

Al plalaal Qi Jead) 2 (et Dpdal) lgal) shity cup el

G "l ) Al elS ad) e dabanll hlaall 5l i (2024): ") dude
Aalles ¢ lalaall s ¢ lalial) aa) laalel Lbadall lladl) slal 5 e capll ) Al
sl et Luhall cradiuly Al A6 Al 5ol e (Ghlaal delie o hlaal
oAbl Ll Blay Wlas] Jiay o) A agag (M Al il cliagis - sl
Llalall L)) ety Lbadall L) slal u Jayll ety Cuagly JAgdalall L6 ala selS

Syainsall Lasiall Ll gk

15



s "Aplae duhy bl phlad)l Qi 4 bl JEeY) e (2020): 'S4 Aoy
S ¢ (gaY) Sy ¢ 3silall JlnaYl) ealagly kil JEmaY) 50 e Capall )l
Aty il aagl) il Auball creadiuls. Adesdl) jhladl dds e (DAY
DR (i 8 Lasale IS0 agen oadanill JERY) o ) Auball mils cliagis Aslauy)
Clllia o aionall cupill 8y pums Cuagly Lal ISY) sa il JEmeY) s oy Al

LSysd U< Auaadanl) ciluluadl Guaaty JeaY)

") a1 i sy JEY] G35 8 e lidaaY) IS 50 (2025): "Aalal du
el Zall) Aallae ¢« V) aleill) oalals eliaial) olSHI o0 o capanll ) dudall g
sl meiall Auhall Crandindy . Shad) e¥) lalaa 53y JERY) G5 8 (gl Jdulail)
= lhal) S i of S bl s cliagiy Auagiall Ayl dealyd) mgiay sl
gl e AauY) i) e Ahad)l Sl 5l JEYT 50 3 Bgale (S8 aged
ekl A elhial) oSN cliil cilabiall i 85 pias Cuagly LASlal) Ll il

bl Bl Jee)

Lbaall llaa sl B e capeal) ) Al cisa Hudakova et al. (2023): das
es ¢« ORS2(pysall el dagdle (520 ¢ ORSTdualuyl d8lall (e 481 5alinn) Laalaily
dssgall don) by ) e)3Y) e ORS4) (anjsall ae 38l ¢ ORS3cbenall/cilaial)
Bysall Sl 8 FPS3) i) saw e 5,380 (FPS2 4isadl desdle 530 «FPSI
hite e B ae oS zgiall Al Creadindy V) it degene Joay Alanssialls
Tptes Wik (1090) s Lisell caipy . add) Hlaai¥) dadaiy Ll V) bty ouledd) &<
() 265 (LSl 162 bl 362 ¢lailys 301) ddavsgially Spumall ilissszall 3 L
%78.8 5 sya Dluuie %64.6 iy 2023 o — 2022 juewsdy DA GUL cadd
o Wlas) Js lag) S Lbaall jhladl s)la) o G duhall w5l cliagis. Dl o
ol G 398 259 ae Lglalil) slaw o 165508 Sahats Liigae Juliy dusnsgall doms) (s
S IV el Al il oY Bl g (S 8y i Caagly « V) 13 &y 8

PR

16



Clild) D las aladiul A€ e Capeall ) duliall ciaa Cornwell et al. (2023): 4w
(bl bl Mas ¢ hlaalls gull o hlad) i cunall Jdalsall «hlad) paad) bl
Al Crariiinly Aanadall 3lally 28Uy ALl ciloasll elsd 8 Adaiall Hlalaall 5l 8
a3 (191) (ye disad) 3 - (5inn ilads (gFiaslay Jalad e SlusDU dungial) daalyall i
Web of Science. 5 Scopus clily el ye |sdie (2538) e lajlasl & dha il
Al il 5yl & bl Bllas Aaanin Ly jslae dusad ) Ll jall 3 ciliasiy
ST ) cleaad) ¢ U Laiyy Galsalls gailly dapad) Jalgall aaas e 585 d8lhall g s
Gl BT Aot agis Saaeiall Hhaladl) jeliie iy Cuagls Shlaad) i bl

Akl Ghalaall 5y jjenl desgiall

:dia)) bgadl

A pe RS ) cdajpea aila Bae A Alall Gluhall (e 5aS 23 ae dllad) Ayl 3én
e astl & Mwambela (2024) il Ciobanu et al. (2023) s (2024) #sak
A LS padamill o3V ] Dl il Aadly gy i) 3)lsall ) s jlae JalS5 dsan
il ylaal Baxae sl Jolis 2 Aburumman (2024) 4wy (2018) adball cdbe il Ay ae
Lealis) e Siad elal¥lg AN e lajily alsally el aviiy cayailly Ui 1€ il 3 sl
bl e 55l 8 Hudakova et al. (2023) dabg (2022) (aley dagd Lulp aa
Gilahall alaes e SIS 385115 L ARAl AaSsally Adalall LGN DA e Lgbda by bl
L) paad dusdy Aasg LAWY aladiuly cdingia Baf sl jdiasl) meiall slaie) & Azl
Y bl dadaig bl VI E lelaas lasi¥) Jalar€ deaiiall Asbasl CulllY) Cadagig cdul sy

il LY 4]

Dlsall Blal JalSs Apldl luhyal) o Gl Jslim ol ¢ camlaal) zigalll Cum (ped ¢Aliise dnale
Goiadl Sl (aly pshaig ol olilly a8yl siilly sl i) — Zadine dany¥) salaly 4oyl

bl JEaY) C pan K5e ali it Lgdaiy anly zigal B — dechll L)/ Y,

17



Copaitily it el 2 o (2024) FAL duhe oK) Cun sl LA L,
g (A 22l o Lad) (590 Apliil) Lyl 3lgall ilisjlas e Teng et al. (2023) 4
Ao liall Aiaall b delal) SN e gkt Adlall Al 3560 ¢ udatll (laud) . (0
it a3 — 2030 Lgadl dusyall ASLaall A dasiye (gn g U sy — (alll Al
el S8 (2018 ¢yl bl i) 4a,¥) A il cubfysS ddbiae il b AGL bl
« (Ciobanu et al., 2023) slag )Vl alall g Undll cilunigag (2022 ¢ galeg dnsa) Lyl
G Al Ll s WS (Mwambela, 2024). Lilis 8 dawgially 8pial) Ciligalls
Gsio Lo sy dalal) Aflsdall Aupall Caslad (385 dejge Ailiind 420 AUl Ciagiud) Lgiie aas

L aagiaal) adinall aa A0 avexd Ao 58l )i dmlall Gluhyall e 2re Glie
Pyl 4 it clilaial)
Fapdal) lsall ) Jalss sl

sl dlaiad cojelis ) Eaall LY aleddl e dpad) Slsad) 5 JalSS agghe e
Dlsall 813) Jan oagd W (S JENY) (g psgiall 128 Gaisg Bpaleal) JlaeY) diy 8 4)2al)
iinny Aliadia L)) Al dall 3lsall Ciillay pe dalat 3 Ll )l cpe dayil
Jasd Aailiag ALelSia dagliia lghiags lgal) s A Gl i) dlia) ) Ui Lguans o0
Aashall o383 Aoyl 3)lsal )l JalS5 iy L Aadaiall LISH Gpnsl i) Calaal) ae piln b
Glgiaal Ao il Hlsall ) @liacy iy Cilise G dlalilly dngiall daglsall )
& Elaodae anlag dlehally Clubud) Glud) e Ly 8lENy dajdally dxdilly daag) )
e Ayl 3lgall a2 Y1 o 4))3Y) il aSh Sy L Saaiall pusgall o3Y) G
Bagag CallSilly oliSIl dlagiye endlis Ciline il (Y] dpaadaiilly ddjeall sl pa JalSs
of luball cadl LS (2024 (3sak) diyal) daguts JuaiVly osbeal) Sl DA (e cileadl)
Baseie e ) (ol AV Lnnsall haal) aa Aoyl 3lsall ilissladd cpaliiall skl
(Teng et al., by oo Jire 2 Lujles DA (e 425k (S0 Y Jle punda el (aaa]

2023).

18



G oY) 2l iy Aty dlaol Al 8 Al 03 8 Ayl 3lsal 8] JelS5 sladd saag
Gilubis o Aaelsall Ay ash Wiha) Cajed (63l Anall 3lsall Cillagl asl i) Jalsl
Aadaiall 2K L) i) Cilaallg dga (e ilimigailly £l ) aniig canpailly Calladin) il jlaas
G b agudly i) dsgil) ae i diidia daghieS sl o3 Jaxd Cuss (3l dga (1
Dlsall (gyaal dlels AL a3hd Lpdall 3lsall sl il laY) o cluhall caacagl N,
Dlgall Calaal g dall JalSl 3aaatl ol JUS s ) ol ) DA ahea A dad)

(Mwambela, 2024).dakaiall Calaafy 4 yi)

e 4l Liha) Cijads dpdal) 3lsal) Clilee diadyy il Jalal) 6 S SBI L
bl dalaty dnill Slsall bl daal b daad)l cluilly dllSiall Cilaglaal) plai Caulags
o glaall ks T it Laa ¢ JaY g Aedlaally 8agall AalailS (gAY diadanll AalalVL \gdasyg
Cn Bpaladl) Cilabiial) 8 Douled 58 1l JalSil) aedy bl e dvise @l 3lasly
Al i DA e JlYly Hhlaal 5l & Liasa Yot sl 2uad )l of byl cagl

(Cornwell et al., 2023). sl gl 4 bl dasly 48|

e il Whal i (sMlg ptall JUI Gl ugbaiy el 8))a) JalSs AN sl ol
il skl el ey Alelell (gall i) Jadadnll 8 Alels At Aebiidl o
o Apnliall DUl s ey Jailiie IS5 daidi gl el anladsy Caalgall B)laly el
pren b Lpasa Uagyd (P oY) auiy oyl o ) @l clal 8, L culiall cagl)
Baga Cpmend (b il IS8 agad cplelel) Chlge sk (3l s Jladl el ciliss

(Teng et al., 2023).Lbasall cUa¥) Uiy clileall

oo Ay asl Wiha) Cajed (shllg declal) Janll &y oling AN JalSll 4 aal )l 22 Qi
(e ball Al AU ha g da)yilly dlelually A8LeIS AS iball asdl) (e daslaie pran b 4 dadaiall
pal) G iyl iy s, calallaally i) e ¢ k) e agauaing colalall (<aig
o3 gy b pad Al clabaiall Gy JUeY) A8l 30 8 Lysae e conli Al Aualal)

19



(Plasencia Soler et al., adatl) A5 e el Giliginn Bind dasl) Lgilujlae 6 aill
2023).

Adsial) halial) Juldsg (i) (i) Ll

Dyne ddiag allady eyl sda b adlll juaadl) dcbial) plalaall iy adasll JEneY) Jiay
(i) JEIY) (3. Lgalilee Aaltinsly Aadanall Aland Cppe il Cpagmsl) (uSng el Taaly
GaagSall milsllly lanyilly Al dulial) IS S daps 4l Aubal) oda b Lala)
duigal) daally bl cillal i) Jady Loy ¢lgalibead dadaiad) Zdalall clulaadly L liall yulaall
Cs Al Ll el dpbadal) jhldal) W L cadaglly Jeal) dadiily Basad) uleas 2l
b Al 3lsall o) el cildeall 8 L8 o jeeal e daali dugina ) dle pluad dalaial)
JaaY) Judbs g Waiily Al JUacYls Aoyl eUadll Jadiy eyl Cilaal ) Ayl Aokl
oo AUl pluall jhlie Lol dleil hlad) Lopez caje ag Ayl dalall 4,US ey
(Hudakova et al., Lajlall &laa¥) ol dakailly alilyls Adalall cilleal) Jid of LS a2e

2023).

Aalaiall Ladam Al damgiall lehaYls sead) de gane aily Lilya) Aabiedill) Jlalial) Julis (el
iy ¢ oammngall el 1y ililandl o Al layll Caeass ddsinll jlalaal iy ddlaial (e 2all
Coniagl g 8 painall Aasbially LAWY Aallaally aliiall apailly (Suall asaill Gl DA (g
adsanll Hhlaal 4 3 lagad Jlad AaSsn ol ios G A0 daksy i o i)

(2022 ¢ aleg dnsa) Aanall Cluagill dgalse Jo dalaiall 5508 juiatg
Aapall A plail) () (TG

Dlgal) Al Lgiasia b b L gl byl (K85 4l @l sae ) duhall o2 st
Ddae Jia il LGN e sadl) Al 3l of g5 (Sl(Resource-Based View)

) 5 Aasliin) Luadani 553 aed il Dlsal) 8 JelSs Gl el i) ddlil) syl
Grdad) Jlad) uly At Al ol s LS(Aloulou & Alshohail, 2026).  halaall Jig,

20



Cun G dalaiall o dulag] Slgas 39as plalal) Cihlgas Cijlan sk & lénay o S5 Al
o pshailly copnl) Ciillay JalSs o el Bypem Gint Lo sag oy Basally Ay
Oo XS Al miay (2023 @ilasey (IS5 D) dide daghiie 8 Cilasgailly anil
LY Calide cledgil Lol dbiasy cadanll JEY] Lpaal 55 A daluaall cilaal 4l
& oo i) Blsall By JalSs Ol cadinay sDasy (yainns daadal Cilga (ge AL il
Lyl ari Tyaly Abaal) 5eliSlly Aleludly A8ldll s DA (e GhLY) s pe 42 oLy
clalas) JSi 8 Dl Dlsall ) ilujlen 5 RS i A o Lada¥) Jaldll doplas )
Gilosylas Aol calalad) @) o luball cidl Cum ¢ oalaiill AN sa agilolug alalal)
(Ciobanu et Jayly casaiill ehsSU 55 jeall agiliSsluny agilpn o3 Lulaal g Lyl 35l

al., 2023).

a9 bl b Auhall a3gl ad) z3saill ol daalies Ayl puud (e pd L o Bl
Jaliig andatil) JUnaYly dasy ¥ oalanls Zoyiall 3)lgall Byla) JalS5 (s Ailias) A 3 i dDle
i Lo sy coalll 8 A0l A lial) dadl 8 delial) AN 8 ddsl) Ll

Aiaaa (e geailly Lilas oylidl ) Ll

i) (3 kg dungial)

Lyl danlal daedle SISV mgiall pjlicl sl deagl meiall o Al sda st
gy o ) Jlas s Tamg Ayl Jae 58 Ual oy (e canll) 0K G clgilanly
Gluhally Sl daalye Gacaivn 3 (ghaill Ball 1olalSia cpad b meiall e aadiudg
bl dlasy cedanill JEaYls dopdad) 3lsall 51 QoS Alall cld ¥y dypal) A3l
Go Bl UL pes o adiens (53 Sl 3ally cduhall (gl HURY) el dba )

L) 1ag] Lanad Leaadl) BLaWY) 8l aladiuly bl adise

Gisag Apidall Slgall Bla] Jal ala] ks ally my (A sl hial) mgiall Ciilags g
bl b A e il el b e bl S5 6 bl hlaally jedanl) JEae)

21



Gp Y Bty ADLal dapda aaty Auhall Glacayd LEsY Lilaa) deead) Ul st
Aiaal) Clagil iy il (adatiu) N Yy calill uially das ¥ oalasly Qs uxial
Aglad A e

Al die g aaina

& (Laanlly auglly Llall) dlY) Glbginall 8 Gilalall paea o duhal) adine (sSi
o) A bl by auas Al ¢ aliyl) 3 Al delall dunall 8 dlalel) dpe liall iS5
Jalt desiia cileld 8 Joad Liclica sliie (500) oo 23 Lo dalall dolad¥) glabially
Ay eyt gl Gilelially clidl slsay 4ol doaeally 8Ll 48128 il luall
Sl 8 cplalall sae 5385 cJale (30,000) Jslaty Lo culiaiall s3a b gplalall 2xe  Jlas)
5)aly Bagally JEia¥ls duydall 3 )lsall slagusas cyshpia calidl elug) yg pa) dbaginsa) 4)laY)

gl Al pdine (sfias Cilasa (5,000) saiy (Lhlad

Al Lala Adlpdie Ao LA i (Jals e el digaiay dulall adine aan S i
die Aial) ans 3oatl Gonnash i Alabeal Uiy @lldg 08)oS0l )31 ligivall & Galalall 1
s Ll Cigllaall a1 aad) jluws Gl e 3lug (%5) Ut Jislay (%95) 38 (ssie
dallall CLlawy) e Gl me e Jganl) leal diliu) (420) wis sy 5250 (357)
Al Hlas) 8 el dallall je o) Alaall e llaaY) sleiu) aa Slasl didasll
Ol ginally diad) Lelial) e Usilly (88 cilangia cBpia) GIEN aand Caulid) Jial

cDlsiag 38y JS duhal) addine Jid Gleal saaaiall 403y
QUQ.\J\ o JJL«AA
:blll jobas (pe cpe gt Ao du)yall aden

Lol dpale) sy ilysally chiacadiall dualed) aalylly oSl Jadig: dggilll jaluaal)
Gleall ge pabaall el olilly (s5iSay fmale) dmalall Blolly cAuial¥ly dupsl
5y Alls deluall Blys cdualall dulad¥) shldly el dia) Al @b duged) duggSal)

22



Scopus Jis duallall duig pSNY) Uikl aelgiy o(dae Laa) duatilly doplll 3lgall 8))39 cdianal)
oY) el ellyg «ScienceDirect sEmerald sGoogle Scholar ;Web of Science

ALl Sl daslyes gyl

Aasinls Auhl) A Al e 8p3la Lgnas pan ) Eplaall bl 8 Jiasy: AdgY) jalaal)
)Y lgiall b Galalad) e Uy Lg 50 £ 55 ally ¢ pall 13l daanaill ALyl sl
Al Jae daeliall @ilS)a) b

(AlaaN) bl 51
ety oLl DG (e () sSisg ¢AdgY) bl ead Loty 811S Aa&als Dl araal Lias

coalell Jagal) ¢ puinll s Jadkis )b (6) paniaivns s— Avandaiilly A panal) L) g1 anidl)
o= binall ¢ Unilly A5l aas ¢ (g)aY) (ggiusall (3pall Cilgins

o deise @ (16) (o OsSimg—  (Aupdad) Llgal) 83 Jalsi) JHiuwall jaial) @ A0 auidl)
p ) sl o cand ISl (4) adley calad] das)l

Ll (4) — i) Slsall Callagl i) JdalSall: Ji) )
.ol yed (4) — ;\:Dﬁuj\ JJ\‘BAJ\ &"_11:\349 2\.\4&5” ‘é’_!}ﬂj\ Jalgall: @lﬂ\ M;S‘ .
L (4) — el JWl Gy sk clelaSl Byla) JalSa: GEY sl .

b (4) — Leelall Jaal) 2y olug AN JalSall: 2ol 2edl)

(10) 0 Csms—  (Adidl) Jlaliall Julily cadaisl) JELaY) aulil) juiial) : i) acidl)
JelSia (S8 Bldal) jalaall Quliig  aslaiill JEaY) (Giase uskl aly jsna b

oeiall 10 + Jiall il 16 + £ie gan 6) 852 (32) Llaul) chsd sl (5 @l
= 1) o0 el ouledll g alie alasiuly alilly Jad) oyl g Gulig . (aoll)

VI Baa (e @i g (538 (3850 = 5) ) (53 38l e

23



dariiuwal) Lilany) cullad)

(SPSS v.28) delea¥ aglall 4lasy) dajnll zalip aladivly dresa) cililll Jias 2
4000 Aslasy) ) Calading (Al e aledll dadeil (AMOS V.26) zaliy;g

dui) sanll Ayl A Gailiad Ciasl dygiall Cully o)l Jadig: nagh slasy) cudlul
il e Lual) a0 ilblain) (sgivee aaatl A jleal) clalaiy g dubeal) illas sially cdaalaiilly

sl Lgiseal Caiig Waalady Aoy

A1 LAY B lad (ygunn Bl Jalas Jodiig Lgikdls 511 G (sa (3T callad

LSl Gaall HlaaY (CFA) (assill alall dudailly ccilill Giluad 3 Lig Sl Jalaas

(Kolmogorov—Smirnov) —agiyan—ig yasal < Hlidl Jalisr aualal) aaigil) jLas) bl
paady lilall aye dallaie) (e geaill (Skewness & Kurtosis) mhlilly o)) cBlilaag

LAl @hliaadl gheeda (52

(Pearson Correlation) aaaially L) Lala V) Jas Jadig: (VSN slaay) bl
(Simple Linear byl sl plasi¥) sty el o dlall olaily 88 (bl
alats eaytie IS il ) e Jaisall i) alad (e 223 S 51 jLasYRegression)
sl sl padl BV LesY (Multiple Linear Regression) sseid) adll jlaaiyl
o3l syl ddats cand JS0 Al daaYl aasty bl uad) o dediae JEdl)

) ) 8 cplal) e 3 Lelgad SY) sle) yaani(Stepwise Regression)

Al agas :luala

Jal&all( oy ¥V ealaals pill ylsall sl JalSs 1 Ay e Aol juaiiin: ds guagal) 4ganl)
ol 8] JalSs e yial) 3 fgal) liles Aiadyg ) Jol€l) eyl 3 lgall il gl a5y
JeaY) o ¢Jin juaiaS (Aachall Joall Gy oling N JalSil) gl JWl () sty

L ieS L) hladl (i edal

24



o Al delial) Al b dllal) Leliall il e duhall gl dulSal) agasd)
g Fasyal) ASLeally il
A1447 adlad) lall o S8 a2l Jocill (DA Lihasal) bl gen it Lilajl) 2ganl)

o/ 2026

bl slusgy (Oae) Lplay) Glsid) 4 cpleledl e duhall i dpdad) agaad)
dae dacliall @lSall & (Ll 5y sasally JEaYly dupdall 3lsal) slsguas ¢ysdpia

ed il

25



F U

Zuyadl galyall oYl

DR e Al jhladl chase F.(2022) s cale tdll deg dAasd
~344. 325 (2)16 «plly doleaidl Cilasf dlae Gl el IS A Dbl

https://asjp.cerist.dz/en/article/183637
&bl bl e Jdsl e dpadll 3lsall ol cawas #.(2020) Lass (L
—1 (2)13 Db deals cdilally LolaB/ cluhall dae Aol dlaill gl

22. https: //dspace.univ—

ghardaia.edu.dz/jspui/bitstream/123456789/222/1/

d) Ao dnadl ylsall 53 lujlaa A L(2023) LGips (ome $L35h ¢yl
~150 «(1)14 cdopill duaitlly sLemi8l) Ao Aalil 535al) i 5 a3 el
167. https://asjp.cerist.dz/en/article/230883

il ddjaal) 8yla) ae dapdall 2)lgall Laaiil ) BaY) JalS L (2024) Buan Feal
—233. 218 «(1)9 ¢platly Jlae ¥/ lolbaidl dlae. Jac¥) cilaliia 8 Lpdlill sjal)

https: //asjp.cerist.dz/en/article/243965

Ll A il 3 lsall 8)laf ilisjlas +(2023) +dase calilana iy ¢ GBS ¢ aall Caans ¢ S
A Sl dlaa HuSl) Qgiall ABleY) (goh dalal) Gluwgall 4 adasill AN e
-330. 308 (1)6 «Jlac ¥l 5l slasy)

https://asjp.cerist.dz/en/article/231840

By JEeY) s & ellaa¥) oS o0 .(2025) . (gmad) dane daal clals )l
—23. 1 (10)6 deuhlly Lilwiy) asled dlaa Ghudl oY) hlie

https://www.hnjournal.net/en/6-10-23/
el bl Qi 8 adanl) JEeY) e . (2020) - oagd dean el SS
—190. 162 «(2)40 Apil  Cpadlly  Oluld  dae Aglae Ly

26



+aaaat pulul+c KShttps: //search.mandumah.com/Author/Home?author=

o
) ealaiill AR 8 dad 3lsall 5l ciliglen 5l L(2021) anal cCuiall @
—102. 73 (4)41 U Lyl Aol AnaN) BEN By B Al

https://aja.journals.ekb.eg

AR B Ak 5eUS a8y Ao dabiaal) halaall sl 5. (2024) elasd (i) @
-30. 1 «(3)25 «dylailly Ll Cga/ dlao
https://jsst.journals.ekb.eg/article_353079

e Ciobanu, G., Lianu, C., Sirbu, C. G., & Belu, M. G. (2023). The link
between HRM practices and performance in healthcare: The mediating
role of the organizational change process. Healthcare, 11(9), Article
1236, 1-18. https://doi.org/10.3390/healthcare1 1091236

e Teng, L., Li, B., Li, Y., Chen, H., & Zhao, Y. (2023). The impact of

enterprise resilience and HRM practices on performance: Findings from
fsQCA. Frontiers in Psychology, 14, Article 1114087, 1-12.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2023.1114087

e Aburumman, O., Salleh, A., Omar, K., & Abadi, M. (2024). Role of HRM

practices in organization performance: A survey approach. /nternational
Journal of Sociotechnology and Knowledge Development, 16(1), Article
239986, 1-22. https://doi.org/10.1016/j.ijskd.2024.239986

e Mwita, K. M. (2024). Strategic human resource management and
organizational performance: Evidence from Zambian profit—making
organisations. Journal of Innovative Business and Management, 16(1),
10-22. https://doi.org/10.32015/JIBM.2024.16.1.2

e Aloulou, W. J., Ayadi, F., & Ramadani, V. (2024). Assessing the impact

of strategic HR practices on talent retention and organizational

27



performance. SAGE Open, 14(4), 1-18.
https://doi.org/10.1177/21582440241281836
Hudakova, M., Masar, M., & Luskova, M. (2023). Management of

operational risk in the context of financial performance of SMEs.
Systems, 11(8), Article 408, 1-17.
https://doi.org/10.3390/systems11080408

Zainuddin, S. A., Mohamad, S. R., Sapuan, D. A., Wahi, A. R., &

Rahim, S. A. (2022). Sustainable risk management practice in the
organization.  Sustainability,  14(21), Article 13926, 1-14.
https://doi.org/10.3390/su142113926

Cornwell, N., Bilson, C., Gepp, A., Stern, S., & Vanstone, B. J. (2023).

The role of data analytics within operational risk management: A
systematic review from the financial services and energy sectors.
Journal of the Operational Research Society, 74(1), 374-402.
https://doi.org/10.1080/01605682.2022.2041373

Plasencia Soler, J. A., Marrero—Delgado, F., Nicado—Garcia, M., &
Aguilera-Vega, R. (2023). Compliance risk management with a focus
on shared organizational values. Vision de Futuro, 27(2), 25-45.
https://doi.org/10.36995/j.visiondefuturo.2023.27.02.002

Aloulou, W. J., Al-Habaybah, A., & Al-Okaily, M. (2026). From control

to value: How governance, risk management and compliance (GRC)
practices drive operational efficiency and corporate reputation. RJsks,

14(1), Article 19, 1-22. https://doi.org/10.3390/risks 14010019

28



Mid Ocean University

College of Management I

Department of Human Resources M I DOC EA

UNIVIF-{:.]T‘/I

"The Impact of Human Resource Management Integration on Regulatory
Compliance and Operational Risk Reduction in Industrial Companies in

the Second Industrial City of Riyadh'.
Prepared by:
ALOTAIBI, ABDULLAH MEGED K

253002225

Supervision:
Dr. Al-Faisal Abdelhamid Mohamed Hassan
Dr. Fayez Jarad

1447-2026

29


http://www.tcpdf.org

