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 لمقدمة ا 1.1

ا  الههلأت يلأ لاقنهه  اداتقههطا  ادا  قهه   ا ااثههلأ ي   يشهه ق اعههلأع ال فههلأل صهها اديثههط اداههقيا ععههنتي

ادفالاح ههه لأ ال هههط ادهههار  يههها ي اتن ادفشهههلأتي   هههت تمهههل ال  ا  اداههها عيافهههق   ق هههلأ ادف  فهههلأ  

داا قههأ تمههقاص لأ ا تههاطاعقنق .  دههل ييههق لنههلأت ادفشههط ع ي اثههط   ههص يلنههلأ   ص هه لأ  هها ت هه   

ي هههلأم  فهههقز ا داهههوا   لأدنهههق ل ادو  ههها ادفاهههق لأ  يههه   ادااهههلأدقةلأ  عا قهههأ ادنهههن ن ادفع ن ههه لأ 

ا تتلأتههقيلأ  ييههلأص  يدههص تيههلأ ت ههالأة ادفثهه ا .  صهها مههاا اواههلأتلأ ي ههط  ادانا هها  ن هه     ثههطي

يهههط    هههقت  طا هههة تاهههطاي ادفشهههط علأ  يلههه ل صههها ع لهههقأ ادن هههن   عنيهههق  ال  ات  ع  قههها 

( يدهههص تع يههية ادانا ههها ي يهههق  هههت PMI, 2021فشهههلأتي   الخعههلأ .  اهههق تعهههلأت  ي ههق ي اتن اد

 ت ط  تت لأة عيثط ادفشلأتي  ت  صش  لأ   ص  لانز اديلأدل.

 

لأل  ف قهه  ع ههلأ ل ادفي ن ههلأ   ههقت تصههطا  صطيههأ ادفشههط ع  او اتن  ت ههالأة   ي  ثههق  لأدانا هها اد يههل

ادفثههه ا   عطي ههه   ايههها      فههه  عاهههفت ص هههل ادطتهههلألاا  شهههاا  هههاق   عا قهههأ ا تهههانلأ   

ادف لأتههه  .  يااهههفت ودهههه  يهههنت المهههقايلأ   اههه  ادفي ن هههلأ لأ  تهههط   ل   هههلألأ  عهههنصقط اداتايههه  

( تع ك هههلأ ن ا عثهههلأل  اخههها صهههط  Kerzner, 2019ادطا يههه  ادفلهههافطن.  اهههق  ق ههه   تاتههه   

ادفشهههلأتي  علههه ل صههها عالهههقت ال ا   ع  قههها اد وا هههلأ   عيويهههو ادايهههلأ ع. كفهههلأ ت يههها   تاتههه  

 Verma, 2014 تع يههية   ههلأتا  ا عثههلأل دههقز  ههقيطر ادفشههلأتي  يههت ر يدههص تههن  ادا لههقأ )

  ظ نت تخعلأ  ع  قاي  عتثط صا لالألاج ادفشط ع.

 

   ههص ادههطنل  ههت ع ههلأ ل  ههق   ههت ادقتاتههلأ  ادلههلأ    دفنيههنع ادانا هها صهها  ق هه  اديفههالأ ي  تع 

ا    هههلأ تكهههو   هههص  لاااههه   لأدطيهههلأ ادهههنظق ا ت  اد قهههلأ ن ت  ادث لأصههه  ادا  قفقههه لأ   ع اداطكقهههو  كثقهههطي

&  Turner شههاا   لأعههط   ههص اقههلأم تثههط  صهها لنههلأت ادفشههلأتي   فيههلأيقط  ادفاالأ  هه . ص ههق تعههلأت  

Müller, 2017 يدههص   ههن   لااهه   ههقت   ههلأتا  ا عثههلأل  ت ا  ادفشههلأتي لأ ي  تع ادقتاتهه  دههل )

عا ههلأ ل  فقهه  ت يههلأ  اد نههلأت  ثههنتن ع ثههق ق لأ كفههلأ دههل ع ع ههأ صهها تههقلأالأ   ط قهه   شههاا  نتهه . 

 مههاا يشههقط يدههص   ههن  صنههنن  اثقهه  عافثهها صهها ادالأ هه  يدههص  تاتههلأ  عع ق قهه  عههط    ههقت ادانا هها 

 تي  يفت يالأت عا ق ا علأ ااد يللأل  لنلأت ادفشلأ
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لأ  فهههلأ تههه ألأ عااهههق   شههها   ادقتاتههه  صهها ادالهههلأ ل ادهههطلاق  ا عههها  يدهههص تر  هههقز يهههتثط   العلااههي

لأل صهها لنهههلأت ادفشههلأتي ت يو عشهههقط ادا هههلأتيط ادف  قهه  يدهههص تع اديقيههق  هههت ادفشهههلأتي   ادانا هها اد يهههل

عايههطل د اههأخط ت  عنههلأ   ادفقوالقهه  ت  الط ههلأل  لههانز ادنههن ن  لهه و يههية ادا لههقأ  تههن  

(. كفهههلأ تع  يههها ادقتاتهههلأ  ادلهههلأ    دهههل PMI, 2021ل هها ادفي ن هههلأ   هههقت تاهههطاي ادفشهههط ع  

عيافههق اقلأتههلأ   ققالقهه   اق هه  ل يههلأ  ادانا هها ادفطا  هه لأ ت  دههل عط ع ههلأ  شههاا   لأعههط  فتعههطا  

 لنلأت ادفشط ع ادافق لأ  فلأ ي ط  ادالأ   يدص  تات  تكثط عاقيقيا  اتع لأايلأ  لأدناا  اداع ق ا.

 

 عافثهها ت  هه  اد ثههنت صهها ادقتاتههلأ  ادلههلأ    صهها  اق  يهه  اداع قههأ ادفقههقالا صهها  يهها اد ق ههلأ لأ 

  ههق  ع ههلأ ل  فقهه  ت يههلأ  لنههلأت ادفشههلأتي   ثههنتن  االأ  هه لأ ييههلأص  يدههص اداطكقههو   ههص ادننالههو 

اد  طيهه    ع ع ههقيل عن ههقلأ   ف قهه   ايهها  الأ  هه  د اع قههأ.   ههت م ههلأ عههأعا مهها  ادقتاتهه  دلههق مهها  

.  اد ننن  ت خلال عا قا اديلاا   قت ادانا ا اد يللأل  لنلأت ادفشلأتي   ثنتن تكثط عفن ي

 

لأ  هههت خهههلال يتههه لأ  لأ صههها عيويهههو ال  قهههلأ  ادفاي  ههه   ههه  اتن   ع هههط  تمفقههه  مههها  ادقتاتههه    فقهههي

ا صهها اد اههلألاج اد  لألاقهه  د فشههط ع. ت ههلأ  ا  ههتثطي ادفشههلأتي   ت ع ههلأ  فنيههنع ادانا هها  ن هه    اتقههطي

لألأ صاافثهها تمفقا ههلأ صهها ع ههقيل لاههلألاج يفاههت تع يلهها قق    ههلأ  ههقيط  ادفشههلأتي   صههط  اديفهها صهها   ف قههي

عالههقت يدقههلأ  ا عثههلأل ادههقاخ الأ  فههلأ يلهه ل صهها تصهه   يههق   اد نههلأت  ع  قهها احافههلأ   ادايثههط. كفههلأ 

تع مههها  ادقتاتههه  وا  تمفقههه  خلأ ههه  د ف  فهههلأ  اداههها عيافهههق   هههص اديفههها ادنفهههلأ ا  عيهههق  

ا  انتييلأ صا عا قأ اداالأ ا  قت ادن ن .  اداطثثلأ لأ حقا يشاا ادانا ا   ثطي

 

لأل  أ يههلأ   ادفطا  هه  صهها   يافثهها ادتههطل  ههت مهها  ادقتاتهه  صهها ادايههطي   ههص تثههط ادانا هها اد يههل

لنههلأت ادفشههلأتي لأ  عا قهها ا قيهه  اديلااهه   ق  فههلألأ   ههن ي يدههص ع ههقيل عن ههقلأ   ف قهه  علهه ل صهها 

ععهههنيط  ق ههه  اديفههها  اخههها ادفشهههلأتي   عيويهههو صهههطد لنلأح هههلأ. كفهههلأ ع هههقي ادقتاتههه  يدهههص اقهههلأم 

لأللأ  عاقيهههق  لهههانز لنهههلأت ادفشهههلأتي لأ  اخا هههلأت اديلااههه   هههقت ادفاتقهههطيت   لهههانز ادانا ههها اد يهههل

    نق   ثنتن 
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 ثمشكلة البح1.2

لأ  اوايههقيا  ن هه  لأ ت ان اتهههاطاعقنق  داا قههأ تمههقاي ادف  فهههلأ   عشهه ق  ق هه  ي اتن ادفشههلأتي  امافلأ هههي

ا يافثههها صههها اداهههأخط  صههها  طا هههة اد علأ هههلأ لأ ي  تع للههه    هههت ادفشهههلأتي    عهههوال عنا ههه  عيثهههطي

لأل  ههت ادينا هها  ادو  ههالأ ت  عنههلأ   ادااههلأدقةلأ ت  الط ههلأل  لههانز ادنههن ن.  ي يههق ادانا هها اد يههل

ادننمطيهههه  اداهههها علهههه ل صهههها ع لههههقأ ادن ههههن   اخهههها ادفشههههط ع  يههههفلأع  يههههنت ال  ات 

 ادفلههت دقلأ لأ حقهها يع يههية ا عثههلأل يههت ر يدههص ايههعطاة صهها عههقصأ ادفي ن ههلأ   عههقاخا صهها 

ادف هههلأ لأ  فهههلأ يههه يا  تههه  يلأ   هههص اد اهههلألاج اد  لألاقههه  د فشهههط ع.  تنهههل ي تا  ادف  فهههلأ  لمفقههه  

لأ  ثهههنتن    نقههه  عاهههفت عا قهههأ ا تههها لأ ن اد ثهههنز ادانا هههالأ ي  تع  فلأتتهههلأع    ع ع هههأ  ا لافهههي

.    

 على المستوى النظري  فجوات1.2.1

  ههص ادههطنل  ههت عيههق  ادقتاتههلأ  اداهها ع لأ دهه   نيههنع ا عثههلأل ادا  قفههالأ ي  تع  ي ف ههلأ تكههو 

  هههص  لاااههه   فاتقهههطا   ثههها ادطيهههلأ ادهههنظق ا ت  ال ا  ادفتتلههها  شهههاا  هههلأ لأ   ع اداطكقهههو 

 ثههنتن   لأعههطن   االأ  هه    ههص تثههط  صهها لنههلأت ادفشههلأتي   فيههلأيقط  ادفاههق ن ادفافث هه  صهها ادناهه  

 اداا  هه   ادنههن ن. كفههلأ تع  يهها ادقتاتههلأ   لأدنهه  لنههلأت ادفشههلأتي   ههت    ههنت ي اتر  ههلأ    ع 

ا  ثههنتن  لهها   .  عافثهها اد نههنن اد  طيهه  م ههلأ صهها  ا  ههتثطي عا قهها   ت ادانا هها  ن هه    اتقههطي

لأل  لنههلأت ادفشههلأتي  صهها ياههلأت  اثهها  االأ هها   اق  يهه  ادقتاتههلأ  اداهها عنفهه   ههقت ادانا هها اد يههل

  شاا   لأعط. ي ق  ا قي  اديلاا   ق  فلأ

 على المستوى التطبيقي  فجوات1.2.2

  ههص ادثههيقق اديف ههالأ ع  ههط ادفشهها   صهها  يهها ادفشههلأتي   ههت خههلال يههية  يههنت ادفي ن ههلأ  

  هه   ع لأ د ههلألأ  فههلأ يههت ر يدههص تههن  ادا لههقأ  عههأخط اولنههلأ . كفههلأ اههق ي ههاج  ههت نقههلأة ا ههنا  

اعثههلأل صيلأدهه  عاههلأتة صهها ال  ات  عاههطات صهها ادن ههن   الط ههلأل صهها  لههانز ادنههن ن.  يياهه  

لأل   ههقت  لههانز عع ق هه  صهها  ودههه صنههنن  ههقت  ههلأ عتكههق   قهه  ال  قههلأ  حههنل تمفقهه  ادانا هها اد يههل

 ادناا  اديف ا  اخا  ق لأ  ادفشلأتي .

ادههص تر  ههقز يههتثط     ههلأ ي   ههص  ههلأ تهه ألأ يفاههت  ههقلأن   شهها   اد اهها صهها ادلههتال ادههطلاق  ا عهها 

 ادانا ا اد يلأل صا لنلأت ادفشلأتي ت
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 أهمية الدراسة1.3

لأل    ت  صهها لنههلأت  ع  هه  تمفقهه  مهها  ادقتاتهه   ههت تمفقهه   نيههن  لأ ادفافثهها صهها ادانا هها اد يههل

ادفشههلأتي لأ حقهها ي يههق ادانا هها تحههق ادي لأ ههط التلأتههق  صهها  ق هه  اديفهها ادفيلأ ههطنلأ خلأ هه  صهها 

ادفشههلأتي  اداههها عيافههق   هههص اديفهها ادنفهههلأ ا  عيههق  اداطثثهههلأ .   هه  عوايهههق عي قههق ادفشهههلأتي  

 ع ههنع تاطاص ههلألأ ت هه    ههت اداههط تر اداطكقههو   ههص ادينا هها او اتيهه  اداهها علهه ل صهها تصهه  

 يههق   اد نههلأتلأ   ههت ت ط مههلأ صيلأدقهه  ا عثههلأل  ههقت تصههطا  صطيههأ ادفشههط ع  او اتن  ت ههالأة 

 ادفث ا .

 

 على المستوى النظري1.3.1

عافثههها المفقههه  اد  طيههه  د قتاتههه  صههها يتههه لأ  لأ صههها يثهههطا  ال  قهههلأ  ادفاي  ههه   ههه  اتن ادفشهههلأتي  

لأل  لنهههلأت   ا عثهههلأل ادا  قفهههالأ  هههت خهههلال ادهههط    هههقت  اتقهههطيت تتلأتهههققت مفهههلأ ادانا ههها اد يهههل

ادفشههلأتي  يههفت ياههلأت عا ق هها  احههق. كفههلأ علههيص ادقتاتهه  يدههص عنيههق  ا قيهه  اديلااهه   ههقت مههايت 

ادفاتقههطيت  ثههنتن تكثههط عاقيههقيالأ  فههلأ يلههلأ ق صهها تههق اد نههنن اد اثقهه  اد لأعنهه   ههت ع ههلأ ل كهها    فههلأ 

لأ يلهه ل صهها   ثههنتن    ثهه   صهها اديقيههق  ههت ادقتاتههلأ  ادلههلأ   .   ههاده عاههقة ادقتاتهه   يههقيا  يطصقههي

 ععنيط اد  ل اد  طر دق ت ا عثلأل صا عا قأ لالألاج ادفشلأتي .

 

 على المستوى التطبيقي 1.3.2

ت ههلأ  ههت اد لأحقهه  اداع ق قهه لأ صا ههط  تمفقهه  ادقتاتهه  صهها ي الألقهه  ا تهها لأ ن  ههت لالألان ههلأ  ههت ا هها  ههقيطر 

ادفشههلأتي   صههط  اديفهها صهها عالههقت  فلأتتههلأ  ا عثههلأل  اخهها  ق هه  ادفشههط ع. كفههلأ يفاههت تع علهه ل 

لألأ  فههلأ ي  هها  ههت الخعههلأ   تههن   لأ  ع  قفههي صهها عن قهه  او اتا  يدههص ع  هها يدقههلأ  اعثههلأل تكثههط  يههنحي

اد  هههللأ  يطصههه   هههت  لهههانز ادا لهههقأ  هههقت الاهههطاي ادفي قههه .   هههت عهههأع ودهههه تع يهههق ل عا قهههأ 

ادفشههلأتي  لمههقاص لأ يههفت اواههلأت ادو  هها  ادفههلأدا ادفاههق لأ  ييههو   ههت ك ههلأ ن ال ا  ادفتتلهها 

  شاا  لأ .

 


