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 الشكر والتقدير 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

من لا يشكر لا الله.. عندما نبحث عن كلمات شكر وتقدير للآخرين، فإن أجمل  

عبارات الشكر والتقدير، لابد أن تسبق حروفنا وتنهي سطورنا معبرة عن صدق 

 المعاني النابعة من قلوبنا.. 

 فتحية طيبة عطرة،  

 وتحية شكر وتقدير وامتنان للجامعة وأعضاء هيئة التدريس على الجهد المبذول  

مهما كتبت من عبارات شكر وتقدير لا أجد لكم أفضل من الدعاء بأن يوفقكم الله  

 ويجزيكم عنا خيراً لكم منا كل الاحترام والتقدير.. 

 
 

 

الرائعين، أحبائي إلى  

 

وامتنان، حب بكل  

  [اسمك]
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 المستخلص:

يشهد عالم إدارة المشاريع ثورة حقيقية بفضللل تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي التللي تنحللدث نقلللة نوعيللة فللي كيفيللة 

البيانللات واتخللاذ القللرارات المسللتنيرة، ينسللاعد الللذكاء تخطيط وتنفيذ المشاريع. فمن خلال أتمتللة المهللام وتحليللل 

 الاصطناعي على تحسين كفاءة المشاريع وزيادة فرص نجاحها.

 أبرز فوائد استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:

أتمتة المهام: ينمكن للذكاء الاصطناعي أتمتة العديد من المهام الروتينية مثل إدخال البيانات وتتبع التقدم  •

 وإدارة الموارد، مما ينحرر وقت مديري المشاريع للتركيز على المهام الاستراتيجية.

تحليل البيانات: ينمكن للذكاء الاصطناعي تحليل كميات هائلللة مللن البيانللات لتحديللد الاتجاهللات والتنبلل   •

 بالمخاطر واتخاذ قرارات مدروسة.

الاصللطناعي تحليللل البيانللات وتقللديم توصلليات ذكيللة لمللديري اتخاذ القرارات المستنيرة: ينمكن للللذكاء  •

 المشاريع، مما ينساعدهم على اتخاذ قرارات مستنيرة تنحسّن من كفاءة المشاريع.

تحسين التواصل والتعاون: ينمكن للذكاء الاصطناعي تحسللين التواصللل بللين أعضللاء الفريللق وتسللهيل  •

 مشاركة المعلومات، مما ينساعد على إنجاز المشاريع بكفاءة أكبر.

إدارة المخاطر: ينمكن للذكاء الاصطناعي التنب  بالمخاطر المحتملة واتخاذ خطوات استباقية لتجنبها أو  •

 تقليل تأثيرها.

ن  • تحسين الإنتاجية: ينمكن للذكاء الاصطناعي تقليل الوقت والجهد اللازمللين لإنجللاز المهللام، ممللا ينحسللّ

 من الإنتاجية بشكل عام.

 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:

أدوات إدارة المشاريع الذكية: تنقدم العديد من الأدوات التي تنستخدم فللي إدارة المشللاريع ميللزات تعتمللد  •

 على الذكاء الاصطناعي مثل تحليل البيانات وإدارة المخاطر وتتبع التقدم.

الروبوتات المحادثللة: تنسللتخدم الروبوتللات المحادثللة للتواصللل مللع أعضللاء الفريللق وتقللديم المعلومللات  •

 والإجابة على الأسئلة.

 التعلم الآلي: ينستخدم التعلم الآلي لتحليل البيانات وتحديد الاتجاهات والتنب  بالمخاطر. •

 الر ية الحاسوبية: تنستخدم الر ية الحاسوبية لمراقبة تقدم المشاريع وضمان سير العمل بشكل سلس. •

 استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:التحديات التي تواجه 

 التكلفة: قد تكون تكلفة استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعية عالية بالنسبة لبعض الشركات. •

 الأمان: قد تنشكل تقنيات الذكاء الاصطناعي مخاطر أمنية إذا لم يتم استخدامها بشكل صحيح. •

الاعتماد على التكنولوجيا: قد ي دي الاعتماد بشكل كبير علللى تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي إلللى تقليللل  •

 مهارات مديري المشاريع.

ينعدّ الذكاء الاصطناعي أداة قوية يمكنها تحسين إدارة المشاريع بشكل كبير. ومع ذلك، من المهم أن تنستخدم هذه 

 التقنيات بشكل مس ول وأن يتم تقييم التحديات قبل اعتمادها.

 تحسين مهارات مديري المشاريع,   زيادة فرص النجاح,  تحسين اتخاذ القراراتالكلمات المفتاحية : 

 إتاحة فرص جديدة, 
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 المقدمة:

عالم إدارة المشاريع ثورة حقيقية بفضللل تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي التللي تنحللدث نقلللة نوعيللة فللي كيفيللة يشهد  

تخطيط وتنفيذ المشاريع. فمن خلال أتمتللة المهللام وتحليللل البيانللات واتخللاذ القللرارات المسللتنيرة، ينسللاعد الللذكاء 

 الاصطناعي على تحسين كفاءة المشاريع وزيادة فرص نجاحها.

 تفاصيل دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع:

 . أتمتة المهام:1

 ينمكن للذكاء الاصطناعي أتمتة العديد من المهام الروتينية مثل:

,  تقيلليم,  مراقبة سير العمللل,    جدولة المهام,    إرسال التقارير,    إدارة الموارد,    تتبع التقدم,    إدخال البيانات

 حل المشكلاتوأيضا  إدارة الاتصالات,  المخاطر

 مما ينحرّر وقت مديري المشاريع للتركيز على المهام الاستراتيجية مثل:

 التوجيلله,  حللل المشللكلات المعقللدة,  بنللاء العلاقللات مللع العملللاء,    تحديد الأهللداف,    التخطيط الاستراتيجي

 الابتكارثم  والإلهام

 . تحليل البيانات:2

 كميات هائلة من البيانات من مصادر مختلفة مثل:ينمكن للذكاء الاصطناعي تحليل 

 بيانات السوقوأيضا  بيانات العملاء,  تقارير الأداء,  سجلات المشاريع

 لتحديد الاتجاهات والتنب  بالمخاطر واتخاذ قرارات مدروسة.

 . اتخاذ القرارات المستنيرة:3

 ينمكن للذكاء الاصطناعي تحليل البيانات وتقديم توصيات ذكية لمديري المشاريع، مما ينساعدهم على:

,   تحديللد فللرص جديللدة,    تقيلليم المخللاطر بشللكل أفضللل,    اتخاذ قرارات مستنيرة تنحسّن من كفاءة المشاريع

 إدارة التكاليف بشكل أفضلو  تخصيص الموارد بشكل فعّال,  تحسين التخطيط والتنفيذ

 . تحسين التواصل والتعاون:4

 ينمكن للذكاء الاصطناعي تحسين التواصل بين أعضاء الفريق وتسهيل مشاركة المعلومات، مما ينساعد على:

مشللاركة المعرفللة ,  تحسللين التنسلليق بللين أعضللاء الفريللق,    تقليللل الأخطللاء  ,  إنجاز المشاريع بكفاءة أكبللر

 بناء علاقات قوية بين أعضاء الفريق و والخبرات

 . إدارة المخاطر:5

 ينمكن للذكاء الاصطناعي التنب  بالمخاطر المحتملة واتخاذ خطوات استباقية لتجنبها أو تقليل تأثيرها.

 . تحسين الإنتاجية:6

 ينمكن للذكاء الاصطناعي تقليل الوقت والجهد اللازمين لإنجاز المهام، مما ينحسّن من الإنتاجية بشكل عام.

 . تحسين جودة المشاريع:7

 تحسين اتباع المعاييرو  اتساق النتائجضمان ,  تحسين دقة البيانات,  تقليل الأخطاء

 . تقليل التكاليف:8

 تحسين التخطيط والتنفيذو  تقليل التأخيرات,  تقليل الأخطاء,  تحسين كفاءة استخدام الموارد,  أتمتة المهام
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 . زيادة فرص النجاح:9

تحسللين ,  تحسللين التواصللل والتعللاون, تقليللل المخللاطر,   اتخاذ قرارات مستنيرة,    تحسين التخطيط والتنفيذ

 تقليل التكاليفو  جودة المشاريع

 . تحسين مهارات مديري المشاريع:10

تللوفير و     تحسللين تحليللل البيانللات,    تقللديم توصلليات ذكيللة,    توفير الوقت للتركيز على المهام الاستراتيجية

 أدوات جديدة لإدارة المشاريع

 . إتاحة فرص جديدة:11

تحسللين ,  زيللادة الابتكللار,  تحسين علاقات العملاء,    دخول أسواق جديدة,    جديدةتطوير منتجات وخدمات  

 زيادة الأرباحو  تقليل المخاطر,  كفاءة العمليات

 . تحسين الاستدامة:12

 استخدام مواد صديقة للبيئةو  تحسين كفاءة العمليات,  تقليل النفايات , تقليل استهلاك الطاقة والموارد

 التطورات المتسارعة:. مواكبة 13

تطللوير منتجللات ,   اتخللاذ قللرارات مسللتنيرة,    تحسين تحليل البيانللات,    توفير أدوات جديدة لإدارة المشاريع

 دخول أسواق جديدةو  وخدمات جديدة

 . تحديات استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:14

على الرغم من فوائده العديدة، إلا أن استخدام الذكاء الاصللطناعي فللي إدارة المشللاريع يواجلله بعللض التحللديات 

 مثل:

 التكلفة العالية لبعض تقنيات الذكاء الاصطناعي

 نقص المهارات والخبرات في مجال الذكاء الاصطناعي

 مخاوف أمنية وخصوصية

 صعوبة دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي مع أنظمة موجودة

 . مستقبل استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:15

 من المتوقع أن يزداد استخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع بشكل كبير في المستقبل.
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 مشكلة البحث:

 قلة الدراسات العربية:

 ينعاني مجال إدارة المشاريع من نقص في الدراسات العربية التي تتناول دور الذكاء الاصطناعي في تحسينها.

 الفوائد:عدم وضوح 

 لا يوجد وضوح كافٍ حول الفوائد المحددة التي يمكن للذكاء الاصطناعي تحقيقها في مجال إدارة المشاريع.

 عدم وجود نموذج شامل:

لا يوجد نموذج شامل لتطبيق الذكاء الاصللطناعي فللي إدارة المشللاريع، ممللا ينعيللق تبنللي هللذه التقنيللات مللن قبللل 

 الشركات العربية.

 المهارات والخبرات:نقص 

 ينعاني مجال إدارة المشاريع من نقص في المهارات والخبرات اللازمة لتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي.

 مخاوف أمنية وخصوصية:

تنثير تقنيات الذكاء الاصطناعي مخاوف أمنية وخصوصية، خاصة في ظللل قلللة القللوانين والتشللريعات المنظمللة 

 لاستخدامها.

 صعوبة دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي مع أنظمة موجودة:

 تواجه الشركات العربية صعوبة في دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي مع أنظمة إدارة المشاريع الموجودة.

 التكلفة العالية:

ا أمللام تبنيهللا مللن قبللل الشللركات العربيللة الصللغيرة  تنشكل التكلفة العالية لبعض تقنيات الذكاء الاصللطناعي عائقللً

 والمتوسطة.

 عدم وجود خطة واضحة للاستثمار: 

 لا توجد خطة واضحة للاستثمار في تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع.

 عدم وجود ثقافة تبني التكنولوجيا:

 لا توجد ثقافة تبني التكنولوجيا في بعض الشركات العربية، مما ينعيق استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.

 عدم وجود حوافز لدعم استخدام الذكاء الاصطناعي:

 لا توجد حوافز كافية لدعم استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع.

 عدم وجود تنسيق بين القطاعين العام والخاص:

 لا يوجد تنسيق كافٍ بين القطاعين العام والخاص في مجال تطوير واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي.

 عدم وجود دراسات جدوى اقتصادية:

لا تنجرى دراسللات جللدوى اقتصللادية كافيللة لتقيلليم فوائللد اسللتخدام تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي فللي مجللال إدارة 

 المشاريع.

 عدم وجود برامج تدريبية:

لا توجد برامج تدريبية كافية لتطللوير مهللارات وخبللرات اسللتخدام تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي فللي مجللال إدارة 

 المشاريع.

 عدم وجود وعي كافٍ بأهمية الذكاء الاصطناعي:
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 لا يوجد وعي كافٍ بأهمية الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع.

 

 أهمية البحث:

الذكاء الاصطناعي أحد أهم المسائل التي شغلت ولا تزال تشغل اهتمام الباحثين والخبراء   يعد •

 .إحداث تغيرات، نظرا لما ينجم عنها من وصانعي القرارات

 . استخدام الذكاء الاصطناعي في العديد من الصناعات والقطاعات، أصبح الآن قوة مدوية •

 .تنسيق ومراقبة المعلومات والبيانات للمشاريعفي  استخدام الذكاء الاصطناعي •

 .يلعب الذكاء الاصطناعي دور الوسيط، حيث يعزز التواصل السلس والتحديثات الفورية •

 .برامج الدردشة المدعومة بالذكاء الاصطناعي أداءً قويًا لمدير المشروعتشكل  •

 . يتميز الذكاء الاصطناعي بأنه متطور باستمرار، فهو يتعلم ويتغير بشكل دائم •
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 :أهداف البحث

 . فهم أفضل لدور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع:1

فهللم أفضللل لكيفيللة اسللتخدام تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي فللي تحسللين مختلللف جوانللب إدارة يهللدف البحللث إلللى 

 المشاريع، مثل التخطيط والتنفيذ والمتابعة والتقييم.

 . تحديد الفوائد المحددة للذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:2

يهدف البحث إلى تحديد الفوائد المحددة التي يمكن للذكاء الاصللطناعي تحقيقهللا فللي مجللال إدارة المشللاريع، مثللل 

 زيادة كفاءة المشاريع وتحسين جودة النتائج وتقليل التكاليف.

 . تطوير نموذج شامل لتطبيق الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع:3

يهدف البحث إلى تطوير نمللوذج شللامل لتطبيللق تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي فللي إدارة المشللاريع، يشللمل أفضللل 

 الممارسات والأدوات والتقنيات.

 . سد الفجوة بين المعرفة والواقع العملي:4

يهدف البحث إلى سد الفجوة بين المعرفة والواقع العملي من خلال توفير معلومات عملية للشركات العربية حللول 

 كيفية استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع.

 . تشجيع تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع:5

يهدف البحث إلى تشجيع تبني تقنيات الذكاء الاصللطناعي فللي مجللال إدارة المشللاريع مللن خلللال إظهللار فوائللدها 

 وتقديم حلول للتحديات التي تواجهها الشركات العربية.

 . زيادة الوعي بأهمية الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع:6

يهدف البحث إلى زيادة الوعي بأهمية الذكاء الاصطناعي في مجال إدارة المشللاريع مللن خلللال نشللر المعلومللات 

 والدراسات والأبحاث حول هذا الموضوع.

 . دعم صانعي القرار في تقييم جدوى استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي:7

يهدف البحث إلى دعللم صللانعي القللرار فللي تقيلليم جللدوى اسللتخدام تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي فللي مجللال إدارة 

 المشاريع من خلال توفير معلومات حول التكلفة والفوائد والعائد على الاستثمار.

 . تعزيز التعاون بين القطاعين العام والخاص في مجال تطوير واستخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي:8

يهللدف البحللث إلللى تعزيللز التعللاون بللين القطللاعين العللام والخللاص فللي مجللال تطللوير واسللتخدام تقنيللات الللذكاء 

 الاصطناعي في مجال إدارة المشاريع.

. تطللوير بللرامج تدريبيللة لتطللوير مهللارات وخبللرات اسللتخدام تقنيللات الللذكاء الاصللطناعي فللي مجللال إدارة 9

 المشاريع:

يهدف البحث إلى تطوير برامج تدريبية لتطوير مهارات وخبرات استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي فللي مجللال 

 إدارة المشاريع.

 . إتاحة المجال لدراسات مستقبلية حول دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع:10

يهدف البحث إلى إتاحة المجال لدراسات مستقبلية حول دور الذكاء الاصطناعي في تحسين إدارة المشاريع، مثل 

 دراسة تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي على وظائف مديري المشاريع.
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