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Task4:

البحثيةوالإتجاهاتالتطوراتآخرعنتقرير

إستمرارية الأعمالموضوعفيالعالمية



www.midocean.ae

Task

04

إنهاثحيمستمربشكلالمتجددةالمواضيعمنالأعمالإستمرارية

والأعمالالأصعدةجميععلىالعالمتواجهقدالتيبالمخاطرتتعلق

لبشكيحدثونالمجالخبراءفإنلذلكالعالم،حولالمشتركة

.عمالللأتهديدمصدرتكونقدالتيالمواضيعبأهمقائمةسنوي

ودراسةالالأعمقطاععلىالمواضيعهذهتأثيرمدىبدراسةالباحثينقيامذلكويتبع

.التخفيفسبل

الإتجاهاتبهذهالدرايةعليهميجبالأعمالإستمراريةإدارةمجالفيوللمهتمين

.جديدتهديدبأيللتنبؤدائمبشكلومتابعتها
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الإتجهاتبأهمقائمةهناككانتالسابقةالسنواتمدىوعلى

.سنويبشكلوتتطورالمتوقعة

.حدهعلىإتجاهكلعلىالتعليقمعالعشرةالإتجاهاتسردسيتم

الإتجاهاتأنوجدالمجال،خبراءبوضعهاقامالتيالقائمةعلىالإطلاعبعد

.إتجاهاتعشرةإلىتصلالرئيسية
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:(Permacrisis)الدائمةالأزمة.1
منيجعلالأعمالعلىعامبشكلتؤثروالتيبأنواعهاالأزماتتواليإستمرار

جميعفيائمةوالقالجديدةالأحداثبأثرللتنبؤللمستقبلوإستطلاعمسحإجراءالضرورة

.العالمأنحاء

:السيبرانيالأمنحوادث.2
لحوادثاهذهأنمنالتأكدويجبحدوثا ًالأكثرهيالفديةبرامجهجماتفإنالمقالاتمنلعددوفقا ً

.معهاللتعاملخاصفريقتدريبويتمالأعمالإستمرارايةخططضمن

:ومراقبتهاالإمدادسلاسلخرائط.3
سلاسلىعلمحتملتأثيرأيتجنبالضروريمنفإنالشحنقطاعفيالمستمرةالتغيراتظلفي

.البديلةالخططووضعالمستمرةوالمتابعةبعنايةالمدروسالتخطيطعبرالشحنوتكاليفالأمداد
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:المناخبتغيرالوعي.4
وحرائقةالحراردرجاتفيارتفاعتشملالمناخفيمسبوقةغيرتغيراتالعالميشهد

علىرهوأثالمناخيالتقلبفيالإعتباربعينالأخذفيجبمتقلب،وطقسالغابات

.بالمناخالمرتبطةللأحداثتعرضنا

:بعدعنالعمل.5
العملاتإمكانيفقدانفإنالمكاتبمنللعملالشركاتجميعوعودةكورونافايروسأزمةإنتهاءبعد

الالأعملإستمراريةالرئيسيةالخططضمنيعدبعدعندالعملانحيثخسارةيعدالمنزلمن

.العملبموقعالمتعلقةبالأخطاريتعلقفيماخصوصا ً

:الإصطناعيالذكاءتاثير.6
كونهالالأعمإستمراريةقطاعوظائفعلىيؤثرلاالإصطناعيالذكاءيشهدهالذيالكبيرالتطور

.القطاعخدمةفيوتكيفهاالمتاحةالأدواتمنالإستفادةالممارسينمنيمكنولكنمتخصص،قطاع
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:وتقنياتهاالسحابيةالتخزينمساحات.7
تخزينفيكليا ًعليهاالإعتماديتموالتيالسحابيةالخدماتمجالفيالتقنيةالطفرة

فيواسعا ًرا ًبحمنيعدبالاعمالالمتعلقةوالتطبيقاتللبرامجالوصولوكذلكالبيانات

.مخاطرهاوفهمعملهالآليةالمتعمقالفهمويجبالاعمالاستمراريةتهديدمجال

:التنظيميةللمتطلباتالامتثال.8
مانضظلفيالتظيميالامتثالفإنوعليهالمنظماتمعظمفيالرئيسالعنوانالحوكمةتعد

.الخططيقوتطبوضعضمنالأمتثالعلىالمحافظةيجبحيثحقيقيتحدييعدالأعمالإستمرارية

:السياساتتغيير.9
بعينالأخذيجبفللخسائر،رئيسيسببتكونقدتنظيمةتأثيراتالسياساتتغيريصحبمادائما ً

.ذلكعليهيؤثرقدبماوالتنبؤالسياساتلتغييرالمؤديةالإسباب
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:والتدريبالتمرين.10
منلتأكدلالمنظاتفيالأولياتقائمةأعلىعلىوالتدريبالتمرينمتطلباتوضعت

ينتمرينإجراءويجبوتطويرهاالإستمراريةخططتطبيقعنالمسئولينجاهزية

.للأزماتالإستجابةحساسيةلرفعممتدسنويتمرينجانبإلىسنويا ً

عمالالأإستمراريةمجالفيوالقضاياالإتجاهاتأهمعنلمحةإلاهيماالقائمةهذهتعدالختاموفي

تجاهاتالإأحدفيالتعمقفيللباحثينإنطلاقنقطةتعدوكذلكجديدة،إتجاهاتإليهاتضافوقد

.جالالملهذاحديثةإتجاهاتتحديدفيوالمساهمةالفجواتوإكتشافودرساتهاالفرضياتوإعداد



:المصادرشكراً جزيلاً 

Business continuity trends to watch in 2024

Ten Business Continuity Trends to Watch in 2024
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