
جامعة ميدأوشنᒭձՑᒠᓪᓙ�ᒊᓂᓙᒄجامعة ميدأو

كلية إدارة الأعمالᒄᓚᓁᓭՕ�՗՟Օ՝Փ�ᒊᓪᓖكلية إدارة الأعم

�) (RM��՘ᒄᒪᒩᑼᓚᓕՕ�ᒤᒹᒄᒞᓙ�՗՟Օ՝Փ�ᒤᓪᒎᒪجامعة ميدأوشنᒄᓙ�ᒔᓙᒄᓝᒤ( برنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسسات

ᓙᓭՕجامعة ميدأو�ᓝՕᒤᒈᓪᒪᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᓉ�ᒊᓪᓚᓍᒤᓕՕ�ᒤᒹᒄᒞᓚᓕՕ�՗՟Օ՝Փձالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية 
՘ᒄᒪᒩᑼᓚᓕՕالمؤسسا

՝ᓤᓚᒲᓕՕ�ᒦᓩᒦᓂᒎᓕ�ᓔᓙᒄᓒᒎᓙ� الأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقميةᒖᓪᒍՕᒤᒎᒩՕ�՟ᒄᒹՓ
ᓝՕᒤᒈᓪᒪᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᒄᓚᓁᓭՕ�ᒊᓩ՟ՕᒤᓚᒎᒩՕձكلية إدارة الأعم�

�ᒤᓝᒈᓊᓙՕ�ᒤᓉ՟ رغد الغامᒊᒈᓕᒄᒺᓕՕ�՝ՕᒠᓁՓالمؤسسا

�3MG630��ᒎᓮᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕձ�ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փ إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية )ᒊᓪᒩՕ՟ᒠᓕՕ�՗՝ᒄᓚᓕՕ)036GMPالمؤسسا

�ᒮᒝ�ᓘᒶᓮᓎᓙՕ��՝ د. الفيصل حᒠᓕՕ�ժՕᒤᒭՓكلية إدارة الأعمال՟ᓤᒎالمؤسسا

�ᓦᓕՓ�ծᒠᓎᓙᒈᓮᓚᓆᓙՕ�՘ᒈᒭՕ՟ᒤᓙՕ�ᒎᓮᓚᓕالمؤسسا

�փ٠փ٦م �ᓭՕ�ծᒄᓂᓕՕكلية إدارة الأعمالᓚᓩ՝ᒄالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية المؤسسا
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ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ�՘ᒄᓩᓤᒎᒚᓙ�աᒤᓢᓉ

ᒎᒭՕ՟ᒤᓚᓙ � ᒦᓮᓎᓢᒒᓙՕ رغد الغام � ᒴᓚᒢᒒᒮᓞᓙՕ
�������������������������������������������������������������������������������������փ

ᒞᒌᓚᓙالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ᒈᓆᓙՕձم  � ᓬᒚᓦᓢᓞᓙՕ � ՟ᒈᒽᓳՕ � �խձᓱՕ � ᓘᒶᓎᓙՕ
���������������������������������������������������������������������������٣

ᒨᓂᓢᓙՕ رغد الغام � ᒈᓦᓚᓮᒵᑾᒑձ � ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ � ᒎᓝᒤᓒᓝ � ւ�ւ
��������������������������������������������������������������������������������٣

ᒎᓮᓞᓮᓂᓢᒒᓙՕ � ᒈᓥ՝ᒈᓆᒋՑձ � ᒞᒌᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ᒎᓚᓖᒲᓝ � ւ�փ
��������������������������������������������������������������������������������٥

ᒎᓮᓚᓮᓚᒞᒒᓙՕձ � ᒎᓮᓅᒨᓎᓙՕ � ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ � ᒎᓚᒆᒭՑ � ւ�٣
��������������������������������������������������������������������������������٦

ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕձ � ᒎᓮᓞᓚᓆᓙՕ � ᒞᒌᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ՘ᒈᓮᒹᒨفرضيات � ւ�٤
������������������������������������������������������������������������������٧

ᒎᓮᓒᓮᒌᒾᒒᓙՕձ � ᒎᓝᒈᓆᓙՕ � ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ � ժՕᒤᓥՑ � ւ�٥
���������������������������������������������������������������������������������٨

ᒎᓮᓚᓞᓆᓙՕձ � ᒎᓮᓞᓚᓆᓙՕ � ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ � ᒎᓮᓞᓥՑ � ւ�٦
����������������������������������������������������������������������������������٩

՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ � ᓄᓞجمع � ՘Օձ՝Ցձ � ᒞᒌᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ᒎᓮᒚᓦᓢᓝ � ւ�٧
�����������������������������������������������������������������������������ւ٠

ᒎᓒᒋᒈᒮᓙՕ � ՘ᒈᒭՕ՟ᒤᓙՕձ � ᒎᓮᒋ՝ᓱՕ � ᒎᓆجمعՕᒨᓞᓙՕ � �ᓬᓡᒈᒖᓙՕ � ᓘᒶᓎᓙՕ
���������������������������������������������������������������������ււ

ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ � ՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕձ � ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ � ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ � ՟ᓨᒾᒑձ � ᒎᓆᓮᒌᒽ � փ�ւ
������������������������������������������������������������ււ

)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ,SO  31000  &  N,ST� � ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ � ՗՟Օ՝ᓳ � ᒎᓮᓞᓙᒈᓆᓙՕ � ᒨᒽᓱՕ � փ�փ
��������������������������������������������������������ւ٣

՘ᒈᓮᒵᓨᒒᓙՕձ � ᓬᒅᒈᒶᒝᓳՕ � ᓘᓮᓚᒞᒒᓙՕ � ՋᓬᓒᓮᒌᒾᒒᓙՕ � ՟ᒈᒽᓳՕ � �ᓙᒈᒖᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ᓘᒶᓎᓙՕ
������������������������������������������������������ւ٥

ᒎᒲᓑᒈᓢᓞᓙՕձ � ᓬᓡՕᒤᓮᓞᓙՕ � ᓘᓮᓚᒞᒒᓙՕ � ᒘᒅᒈᒒᓡ � դᒨᓅ � ٣�ւ
����������������������������������������������������������������������������ւ٥

)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية S3SS� � եᒈᒌᒑ՟ᓵՕ � ՘ᒈᓑᓶᓅձ � ՘ᒈᓮᒹᒨᓎᓙՕ � ՟ᒈᒌᒒᒡՕ � ٣�փ
��������������������������������������������������������������������ւ٧

ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ � ՝ᓨᓞᒶᓚᓙ � ՛ᒨᒒᓒᓞᓙՕ � ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ � ՚՞ᓨᓞᓢᓙՕ � ٣�٣
��������������������������������������������������������������������ւ٨

ᒎᓮᓚᒌᓒᒒᒮᓞᓙՕ � ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ � իᒈفرضياتՐձ � ᒎᓭᒦᓮᓎᓢᒒᓙՕ � ՘ᒈᓮᒵᓨᒒᓙՕ � ٣�٤
���������������������������������������������������������������������ւ٩
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ᒎᓮᒌᓢجمعᓱՕձ � ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ � ᓄجمعՕᒨᓞᓙՕձ � ՟՝ᒈᒶᓞᓙՕ � ᒎᓞᒅᒈᓑ
����������������������������������������������������������������������������փ٠

) (xecutive Abstract��ճᒢᓪᓊᓞᒎᓕՕ�ᒰᓖᒞᒎᒪᓚᓕՕ

՘ᒈᒌᓚᒾᒒᓝد. الفيصل ح� ᓮᒋ �ᒘᓝᒤᓭ �ᓘᓝᒈᓖᒒᓝ �ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ �՟ᒈᒽՓ �Տᒈᓢᒋ �ᓪᓙՓ �ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ �հᒦᓥ�ժᒤᓦᒑ
ᓆᒒᓙالأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملة )MRE( لتعزᓭالأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملة )MRE( لتعز � )036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية (RM� � ᒎᓚᓝᒈᒲᓙՕ � ՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ � ᒨᒽᒈᒢᓝ � ՗՟Օ՝Փ � ՘ᒈᓮᓙՐձ � ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ � ᓝᓱՕ د. الفيصل ح
Ջէ՟ᒈᒮᒒᓞᓙՕ �ᓬᓞᓑᒨᓙՕ �խᓨᒞᒒᓙՕ �ᓘظل�ᓬفرضيات � �խᒈᓞᓅᓱՕ �ᒎᓭ՟ՕᒨᓞᒒᒭՕձ �ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ � ՝ᓨᓞᒶᓙՕ
՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕ�ᒈᓮجمعᓨᓙᓨᓢᓖᒑد. الفيصل ح� ᓝՑد. الفيصل ح� ᓅ�ᒎᓙձᒀᒮᓞᓙՕ�ᒎᓮᓢᓎᓙՕ�իᒨᓎᓙՕد. الفيصل ح� ᓮᒋ�ᒎᓮᓞᓮᓂᓢᒑ�՗ᓨᒚفرضيات�՘ՠᒨᒋ
ᒘᓦᓢᓞᓙՕ�ᓪᓚᓅ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�՘ᒤᓞᒒᓅՕ��ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ�ᓤجمعᓨᒒᓙՕد. الفيصل ح� ᓅ�ᒎᓙձᒀᒮᓞᓙՕ�ᒈᓮᓚᓆᓙՕ�՗՟Օ՝ᓳՕձ
ᓝ د. الفيصل ح � ᒎᓢᓮᓅ � ᓪᓚᓅ � ᒐᓅՠձ � ᒎᓡᒈᒌᒒᒭՕ � խᓶᒡ � ᓝ د. الفيصل ح � ᓬᓞᓖᓙՕ � ᒘᓦᓢᓞᓙՕձ � ᓬᓚᓮᓚᒞᒒᓙՕ � ᓬᓎᒵᓨᓙՕ
ᓪᓙՓ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�ᒐᓚᒵᓨᒑ��՗՝ᒤᓆᒒᓝ�՘ᒈᓅᒈᒾᓑ�ᓬفرضيات�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕձ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�ᓬᓙձᒀᒮᓝ
ᒎᒌᒮᓢᒋ�ᒎجمعᒨᒞᓙՕ�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�ՙ՝ՕᓨᒞᓙՕ�՟Օᒨᓖᒑ�ᒸᓎᒡ�ᓬفرضيات�ᓜᓥᒈᒮᓭ�ᓬᓚᓖᓮᓦᓙՕ�ᒘᓝᒤᓙՕ�կՑ

�ᒤᒝᓨᓝ�ᓬᓞᓑ՟�ᒎᓞᓕᓨᒝ�ᒼᓞᓡ�ᓬᓢᒌᒑ�՗՟ձᒨᒺᒋ�ᒐᒵձՑձ�Ջ.٤٨٪، وأوصت بضرورة تبني نمط حوكمة رقمي موحد
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ձᓭՕ�ᓔᒲᓊᓕՕكلية إدارة الأعمالمؤسسا�ᒖᓢᓞᓚᓕՕ�՟ᒄᒹᓯՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᒚᒈᓖᓕ�ծᒄᓂᓕՕձالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب

ճᒤᒾᓞᓕՕ � ᒄᓢᓖᓪᒱᑺᒍձ � ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ � ᒊᓙᒠᓎᓙ � ւ.ւ
(Introduction)

՘ᒈᒆᓮᒋ�հᒤᓦᒲᒑرغد الغام� ᒦᓙՕ�ᓘᓝᒈᒲᓙՕ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕձ�՗ᒨᒵᒈᓆᓞᓙՕ�ᒎᓮجمعᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕ�՗՟ᓨᒖᓙՕ�կՓ
ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕձ�ᒎᓮᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ�ᓜᓮᓥᒈᓎᓞᓙՕ�ᒎᓉᒈᓮᒵ�Օ՝ᒈᓅՑ�ᒤᓑ�ᓜᓙᒈᓆᓙՕ�ղᓨᒒᒮᓝ�ᓪᓚᓅ�խᒈᓞᓅᓱՕ
ՋᓬᓅᒈᓢᒾᒵᓵՕ � ՏᒈᓕᒦᓙՕձ � ՋᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ � ᒎᓞᓂᓡᓱՕ � ᓪᓚᓅ � ՝ᒈᓞᒒᓅᓵՕ � ᒤᓆᓭ � ᓜᓙ � �՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ
ᒎᓭᓨᓮᓢᒋ �՗لتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓮᓕ՟�ᓪᓙՓ�խᓨᒞᒑ�ᓘᒋ�Ջᒎᓭ՟ᒈᓮᒒᒡՕ�ᒎᓮᒮفرضياتᒈᓢᒑ �՗لتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓮᓝ�՝ᒨᒚᓝ�ᒎᓮᒋᒈᒞᒮᓙՕ�ᒎᒌᒭᓨᒞᓙՕձ
ᓄᓝձ��)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ւ٩٩٠�Ջ՝ձձՕ՝ձ�ᒤᓮᓆᒭ��՘ᒈᓝᒤᒢᓙՕ�ᓜᓭᒤᓒᒑձ�խᒈᓞᓅᓱՕ�ᒎᓭ՟ՕᒨᓞᒒᒭՕ�կᒈᓞᒺᓙ�ᒎᓮᒭᒈᒭՑ
՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕ � ᓝ د. الفيصل ح � ՗ᒤᓒᓆᓝձ � ᒎᒌᒶᒡ � ᒎᒆᓮᒋ � ՘ᒤᓙᓨᒑ � ՋᓘᒅᒈᓦᓙՕ � ᓬجمعᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕ � ՛ᒈᒒᓎᓡᓵՕ � Օᒦᓥ
ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ�ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ�եᒈᓞᓡᓱՕ�ᒈᓦᓞᒚᒝձ�ᒈᓥᒨᒕՑ�ᓬفرضيات�՘ՠձᒈᒚᒑ�ᓬᒒᓙՕ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕձ
ՋկձᒨᒡՐձ � �ᓮᒮᒞᓙՕ د. الفيصل ح � ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕ � ՘ᒈᓮᒋ՝Ց � ᓬفرضيات �մ ᒈᓒᒋᒈᒭ � ᒎفرضياتձᒨᓆᓞᓙՕ � ᒎᓮᓙᒈᓞᓙՕձ � ᒎᓮᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ

փ٠ււ��

ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ �խᓨᒵᓱՕ �ᒎᓭᒈᓞᒝ �կՑ �ղᒨᒌᓖᓙՕ �՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ � ᒎᓮᓚᓞᓆᓙՕ � ᒎᒋᒨᒚᒒᓙՕ �ᒐᒒᒌᒕՑ � ᒤᓒᓙ
՗՟Օ՝Փ�ᒈᓦᓮفرضيات�խلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓢᒑ�ᒎᒒᒞᒋ�ᒎᓮᓢᓒᒑ�ᒎᒋ՟ᒈᓒᓝ�խᓶᒡد. الفيصل ح� ᓝ�ᒈᓦᓒᓮᓒᒞᒑد. الفيصل ح� ᓖᓞᓭ�ᓵ�ᒎᒭᒈᒮᒞᓙՕ�՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕձ
կᒈᓕ�ᒈᓞᓙᒈᒾᓙ�խՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓡᓵՕ�Օᒦᓥ�կՓ��ᒎᒮᒭᒀᓞᓚᓙ�ᒎᓝᒈᓆᓙՕ�ᒎᓭՒᒨᓙՕد. الفيصل ح� ᓅ�՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕ�ᒈᓮجمعᓨᓙᓨᓢᓖᒑ
ᒈᓮᓊᓙ�մسبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغي Օᒨᓂᓡ�ՋᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ�ᒎᓞᓂᓡᓱՕ�իՕᒨᒒᒡՕձ�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՘ᒈᓞᒚᓦᓙՕ�՛ᒈᒚᓡ�ᓬفرضيات�մ ᒈᒮᓮᒅ՟�մ ᒈᒌᒌᒭ

ᓨᓊᓚᓙՕ�ᓐᓮᒮᓢᒒᓙՕ رغد الغام�ᓮᒋ�ᓬᓞᓮᓂᓢᒒᓙՕձ د. الفيصل ح�ᓮᒭᒤᓢᓦᓞᓙՕ د. الفيصل ح�ᓮᓮᓢᓎᓙՕ د. الفيصل ح�ᓮᒋձ د. الفيصل ح��՟ՕᒨᓒᓙՕ�էᒈᓢᒵفرضياتᓚᒚᓝ�ᓬالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج
ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕձ�ᒎᓭ՟ᒈᒚᒑձ �ᒎᓮᓙᒈᓝ �՘Օ՟ᒈᒌᒒᓅՕ �ᓪᓚᓅ� մՏᒈᓢᒋ �ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ �կᓨᓞպ ᓮᓒᓭ ᓭᒦᓙՕ د. الفيصل ح� �՗՟Օ՝ᓳՕ

�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية 'avis, 1980��ᒎᒒᒞᒋ
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C( "ومن هنا، تبرز الحاجة الملحة إلى تأصيل مفهوم "الصمود السيبرانيyber���ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՝ᓨᓞᒶᓙՕ�� مᓨᓦᓎᓝ�ᓘᓮᒵᑾᒑ�ᓪᓙՓ�ᒎᒞᓚᓞᓙՕ�ᒎجمعᒈᒞᓙՕ�ՠᒨᒌᒑ�Ջᒈᓢᓥد. الفيصل ح� ᓝձ
Resilience) ᒎᓚᓝᒈᒲᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓝ�՗՟Օ՝Փد. الفيصل ح� ᓝ�Ցلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒚᒒᓭ�ᓵ�Տلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒚᓕ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية (RM���ᓵ
ᓘᒋ�Ջ՘ᒈᓑՕᒨᒒᒡᓵՕ�ᓄᓢᓞᓙ�ᒎᒌᓚᒵ�ᒎᓭᒈᓞᒝ�կՕ՟ᒤجمع�Տᒈᓢᒋ�՝ᒨᒚᓝ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՝ᓨᓞᒶᓙᒈᒋ�ᒤᒶᓒᓭ
ᒎᓭ՟ᓨᓎᓙՕ � ᒎᒋᒈᒚᒒᒭᓵՕձ � ՋᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ � ᒈᓦᒑᒈᓮᓚᓞᓅ � ᒎᓚᒵՕᓨᓝ � ᓪᓚᓅ � ᒎᒮᒭᒀᓞᓙՕ � ՗՟ᒤᓑ � ᓘᓞᒲᓭ
էᓨᓑձ � ᒤᓆᒋձ � ՏᒈᓢᒕՑ � ᒎᓢᓖᓞᓞᓙՕ � ᒨᒅᒈᒮᒢᓙՕ �ᓘᓑᑾᒋ � ᓄᓭᒨᒮᓙՕ �ᓬفرضياتᒈᓆᒒᓙՕձ � ՋᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ �՘ᒈᓝՠᓲᓙ
ᒎᓚᓝᒈشاملة�ᒎᓚᓖᓮᓥ�՗՝ᒈᓅՓ �ᒊᓚᒾᒒᓭ �ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ�ᒤᓆո ᒌᓙՕ � Օᒦᓥ�կՓ��)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية +all,  2000� ᓨᒚᓦᓙՕم �
ᒎᓮᓢᓝՑ�՘ᒈᒭᒈᓮᒭ�ᒎᓉᒈᓮᒵد. الفيصل ح� ᓞᒺᓭ�ᒈᓞᒋ�ՋᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕձ�ᓬᓚᒡՕᒤᓙՕ�խᒈᒶᒑᓵՕ�՘Օᓨᓢᓒᓙ
՗՝ᒈᓮᓒᓙՕ ᓝ د. الفيصل ح� �՗ᒤᓞᒒᓆᓞᓙՕ � )036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية Risk  Appetite� � �ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ �ᒎᓮᓦᒲᓙՕ� �ᓄᓝ �ᓐفرضياتՕᓨᒒᒑ �ᒎᓡᒨᓝ

�ᒈᓮᓚᓆᓙՕ

ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ �ᓘᓞᓅ � ՟ᒈᒽՓ �ᓜᓭᒤᓒᒑ �ᓪᓙՓ ᒞᒌᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب� � Օᒦᓥ �ᓪᓆᒮᓭ � Ջᓔᓙ՞ �ᓪᓚᓅ �մ ᒈᒮᓮᒭᑾᒑձ

ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ � ՗՟Օ՝Փ � ᒨᒽՑձ � ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ � ᓝᓲᓙ د. الفيصل ح � ᒎᓮᒒᒞᒒᓙՕ � ᒎᓮᓢᒌᓙՕ � ᓮᒋ د. الفيصل ح � ᒼᒋᒨᓭ � ᓬᓚᓝᒈᓖᒑ
ᓘᒖᓝ � ᒎᓝ՟ᒈᒶᓙՕ � ᒨᓮᓭᒈᓆᓞᓙՕձ � ᒎᓮᓞᓙᒈᓆᓙՕ � ՘ᒈᒭ՟ᒈᓞᓞᓙՕ � ᓘᒺفرضياتᑾᒋ � մ Օᒤشاملةᒨᒒᒮᓝ � ՋᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ

՟ᒈᒽᓳՕ � Օᒦᓥ �ᓐᓮᒌᒾᒑ �կՓ � �)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية N,ST� �ᒐᓡᒈᒮᓮᓡ �ᒤᓦᓆᓝ�՟ᒈᒽՓձ �ᒎᓮᓙձᒤᓙՕ �ձلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓭᓯՕ �՘ᒈᓎᒵՕᓨᓝ
ᓤᓮجمعᓨᒑձ � ՋᒎᒆشاملةᒈᓢᓙՕ �՘Օᒨᓊᒖᓙᒈᒋ � ᒀᒌᓢᒒᓙՕ ᓝ د. الفيصل ح� �՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ ᓮᓖᓞᒑ د. الفيصل ح� �ᓬفرضيات � ᒎᓮᓚᓅᒈᓎᒋ � ᓜᓥᒈᒮᓭ
՘ᒈᓆᓭᒨᒲᒒᓚᓙ � խᒈᒖᒒᓝᓵՕ � ᓐᓮᓒᒞᒑձ � Ջᒎᓭᓨᓮᒝ � ᒨᒖᓕᓱՕ � խᓨᒵᓱՕ � ᓨᒞᓡ � ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ � ՘Օ՟ᒈᓞᒖᒒᒭᓵՕ
,Spiceland� � ᒈᓦᒒᓭᒨᒭձ �ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ �՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ � ᒎᓝᓶᒮᓙ �ᒎᓞᓂᓢᓞᓙՕ � ᒎᓝ՟ᒈᒶᓙՕ � ᒎᓮᓢᒽᓨᓙՕ

2011��
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Research� � ᒊᓪᓚᓪᒾᓞᒎᓕՕ � ᒄᓡ՝ᒄᓂ( برنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسساتՑձ � ᒚᒈᓕՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ᒊᓖᓒᒮᓙ � ւ.٢
Problem)

՘Օ՟ᒈᓞᒖᒒᒭᓵՕձ�ᒎᓮᓙᒈᓞᓙՕ�՘ᒈᓮᓡՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓮᓞᓙՕ�ᓜᒚᒝ�ᓬفرضيات�՝ᒨᒾᓞᓙՕ�ᒤᓅᒈᒶᒒᓙՕد. الفيصل ح� ᓝ�ᓜᓉᒨᓙՕ�ᓪᓚᓅ
կՑ�ᓵՓ�Ջ՗ᒨᒵᒈᓆᓞᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓬفرضيات�ᒎᓮجمعᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕ �ᒎᓮᒒᒞᒒᓙՕ �ᓪᓢᒌᓙՕ ᓮᓝᑾᒒᓙ د. الفيصل ح� �ᒎᒶᒶᒢᓞᓙՕ
՗ᒤᓒᓆᓞᓙՕ�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՘ᒈᓞᒚᓦᓙՕ�՛ᒈᒚᓡ�ᓬفرضيات�ᒎᓒᓚᓒᓝ�՗՝ᒈᓭՠ�ᓪᓙՓ�ᒨᓮᒲᒑ�ᒎᓮᓙձᒤᓙՕ�ᒨᓭ՟ᒈᓒᒒᓙՕ
ᒎᓚᓖᒲᓞᓙՕ � ᓞᓖᒑ د. الفيصل ح � �ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ � ՝ՕᒤᓝᓳՕ � ᓘᒭᓶᒭ � ᓘᓚᒮᒑձ � ᒎᓭᒤᓎᓙՕ � ՘ᒈᓮᒚᓝᒨᒋ � ᒎᒵᒈᒡձ
�ᒎᓮᓒᓮᓒᒞᓙՕفرضياتᒚᓙՕ�ᒎᓮᓚᓒᓆᒋ�՟Օᒤᒑ�ᒐᓙՕՠ�ᒈᓝ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓜᓂᓆᓝ�կՑ�ᓬالأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملة )MRE( لتعزᓆᓢᓞᓙՕ�՟الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملة )MRE( لتعزᓮᒝ�Սᒎᓙالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب
ᒎᓚᓝᒈᒲᓙՕ�ᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փد. الفيصل ح� ᓅ� مᒈᒑ�խلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓞᒋ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕ�ᓐᓭᒨفرضيات�ᓘᓞᓆᓭ
((RM). سبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغيᒈᓆᓮᒒᒭՕ�ᓪᓚᓅ�ᒈᓮᓚᓆᓙՕ �՗՟Օ՝ᓳՕ�՗՟ᒤᓑ�կձ՝�խᓨᒞᓭ�ᓬᓞᓮᓂᓢᒒᓙՕ �խᒈᒶᓎᓡᓵՕ�Օᒦᓥ
մ ᒈᒌᓚᒭالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓖᓆᓢᓭ�ᒈᓞᓝ�ՋᒎᒞᒹՕձ�ᒎᓭ՟ᒈᒚᒑձ�ᒎᓮᓙᒈᓝ�ᒎᓊᓚᒋ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ�ᓬᓒᓮᓒᒞᓙՕ�ᓜᒚᒞᓙՕ

�ᒎᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᒎᓭᒈᓞᒞᓙ�՗ᒦᒢᒒᓞᓙՕ�ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ�՘Օ՟ՕᒨᓒᓙՕ�՗՝ᓨجمع�ᓪᓚᓅ

խՕᒀᒮᓙՕ � ᓬفرضيات � ᒞᒌᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � Օᒦᓦᓙ � ᒎᓮᒮᓮᒅᒨᓙՕ � ᒎᓚᓖᒲᓞᓙՕ � ՟ᓨᓚᒌᒒᒑ � ՋᓄᓑՕᓨᓙՕ � Օᒦᓥ � ᓪᓚᓅ � մՏᒈᓢᒋ
� �ᓬᓙᒈᒒᓙՕ كلية إدارة الأعمالᓒᓚᓩ�ᓈᓪجامعة ميدأو�برنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسسات )ᒖᓪᒍՕᒤᒎᒩՕ�՟ᒄᒹՓ�Տᒄᓞالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية ��ᒔᓙᒠᓩ�ᓔᓙᒄᓒᒎᓙبرنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسسات )ᓪجامعة ميدأو՟ᓨᒞᓞᓙՕ رغد الغام�

՝ᓤᓚᒲᓕՕ�ᒦᓩᒦᓂᒎᓕ�ᒊᓪᓚᓍᒤᓕՕ�ᒤᒹᒄᒞᓚᓕՕ�՗՟Օ՝Փ�ᒤᒹՑձ� الأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقميةᓝՕᒤᒈᓪᒪᓕՕجامعة ميدأو�ᓙᓭՕ�՘ᒄᓪᓕآليات
ᓖᓪᓆᒮᒎᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᓉᒄᓂᒎᓕՕ�ᓦᓖᓁ�՗՟ᒠᓎᓕՕձالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᓉالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �՘ᒄᒪᒩᑼᓚᓕՕالتشغيلي والقدرة على التعافي في المؤسسا
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ᒊᓪᓖᓪᓖᒚᒎᓕՕձ�ᒊᓪᓁᒤᓊᓕՕ�ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ�ᒊᓖᒂᒩՑ�ւ.٣

ᓪᓆᒮᒑ�Ջ՗ᒤᓒᓆᓞᓙՕ�ᒈᓥᒨᒵᒈᓢᓅ�ᓔᓮᓖᓎᒑձ�ᒎᓮᒖᒞᒌᓙՕ�ᒎᓚᓖᒲᓞᓙՕ�՝ᒈᓆᒋՑ�ᒎفرضياتᒈᓖᒋ�ᒎᒽᒈᒝᓳՕ�ժᒤᓦᒋ
ᒎᓮᓅᒨᓎᓙՕ �ᒎᓚᒆᒭᓱՕ ᓅ�ᒎᓚᒶᓎᓝ�ᒎᓮᓡՕᒤᓮᓝձ د. الفيصل ح� �ᒎᓮᓞᓚᓅ�՘ᒈᒋᒈجمعՓ �ᓜᓭᒤᓒᒑ �ᓪᓙՓ �ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ �հᒦᓥ

�ᒎᓮᓙᒈᒒᓙՕ

ᒎᒆشاملةᒈᓢᓙՕ �ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ �՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕձ �ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ �ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ � ՝ᒈᓆᒋՑձ �ᒎᓮᓥᒈᓝ �ᓬᓥ� ᒈᓝ
�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�՟ՕᒨᓒᒒᒭՕ�ᓪᓚᓅ�մفرضياتᓬᓙᒈᒞᓙՕ�ᒐᓑᓨᓙՕ�ᓬالأكثر تأثيراً على استقرار المؤسسات في الوقت الحال Օᒨᓮᒕᑾᒑ�ᒨᒖᓕᓱՕ

ᒎᓒᒌᒾᓞᓙՕ�ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փձ�ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕ�ᒨᒽՑ�՗Տᒈᓎᓕձ�ᒎᓮᓚᓅᒈفرضيات�ղᒤᓝ�ᒈᓝ
�մفرضياتՕᓨᓝ�ᓬجمعᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՘ᒈᓞᒚᓦᓚᓙ�ᒎᓅ՟ᒈᒮᒒᓞᓙՕ�ᒎᓮᓖᓮᓝᒈᓢᓭᒤᓙՕ�ᒎᓦالأكثر تأثيراً على استقرار المؤسسات في الوقت الحال ᒈᓮᓙᒈᒝ

ᓝᓱՕ�ᒎᓞᓕᓨᒝ�ᒘᓝᒤᓙ�ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕձ�ᓬᒅᒈᒶᒝᓳՕ�ᒨᒕᓱՕ�ᓨᓥ�ᒈᓝ د. الفيصل ح�ᓞᒹ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ د. الفيصل ح
՘ᓵᒤᓆᓝ � ᒸᓎᒡ � ᓪᓚᓅ � )036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية (RM� � ՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ � ᒨᒽᒈᒢᓝ � ՗՟Օ՝Փ � ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ

ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ�էᒈᒾᓒᓡᓵՕالأكثر تأثيراً على استقرار المؤسسات في الوقت الحال
ᒤᒭ�ᓬفرضيات�ᒎᓮᓚᒡՕ՝�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒭ�ᒎفرضياتᒈᓒᒕ�Տᒈᓢᒋձرغد الغام� ᒨᒲᒌᓙՕ�ᓬᓅᓨᓙՕلتعز� )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓭلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᒑ�ᓜᓦᒮᓭ�ᓌᓮᓕ

ᓵՕ�ᒎᒭᒤᓢᓦᓙᒈᒋ�ᒎᒾᒌᒑᒨᓞᓙՕ�՘ՕᒨᓊᒖᓙՕجمعᓨᓞᓙՕ�ՏᒈᒾᒡՑձ�ᒎᓮᓅᒈᓞᒒظلᓮᓎ د. الفيصل حالأكثر تأثيراً على استقرار المؤسسات في الوقت الحال

1��

2��

3��

4��
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Research� �ᒊᓪᒁᒄᒲᒙᓯՕձ�ᒊᓪᓚᓖᓂᓕՕ ᒚᒈᓕՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب� �՘ᒄᓪᒵᒤᓉ�ւ.٤
Hypotheses)

ՋᒎᓚᒶᓙՕ�՘Օ՞�ᒎᓒᒋᒈᒮᓙՕ�՘ᒈᒭՕ՟ᒤᓙՕձ�ᒎᓭᒨᓂᓢᓙՕ�՘ᒈᓮᒋ՝ᓲᓙ�ᒎᓒᓞᓆᒒᓞᓙՕ�ᒎᓆجمعՕᒨᓞᓙՕ�Տᓨᒹ�ᓬفرضيات
�մ ᒈᓮᓡՕᒤᓮᓝ�ᒈᓦᒒᒞᒵد. الفيصل ح� ᓝ�ᓐᓒᒞᒒᓙՕձ�ᒈᓥ՟ᒈᒌᒒᒡᓵ�ᒎᓮᓙᒈᒒᓙՕ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕ�՘ᒈᓮᒹᒨᓎᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᒝᒈᒌᓙՕ�ըᒈᒵ

ᓨᒑجمعH1��ᓦᓕձᓭՕ�ᒊᒪᓪᒁᒤᓕՕ�ᒊᓪᒵᒤᓊᓕՕᒎᓙᓵ՝�՘Օ՞�ᒎᓮᒋᒈᒚᓭՓ�ᒎᓮᒽᒈᒌᒑ՟Օ�ᒎᓑᓶᓅ�ᒤ (المؤسسا �
ᓨᓢᓆᓝ�ղᓨᒒᒮᓝ�ᒤᓢᓅ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝՓ رغد الغام��Ž ≤ 0.05 إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية )ᓮᒋ�)036GMP د. الفيصل ح�ᓝᓱՕ�ᒨᒽՑ�ᓘᓝᒈᓖᒑձ�ᒘᓝ՝�ղᓨᒒᒮᓝ د. الفيصل ح
ᓞᒹ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ د. الفيصل ح�RM��ᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝ᓳ�ᒎᓝᒈᓆᓙՕ�ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓳՕ) إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية )ᓮᒋձ�)036GMP د. الفيصل ح

�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՘ᒈᓝՠᓱՕد. الفيصل ح� ᓝ�ᓬفرضياتᒈᓆᒒᓙՕ�ᓪᓚᓅ�ᒎᒮᒭᒀᓞᓙՕ�՗՟ᒤᓑձ�ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ�՝ᓨᓞᒶᓙՕ�ղᓨᒒᒮᓝ

�ᓨᒑجمع�ᒤفرضيات�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝՓ�ᒎᓙᓵ՝�՘Օ՞�իձᒨفرضياتH2��ᒊᓪᓝᒄᒒᓕՕ�ᒊᒪᓪᒁᒤᓕՕ�ᒊᓪᒵᒤᓊᓕՕղᒤᓝ�ᓬ (المؤسسا
ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕ�՚՞ᓨᓞᓡ�ᓪᓢᒌᒒᒑ�ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕد. الفيصل ح� ᓮᒋ�ᒎᓮᒕ՟ᒈᓖᓙՕ�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�ՙ՝Օᓨᒞᓚᓙ�դᒨᓆᒒᓙՕ
՗՟Օ՝ᓳ�ᒎᓙلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓢᓞᓙՕ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�խᓨᓚᒞᓙՕ�ᓪᓚᓅ�ᒤᓞᒒᓆᒑ�ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕձ�ᓬᓚᓝᒈᓖᒒᓙՕ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ

�՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕد. الفيصل ح� ᓝՑ

�H3 (المؤسسا � ᒊᒒᓕᒄᒒᓕՕ � ᒊᒪᓪᒁᒤᓕՕ � ᒊᓪᒵᒤᓊᓕՕᒘᓝՕᒨᒋ � ᓬفرضيات � ᓤجمعᓨᓞᓙՕ � ՟ᒈᓞᒖᒒᒭᓵՕ � ᓜᓦᒮᓭ �
ᓬفرضيات�մ ᒈᓮᒅᒈᒶᒝՓ�խՕ՝�ᓘᓖᒲᒋ�ᒎᓭᒨᒲᒌᓙՕ�՟՝Օᓨᓖᓚᓙ�ᒴᒶᒢᒒᓞᓙՕ�ᒊᓭ՟ᒤᒒᓙՕձ�՗ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕ�ᒎᓮᓅᓨᒒᓙՕ

ᒎᓮᓚᒡՕᒤᓙՕ �ᒎᓮᓢᓝᓱՕ �՘ᒈᓑՕᒨᒒᒡᓵՕձ�ᒎᓮᓅᒈᓞᒒجمعᓵՕ �ᒎᒭᒤᓢᓦᓙՕ �՘ᒈᓞᒚᓥ�՛ᒈᒚᓡ �ᒎᓮᓙᒈᓞᒒᒝՕ �ᓘᓮᓚᓒᒑ
ᒈᓢᓙՕشاملةᓅ�ᒎᒆ د. الفيصل ح�ᓨᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓅՕᓨᓙՕ�ᒨᓮᓉ�՘ᒈᓮᓕᓨᓚᒮᓙՕظلᓮᓎ د. الفيصل ح�
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Research� � ᒊᓪᓎᓪᒈᒺᒎᓕՕձ � ᒊᓙᒄᓂᓕՕ � ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ �ժՕᒠᓡՑ � ւ.٥
Objectives)

ᒎᓮᓞᓚᓆᓙՕ�ժՕᒤᓥᓱՕد. الفيصل ح� ᓝ�ᒎᓅᓨᓞᒚᓝ�ᓐᓮᓒᒞᒑ�ᓪᓙՓ�ᒎᓮᒭᒈᒭՑ�ᒎᓎᒶᒋ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�հᒦᓥ�ᓪᓆᒮᒑ
�ᓬᓚᓭ�ᒈᓞᓮفرضيات�ᒈᓦᓙᒈᓞجمعՓد. الفيصل ح� ᓖᓞᓭձ�ՋᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փ�էᒈᒾᓑ� مᒤᒢᒑ�ᓬᒒᓙՕ�ᒎᓮᓒᓮᒌᒾᒒᓙՕ�ᒎᓮᓚᓞᓆᓙՕձ

ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕձ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ�ᓬᓞᓮᓥᒈᓎᓞᓙՕձرغد الغام� ᒨᓂᓢᓙՕ�՟ᒈᒽᓳՕ�ᓘᓮᒵᑾᒑ
�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ�ᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ�խᓨᒵᓱՕ�ᓪᓚᓅ�ᒎᓎᓚᒒᒢᓞᓙՕ�ᒈᓦᒑՕᒨᓮᒕᑾᒑձ�ᒈᓥ՝ᒈᓆᒋՑ�ᒤᓭᒤᒞᒑձ�ՋᒎᒖᓭᒤᒞᓙՕ

ᓮᒋ�ᓘᓝᒈᓖᒒᓙՕ�ղᓨᒒᒮᓝձ�խᒈᒶᒑᓵՕձ�ᓐᓮᒮᓢᒒᓙՕ�՘ᒈᓮᓙᓯ�ᓬᓚᓆᓎᓙՕ�ᓄᓑՕᓨᓙՕ�ᒴᓮᒢᒲᒑձ�ᓜᓮᓮᓒᒑ د. الفيصل ح
ᓘᒞᓝ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓬفرضيات�ᒎᓚᓝᒈᒲᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՘Օ՟Օ՝Փձ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕ�՘ᒈᓅᒈᒾᓑ

�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ
ᓘᒖᓝ� �՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕ ᓝՑ د. الفيصل ح� �ᒎᓞᓕᓨᒞᓙ �ᒎᓮᓞᓙᒈᓆᓙՕ �ᒨᓮᓭᒈᓆᓞᓙՕ �ᓐᓮᒌᒾᒑ �ᒨᒕՑ �ᒴᒞفرضياتձ �աᒈᓮᓑ
N,ST, ,SO 27001) ᒨᓮᓉձ�՗ᒨشاملةᒈᒌᓞᓙՕ�ᒎᓮᓙᒈᓞᓙՕձ�ᒎᓮᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ�ᓌᓮᓙᒈᓖᒒᓙՕ�ᒸᓎᒡ�ᓪᓚᓅ

�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ՙ՝ՕᓨᒞᓙՕ�ᓪᓚᓅ�ᒎᒌᒑᒨᒒᓞᓙՕ�՗ᒨشاملةᒈᒌᓞᓙՕ
՘ᒈᒌᓚᒾᒒᓞᓙՕد. الفيصل ح� ᓮᒋ�ᒎᓮᓚᓅᒈᓎᒋ�ᒘᓝᒤᓭ�ᒨᓖᒒᒌᓝձ�՛ᒨᒒᓒᓝ�ᓬᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ�՟ᒈᒽՓ�ᒎᓉᒈᓮᒵձ�ᒨᓭᓨᒾᒑ
՝ᓨᓞᒶᓙՕلتعز� )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓭلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᒒᓙ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փձ�ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕ�ժՕᒤᓥՑد. الفيصل ح� ᓮᒋձ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓲᓙ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ

ᓝ�ᒈᓦᓢᓮᓖᓞᒑձ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ د. الفيصل ح�ՕᒤᒒᒮᓞᓙՕ�ᓨᓞᓢᓙՕم �

•�

•�

•�

•�
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Research� � ᒊᓪᓖᓚᓂᓕՕձ � ᒊᓪᓚᓖᓂᓕՕ � ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ � ᒊᓪᓚᓡՑ � ւ.٦
Importance)

՘ᒈᓭᒤᒞᒒᓙՕ�ᒨᒌᓕՑ�ᒤᒝᓱ�ᒈᓦᒒᒌᓕՕᓨᓝ�խᓶᒡد. الفيصل ح� ᓝ�ᒎᓊᓙᒈᒌᓙՕ�ᒈᓦᒒᓮᓞᓥՑ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�հᒦᓥ�ᒊᒮᒒᓖᒑ
ᓪᓚᒚᒒᒑձ�Սد. الفيصل ح ᓥՕᒨᓙՕ�ᒐᓑᓨᓙՕ�ᓬفرضيات�ᒎᒖᓭᒤᒞᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕձ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�՝ᒈᒶᒒᓑᓵՕ�ᓤجمعՕᓨᒑ�ᓬᒒᓙՕ

��ᒎᓮᓞᓥᓱՕ�հᒦᓥفرضياتᓭ՟ᒈᒮᓝ�ᓬ د. الفيصل ح�ᓮᓮᒮᓮᒅ՟ د. الفيصل ح

ᓭՕ��ᒊᓪᓚᓖᓂᓕՕ�ᒊᓪᓚᓡᓭՕᒎᒌᒒᓖᓞᓚᓙ�մكلية إدارة الأعمالᒊᓪᓚᓩ՝ᒄ (المؤسسا Օلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓮᓞᒒᓝ�մ ᒈᓮᓞᓚᓅ�մ ՕᒤفرضياتՕ՟الفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᒞᒌᓙՕ�Օᒦᓥ�ᓘᒖᓞᓭ�

ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փ��ᒈᓞᓥد. الفيصل ح� ᓮᓭᓨᓮᒝد. الفيصل ح� ᓮᓚᓒᒝد. الفيصل ح� ᓮᒋسبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغي�ᓨᓚᒭᑾᒋ�ᒘᓝᒤᓭالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᓮᒝ�Ջᒎᓮᓞᓭ՝ᒈᓕᓱՕձ�ᒎᓮᒋᒨᓆᓙՕ
ՏՕᒨᒕՓ�ᓬفرضيات�ᓜᓦᒮᒑ�ᒎᓚᒵᒀᓝ�ᒎᓮᓞᓚᓅ�՗՝ᒈᓝ�ᒨفرضياتᓨᓭձ�ՋᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕձ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية (RM��ᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ
ᒎجمعᒨᒞᓙՕ�ᒎᓮᒒᒞᒒᓙՕ�ᓪᓢᒌᓙՕ�ᒎᓭᒈᓞᒝձ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�՝ᒈᒶᒒᓑᓵՕ�ᒎᓞᓕᓨᒝ�խᓨᒝ�ᓬᓞᓭ՝ᒈᓕᓱՕ�բᒈᓒᓢᓙՕ

�ᓘᓝᒈᒲᓙՕ�ᓬᓞᓑᒨᓙՕ�խᓨᒞᒒᓙՕ�՘ᒈᒆᓮᒋ�ᓬفرضيات

ᒊᓪᓎᓪᒈᒺᒎᓕՕ��ᒊᓪᓖᓚᓂᓕՕ�ᒊᓪᓚᓡᓭՕմ (المؤسسا ᒈᓮᓚᓞᓅ�մ ᒈجمع՞ᓨᓞᓡձ�մ ᒈᓭ՝ᒈشاملةᒨᒒᒭՕ�մ ᓶᓮᓙ՝الفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᒞᒌᓙՕ� مᒤᓒᓭ�

ՏᒈᒺᓅՑձ�Ջ)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية C( "ومن هنا، تبرز الحاجة الملحة إلى تأصيل مفهوم "الصمود السيبراني,SOs��՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱد. الفيصل ح� ᓮᓭᒦᓮᓎᓢᒒᓙՕ�ՏᒈᒭՒᒨᓙՕձ�ՋᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕرغد الغام� ᒨᓭᒤᓞᓙد. الفيصل ح� ᓖᓞᓭ
ᒨᓭᓨᒾᒒᓙ � ᓤᒋ � ᒎᓡᒈᓆᒒᒭᓵՕ � ᒎᒵᒈᒢᓙՕձ � ᒎᓮᓝᓨᓖᒞᓙՕ � ՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ � ᓬفرضيات � ՘Օ՟Օ՝ᓳՕ � ᓙᒈᒚᓝالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج
ᒨᒅᒈᒮᒢᓙՕ�ᒊᓢᒚᒑձ�ՋᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՘Օ՟ᒈᓞᒖᒒᒭᓵՕ�ᒎᓭᒈᓞᒝد. الفيصل ح� ᓞᒺᒑ�Ջᒎᓡᒨᓝ�ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ�՘ᒈᒭᒈᓮᒭ
ᓝ�ᒎᒹձᒨᓎᓞᓙՕ�ᒎᓝ՟ᒈᒶᓙՕ�՘ᒈᓆᓭᒨᒲᒒᓙՕձ�ᒎᓞᓂᓡᓲᓙ�ᓘᓝᒈᓖᓙՕ�խᒈᒖᒒᓝᓵՕ�ᓐᓮᓒᒞᒑձ�Ջᒎᓮᒕ՟ᒈᓖᓙՕ د. الفيصل ح
�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ� مᒈᓆᓙՕ�ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕձرغد الغام� ՝ᒈᒶᒒᓑᓵՕ�՟ՕᒨᓒᒒᒭᓵՕ�ՠلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓭ�ᒈᓞᓝ�ՋᒎᓮᓞᓮᓂᓢᒒᓙՕ�՘ᒈᓦᒚᓙՕ
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՘ᒄᓝᒄᓪᒈᓕՕ � ᓀᓚجامعة ميدأوشن � ՘Օձ՝Ցձ � ᒚᒈᓕՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب � ᒊᓪᒖᓢᓞᓙ � ւ.٧
(Methodology)

�՟ᒈᒌᒒᒡՕձ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�ժՕᒤᓥՑ�ᓐᓮᓒᒞᒒᓙفرضيات՟ᒈᒵ�ᓬᓞᓚᓅ�ᓘᓖᒲᒋ�ᒈᓦᒑᒈᓮᒹᒨم ᒞᒌᓙՕ�ᒤᓞᒒᓆᓭ�Ջالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب
�ᓮᒋ�ᓘᓝᒈᓖᒒᓙՕ�ᓪᓚᓅ د. الفيصل ح�ᓮᒚᓦᓢᓞᓙՕ د. الفيصل ح�ᓮᓮᓙᒈᒒᓙՕ د. الفيصل ح

ᓖᓪᓖᒚᒎᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية المؤسسا ᓊᒱᓤᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية � � ᒔᓢᓞᓚᓕՕ՘ᒈᓮᒋ՝ᓱՕ � ᒎᓆجمعՕᒨᓝձ � ՏՕᒨᓝձ � ᓄᓞᒚᓙ � ᒤᒢᒒᒮᓭձم  �
ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ �՗՟Օ՝ᒂᒋ � ᒎᓮᓢᓆᓞᓙՕ �ᒎᓮᓞᓙᒈᓆᓙՕ �ᒨᒽᓱՕ �ᓔᓮᓖᓎᒑձ � ՋᒎᓒᒋᒈᒮᓙՕ �՘ᒈᒭՕ՟ᒤᓙՕձ �ᒎᓭᒨᓂᓢᓙՕ
ᒎᓞᒅᒈᓒᓙՕ�՘ՕᓨᒚᓎᓙՕձ�՗ᓨᓒᓙՕ�եᒈᓒᓡ�՚Օᒨᒢᒒᒭᓵ�մ ᒈᓡ՟ᒈᓒᓝ�մ ᓶᓮᓚᒞᒑ�ᒈᓦᓚᓮᓚᒞᒑձ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕձ

�ᒈᓦᓮفرضيات

ᓎᓪᒈᒺᒎᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية  (المؤسسا �ᓝՕᒠᓪᓚᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية � ᓚᓒᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية � �ᒔᓢᓞᓚᓕՕᒎᓡᒈᒌᒒᒭՕ � ՗Օ՝Ց �ᓜᓮᓞᒶᒑ �խᓶᒡ ᓝ د. الفيصل ح� �
ᒎᓮᒅՕᓨᒲᓅ�ᒎᓢᓮᓆᓙ�ᒎᓦجمعᓨᓝձ�ՋխᒈᒚᓞᓙՕ�ᓬفرضيات�ՏՕᒨᒌᒡ�ᓘᒌᓑد. الفيصل ح� ᓝ�ᒈᓦᓞᓮᓖᒞᒑ�ղᒨجمع�ᒎᓞᓖᒞᓝ�ᒎᓮᓞᓚᓅ
ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�ՏՕ՟ᒤᓝձ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕ�ᓬᒭᒤᓢᓦᓝձ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փ�ᓬᓙձᒀᒮᓝد. الفيصل ح� ᓝ�ᒎᓚᒖᓞᓝ
ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕ�՘Օ՟ᒈᒌᒒᒡᓵՕ�ᓐᓮᒌᒾᒑձ�՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ �ᒎᒚᓙᒈᓆᓝ�ᓜᒒᓮᒭձ��ղᒨᒌᓖᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓬفرضيات
ᓮᒒᓢᓮᓆᓙ د. الفيصل ح � ՘ � ՟ᒈᒌᒒᒡՕձ � Ջ՝ᒤᓆᒒᓞᓙՕ � ՟ՕᒤᒞᓡᓵՕ � ՟ᒈᒌᒒᒡՕձ � Ջկᓨᒭᒨᓮᒋ � եᒈᒌᒑ՟Օ � ᓘᓝᒈᓆᓝ � ᓘᒖᓝ�
ᒎᓑ՝�կᒈᓞᒺᓙ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية S3SS��ᒎᓮᓅᒈᓞᒒجمعᓵՕ� مᓨᓚᓆᓚᓙ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕ�ᒎᓝلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒞᓙՕ� مՕᒤᒢᒒᒭᒈᒋ�)036GMP( د. الفيصل ح إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ᓮᒒᓚᓒᒒᒮᓝ

�ᒎᓮᓞᓚᓆᓙՕ�՘ᒈجمعᒈᒒᓢᒒᒭᓵՕ
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՘ᒄᒩՕ՟ᒠᓕՕձ�ᒊᓪ( برنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسسات՝ᓭՕ�ᒊᓂجامعة ميدأوشنՕᒤᓚᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية المؤسسا�ᓝᒄᒒᓕՕ�ᓔᒲᓊᓕՕ
ᒊᓎ( برنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسساتᒄᒪᓕՕ

՘ՕᒠᓩᒠᓢᒎᓕՕձ � ᒊᓪᓚᓍᒤᓕՕ � ᒤᒹᒄᒞᓚᓕՕ � ՟ᓤᒺᒍձ � ᒊᓂᓪᒈᒹ � ٢.ւ
ᒊᓪᓝՕᒤᒈᓪᒪᓕՕ

ᓬفرضيات�Ցᒤᒋالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᓮᒝ�Սᒎᓒᒝᓶᒒᓝ�ᒎᓭ՟ᒦجمع�՟ᓨᒾᒑ�ᓘᒝՕᒨᓞᒋ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕ� مᓨᓦᓎᓝ�ᒨᓝ�ᒤᓒᓙ
ᓝ د. الفيصل ح �ᒎᓭ՝ᒨᓎᓙՕ � ՗لتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓦجمعᓱՕ � ᒎᓭᒈᓞᒝ �ᓪᓙՓ �ժᒤᓦᒑ � ᒎᒾᓮᒮᒋ �ᒎᓮᓢᓒᒑ � ᒎᓮᓚᓞᓆᓕ �ᒎᓮᒹᒈᓞᓙՕ � ՝ᓨᓒᓆᓙՕ
՘ᒈᓖᒌᒲᓙՕ�ᒎᓭᒈᓞᒝ�ժᒤᓦᒒᒮᓭ�մ ᓶᓝᒈᓖᒒᓝ�մ ᒈᓞᓚᓅ�ᒜᒌᒶᓮᓙ�մ ᒈᓮᒚᓭ՟ᒤᒑ�՟ᓨᒾᒑձ�ՋᒎᓮᒅՕᒤᒌᓙՕ�՘ᒈᒭձᒨᓮᓎᓙՕ

՗՟ᓨᒖᓙՕ � ՟ᓨᓦظل � ᓄᓝձ � �ᒎᓅՠᓨᓞᓙՕ � ᒎᓮᒋᒈᒞᒮᓙՕ � ᒎᓞᓂᓡᓱՕձ � ᒎᓞᒢᒺᓙՕ � ՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕձ � ՗ᒤᓒᓆᓞᓙՕ
ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ��ᒜᓚᒾᒶᓝ�ՠᒨᒋ�ՋᒎᒆشاملةᒈᓢᓙՕ�՘ᒈᓮᓢᓒᒒᓙՕ�ᓪᓚᓅ�ᓌᓮᒖᓖᓙՕ�՝ᒈᓞᒒᓅᓵՕձ�ᒎᓆᒋՕᒨᓙՕ�ᒎᓮᓅᒈᓢᒶᓙՕ
՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕ�՝ᒨᒚᓝد. الفيصل ح� ᓝ�ᓘᓞشاملةՑձ�ᓄᒭձՑ�ᓌᓮᒽد. الفيصل ح� ᓅ�ᒨᒌᓆᓮᓙ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية 'igital Risks���ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ
Ց�ᓪᓚᓅ�ᒎᒌᒑᒨᒒᓞᓙՕ�ᒎᓮᓆᓞᒮᓙՕձ�ᒎᓮᓙᒈᓞᓙՕձ�ᒎᓮᓡᓨᓡᒈᓒᓙՕձ�ᒎᓮᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ�՟ᒈᒕᓯՕ�ᓘᓞᒲᓭ�՞Փ�ՍᒎᓮᓢᓎᓙՕ رغد الغام

�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ւ٩٩٠�ՋկձᒨᒡՐձ�՝ձձՕ՝��ᒎᒮᒭᒀᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�ᒎᓝᓨᓂᓢᓞᓙՕ�ᓬفرضيات�իՕᒨᒒᒡՕ�ձՑ�ᓘᓚᒡ

ᓜᓦفرضيات�ᒊᓚᒾᒒᒑ�՗ᒨᒵᒈᓆᓞᓙՕ�խᒈᓞᓅᓱՕ�ᒎᒆᓮᒋ�ᓬفرضيات�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ�ᒎᓙᒈᓆᓎᓙՕ�՗՟Օ՝ᓳՕ�կՓ
ᒨᒾᒢᓙՕ � ᒎفرضياتᓨᓎᒶᓝ �ᓘᓖᒲᒑ � ᒎᓮᒭᒈᒭՑ � ᒨᒵᒈᓢᓅ � ᒎᒕᓶᒕ ᓮᒋ د. الفيصل ح� � ᒎᓮᓚᓝᒈᓖᒒᓙՕձ � ᒎᓮᓙᒤᒚᓙՕ � ᒎᓑᓶᓆᓙՕ
ᒎᓮجمع՟ᒈᒢᓙՕ � ՘Օ՝ᒤᓦᓞᓙՕձ � Ջ)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية Assets� � ᒈᓦᒒᓭᒈᓞᒝ � ՝ՕᒨᓞᓙՕ � ᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ � խᓨᒵᓱՕ � �ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ
ᒎᓞᓂᓡᓱՕ�ᓬفرضيات�՗՝ᓨجمعᓨᓞᓙՕ�՘ՕᒨᓊᒖᓙՕ�ձՑ�ᓌᓆᒺᓙՕ�եᒈᓒᓡձ�Ջ)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية Threats��ᒎᒾᒲᓢᓙՕ�ᒎᓮᓚᒡՕᒤᓙՕձ
հᒦᓥد. الفيصل ح� ᓝ�ᒨᒶᓢᓅرغد الغام� Ցسبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغي�ᒈᓮᓉ�կՓ��)036GMP( 9 إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيليةulnerabilities�رغد الغام� ᒨᒲᒌᓙՕ�լᓨᓚᒮᓙՕ�ձՑ�՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓙՕ�ձՑ
ᓬد. الفيصل ح�فرضيات ᓞᓖᓭ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕ�ᒎᓞᓕᓨᒝ�՟ձ՝�կᒂفرضيات�ᓬᓙᒈᒒᓙᒈᒋձ�ՋᒨᒾᒢᓙՕ� مՕᒤᓆᓡՕ�ᓬᓢᓆᓭ�ᒨᒵᒈᓢᓆᓙՕ
ᒎᓭ՟Օ՝Փձ �ᒎᓮᓅᒈفرضيات՝ �ᒼᒋՕᓨᒹ�ᓐᓮᒌᒾᒑ �ᒨᒌᓅ�ᒎᒕᓶᒖᓙՕ �ᒨᒵᒈᓢᓆᓙՕ �հᒦᓥ�ՏᒈᓒᒒᓙՕ �ᒎᓮᓙᒈᓞᒒᒝՕ �ᒸᓎᒡ
՘ՕᒨᓊᒖᓙՕ � ᒎفرضياتᒈᓖᓙ � ᒎᓚᓝᒈشاملة � ᒎᓮᒅᒈᓑձ �մ ᓵᓨᓚᒝ � ᒤᓒᒑձم  � խᓨᒵᓱՕ � ᓝᒀᒑ د. الفيصل ح � ᒎᓝ՟ᒈᒵ � ᒎᓮᓑᒈᒌᒒᒭՕ

�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ւ٩٩٦�Ջد. الفيصل ح ᓮᒮᒞᓙՕ�
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ᒤᓆᒑ�ᓜᓙ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ�՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕ�ᒎᓆᓮᒌᒽ�կՑ�ᓪᓙՓ�ᒎᒖᓭᒤᒞᓙՕ�՘ᒈᓮᒋ՝ᓱՕ�ᒨᓮᒲᒑ�Ջ՝ᒤᒶᓙՕ�Օᒦᓥ�ᓬفرضيات
՗՟ᓨᒾᒒᓝ �ᒎᓢᒵᒨᓑ �՘ᒈᓅᓨᓞᒚᓝ� ᒈᓥ՝ᓨᓒᒑ �ᒎᓞᓂᓢᓝ �՘ᒈᓞᒚᓥ�ᓪᓙՓ �ᒐᓙᓨᒞᒑ �ᓘᒋ � ՋᒎᓮᒅՕᓨᒲᓅ
ᒨᒮᓖᓙرغد الغام� ᒤᓮᓙᓨᒒᓙՕ�ᓬᓅᒈᓢᒾᒵᓵՕ�ՏᒈᓕᒦᓙՕձ�ᒎᓝᒤᓒᒒᓞᓙՕ�ᒎᓮᓅᒈᓞᒒجمعᓵՕ�ᒎᒭᒤᓢᓦᓙՕ�՘ᒈᓮᓢᓒᒑ� مᒤᒢᒒᒮᒑ
ᒨᒽᒈᒢᓝ � ᒨᓭᒤᓝ رغد الغام � ᓪᓚᓅ � դᒨᓎᓭ � խᓨᒞᒒᓙՕ � Օᒦᓥ � �՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ � ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ � ՘ᒈᓅᒈفرضياتᒤᓙՕ
՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ � ᓪᓚᓅ � ᒎᓞᒅᒈᓒᓙՕ � ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ � ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕ � ᒊᓮᓙᒈᒭᓱՕ � ᓅ د. الفيصل ح � ᓬᓚᒢᒒᓙՕ � ՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ
՘Օ՟ᒈᒌᒒᒡՕձ � ᓬفرضياتՕᒨᒲᒒᒭᓵՕ � ᒀᒌᓢᒒᓙՕ � ՚՞ᒈᓞᓡ � ᓬᓢᒌᒑ � ᓬفرضيات � ՏᒤᒌᓙՕձ � Ջᒼᓒفرضيات � ᒎᓮᒢᓭ՟ᒈᒒᓙՕ
՘ᒈᓝᒤᒢᓙՕ�ᓬفرضيات�էᒈᒾᓒᓡՕرغد الغام� ᓱ�ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕձ�ᓬᓙᒈᓞᓙՕ�ᒨᒕᓱՕ�ᓄᓑᓨᒒᓙ�՗՝ᒤᓆᒒᓞᓙՕ�՘ᒈᓥᓨᓭ՟ᒈᓢᓮᒮᓙՕ

�ᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ

ᒊᒙᒤᒎᓎᓚᓕՕ � ᒊᓪᓚᓍᒤᓕՕ � ᒤᒹᒄᒞᓚᓕՕ �ᓔᓪᓖᒚᒍձ �ᓘᓪᓪᓎᒍ � ᒊᓉᓤᓊᒲᓙ � ւ�٢المؤسسا جامعة ميدأوشنձᒠكلية إدارة الأعم�
՘ᒄᒪᒩᑼᓚᓖᓕ

ᒦᓙ՟
ᒤᒺᒞᓕՕ

ᒠᓩᒠᓢᒎᓕՕ�ᓈᒱձ
ᓚᓍᒤᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية 

ᓤᒎᒪᓙمست
ᒊᓪᓕᒄᓚᒎᒙᓱՕ

ᒤᒑᓭՕ
ᓖᓪᓆᒮᒎᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية 
ᓕᒄᓚᓕՕձالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية 

ᓔᓙᒄᓂᒎᓕՕ�ᒊᓪᒖᓪᒍՕᒤᒎᒩՓ
ᒊᒙᒤᒎᓎᓚᓕՕ�ᓈᓪᓊᒞᒎᓕՕձ

'R-01
ᒎᓭᒤᓎᓙՕ�՘ᒈᓮᒚᓝᒨᒋ
՝ՕᓨᒢᓙՕ�ᒨᓮᓎᒲᒑձم 

ᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ
մ Օᒤجمع�ᒎᓮᓙᒈᓅᓌᓚᓖᓝձ�ᓬᒕ՟ᒈᓕ

՟ձ՝�ᓬᒽᒈᓮᒒᒝՕ�ᒠᒮᓡ رغد الغام
ᓐᓮᒌᒾᒑ���ᓘᓝᒈᓖᓙᒈᒋ�խձلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓝ

ᒎᓒᒕ�ᒨᓎᒵ�ᒎᒭᒈᓮᒭ

'R-02
ᒊᓭᒨᓦᒑձ�ᒊᓭᒨᒮᒑ

՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ
Տᓶᓞᓆᓚᓙ�ᒎᒭᒈᒮᒞᓙՕ

ᒎᒾᒭᓨᒒᓝᓬᓡᓨᓡᒈᓑձ�ᓬᓙᒈᓅ
ᒊᓭᒨᒮᒑ�ᓄᓢᓝ�ᒎᓞᓂᓡՑ

ᒨᓮᓎᒲᒑ���)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية 'L3��՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ
ᓘᓝᒈᒲᓙՕ�՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ

'R-03
ᒊᒚᒝ�՘ᒈᓞᒚᓥ

ᒎᓅՠᓨᓞᓙՕ�ᒎᓝᒤᒢᓙՕ
(''oS)

ᒎᓮᓙᒈᓅᒼᒭᓨᒒᓝ
ᓘᓮᓊᒲᒒᓙՕ

ᒎᓮᓎᒶᒑلتعز� )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓕՕᒨᓝ�ᓄᓝ�ᒤᓑᒈᓆᒒᓙՕ
ᒎᓮᒋᒈᒞᒮᓙՕ�՟ձᒨᓞᓙՕ�ᒎᓕᒨᒝ

ᒎᓝᒤᓒᒒᓞᓙՕ

'R-04
ᓘᒭᓶᒭ�իՕᒨᒒᒡՕ

ᒎᓞᓂᓡᓱՕձ�՝ՕᒤᓝᓳՕ
ᒎᓮجمع՟ᒈᒢᓙՕ

ᒎᒾᒭᓨᒒᓝᒨᓮᒾᒡ�ᓬᓙᒈᓅ
ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕ�ᓬᓢᓝᓱՕ�ᓐᓮᓑᒤᒒᓙՕ

ᓭ՝՟ᓨᓞᓙՕ�ᒎᓞᓂᓡՑ�ᓪᓚᓅ د. الفيصل ح
ՏᒈᓕᒨᒲᓙՕձ
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& 00013 OSI( ٢.٢ الأطر العالمية لإدارة المخاطر  ISO  31000� � ᒤᒹᒄᒞᓚᓕՕ � ՗՟Օ՝ᓯ �ᒊᓪᓚᓕᒄᓂᓕՕ � ᒤᒹᓭՕ � ٢.٢
NIST)

ᒨᒽᓱՕ ᓝ د. الفيصل ح� �ᒎᓝلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒝ �ᒎᓮᓙձᒤᓙՕ �՘ᒈᓞᓂᓢᓞᓙՕ �ᒐᓆᒹձ � ՋᒤᓭՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒒᓞᓙՕ � ᒤᓮᓒᓆᒒᓙՕ � Օᒦᓥ �ᒎᓦجمعՕᓨᓞᓙ
ᒨᒒᒭᓵՕ�ᒨᓮᓭᒈᓆᓞᓙՕձشاملةᓝᓱՕ�՘ᒈᒭ՟ᒈᓞᓝ�ᒎᓞᓕᓨᒝձ�ᓜᓮᓂᓢᒑ�ᓪᓙՓ�ᓪᓆᒮᒑ�ᓬᒒᓙՕ�՗ᒤᒅՕᒨᓙՕ�ᒎᓭ՝ᒈ د. الفيصل ح
,SO��՗ᒨᓮᓦᒲᓙՕ�ձلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓭᓯՕ�ᒎᓎᒵՕᓨᓝ�ᒨᒽᓱՕ�հᒦᓥ�ՠᒨᒋՑد. الفيصل ح� ᓝձ��ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փձ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ
աᒨᓖᓞᓙՕ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ,SO/,(C( "27005 ومن هنا، تبرز الحاجة الملحة إلى تأصيل مفهوم "الصمود السيبراني��՟ᒈᓮᓆᓞᓙՕձ�Ջᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ�ᒎᓝᒈᓆᓙՕ�՗՟Օ՝ᓳᒈᒋ�ᒎᒵᒈᒢᓙՕ�)036GMP( 31000 إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية
ᒎᒞᒹՕձ�ᒎᓮᓞᓚᓅ�ᒎᓮᒚᓦᓢᓝ�ᒨᓮᓭᒈᓆᓞᓙՕ�հᒦᓥ� مᒤᓒᒑ��՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕد. الفيصل ح� ᓝՑ�ᒨᒽᒈᒢᓝ�՗՟Օ՝ᓳ�մ ᒈᒶᓮᒶᒡ

ᒎᒚᓙᒈᓆᓝ�ᓪᓙՓ�մ ᓵᓨᒵձ�Ջᒈᓦᓞᓮᓮᓒᒑձ�ᒈᓦᓚᓮᓚᒞᒑձ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�ᓌᓭᒨᓆᒑ�ᓜᒕ�ՋիᒈᓮᒮᓙՕ�ᒤᓭᒤᒞᒒᒋ�Ցᒤᒌᒑ
՘ᒈᓭᓨᒒᒮᓞᓙՕ�ᓌᓚᒒᒢᓝد. الفيصل ح� ᓮᒋ�ᒎᓙᒈᓆفرضيات�խᒈᒶᒑՕ�՘Օᓨᓢᓑ�ᒨᒌᓅ�՗ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕ�ᒈᓦᒒᒌᓑՕᒨᓝձ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ

�ᒎᒮᒭᒀᓞᓙᒈᒋ�ᒎᓮᓞᓮᓂᓢᒒᓙՕ

ᓬᓖᓭᒨᓝᓱՕ�ᒈᓮجمعᓨᓙᓨᓢᓖᒒᓙՕձ�ᒨᓮᓭᒈᓆᓞᓚᓙ�ᓬᓢᒽᓨᓙՕ�ᒤᓦᓆᓞᓙՕ�՟ᒈᒽՓ�ᓪᓂᒞᓭ�Ջᓔᓙ՞�ᓄᓝرغد الغام� ՠՕᓨᒒᓙᒈᒋ
(N,ST  C( "ومن هنا، تبرز الحاجة الملحة إلى تأصيل مفهوم "الصمود السيبرانيyber  Security  Framework)  մ Օᒨᓂᓡ � իᒈᒾᓢᓙՕ � ᓄᒭՕձ � ᓬᓞᓙᒈᓅ � խᓨᒌᓒᒋ

ᓌᒅᒈظلձالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓞᒡ�ᓪᓙՓ �ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ �ᒎᒾᒲᓡᓱՕ �ᓜᒮᓒᓭ ᓮᒝ�ՍᓬᓚᓞᓆᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب� �ᓤᓆᒋᒈᒽձ�ᓤᒒᓡձᒨᓞᓙ
ᒘᓝᒤᓙՕ �կՓ � �)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية ᓬفرضياتᒈᓆᒒᓙՕ � ՋᒎᒋᒈᒚᒒᒭᓵՕ � ՋᓌᒲᓖᓙՕ � ՋᒎᓭᒈᓞᒞᓙՕ � ՋᒤᓭᒤᒞᒒᓙՕ� � �ᒎᓢᓝՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒒᓝ �ᒎᓮᒭᒈᒭՑ
ՏՕ՝ᓱՕ�՘Օᒨشاملةᒀᓞᒋالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓞᒢᓙՕ�ᒎᓮᓢᓎᓙՕ�ᓌᒅᒈظلᓨᓙՕ�հᒦᓥ�՘ᒈجمعᒨᒢᓝ�ᒼᒋ՟�ᓬᒺᒒᓒᓭ�ᓬᓒᓮᓒᒞᓙՕ
Ջرغد الغام ՟Օ՝ᓳՕالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓚᒚᓞᓙՕձ�ᒈᓮᓚᓆᓙՕ�՗՟Օ՝ᓳᒈᒋ�ᒎᒵᒈᒢᓙՕ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية .R,s��ᒎᓮᒮᓮᒅᒨᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՘Օᒨشاملةᒀᓝձ
ᓜᒚᒝ�ᒎᓑᒤᒋ�ᒜᒹᓨᒑ�ᒎᓭᓨᒆᓝ�ᒊᒮᓡձ�ᒎᓮᓙᒈᓝ� مᒈᓑ՟Ց�ᓪᓙՓ�ᒎفرضياتᒈᒚᓙՕ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�ᒨᓭ՟ᒈᓒᒒᓙՕ�խᓨᒞᓭ�ᒈᓞᓝ
ᓬفرضيات�ᒈᓦᓙᓨᒌᓑձ�ᒈᓦᓚᓞᒞᒑ�ᒎᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓄᓮᒾᒒᒮᒑ�ᓬᒒᓙՕ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية Risk Appetite���ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓦᒲᓙՕ�

�ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ�ᒈᓦفرضياتՕᒤᓥՑ�ᓐᓮᓒᒞᒑ�ᓘᓮᒌᒭ

14



՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ�ᒜᓮᒒᒑ N,ST�՟ᒈᒽՓձ ,SO 31000�ᒎᓎᒵՕᓨᓝد. الفيصل ح� ᓮᒋ�ᒎᓕᒨᒒᒲᓞᓙՕ�ᒎᓝՏՕᓨᓞᓙՕ�կՓ
ᒎᓝᓨᓦᓎᓝ�ᒎᓞᓕᓨᒝ�ᒎᓊᓙ�ᓪᓙՓ�ᒎᒺᓝᒈᓊᓙՕ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕ�ᓘᓭᓨᒞᒑ�ᓬفرضيات�ᓘᒖᓞᒒᒑ�ᒎᓭᓨᓮᒝ�՗لتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓮᓝ
՝ᒤᓅ�ᓪᓚᓅرغد الغام� ᓨᒒᒞᒑ�ᒎᓮᓢفرضيات�ᒨᓭ՟ᒈᓒᒑ�ᓜᓭᒤᓒᒑد. الفيصل ح� ᓅ�մ ᒈᒹᓨᓆفرضيات��՗՟Օ՝ᓳՕالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓚᒚᓝ�ՏᒈᒺᓅՑ�ᓘᒌᓑد. الفيصل ح� ᓝ

ᒨᒽᓱՕ � հᒦᓥ �ᓜᓥᒈᒮᒑ � Ջᒈᓥᒤᒵ �ᓜᒑ �ᓬᒒᓙՕ �իՕᒨᒒᒡᓵՕ �՘ᓵձᒈᒞᓝ � ձՑ � ᒎᓎᒲᒒᓖᓞᓙՕ �՘ՕᒨᓊᒖᓙՕ
ᒎᓆᓞᒮᓙՕձ�՚ᒈᒒᓡᓳՕ�եᓨᒾᒡ�ᓪᓚᓅ�՗ᒨᓊᒕ�ᓘᓖᓙ�ᒨشاملةᒈᒌᓞᓙՕ�ᓬᓙᒈᓞᓙՕ�ᒨᒕᓱՕ�ᒜᓮᒹᓨᒑ�ᓬفرضيات�ᒎᓮᓚᓝᒈᓖᒒᓙՕ
ᓤᓮجمعᓨᒒᓙ �ᒊᒭᒈᓢᓞᓙՕ ՟ᒈᓞᒖᒒᒭᓵՕ رغد الغام� � ՟ՕᒨᓒᓙՕ � ՞ᒈᒢᒑՕ � ᒎᓮᓚᓞᓅ �ᓘᓦᒮᓭ � ᒈᓝ � ᓨᓥձ � ՋᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ

�ᒎᒮᒭᒀᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓞᓥՑ�ᒨᒖᓕᓱՕ�խᓨᒵᓱՕ�ᓨᒞᓡ�էᒈفرضياتᒤᓙՕձ�ᒎᓭᒈᓞᒞᓙՕ�՘ᒈᓮᓡՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓮᓝ
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ᓔᓪᓖᒚᒎᓕՕ�Ջ الأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقميةᓎᓪᒈᒺᒎᓕՕ�՟ᒄᒹᓯՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للبالمؤسسا�ᓕᒄᒒᓕՕ�ᓔᒲᓊᓕՕ
՘ᒄᓪᒱᓤᒎᓕՕձ� الأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقميةᒁᒄᒲᒙᓯՕ

ᒊᒮᓍᒄᓞᓚᓕՕձ � ᓝՕᒠᓪᓚᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية  � ᓔᓪᓖᒚᒎᓕՕ � ᒔᒁᒄᒎᓝ � դᒤᓁ � ٣.ւ
(Results)

՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ � ᓄᓞجمعձ � ᒎفرضياتᒤᓦᒒᒮᓞᓙՕ � ᒎᓢᓮᓆᓙՕ �ᓪᓚᓅ � ᒎᓮᓡՕᒤᓮᓞᓙՕ � ᒎᓡᒈᒌᒒᒭᓵՕ � ՗Օ՝Ց �ᓐᓮᒌᒾᒑ � ᒤᓆᒋ
ᒎᓊᓙᒈᒋ�ᒎᓮᓚᓮᓚᒞᒑ�ᒘᒅᒈᒒᓡ�՘ᒨᓦظل�Ջ)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية S3SS��ᒘᓝᒈᓡᒨᒋ�ᒎᒾᒭՕᓨᒋ�մ ᒈᓮᒅᒈᒶᒝՓ�ᒈᓦᒒᒚᓙᒈᓆᓝձ�ᒈᓦᓊᓭᒨᓎᒑձ

՝ᓨجمعձ�ᒘᒅᒈᒒᓢᓙՕ�՘ᒨᓦظلՑ�ᒤᓒفرضيات��ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�ᒈᓦᓮᓚᓅ�ᒐᓮᓢᒋ�ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᓮᒹᒨᓎᓙՕ�ᒎᒞᒵ�ᒤᓕᒀᒑ�ᒎᓮᓞᓥᓱՕ
ᓮᒋ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝՓ�ᒎᓙᓵ՝�՘Օ՞�ᒎᓭᓨᓑ�ᒎᓭ՝ᒨᒽ�ᒎᓮᒽᒈᒌᒑ՟Օ�ᒎᓑᓶᓅ د. الفيصل ح�ᓝᓱՕ�ᒨᒽՑ�ᓘᓝᒈᓖᒑ�ղᓨᒒᒮᓝ د. الفيصل ح
՟Օᒨᓖᒑ �խᒤᓆᓝ�դᒈᓎᒢᓡՕ ᓮᒋձ د. الفيصل ح� �ᒎᓚᓝᒈᒲᓙՕ �ᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ �ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ �՗՟Օ՝Փ �ᓄᓝ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ
ᒎᓡ՟ᒈᓒᓝ�ᒎᒚᓝᒤᓞᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᓬ٤٨٪، وأوصت بضرورة تبني نمط حوكمة رقمي موحد.�فرضيات�ᒐᓊᓚᒋ�ᒎᒌᒮᓢᒋ�ᒎجمعᒨᒞᓙՕ�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�ՙ՝ՕᓨᒞᓙՕ

�ᒎᓙلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᓢᓞᓙՕ�՘Օ՟Օ՝ᓳՕ�՘Օ՞�ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙᒈᒋ
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ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕ�՗Տᒈᓎᓕ�կՑ�՟ՕᒤᒞᓡᓵՕ�ᓘᓝᒈᓆᓞᓙ�ᒎᓮᓚᓮᒶᓎᒒᓙՕ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕ�՘ᓶᓮᓚᒞᒒᓙՕ�ᒐᓢᓮᒋ�ᒈᓞᓕ
ᓬد. الفيصل ح�فرضيات ᓭᒈᒌᒒᓙՕ ՟ᒈᓒᓭسبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغي�٥٦٪، وأوصت بضرورة تبني نمط حوكمة رقمي موحد.�ᓝ د. الفيصل ح� � ᒈᓝ�կՕᒨᒮᓎᓭ�ᒈᓮᓚᓆᓙՕ �՗՝ᒈᓮᓒᓚᓙ �ᓬᓢᓝᓱՕ�ᓬᓅᓨᓙՕձ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ
իᒈᓮᒭ�ᓬفرضياتձ� �ᒎᓮجمع՟ᒈᒢᓙՕ �՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕ ᒈᓝՑم � �՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓚᓙ �ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ � ՝ᓨᓞᒶᓙՕ �ղᓨᒒᒮᓝ
՗ᒨᓊᒖᓙՕձ�ᓌᓆᒹᓱՕ�ᒎᓒᓚᒞᓙՕ�ᓘᓖᒲᓭ�խՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓭ�ᓵرغد الغام� ᒨᒲᒌᓙՕ�ᒨᒶᓢᓆᓙՕ�կՑ�ᒘᒅᒈᒒᓢᓙՕ�ᒐᓎᒲᓕ�Ջᓘᒶᒒᓝ
ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՘ᒈᓞᒚᓦᓙՕد. الفيصل ح� ᓝ�.٦٤٪، وأوصت بضرورة تبني نمط حوكمة رقمي موحد�ᓨᒞᓡ�կՑد. الفيصل ح� ᓮᒌᒑالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᓮᒝ�ՍᒎᓮᓅᒈفرضياتᒤᓙՕ�ᒎᓝᓨᓂᓢᓞᓙՕ�ᓬفرضيات�ᒨᒌᓕᓱՕ
ᓘᒅᒈᒭ՟�ᒨᒌᓅ�ᒐᓚᓚᒮᒑձ�՘Ցᒤᒋ� مᒨᒶᓢᓞᓙՕ� مᒈᓆᓙՕ�խᓶᒡ�ᒎᓚᒚᒮᓞᓙՕ�՘ᒈᓑՕᒨᒒᒡᓵՕձ�ᒎᒞجمعᒈᓢᓙՕ
ᒨᓮᓉ�՘Օ՟Օ՝Փ�ᓬد. الفيصل ح�فرضيات ᓮᓎظلᓨᓝ�ᒐفرضياتᒤᓦᒒᒭՕ�)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية Spear 3hishing��ᒎᓦجمعᓨᓝ�ᓬᓙᒈᓮᒒᒝՕ�ᒤᓮᒶᒑ
ᒘᓝՕᒨᒌᓙ � ᒈᓥᒨᓭᓨᒾᒑ � ՗՟ձᒨᒹձ � ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ � ᒊᓭ՟ᒤᒒᓙՕ � ᒘᓝՕᒨᒋ � ՟ᓨᒶᓑ � ᒜᒹᓨᓭ � ᒈᓞᓝ � Ջᒎᓮᓢᓒᒑ

�՗ᒨᓞᒒᒮᓝձ�ᒎᓮᓚᓅᒈᓎᒑ
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SPSS� � եᒄᒈᒍ՟ᓱՕ � ՘ᒄᓍᓲᓁձ � ՘ᒄᓪᒵᒤᓊᓕՕ � ՟ᒄᒈᒎᒝՕ � ٣.٢
Analysis)

ՋᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�՘ᒈᓮᒹᒨفرضيات�՟ᒈᒌᒒᒡՕձ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝᓳՕ�ᒘᓝՕᒨᒌᓙՕ�՘ᒈجمعᒨᒢᓝ�ᒘᒅᒈᒒᓡ�ᓘᓮᓚᒞᒑ�խᓶᒡد. الفيصل ح� ᓝ
եᒈᒌᒑ՟Օ�ᓘᓝᒈᓆᓝ�ᓘᒚᒭالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᓮᒝ�Սᓘᓝᒈᓖᓙᒈᒋ�)036GMP( 1+ إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية��ᓪᓙձᓱՕ�ᒎᒮᓮᒅᒨᓙՕ�ᒎᓮᒹᒨᓎᓙՕ�խᓨᒌᓑ�ᒜᒺᒑՕ
՘ᒈᓭᓨᒒᒮᓝلتعز� )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓭلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓆᒑ�կՑ�ᓬᓢᓆᓭ�ᒈᓞᓝ�Ջ)036GMP( 0�74 إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية��ᒐᓊᓚᒋ�ᒎᓭᓨᓑ�ᒎᓙՕ՝�ᒎᓭ՝ᒨᒽ�ᒎᓞᓮᓑ�կᓨᒭᒨᓮᒋ
)036GMP( إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية (RM��ᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�՗՟Օ՝Փ�ᒎᓝᓨᓂᓢᓝձ�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕد. الفيصل ح� ᓝᓱՕ�ᒼᒾᒡد. الفيصل ح� ᓮᒋ�ᒘᓝᒤᓙՕ
ᒈᓝՑم  � ᒈᓥ՝ᓨᓞᒵձ�ᒎᒮᒭᒀᓞᓙՕ �՗՟ᒤᓑ�ᓪᓚᓅ�ᒨشاملةᒈᒌᓝձ�ᓬᒋᒈᒚᓭՓ �ᓘᓖᒲᒋձ�՗ᒨشاملةᒈᒌᓝالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓖᓆᓢᓭ

�ᒎᓮᓙᒈᓞᓙՕ�ᒨᒅᒈᒮᒢᓙՕ�ᓘᓑᑾᒋձ�ᒎᓮᓙᒈᓅ�՗Տᒈᓎᓖᒋ�ᒈᓦᓢᓝ�ᓬفرضياتᒈᓆᒒᓙՕձ�ᒎᒅ՟ᒈᒾᓙՕ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�՘ᒈᓝՠᓱՕ

ᒎᓭᒨᓥᓨجمع�իձᒨفرضيات�՝ᓨجمعձ�՘Օ՟ᒈᒌᒒᒡᓵՕ�ᒐᒒᒌᒕՑ�ᒤᓒفرضيات�ՋᒎᒖᓙᒈᒖᓙՕձ�ᒎᓮᓡᒈᒖᓙՕ�ᒎᓮᒹᒨᓎᓙՕ�ᒴᒢᓭ�ᒈᓞᓮفرضياتձ
ᒎᓞᓕᓨᒞᓙՕ�ᒎᓞᓂᓡՑ�ᓬفرضيات�ᒨᓞᒖᒒᒮᒑ�ᓬᒒᓙՕ�՘ᒈᓕᒨᒲᓙՕ�ᒜᓙᒈᒶᓙ�ᒎᒞᒹՕձ�ᒎᓮᒅᒈᒶᒝՓ�ᒎᓙᓵ՝�՘Օ՞
ՋᒎᓭᒨᒲᒌᓙՕ�՟՝Օᓨᓖᓚᓙ�՗ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕ�ᓬᓙᒈᓮᒒᒝᓵՕ�ᒤᓮᒶᒒᓙՕ�՗ᒈᓕᒈᒞᓝ�ᒘᓝՕᒨᒋձ�՗ᒤᒝᓨᓞᓙՕ�ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ
ᓮᒝالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب�ᓝ�ᒎᒖᓮᒌᒢᓙՕ�ᒼᒋՕձᒨᓚᓙ�ᒎᒆᒽᒈᒢᓙՕ�ᒎᒋᒈᒚᒒᒭᓵՕ�՘ᓵᒤᓆᓝ�ᒐᒺᓎᒢᓡՕ د. الفيصل ح�ᓨᓞᓙՕ�ᓘᒌչᓑظلᓮᓎ د. الفيصل ح
ᓬᓚᓅᒈᓎᒒᓙՕ �ᒊᓭ՟ᒤᒒᓙՕ �ᒎᓞᓂᓡՑ �ᓐᓮᒌᒾᒑ ᓝ�ᓪᓙձᓱՕ د. الفيصل ح� �ᒎᒒᒮᓙՕ �ᒨᓦشاملةᓱՕ �խᓶᒡ��70�ᒎᒌᒮᓢᒋ

�ᒎᓭᒤᓮᓚᓒᒒᓙՕ�ᒎᓞᓂᓡᓱᒈᒋ�ᒎᓡ՟ᒈᓒᓝ�ᒎᒖᓭᒤᒞᓙՕ
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՝ᓤᓚᒲᓖᓕ � ՛ᒤᒎᓎᓚᓕՕ � ᒖᓪᒍՕᒤᒎᒩᓱՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية  � ՚՞ᓤᓚᓞᓕՕ � ٣.٣
ᓝՕᒤᒈᓪᒪᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية 

հᒦᓥ ᒤᓒᒑم � � ՋᒎᒶᓚᒢᒒᒮᓞᓙՕ � ᒎᓮᓡՕᒤᓮᓞᓙՕ �՘ᓶᓮᓚᒞᒒᓙՕձ � ᒎᓭᒨᓂᓢᓙՕ �՘ᒈᓮᒾᓆᓞᓙՕ �ᓪᓚᓅ � մՏᒈᓢᒋ
ᒎᓮᒭᒈᒭՑ �՟ձᒈᒞᓝ�ᒎᓆᒋ՟Ց �ᓪᓚᓅلتعز� )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓖᒑᒨᓭ �մ Օᒨᓖᒒᒌᓝձ �մ ᒈᒝᒨᒒᓒᓝ�մ ᒈᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭՕ �մ ᒈجمع՞ᓨᓞᓡ �ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ

�ᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ�՘ᒈᓞᓂᓢᓞᓙՕ�ᓘᒡՕ՝�ᓬᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՝ᓨᓞᒶᓙՕ�՘ᒈᓭᓨᒒᒮᓝ�ᓪᓚᓅՑ�ᓐᓮᓒᒞᒑ�կᒈᓞᒺᓙ

ᓝՑ�՗՟Օ՝Փ�ᒊᒒᓖᓝ�ᒘᓝ՝ د. الفيصل ح�SO��՘ᒈᓝᓨᓚᓆᓞᓙՕ,ومن هنا، تبرز الحاجة الملحة إلى تأصيل مفهوم "الصمود السيبراني" )C إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية )մᓱձՑ)036GMPالمؤسسا�ᓤᒚᓕՕ�ᓔᓒᓪᓡ�ᒠᓪᒙᓤᒍكلية إدارة الأعمالᒊᓚالمؤسسا �
ᒎᓊᓙ�ᒤᓮᒝᓨᒒᓙ�՗՟Օ՝ᓳՕالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓚᒚᓞᓙ�ᒎᓆᒋᒈᒒᓙՕ�ᒈᓮᓚᓆᓙՕ�ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ�ᒎᓢᒚᓙ�ᓬفرضيات�ᓜᒅՕ՝�ᓬᒮᓮᒅ՟�ᓨᒺᓆᓕ

�՘Օ՟ՕᒨᓒᓙՕ�իᒈᓮᒭձسبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغي�ᒈᒾᒢᓙՕ
�մᒄᓪᓝᒄᒑᒎᓮᓙᒈᓞᒒᒝᓵՕ�աᒈᓮᓒᓙՕ�՘Օձ՝Ց�ᓬᓢᒌᒑالمؤسسا�ᓕᒄᓚᓕՕ�ᓔᓪᓖᒚᒎᓕՕالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᓚᓒᓕՕձالأمن السيبراني وإدارة المخاطر الرقمية �ᒤᒹᒄᒞᓚᓖᓕالمؤسسا

�ᓨᓙ՟ᒈᓕ�ᒐᓡᓨᓝ�՗ᒈᓕᒈᒞᓝ�ᓘᒖᓝ إدارة المخاطر الاستراتيجية والتشغيلية )ᒈᓑ՟Ց�ᓪᓙՓ�ᒎᓮᓢᓒᒒᓙՕ�՘ՕᒤᓭᒤᓦᒒᓙՕ�ᓘᓭᓨᒞᒒᓙ�)036GMPم �ᓖᓆᒑ�ᒎᓮᓙᒈᓝالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج
�ᓬᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕ�ᓌᓑᓨᒒᓙՕ�՘ᓵᒤᓆᓝձ�խᒈᓞᓙՕ�աՑ՟�ᓬفرضيات�ᒎᓆᓑᓨᒒᓞᓙՕ�՗՟ᒈᒮᒢᓙՕ�ᓜᒚᒝ

մᒄᒒᓕᒄᒑالمؤسسا�ero Trust��ᒊᓩᒤᓊᒲᓕՕ�ᒊᓎᒒᓕՕ�ᓦᓖᓁ�ᒊᓚᒁᒄᓎᓕՕ�ᒊᓪᓁᒄᓉᒠᓕՕ�ᒊᓪᓞᒈᓕՕ= (المؤسسا

ᓝ د. الفيصل ح �ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕձ �ᓜᒅՕᒤᓙՕ �ᓐᓒᒞᒒᓙՕձ � ᒎᓖᒌᒲᓙՕ �ᓘᒡՕ՝ � ᒎᓮᒅᒈᓒᓚᒒᓙՕ � ᒎᓒᒖᓙՕ � ᓨᓦᓎᓝم  � ՏᒈᓊᓙՓ
�ᒎᓞᓂᓡᓱՕձد. الفيصل ح� ᓮᓝᒤᒢᒒᒮᓞᓙՕ�ᒎفرضياتᒈᓖᓙ�՘ᒈᓮᒝᓶᒶᓙՕձ�՘ᒈᓭᓨᓦᓙՕ

ᒄᓚᓁᓭՕكلية إدارة الأعمالمؤسسا � ᒊᓩ՟ՕᒤᓚᒎᒩՕ �՘ᒄᓡᓤᓩ՟ᒄᓞᓪᒩձ � ᒠᓢᒖᓕՕ �՘Օ՟ᒄᒈᒎᒝՕ � Օ՟ᒦᓮᓎᓢᒑبرنامج ماجستير إدارة مخاطر المؤسسات )մᒄᓂالمؤسسا �
ղᒤᓝ �աᒈᓮᓒᓙ �իᒈᒾᓢᓙՕ � ᒎᓆᒭՕձ � ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒭ �ՙ՝Օᓨᒞᓙ � ᒎᓭᓨᓢᒭ � ᓄᒋ՟ � ᒎᓭ՟ձ՝ � ՗ᒈᓕᒈᒞᓝ
ᒎᒾᒲᓡᓱՕ � ᒎᓚᒵՕᓨᓝձ ՟ᓨᓎᓙՕ رغد الغام� �ᓬفرضياتᒈᓆᒒᓚᓙ � ᒎᓚᓭᒤᒌᓙՕ �ᒼᒾᒢᓙՕձ �ᓘᓞᓆᓙՕ �իᒨفرضيات � ᒎᓭلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓥᒈجمع

�ᒎᓭᓨᓮᒞᓙՕ

•�

•�

•�

•�
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ᒊᓪᓖᒈᓎᒎᒪᓚᓕՕ�ᒊᒩՕ՟ᒠᓕՕ�իᒄᓉآلياتձ�ᒊᓩᒢᓪᓊᓞᒎᓕՕ �՘ᒄᓪᒱᓤᒎᓕՕ�٣.٤
(Recommendations)

Ջالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للبᒞᒌᓙՕ�Օᒦᓥ�ᒈᓦᓮᓙՓ�ᓘᒵᓨᒑ�ᓬᒒᓙՕ�ᒎᓮᓞᓚᓆᓙՕ�՘ᒈشاملةᒈᓒᓢᓙՕձ�՘ᒈجمعᒈᒒᓢᒒᒭᓵՕ�ᓘᓞᒚᓝ�ᓪᓚᓅ�մՏᒈᓢᒋ
ᒦᒢᒒᓞᓙ رغد الغام � ᒎᓦجمعᓨᓞᓙՕ � ᒎᓮᓚᓮᓊᒲᒒᓙՕձ � ᒎᓮᒚᓮᒑՕᒨᒒᒭᓵՕ �՘ᒈᓮᒵᓨᒒᓙՕ ᓝ د. الفيصل ح� �ᒎᓝلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᒝ ᒝᒈᒌᓙՕالفصل الأول: الإطار المنهجي والعام للب� � ᓈᓮᒶᓭ

�՘ᒈᒮᒭᒀᓞᓙᒈᒋ�՟ՕᒨᓒᓙՕ

ᒊᒶᓢᓝ�ՙՕᒤᒞᒒᒭՕ�խᓶᒡد. الفيصل ح� ᓝ�ᒎᓮᓞᓮᓂᓢᒒᓙՕ�ᒎᓚᓖᓮᓦᓙՕ�՗՝ᒈᓅՓ�ᓪᓚᓅرغد الغام� ՟ᓨᓎᓙՕ�ᓘᓞᓆᓙՕ
ᒦᓮᓎᓢᒒᓙՕ رغد الغام � ᓮᒅᒨᓚᓙالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج � ՗ᒨشاملةᒈᒌᓝ � ᓄᒌᒒᓭ � �ᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ � ᒨᒽᒈᒢᓞᓚᓙ � խձՑ � խձᒀᒮᓝ�
ᒈᒾᒢᓙՕسبباً رئيساً في نجاح الهجمات السيبرانية واختراق الأنظمة الحيوية، نظراً لغي � ᒎᓊᓙ � ᒤᓮᒝᓨᒒᓙ � ՗՟Օ՝ᓳՕ � ᓚᒚᓞᒋالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج � ᒨᒽᒈᒢᓞᓙՕ � ᒎᓢᒚᓙ � ձՑ � ՘ᒈᓮᓚᓞᓆᓚᓙ

ᓮᒋ�խᒈᒶᒑᓵՕձ�ᓐᓮᒮᓢᒒᓙՕձ د. الفيصل ح�՟Օ՝ᓳՕ�էᒈᒾᓒᓙՕձ�ᓬᓢᓎᓙՕ�էᒈᒾᓒᓙՕ رغد الغام�

Z( "التبني الشامل والالزامي لنموذج "هندسة الثقة الصفريةero Trust���ᒎᓭᒨᓎᒶᓙՕ�ᒎᓒᒖᓙՕ�ᒎᒭᒤᓢᓥ��՚՞ᓨᓞᓢᓙ�ᓬᓝՕلتعز )MRE( الأمن السيبراني وآليات إدارة مخاطر المؤسسات الشاملةᓙᓵՕձ�ᓘᓝᒈᒲᓙՕ�ᓬᓢᒌᒒᓙՕ
Architecture)  ᓬᒒᓙՕձ � Ջ՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕձ �՘ᒈᓖᒌᒲᓚᓙ � ᒎᓮᒭᒈᒭՑ � ᒎᓮᓅᒈفرضيات՝ � ᒎᓎᒮᓚᓎᓕ
՘ᒈᓭᓨᓦᓙՕձ�՘ᒈᓮᒝᓶᒶᓙՕ�ᒎفرضياتᒈᓕد. الفيصل ح� ᓝ�ᓜᒅՕᒤᓙՕձ�ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕ�ᓐᓒᒞᒒᓙՕ�Ցᒤᒌᓝ�ᓪᓚᓅ� مᓨᓒᒑ

�ᒎᓮجمع՟ᒈᒡ�ձՑ�ᒎᓮᓚᒡՕ՝�ᒐᓡᒈᓕ�ՏՕᓨᒭ
�ᒎᓮᒮᒭᒀᓞᓙՕ �ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ �ᒎفرضياتᒈᓒᒖᓙՕ� �Տᒈᓢᒋ �ᓬفرضيات�ᒨᓞᒒᒮᓞᓙՕձ�ᓌᒖᓖᓞᓙՕ �՟ᒈᓞᒖᒒᒭᓵՕ
աᒈᓮᓒᓙ�ᒤᓮᒶᒒᓙՕ�՘ᒈᓞᒚᓦᓙ�ᒎᓭ՟ձ՝�՗ᒈᓕᒈᒞᓝձ�ᒎᓮᓚᓅᒈᓎᒑ�ᒎᓮᓅᓨᒑ�՘ᓶᓞᒝ�իᓶᒽՓ�ᒨᒌᓅ

�ᒎᓞᓂᓢᓞᓚᓙ�խձՑرغد الغام� ᒨᒲᒋ�էᒈفرضيات՝�ᒼᒢᓕ�ᓜᓦᓮᓅձ�ᒨᓭᓨᒾᒑձد. الفيصل ح� ᓮᓎظلᓨᓞᓙՕ�լᓨᓚᒭ

՘ᒈᓮᓢᓒᒑ�ᒘᓝ՝�ᒨᒕՑ�խձᒈᓢᒒᒑ�ᒎᓮفرضياتᒈᒹՓ�ՙᓨᒞᒋ�ՏՕᒨجمعՓ�ᒎᓮᓚᒌᓒᒒᒮᓝ�իᒈفرضياتᑼᓕ�ᒎᒭՕ՟ᒤᓙՕ�՛ᒨᒒᓒᒑձ
ᒎᒭՕ՟՝ձ � ՋᒎᓮᓞᓑᒨᓙՕ � ᒨᒽᒈᒢᓞᓙᒈᒋ � ᓬᒅᒈᓒᓚᒒᓙՕ � ᒀᒌᓢᒒᓙՕ � ᓬفرضيات � ᒤᓮᓙᓨᒒᓙՕ رغد الغام � ᓬᓅᒈᓢᒾᒵᓵՕ � ՏᒈᓕᒦᓙՕ
ᒎᓭ՟Օ՝ᓳՕالتنسيق اللغوي والتنظيمي بين المهندسين الفنيين وبين صناع القرار في مج�ᓙᒈᒚᓞᓚᓙ�ᒎᓮᓡᒤᓞᓙՕ�ᒎᓮᓙձᒀᒮᓞᓙᒈᒋ�ᒎᒾᒌᒑᒨᓞᓙՕ�ᒎᓮᓆᓭᒨᒲᒒᓙՕձ�ᒎᓮᓡᓨᓡᒈᓒᓙՕ �՘ᒈᓭᒤᒞᒒᓙՕ

�ᒎᒭᒈᒮᒞᓙՕ�՘ᒈᓡᒈᓮᒌᓙՕ�՘ᒈᓑՕᒨᒒᒡՕձ�ᒎᓮᓡՕᒨᒌᓮᒮᓙՕ�՘ᒈᓞᒚᓦᓙՕد. الفيصل ح� ᓅ
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