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  الʸقʗمة  .1.1

  ʧيʙخلال العق ʦالعال ʙارع في  شهʶʱʺر الʨʢʱة الʳॽʱام الʺالي العالʺي، نʤʻة الॽʻة في بȄʛهʨلات جʨʴت ʧȄʛʽالأخ

، الʱي أعادت تʽȞʷل الȄʛʢقة  (FinTech) تقॽʻات الʺعلʨمات والاتʸالات وʣهʨر ما ǽُعʛف Ǽالʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة

وتʙُار بها الاسʲʱʺارات. ولʦ تعʙ الʺʕسʶات الʺ الʺالॽة  بها الʙʵمات  م  َّʙتُق الʱقلǽʙʽة الʺʙʸر الʨحʙʽ  الʱي  الॽة 

لʱقʦǽʙ هʚه الʙʵمات، بل ʣهʛت نʺاذج أعʺال جʙيʙة تعʙʺʱ على الʚؗاء الاصʻʢاعي وتʴلʽل الॽʰانات الʹʵʺة  

والʨʴسॼة الʴʶابॽة، مʺا أحʙث تʨʴلاً نॽًɺʨا في ؗفاءة الأسʨاق الʺالॽة   (Blockchain) وتقॽʻة سلʶلة الʱؔل

 .(Zeidy, 2022) وخفʠ تؔالॽفها وسʛعة تʻفʚʽ العʺلॽات الاسʲʱʺارȄة

وتُعʙّ ؗفاءة الاسʲʱʺار مʧ أهʦ الʺʕشʛات الʱي تعʝȞ قʙرة الʺʧȄʛʺʲʱʶ والʺʕسʶات على تʨجॽه الʺʨارد الʺالॽة 

نʨʴ الفʛص الأكʛʲ جʙوȐ، وتʖّ̒ʳ الإفʛاȋ أو القʨʸر في الاسʲʱʺار. وقʙ أثʗʱʰ الʙراسات الʙʴيʲة أن الʨʻؔʱلʨجॽا  

ʧʽʶʴفي ت ʦهʶة تॽد   الʺالʨʽالق ʅॽɿʵاف، وتʛʡالأ ʧʽمات بʨة الʺعلʨʳف ʟॽخلال تقل ʧار مʺʲʱؗفاءة الاس

  ʧقة، فʹلاً عॽʀة ودॽʤʴانات لॽة على بॽʻʰارات مʛاذ قʵات ʧم ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧʽȞʺة، وتॽɾفاʷال ʜȄʜة، وتعॽلȄʨʺʱال

ॽة الʱي تʕثʛ عادةً في قʛارات الاسʲʱʺار ʨؗلʶات الʜʽʴʱال ʧم ʙʴدورها في ال (Lv & Xiong, 2022). 

وفي الॽʶاق ذاته، أʣهʛت الأʴǼاث أن تʰّ̒ي الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة يʻعʝȞ إʳǽابॽًا على الؔفاءة الʷʱغʽلॽة للʺʕسʶات  

انʗ تعاني تارॽًʵȄا   ات الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الʱيؗ  ʛؗʷز الأداء الʺالي للʜّعȄو ،ʛʡاʵʺإدارة ال ʧم ʧ ّʁ ʴȄُة، وॽالʺال

الȄʨʺʱل الʱقلǽʙʽة، مʺا ʳǽعل الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة أداةً فاعلة في تʨسॽع نʢاق  مʧ صعȃʨة الʨصʨل إلى مʸادر  

 .(Huang, 2022) الʨʺʷل الʺالي ودعʦ الاسʲʱʺار الʺʱʻج

وعلى الʺȐʨʱʶ الإقلॽʺي، تُعʙّ الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة مʧ أبʛز الʙول الʱي تʗّ̒ʰ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة بʨصفها  

 ّʨʴʱا للॽًʳॽاتʛʱا اسʙًة الʺʺلؔة  رافȄه رؤʙʷʻت ȑʚال ȑادʸʱاع الʺالي  2030ل الاقʢالق ʛȄʨʢنامج تʛب ʗلقʡإذ أ ،

ات الʱقॽʻة الʺالॽة إلى   ʛؗد شʙل عʨف وصʙهʱʶǽ ȑʚل عام    525الʨلʴǼ ة ʛؗقارب  2030شǽ ما Ș18، وخل  

 (Fintech Sandbox) ”ألف وॽʣفة في هʚا القʢاع، مع تʨفʛʽ بʯʽة تॽʺॽʤʻة مʛنة عʛʰ “مʛʰʱʵ الʱقॽʻة الʺالॽة

ȑʜ الʶعʨدȑ وهʯʽة الʨʶق الʺالॽة، ما أسهʦ في تʻامي حʦʳ الاسʲʱʺارات الʯȄʛʳة   ʛؗʺال ʥʻʰه الॽف علʛʷǽ ȑʚال
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لʳʱʱاوز   القʢاع  عام    2.33في  في  رȄال   Vision 2030 – Financial Sector) 2025ملॽار 

Development Program, 2024). 

الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، فإن مȐʙ تأثʛʽها الفعلي في تعʜȄʜ ؗفاءة    ورغʦ الʨʺʻ الʺʶʱارع للʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في

الاسʲʱʺار لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ الأفʛاد لا يʜال ʴǼاجة إلى مʙȄʜ مʧ الʙراسة الʺʙʽانॽة، خاصةً في ʣل تॼايʧ مȄʨʱʶات 

ॽللأدوات الʺال ʦّلهhلاف درجات تقʱواخ ،ʧȄʛʺʲʱʶʺات الʯف ʧʽة بॽʺقʛقافة الʲعي الʺالي والʨات  الʸʻʺؗ ةʲيʙʴة ال

ʧʽʽالآل ʧȄارʷʱʶʺة، والॽؗʚاول الʙʱال (Robo-Advisors)  ا تأتيʻه ʧة. ومॽʺقʛوات الʛʲقات إدارة الॽʰʢوت ،

  ʧȄʛʺʲʱʶʺال Ȑʙار لʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱه الǽدʕت ȑʚور الʙء على الʨʹلقي الʱراسة لʙه الʚه

 Sajid et) سʙّ الفʨʳة الʺعॽɾʛة حʨل هʚا الʺʨضʨع في الʯʽʰة الʺʴلॽة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، ومʴاولة

al., 2023).  

 مȜʵلة الʗراسة  .1.2

  ʦه ُʁها أن تʻقع مʨʱُة، إذ يʛة الʺعاصॽاق الʺالʨل الأسʨʴʱافعة لʙال Ȑʨز القʛأب Ȑʙة إحॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱل الȞّʷت

ʙ. غʛʽ أن نʱائج الʙراسات الʶاǼقة جاءت مॼʱايʻة  في تʧʽʶʴ قʛارات الاسʲʱʺار وتقلʽل الʺʵاʛʡ وتعʜȄʜ العʨائ

فاءة الاسʲʱʺار، فʻʽʰʺا أكʙت Ǽعʠ الʙراسات وجʨد علاقة إʳǽابॽة   ॽɾʺا ʟʵǽ العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ

قȄʨة بʻʽهʺا، أشارت دراسات أخȐʛ إلى أن هʚا الأثʛ مʛʷوǼ ȋعʨامل وسʢॽة ؗالʨعي الʺالي والʯʽʰة الॽʺॽʤʻʱة  

،  2030لʰʱّ̒ي الʱقʻي. وفي الॽʶاق الʶعʨدȑ، ورغʦ الʨʺʻ الȄʛʶع لقʢاع الʱقॽʻة الʺالॽة في إʡار رؤȄة  ومȐʨʱʶ ا

تʤل هʻاك نʙرة في الʙراسات الʺʙʽانॽة الʱي تʛʰʱʵ هʚه العلاقة مʧ مʨʤʻر الʺʛʺʲʱʶ الفʛد، الأمʛ الȑʚ يʛʰُز  

 .ॽʰȄʛʳة ملʺʨسة مʧ الʯʽʰة الʶعʨدǽةالʴاجة إلى دراسة علʺॽة تʙّʶ هʚا الفʛاغ الʺعʛفي وتُقʙّم أدلة ت

1.2.1.  ȏʙʢʹال Ȏʦʯʴʸات على الʦʱف 

 ʗاولʻي تʱقة الǼاʶراسات الʙال ʦʤزها أن معʛأب ،ʖانʨة جʙفي ع ʘاحॼها الʙي رصʱة الȄʛʤʻات الʨʳل الفʲʺʱت

ا الʯʽʰة   ʧلفة عʱʵم اقʸʱادǽة  بʯʽات  في   ʗȄʛأُج الاسʲʱʺار  فاءة  وؗ الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا   ʧʽب لʶعʨدǽة،  العلاقة 

 ,.Wu et al ؛Huang, 2022 ؛Lv & Xiong, 2022) كالʧʽʸ والʙول الأوروॽȃة وȃعʠ الأسʨاق الʻاشʯة
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، مʺا ʳǽعل تعʺʦॽ نʱائʳها على الॽʶاق الʶعʨدȑ مʴل تʶاؤل ʖʰʶǼ اخʱلاف الॽʻʰة الॽɻȄʛʷʱة والʲقافة  (2023

ʧȄʛʺʲʱʶʺي للʻقʱج الʹʻة ودرجة الȄارʺʲʱالاس. 

ॽات الʶاǼقة رʜّؗت على أثʛ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في ؗفاءة الاسʲʱʺار مʧ مʨʤʻر الʺʕسʶات كʺا أن غالॽʰة الأدب 

ات  ʛؗʷوال (Corporate Investment Efficiency)  ةȄزاو ʧم ʛا الأثʚالؔافي في دراسة ه Șّ̋ الʱع ، دون 

 ॽة الʶعʨدǽة. وأشارالʺʛʺʲʱʶ الفʛد، رغʦ أن الʺʧȄʛʺʲʱʶ الأفʛاد ʲʺǽلʨن شʴȄʛة واسعة ومʕثʛة في الʨʶق الʺال

(Li & Wang, 2025)  لʨأصǼ ةʢॼتʛʺة الǽدʛار الفʺʲʱات الاسॽʳॽاتʛʱفي اس ʘʴॼال ʧم ʙȄʜʺد حاجة لʨإلى وج

 .الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة

الʨʻؔʱلʨجॽا    ʧʽب العلاقة   ʛʽʶفʱل الʺʙʵʱʶم   ȑʛʤʻال تॼايʧ في الإʡار  الॼاحʘ وجʨد   Ȏيلاح ،ʥعلاوةً على ذل

فاءة الاسʲʱʺار ، إذ تعǼ ʙʺʱعʠ الʙراسات على نȄʛʤة عʙم تʺاثل الʺعلʨمات، في حʧʽ تʙʻʱʶ دراسات  الʺالॽة وؗ

الʨʻؔʱلʨجॽا قʨʰل  نʺʨذج  أو  ي  ʨؗلʶال الȄʨʺʱل  نȄʛʤة  إلى   Ȑʛأخ (TAM)  هʚه تؔامل  في  فʨʳة  ʙʴǽُث  مʺا   ،

الʙʴيʲة الʺالॽة  الʱقॽʻة  بʯʽات  الاسʲʱʺارȑ في  الʶلʨك   ʛ ّʁ ǽف  ʙّحʨم إʡار   ʧʺات ضȄʛʤʻال (Sajid et al., 

2023). 

 فʦʱات على الȎʦʯʴʸ الॻʮʠʯقي  .1.2.2

على الʺȐʨʱʶ الॽʰʢʱقي، تʲʺʱل الفʨʳة الأبʛز في نʙرة الʙراسات الʺʙʽانॽة الʱي تʻاولʗ تأثʛʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة  

الʱي ʷǽهʙها    على ؗفاءة الاسʲʱʺار لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة تʙʴيʙًا، رغʦ الʨʴʱلات الʛʽʰؔة

ات الʱقॽʻة الʺالॽة ومʸʻات الʙʱاول الإلʛʱؔوني    2030القʢاع الʺالي الʶعʨدȑ في ʣل رؤȄة   ʛؗد شʙامي عʻوت

ʧʽʽالآل ʧȄارʷʱʶʺوال. 

الʺالॽة الʺʱʵلفة   الʨʻؔʱلʨجॽا  الʯʽʰة الʶعʨدǽة إلى دراسات تʝॽʁ الأثʛ الʺॼاشʛ لاسʙʵʱام أدوات   ʛقʱتف  ،ʥلʚك

ʻاول، وتقʙʱقات الॽʰʢʱدة  (كʨاعي) على جʺʳل الȄʨʺʱات الʸʻوم ،Ȏافʴʺاعي في إدارة الʻʢؗاء الاصʚات الॽ

ॽة لȐʙ الʺʧȄʛʺʲʱʶ الأفʛاد، إذ تʖّʸʻ معʦʤ الʳهʨد الॽʲʴॼة الʺʴلॽة   ʨؗلʶات الʜʽʴʱل الʽار وتقلʺʲʱارات الاسʛق

ʛʺʲʱʶʺك الʨقي على سلॽʰʢʱال ʛاس الأثॽʀ ره دونʨّʢاع وتʢعلى وصف الق. 
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 Ȏا، يلاحʛًʽوأخ  ʧقة بها مʲة والॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱالǼ عيʨال Ȑʨʱʶم ʧʽب Ȍȃʛي تʱراسات الʙا لل ًɹ الॼاحॽɼ ʘاǼًا واض

  ʧʽّ̋ʹʻʺاد الʛالأف ʧȄʛʺʲʱʶʺاد الʙامي أعʻʱب ʦʶʱة تǽدʨة سعʯʽفي ب ،Ȑʛجهة أخ ʧار مʺʲʱارات الاسʛفاءة ق جهة، وؗ

ً̡ا للʨʶق الʺالॽة الʶعʨدǽة (تʙاول)، مʺا ʙʱʶǽعي إجʛاء ʘʴǼ م ʙʽاني ʷȞǽف هʚه العلاقة وȄُقʙم تʨصॽات حʙي

 .عʺلॽة لʱعʜȄʜها

 :الʓʴال الʙئʴॻي للʗراسة

في تعʚȂʚ ؕفاءة الاسʸʰʯار لȎʗ الʥȂʙʸʰʯʴʸ في الʸʸلؒة العॻȁʙة   (FinTech) ما دور الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة

 الʴعʦدǻة؟ 

 أهॻʸة الʗراسة  .1.3

1.3.1.  ȏʙʢʹال Ȏʦʯʴʸعلى ال: 

   راسة فيʙه الʚه ʦه ُʁمَي  تʨمفه ʧʽب Ȍȃʛؔامل يʱم ȑʛʤار نʡإǼ يȃʛوالʺالي الع ȑاء الأدب الإدارʛإث

فاءة الاسʲʱʺار، وهʨ رȌȃ لا يʜال مʙʴودًا في الʺॼʱȞة العॽȃʛة مقارنةً Ǽالأدبॽات   الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ

 .الغॽȃʛة والآسȄʨʽة

 ة (نʛاهʤة للʛ ّʁ Ȅʛʤة عʙم تʺاثل الʺعلʨمات، تُقʙّم الʙراسة إضافةً علʺॽة مʧ خلال دمج عʙة نȄʛʤات مف

الʻʰاء علॽه في    ʧȞʺǽُ  ʙّحʨلي مʽلʴت ي) في إʡار  ʨؗلʶال الȄʨʺʱل  الʨʻؔʱلʨجॽا، ونȄʛʤة  قʨʰل  ونʺʨذج 

 .الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة

   رʨʤʻم ʧم Ȍفق ʝॽد ولʛالف ʛʺʲʱʶʺر الʨʤʻم ʧار مʺʲʱراسة ؗفاءة الاسʙعلقة بʱʺة الॽʲʴॼة الʨʳالف ʙّ ُʁت

 ʨات، وهʶسʕʺات وال ʛؗʷةالʲيʙʴراسات الʙال ʧد مʙه عॽإل ʗجّه دعʨت. 

   ʧʽلة في العلاقة ب ِّʙة ومعʢॽات وسʛʽغʱاف مʷؔʱلاس ʧʽʲاحॼة أمام الʙيʙة جॽʲʴǼ راسة آفاقًاʙه الʚح هʱتف

والʲقافة   الॽؗʚة،  الأنʤʺة  في  والʲقة  الʛقʺي،  الʺالي  ؗالʨعي  الاسʲʱʺار،  فاءة  وؗ الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا 

 .الاسʲʱʺارȄة

 :الȎʦʯʴʸ الॻʮʠʯقيعلى  .1.3.2



9 
   

  الʺʺلؔة رؤȄة  ʱʶʺǼهʙفات   ʛاشॼʺال وارتॼاʡه  مʨضʨعها  حʙاثة   ʧم الॽʁॽʰʢʱة  أهʺʱʽها  الʙراسة   ʙّʺʱʶت

ʜًا  2030العॽȃʛة الʶعʨدǽة   ʛؗف جعل الʺʺلؔة مʙهʱʶǽ ȑʚاع الʺالي الʢالق ʛȄʨʢنامج تʛا بʺॽولا س ،

 .إقلॽًʺॽا للʱقॽʻة الʺالॽة

   راسةʙائج الʱن ʛّفʨت ʅॽʣʨة تॽɿॽؗ ʦعلى فه ʦهʙاعʶاد في الʺʺلؔة، تʛالأف ʧȄʛʺʲʱʶʺة للʺॽّʀ ماتʨمعل

ʛʡاʵʺل الʽة ورفع ؗفاءتها وتقلȄارʺʲʱالاس ʦاراتهʛق ʧʽʶʴʱة لॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱأدوات ال. 

   ةॽɿॽؔل الʨة في الʺʺلؔة، حॽʺقʛاول الʙʱات الʸʻة ومॽة الʺالॽʻقʱات ال ʛؗʷة لॽات عʺلॽصʨراسة تʙم الʙّتُق

 .ʱي ʻȞʺǽهʦ مʧ خلالها تʛȄʨʢ خʙماتهǼ ʦʺا يلhّي احॽʱاجات الʺʧȄʛʺʲʱʶ وȄعʜز ثقʱهʦ ال

   ʛȄʨʢة، في تॽق الʺالʨʶة الʯʽ(ساما) وه ȑدʨعʶال ȑʜ ʛؗʺال ʥʻʰة، ؗالॽɾاʛة والإشॽʺॽʤʻʱهات الʳال ʙʽتُف

 .الأʛʡ الॽɻȄʛʷʱة والʛقابॽة الʱي تʙعʦ نʺʨّ القʢاع وتʴʺي حقʨق الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʨقʗ ذاته

   ʧʽȞʺل الʺالي وتʨʺʷال Șʽقʴة ودورها في تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱة الॽʺأهǼ عيʨال Ȑʨʱʶراسة في رفع مʙال ʦه ُʁت

 .شʛائح جʙيʙة مʧ الʺʱʳʺع مʧ مʺارسة الاسʲʱʺار ȞǼفاءة

 أسʭلة الʗراسة .1.4

سʲʱʺار لǼ  ȐʙأǼعادها الʺʱʵلفة في تعʜȄʜ ؗفاءة الا (FinTech) ما دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة :الʓʴال الʙئʴॻي

 الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟ 

 :الأسʭلة الفॻɸʙة

1 .   ʛةما أثॻʸقʙعات الʦفʗʸة؟   الǽدʨعʶة الॽȃʛفي الʺʺلؔة الع ʧȄʛʺʲʱʶʺال Ȑʙار لʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜعلى تع 

2 .   ʛاعيما أثʸʱل الȂʦʸʯات الʶʹم (Crowdfunding)   Ȑʙار لʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜعلى تع  ʧȄʛʺʲʱʶʺال

 في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟

3 .   ʛأث الʯؒل ما  الʙقॻʸة (Blockchain) تقʹॻة سلʴلة  لȐʙ    والعʸلات  الاسʲʱʺار  ؗفاءة   ʜȄʜتع على 

 الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟ 

4 .   ʛما أثʥʻʻالآل ʥȂارʵʯʴʸال (Robo-Advisors) اعيʹʠؕاء الاصʘار    والʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜعلى تع

 لʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟ لȐʙ ا
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5 .   ʛأث الʸʳʷةما  الॻʮانات  لȐʙ   (Big Data Analytics) تʲلʻلات  الاسʲʱʺار  ؗفاءة   ʜȄʜتع على 

 الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة؟ 

هل تʨجʙ فʛوق ذات دلالة إحʸائॽة في آراء الʺʧȄʛʺʲʱʶ حʨل دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تعʜȄʜ ؗفاءة  . 6

 سʲʱʺار تُعȐʜ إلى الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة (العʺʛ، الʺʕهل العلʺي، سʨʻات الʛʰʵة الاسʲʱʺارȄة)؟ الا

 أهʗاف الʗراسة .1.5

ǼأǼعادها (الʺʙفʨعات  (FinTech) الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻةتهʙف هʚه الʙراسة إلى دراسة أثʛ   :الهʗف الʙئʴॻي

الʱؔل   سلʶلة  تقॽʻة  الʳʺاعي،  الȄʨʺʱل  مʸʻات  والʚؗاء  الʛقʺॽة،  الآلʨʽن  الʺʷʱʶارون  الʛقʺॽة،  والعʺلات 

 .في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة كفاءة الاسʸʰʯارالاصʻʢاعي، تʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة) على الʺʱغʛʽ الʱاǼع 

 :الأهʗاف الفॻɸʙة

الʺالॽة . 1 للʨʻؔʱلʨجॽا   ȑʛʤʻال الʺفهʨم  على  القʢاع   (FinTech) الʱعʛف  في  وتॽʰʢقاتها  وأǼعادها 

ȑدʨعʶال ȑارʺʲʱالاس. 

 .تʙʴيʙ مȐʨʱʶ إدراك الʺʧȄʛʺʲʱʶ الʶعʨديʧʽ لأدوات وتॽʰʢقات الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة . 2

 .ॽʀاس أثʛ الʺʙفʨعات الʛقʺॽة في تȄʛʶع وتʛشʙʽ القʛارات الاسʲʱʺارȄة وتعʜȄʜ ؗفاءتها . 3

 .تʴلʽل أثʛ مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي في تʨسॽع فʛص الاسʲʱʺار وتʴقȘʽ الȄʨʻʱع . 4

5 .   ʧف عʷؔالʺعاملات ال ʅॽل تؔالʽة وتقلॽɾفاʷال ʜȄʜة في تعॽʺقʛل والعʺلات الʱؔلة الʶة سلॽʻدور تق

 .الاسʲʱʺارȄة

تقʦॽʽ أثʛ الʺʷʱʶارʧȄ الآلʧʽʽ والʚؗاء الاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ جʨدة القʛار الاسʲʱʺارȑ وتقلʽل الʜʽʴʱات   . 6

ॽة ʨؗلʶال. 

ة ا . 7 ʛؗʴǼ ʕʰʻʱال ʜȄʜة في تعʺʵʹانات الॽʰلات الʽلʴت ʛدراسة أث  ʛʲة أكȄارʺʲʱارات اسʛاذ قʵاق واتʨلأس

 .كفاءة

 .الʷؔف عʧ الفʛوق في آراء الʺʧȄʛʺʲʱʶ وفȘ الʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة . 8
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9 .   ʥʻʰوال الʺالॽة  الʨʶق  (كهʯʽة  الॽʺॽʤʻʱة  والʳهات  القʛار  لʸانعي  عʺلॽة  ومقʛʱحات  تʨصॽات   ʦǽʙتق

ȑʜ الʶعʨدȑ) لʱعʜȄʜ تʅॽʣʨ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة Ǽʺا ʙʵǽم  ʛؗʺة الʺʺلؔة  الȄ2030رؤ. 

 فʙضॻات الʗراسة .1.6

الʙئॻʴॻة ذو دلالة إحʸائॽة عʙʻ مȐʨʱʶ معȄʨʻة  :(H0) الفʙضॻة   ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)   اॽجʨلʨʻؔʱلل

العॽȃʛة   (FinTech) الʺالॽة الʺʺلؔة  في   ʧȄʛʺʲʱʶʺال  Ȑʙل الاسʲʱʺار  ؗفاءة   ʜȄʜتع على  مʱʳʺعةً  ǼأǼعادها 

 .الʶعʨدǽة

 :الفʙضॻات الفॻɸʙة الʯالॻةوʯȂفʙع مʹها 

 H01:  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)   ʜȄʜة على تعॽʺقʛعات الʨفʙʺلل

 .كفاءة الاسʲʱʺار

 H02:  Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي (α ≤ 0.05)   اعي علىʺʳل الȄʨʺʱات الʸʻʺل

 .تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H03: ذو دلالة  ʛأث  ʙجʨلا ي   Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸإح (α ≤ 0.05)  والعʺلات الʱؔل  لʱقॽʻة سلʶلة 

 .الʛقʺॽة على تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H04:  Ȑʨʱʶم  ʙʻع إحʸائॽة  دلالة  ذو   ʛأث  ʙجʨي والʚؗاء  (α ≤ 0.05) لا   ʧʽʽالآل  ʧȄارʷʱʶʺلل

 .الاصʻʢاعي على تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H05:   ʙʻة عॽائʸذو دلالة إح ʛأث ʙجʨلا ي Ȑʨʱʶم (α ≤ 0.05)   ة علىʺʵʹانات الॽʰلات الʽلʴʱل

 .تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 H06:   ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱل دور الʨح ʧȄʛʺʲʱʶʺة في آراء الॽائʸوق ذات دلالة إحʛف ʙجʨلا ت

 .كفاءة الاسʲʱʺار تُعȐʜ للʺʱغʛʽات الʨʺǽʙغʛاॽɾة

  نʦʸذج الʗراسة .1.7
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 مʹهॻʱة الʗراسة .1.8

الʙراسة على   الॼاحʘ في هʚه   ʙʺʱعǽ الʲʯلʻليسʨف  الʦصفي  الʺʻهج الأنʖʶ لॽʰʢعة  الʸʹهج  لʨؔنه   ʥوذل ،

الʙراسة الʱي تʶعى إلى وصف الʤاهʛة الʺʙروسة (دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تعʜȄʜ ؗفاءة الاسʲʱʺار) وتʴلʽل  

لال أداة الاسॼʱانة الإلʛʱؔونॽة الʱي سʨف العلاقة بʧʽ مʱغʛʽاتها. وسॽقʨم الॼاحʳǼ ʘʺع الॽʰانات الأولॽة مʧ خ

تʨُزّع على عʻʽة مʧ الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، إلى جانʖ مʛاجعة الأدبॽات الȄʛʤʻة والʙراسات 

 .الʶاǼقة ذات الʸلة ʨʺǼضʨع الʙراسة

أسʯلة الʙراسة، وذلʥ  كʺا سʨف ʙʵʱʶǽم الॼاحʘ الأسالʖʽ الإحʸائॽة الʺʻاسॼة لاخॼʱار الفʛضॽات والإجاǼة على  

وسʨف تʸُاغ الʱʻائج والʨʱصॽات في ضʨء ما   .(SPSS) عʛʰ بʛنامج الʜʴمة الإحʸائॽة للعلʨم الاجʱʺاॽɺة

 .يʦʱ الʨʱصل إلॽه مʧ مʛʵجات الʴʱلʽل الإحʸائي، Ǽʺا ʙʵǽم الأهʙاف العلʺॽة والॽʁॽʰʢʱة للʙراسة

 :مʸʯʱع وعʻʹة الʗراسة

يʨؔʱن مʱʳʺع الʙراسة مʧ جʺॽع الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة، حʘʽ تʛʽʷ إحʸاءات هʯʽة الʨʶق  

الʺالॽة الʶعʨدǽة (تʙاول) تʳاوزت    (5,000,000)الʺالॽة الʶعʨدǽة إلى أن أعʙاد الʺʧȄʛʺʲʱʶ في الʨʶق 
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أس على   ʘاحॼال  ʙʺʱعǽ سʨف  Ǽالؔامل،  الʺʱʳʺع   ʛʸح لʸعȃʨة  ونʛًʤا   .ʛʺʲʱʶب  مʨةلʙ ّɹ ॻʸال  العʻʹة 

(Convenience Sample). 

مفʛدة، وهʨ الʦʳʴ الأدنى الʺʨصى Ǽه إحʸائॽًا   (384)وسʨف ǽقʨم الॼاحʘ بʨʱزȄع الاسॼʱانة على عʻʽة قʨامها  

%).  5%) وهامʞ خʢأ ( 95للʺʱʳʺعات ʛʽʰؗة الʦʳʴ عʙʻ مȐʨʱʶ ثقة (  (Krejcie & Morgan) وفȘ معادلة

اسॼʱانة تॼًʶʴا لʴالات عʙم الاسʛʱداد أو الاسॼʱانات غʛʽ الʸالʴة للʴʱلʽل   (420)وسʨف ǽقʨم الॼاحʘ بʨʱزȄع  

  .الإحʸائي

 :مʶادر جʸع الॻʮانات

 :سʨف ǽعʙʺʱ الॼاحʘ على مʙʸرʧȄ رئʧʽʽʶॽ لʳʺع الॽʰانات 

 ةȂʦانʰادر الʶʸة،   :الॽɻامʳسائل الʛة، والʺȞʴʺلات الʳʺات والȄورʙة، والॽʺاجع العلʛʺوال ʖʱؔل الʺʷوت

  ʥʱʻʽف بॽانات  وقاعʙة  (ساما)،   ȑدʨعʶال  ȑʜ ʛؗʺال  ʥʻʰوال الʺالॽة  الʨʶق  هʯʽة   ʧادرة عʸال  ʛȄقارʱوال

 .(Fintech Saudi) الʶعʨدǽة

 ةॻادر الأولʶʸخلال أداة الا :ال ʧة مॽانات الأولॽʰع الʺ ُrف تʨها  وسʺʺʸॽي سʱة الॽونʛʱؔانة الإلॼʱس

ا لأغʛاض هʚه الʙراسة ًy ॽʸخ ʘاحॼال. 

 :أدوات الʗراسة

الॼاحʘ على    ʙʺʱعǽ الʵʺاسي،    الاسॺʯانة سʨف  لʛȞॽت  مॽʁاس   Șوف  ʦّ̋ ُyɦوس الॽʰانات،  لʳʺع  رئॽʶॽة  ؗأداة 

ʱʺال أǼعاد   ʝॽʁǽ والʲاني  الʨʺǽʙغʛاॽɾة،  الॽʰانات  يʻʱاول  أقʶام: الأول  والʲالʘ وتʨؔʱن مʧ ثلاثة  الʺʱʶقل،   ʛʽغ

 .ʝॽʁǽ الʺʱغʛʽ الʱاǼع

 :الأسالʔʻ الإحʶائॻة الʗʳʯʴʸمة

بʛنامج  ʘاحॼال ʙʵʱʶǽم  الʛؔʱارات   (SPSS) سʨف  الʱالॽة:  الإحʸائॽة   ʖʽالأسال Ǽاسʙʵʱام  الॽʰانات  لʴʱلʽل 

، معامل ارتॼاȋ  والʖʶʻ الʺȄʨʯة، الʺʨʱسʢات الʶʴابॽة والانʛʴافات الʺॽɻارȄة، معامل ألفا ʛؗونॼاخ لॽʁاس الॼʲات 
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الفʛضॽات، اخॼʱار الʺʱعʙد لاخॼʱار  الʢʵي  الॼʱايʧ الأحادȑ (T-Test) بʛʽسʨن، تʴلʽل الانʙʴار   وتʴلʽل 

(ANOVA)  وقʛراسة الفʙل. 

 :حʗود الʗراسة

 ةॻɸʦضʦʸود الʗʲة :الॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱدور ال ʘʴǼ راسة علىʙال ʛʸʱتق (FinTech)   ةʶʺʵعادها الǼأǼ

 .الاسʲʱʺارفي تعʜȄʜ ؗفاءة 

 ةॻانȜʸود الʗʲة :الǽدʨعʶة الॽȃʛالʺʺلؔة الع. 

 ةȂʙʵॺود الʗʲة :الǽدʨعʶة الॽق الʺالʨʶون في الʛʺʲʱʶʺال. 

 ةॻمانʚود الʗʲم)2026العام (  :ال. 

 :أداة الʗراسة (عʗد الفقʙات)

 ʙʻغʯʸات الʙد الفقʗع 

 4 الʺʙفʨعات الʛقʺॽة

 4 مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي 

 4 والعʺلات الʛقʺॽة سلʶلة الʱؔل 

 4 الʺʷʱʶارون الآلʨʽن والʚؗاء الاصʻʢاعي 

 4 تʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة 

 10 الʯʸغʙʻ الʯاǺع: ؕفاءة الاسʸʰʯار (أحادȏ الʦʲʸر)

 فقʙة 30 الإجʸالي

 الʗراسة الʗʻʸانॻة  .1.9

  ʦॽʺʸت خلال   ʧم للʙراسة  الʺʙʽاني   ʖانʳال  ʚʽفʻʱب  ʘاحॼال ǽقʨم  مʸʻةسʨف   ʛʰع الإلʛʱؔونॽة   الاسॼʱانة 

(Google Forms)  اءʛإج ʦث ،ȑʛاهʤقها الʙص ʦॽʽقʱل  ʧʽʽʺǽالأكاد ʧʽʺȞʴʺال ʧعة مʨʺʳضها على مʛوع ،

) مفʛدة للʱأكʙ مʧ ثॼات الأداة. وȃعʙ ذلʥ سʨُɦزّع الاسॼʱانة على  30دراسة اسʢʱلاॽɺة على عʻʽة مʙʰئॽة قʨامها (
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 ʛʱؔات الإلʨʻالق ʛʰراسة عʙة الʻʽع  ʟلʵʱʶُɦا، لॽًائʸلَّل إح ُɹانات وتॽʰَّغ الʛُتف ʦث ،ʧȄʛʺʲʱʶʺعات الʨʺʳة ومॽون

اغ الʨʱصॽات في ضʨئها ُyائج وتʱʻال. 

 مȊʠʳ الʙʵʸوع الʸقʙʯح  .1.10

أهʙاف   –أسʯلة الʙراسة    –أهʺॽة الʙراسة    –مȞʷلة الʙراسة    –الʺقʙمة    الفʶل الأول: الإʟار العام للʗراسة

 .مʢʸلʴات الʙراسة – حʙود الʙراسة –مʻهॽʳة الʙراسة  –نʺʨذج الʙراسة  –ة  فʛضॽات الʙراس – الʙراسة

 الفʶل الʰاني: الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة

 ةॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱالأول: ال ʘʴॼʺال (FinTech):  عادǼة، والأॽʺأة، الأهʷʻم، الʨالʺفه. 

  ،اتʛشʕʺم، الʨار: الʺفهʺʲʱاني: ؗفاءة الاسʲال ʘʴॼʺهاالʽة فʛثʕʺامل الʨوالع. 

   ةȄء رؤʨة في ضǽدʨعʶة الॽȃʛة في الʺʺلؔة العॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱواقع ال :ʘالʲال ʘʴॼʺ2030ال. 

 هاʽعل ʖʽعقʱقة والǼاʶراسات الʙع: الǼاʛال ʘʴॼʺال. 

  –  أداة الʙراسة  –مʱʳʺع وعʻʽة الʙراسة    –مʻهج الʙراسة    الفʶل الʰالʖ: مʹهॻʱة الʗراسة وȀجʙاءاتها الʗʻʸانॻة

 .الأسالʖʽ الإحʸائॽة –صʙق وثॼات الأداة  

الإجاǼة على أسʯلة    –تʴلʽل الॽʰانات الʨʺǽʙغʛاॽɾة    الفʶل الʙاǺع: عʙض نʯائج الʗراسة وتʲلʻلها ومʹاقʯʵها

 .مʻاقʷة الʱʻائج –اخॼʱار الفʛضॽات  –الʙراسة 

 .الʙراسات الʺʱʶقʰلॽة الʺقʛʱحة  –الʨʱصॽات    –ملʟʵ الʱʻائج    الفʶل الʳامʛ: الʹʯائج والʦʯصॻات والʸقʙʯحات

Ȗلاحʸاجع والʙʸة الʸقائ. 
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 الʴاǺقة الفʶل الʰاني: الʗراسات 

 الʸقʗمة  .2.1

ʜʽة أساسॽة في الʻʰاء الʺعʛفي للʙراسة الʴالॽة، إذ ʱʶǽعʛض الإʡار الȑʛʤʻ والʙراسات الʶاǼقة  ǽُعʙّ هʚا الفʸل رؗ

الʺʛتʢॼة ʱʺǼغʛʽات الǼ ،ʘʴॼʺا يॽʱُح للॼاحʘ تʧȄʨؔ تʨʸر شامل ومʱؔامل حʨل مʨضʨع الʙراسة، وʶȄُهʦ في  

الʙراسة إلى سʙّها. وقʙ شهʙ القʢاع الʺالي والʺʛʸفي في العقʙ الأخʛʽ تʨʴلات  تʙʴيʙ الفʨʳة الॽʲʴॼة الʱي تʶعى  

الʱي أعادت تʽȞʷل   (FinTech) جʨهȄʛة نʳॽʱة الʨʲرة الʛقʺॽة الʺʶʱارعة، وʣهʨر ما ǽُعʛف Ǽالʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة

الاسʲʱʺار قʛارات  في   ʛاشॼم ȞʷǼل  وأثʛّت  الʙʵمات،   ʦǽʙتق  ȋوأنʺا الʺالॽة  الʻʸاعة  داخل   ملامح  فاءتها  وؗ

 .الʺʕسʶات والاقʸʱادات على حʙٍّ سʨاء

  ʧقل، مʱʶʺال ʛʽغʱʺصفها الʨة بॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱم الʨاً لʺفهॽʳهʻضاً مʛل عʸا الفʚاول هʻʱي ،ʥء ذلʨوفي ض

حʘʽ الʺفهʨم والأهʺॽة والأهʙاف والأǼعاد، مع اسʱعʛاض أبʛز الʙراسات العॽȃʛة والأجॽʰʻة الʱي تʻاولʗ هʚا 

.ʛʽغʱʺه،    الǼ ةʢॼتʛʺقة الǼاʶراسات الʙض الʛعʱʶȄع، وǼاʱال ʛʽغʱʺصفه الʨار بʺʲʱم ؗفاءة الاسʨاول مفهʻʱا يʺؗ

ʟّɻ أهʦ ما تʨصّل إلॽه الفʸل، Ǽʺا ǽُʺهʙّ لʻʰاء   وʱʻȄهي بʨʱضॽح ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ الʺʱغʧȄʛʽ، ثʦ خاتʺة تُل

 .الإʡار الॽʰʢʱقي للʙراسة في الʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة

2.2. ʸةالॻالʸا الॻجʦلʦʹؒʯقل: الʯʴʸال ʙʻغʯ (FinTech) 

 ʗʻهʸت 

َ̋ي الȄʨʺʱل والʨʻؔʱلʨجॽا   Ȟّل الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة أحʙ أبʛز إفʛازات الʨʲرة الʻʸاॽɺة الʛاǼعة، وهي تʺّ̡ل الʱقاء عال تُ̫

لॽة مʛʳد أداة في مʨʤʻمة مʱؔاملة تُعʙʽ تعȄʛʡ ʅȄʛقة تقʦǽʙ الʙʵمات الʺالॽة وȂدارتها. ولʦ تعʙ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺا

اً رئॽʶॽاً للʨʴʱل الʛقʺي في الاقʸʱاد العالʺي، ومʸʻةً   ʛؗʴم ʗʴॼبل أص ،ȑʙʽقلʱفي الʛʸʺاع الʢة للقʙانʶم

ॽح ابʱؔار نʺاذج أعʺال جʙيʙة تعʙʺʱ على الʺʙفʨعات الʛقʺॽة، والȄʨʺʱل الʳʺاعي، وتقॽʻة سلʶلة الʱؔل، والʚؗاء  ُɦت

) إلى أن الʨʻؔʱلʨجॽا  2025قʙ أشارت دراسة غانʦ وصॼح ووهʙان (الاصʻʢاعي، وتʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة. و 
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الʺالي في مʨاجهة  القʢاع  الʺॽɾʛʸة ولاسʙʱامة  الʙʵمات  لʨʳدة  الʙʴيʲة  الʺʙʴدات   ʦأه ʧم ʗʴة أضॽالʺال

 .الǽʙʴʱات الʺʶʱارعة

 أولاً: مفهʦم الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة 

الʺال الʨʻؔʱلʨجॽا  الʱعȄʛفات الʱي تʻاولʗ مفهʨم  الॼاحʨʲن. ॽُɾعʛّفها  تعʙدت  إلʽها   ʛʤي نʱا الǽواʜلاف الʱاخǼ ةॽ

) ʙʺʴمऎ ʙʺʴ2025م  ʦǽʙة في تقʲيʙʴات الॽʻقʱف الʣّʨُي تʱة الॽʺقʛؔارات الʱالاب ʧؔاملة مʱمة مʨʤʻأنها مǼ (

تʻافॽʶة   ورفع  الʺالي  الʨʺʷل   ʜȄʜتع في   ʦهʶǽُ Ǽʺا  أقل،  وتؔلفة  وسʛعة  ȞǼفاءة  والʺॽɾʛʸة  الʺالॽة  الʙʵمات 

ʶسʕʺالʛʽʷǽُ ʧʽة. في حॽات الʺال Zeidy (2022)   ʦǽʙقʱا لॽجʨلʨʻؔʱام الʙʵʱّ̡ل اس إلى أن الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تُ̋

  ʛهʨج ʛّ̔غǽُ اʺǼ ،واتʛʲار أو إدارة الʺʲʱاض أو الاسʛعات أو الإقʨفʙʺالǼ ʛالأم Șّاء تعلʨة، سʛؔʱʰة مॽل مالʨحل

 .الʻʸاعة الʺالॽة وʛȄفع مʧ ؗفاءتها الاقʸʱادǽة

  ʅॽʹȄُو) ʙʺʴة في  2024مʙيʙفة جʶح فلॼ ُyɦ ) أن الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تʳʱاوز ʨؗنها مʛʳد تॽʰʢقات رقʺॽة، ل

أداة   ʳǽعلها  ما   ʨوه القʛارات،  اتʵاذ  في  الاصʻʢاعي  والʚؗاء  الॽʰانات  على   ʙʺʱتع والاسʲʱʺار  الʺال  إدارة 

ʻʺال الأزمات. ومʧ هʚا  في مʨاجهة  الاقʸʱادǽة  الʺʛونة   ʜȄʜعʱل الʨʻؔʱلʨجॽا  اسʛʱاتॽʳॽة  إن  القʨل   ʧȞʺǽ  Șلʢ

ّ̡ل جʛʶاً يȌȃʛ بʧʽ الابʱؔار الʨʻؔʱلʨجي والاحॽʱاجات الʺالॽة الʺʻʱامॽة، وتُعʙʽ رسʦ خʢȄʛة العلاقات  الʺالॽة تُ̋

ʧȄʛʺʲʱʶʺة والعʺلاء والॽمات الʺالʙʵمي الʙّمق ʧʽب. 

 ثانॻاً: أهॻʸة الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة

Ȅة في الʺʨʤʻمة الاقʸʱادǽة الʺعاصʛة، إذ لǽ ʦعʙ يʛʤʻُ إلʽها بʨصفها خॽاراً  تʱʴلّ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة مȞانة مʨʴر 

تؔʺʽلॽاً، بل ضʛورة اسʛʱاتॽʳॽة تفʛضها مʢʱلॼات الʨʴʱل الʛقʺي وتʻامي الʺʻافʶة العالʺॽة. وقǼ ʙاتʗ أهʺʱʽها  

ال سلʨك   ȋأنʺا وفي  الʺالॽة،  الأسʨاق  بॽʻة  في  جʨهȄʛة  تʨʴلات  إحʙاث  على  قʙرتها  في  ʺʱʶهلʧʽؔ تʳʱلى 

 .والʺʧȄʛʺʲʱʶ على حʙ سʨاء

) إلى أن أهʺॽة الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تʳʱلى في عʙة مʴاور، أبʛزها: أولاً، 2025وʛʽʷȄُ غانʦ وصॼح ووهʙان (

تُعʜّز   أنها  وثانॽاً،  الʙʵمة ورفع درجة دقʱها؛   ʦǽʙتق  ʧل زمʽتقل  ʛʰة عॽɾʛʸʺال الʙʵمات  أنها تʛفع مʧ جʨدة 
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لʨصʨل إلى شʛائح واسعة مʧ الʺʱʳʺع ؗانʗ مॼʱʶعʙة مʧ الʤʻام الʺالي الʱقلȑʙʽ؛ الʨʺʷل الʺالي مʧ خلال ا

وثالʲاً، أنها تʵُفʠّ الʱؔالʅॽ الʷʱغʽلॽة للʺʕسʶات الʺالॽة ȞʷǼل ملȍʨʴ نʳॽʱة الأتʺʱة والاعʱʺاد على الʴلʨل  

 .الʴʶابॽة

) ʙʺʴمऎ ʙʺʴم ȐʛȄّ̡ل في  2025وʺʱة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱة الॽʺمات ) أن أهʙʵؔار في الʱالاب ʜȄʜعʱنها أداةً لʨؗ

الʺالॽة والʺॽɾʛʸة، وتʶُهʦ في رفع القʙرة الʻʱافॽʶة للʺʸارف، وتॽʱُح تʛȄʨʢ مʳʱʻات مالॽة جʙيʙة تُلhّي احॽʱاجات  

) ʙʺʴم ʅॽʹǽُ ات. ؗʺاʯلف الفʱʵة، إذ 2024مǽادʸʱونة الاقʛʺال ʜȄʜعʱةً لʜʽ ) أن الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تُعʙّ رؗ

ॽح لل ُɦل تȄʨʺʱيلة للʙات بʨʻق ʛʽفʨت ʛʰة عǽادʸʱة والاقॽمع الأزمات الʺال ʅॽّؔʱرة على الʙول القʙات والʶسʕʺ

ʛʡاʵʺدارة الȂار وʺʲʱوالاس. 

 ʙ ّؗʕُي ،ʛآخ ʖجان ʧوم Zeidy (2022)   :خلال ʧاد الؔلي مʸʱفي رفع ؗفاءة الاق ʦهʶُة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱأن ال

الʺالॽة،   آلॽات تʟॽʸʵ الʺʨارد   ʧʽʶʴة، تॽالʺال الʺعاملات، وخفʠ تؔالʅॽ الʨساʡة  وتعʜȄʜ الʷفاॽɾة في 

ʛʽʷȄُام. وʙʱʶʺال ȑادʸʱالاق ʨʺʻال ʦودع Wu وBai وChen (2023)   ʧʺؔة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱة الॽʺإلى أن أه

الʺالॽة على الʺʧʽȄʨʱʶ الʜʳئي والؔلي، وفي دعʦ عʺلॽة اتʵاذ القʛار   أǽʹاً في قʙرتها على تʧʽʶʴ الؔفاءة 

 .سʲʱʺارȑ مʧ خلال تʨفʛʽ الॽʰانات الآنॽة والʴʱلʽلات الʺʱقʙمةالا

 ثالʰاً: أهʗاف الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة

  ȑʚاق الॽʶال ʖʶʴǼ لهاʨح ʧʽʲاحॼآراء ال ʗʻايॼت ʙقها، وقॽʁʴة إلى تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱعى الʶي تʱاف الʙد الأهʙعʱت

) ʙʺʴمऎ ʙʺʴم ʛʽʷॽُɾ .هॽɾ هاʨاولʻا2025تॽجʨلʨʻؔʱاف،   ) إلى أن الʙالأه ʧجʺلة م Șʽقʴعى إلى تʶة تॽالʺال

مʧ أبʛزها: أولاً، تعʜȄʜ الابʱؔار في الʙʵمات الʺالॽة والʺॽɾʛʸة عʛʰ تʛȄʨʢ مʳʱʻات وخʙمات جʙيʙة؛ وثانॽاً،  

تقʦǽʙ خʙمات مالॽة Ǽأسعار تʻافॽʶة تقُلّل مʧ العʖء على العʺلاء؛ وثالʲاً، رفع مȐʨʱʶ الأمان والʺʨثॽʀʨة في  

 .لʺالॽة عʛʰ تʅॽʣʨ تقॽʻات الʷʱفʛʽ وسلʶلة الʱؔلالʺعاملات ا

) ووهʙان  غانʦ وصॼح   ʛʽʷǽُ تʧʽʶʴ جʨدة 2025كʺا  أولاً،  في:  تʱʺّ̡ل  الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا  إلى أن أهʙاف   (

الʙʵمات الʺॽɾʛʸة الʺقʙّمة للعʺلاء؛ وثانॽاً، رفع ؗفاءة العʺلॽات الʙاخلॽة للʺʸارف مʧ خلال الأتʺʱة؛ وثالʲاً،  
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ا العʺلاء وولائهʦ عʛʰ تʨفʛʽ تȃʛʳة رقʺॽة سلʶة ومʱؔاملة؛ وراǼعاً، دعʦ الاسʙʱامة الʺʕسॽʶة للʨʻʰك تعʜȄʜ رض

 .في ʣل بʯʽة أعʺال شʙيʙة الʻʱافॽʶة

 ȐʛȄو Sajid وAyub  وMalik وEllahi (2023)   ةॽلʽغʷʱف إلى: أولاً، رفع الؔفاءة الʙة تهॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱأن ال

تʧʽʶʴ إدارة الʺʨارد؛ وثانॽاً، إدارة الʺʵاʛʡ الʺالॽة ȞʷǼل أكʛʲ فاعلॽة عʛʰ  للʨʻʰك عʛʰ تʠॽɿʵ الʱؔالʅॽ و 

ʅॽʹǽُ اʺ ّ̋ل الʺʵاȞʷǼ ʛʡل مʙروس.ؗ  ʴك على تʨʻʰرة الʙق ʧʽʶʴاً، تʲة؛ وثالȄʕʰʻʱلات الʽلʴʱال Priyadarshi 

الاسʲʱʺار    أن مʧ أبʛز أهʙاف الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة دعʦ قʛارات  Prasad (2024)و Dixitو Dawadiو  Singhو

 Ȏافʴاء مʻفي ب ʦهʙاع ُʁة، وتॽقة وآنॽʀمات دʨمعل ʧȄʛʺʲʱʶʺم للʙّتُق في سʨق رأس الʺال عʛʰ تॽʰʢقات ذॽؗة 

 .اسʲʱʺارȄة أكʛʲ ؗفاءة

 راǺعاً: أǺعاد الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة 

 Li ودراسة Zeidy (2022) تʦ تʙʴيʙ أǼعاد الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في الʙراسة الʴالॽة بʻاءً على ما ورد في دراسة

)، وذلʥ في خʺʶة أǼعاد رئॽʶॽة تُغʢّي أهʦ مʳالات 2025ودراسة غانʦ وصॼح ووهʙان (  Wang (2025)و

الʱؔل  سلʶلة  وتقॽʻة  الʳʺاعي،  الȄʨʺʱل  ومʸʻات  الʛقʺॽة،  الʺʙفʨعات  وهي:  الʺعاصʛة،  الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا 

 .ʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺةوالعʺلات الʛقʺॽة، والʺʷʱʶارون الآلʨʽن والʚؗاء الاصʻʢاعي، وت

، وȄُقʙʸ بها مʨʤʻمة الʨسائل الإلʛʱؔونॽة الʱي تॽʱُح إجʛاء الʺعاملات الʺالॽة الॺُعʗ الأول: الʗʸفʦعات الʙقॻʸة

دون الʴاجة إلى الʻقʙ الʱقلȑʙʽ، وتʷʺل الʺʴافȎ الإلʛʱؔونॽة، وʢȃاقات الʙفع اللاتلامॽʶة، وتॽʰʢقات الȄʨʴʱل 

  ʙاد. وقʛالأف ʧʽب ȑرʨالف  ʜȄʜفها، وتعॽتؔال ʠإتʺام الʺعاملات، وخف ʧزم ʟॽة في تقلॽʺقʛعات الʨفʙʺال ʗʺأسه

الʨʺʷل الʺالي عʛʰ إتاحة الʨصʨل إلى الʙʵمات الʺالॽة للفʯات غʛʽ الʺʙʵومة مॽɾʛʸاً، مʺا يʻعʝȞ إʳǽابॽاً  

 .على قʛارات الاسʲʱʺار وسʛعة تʻفʚʽها

الȂʦʸʯل الʸʱاعي الʰاني: مʹʶات   ʗعॺُرواد الأعʺال  ، وهي  ال ʧل مȄʨʺʱال بʡ ʧʽالʰي  مʸʻات رقʺॽة تʳʺع 

تʳʱاوز   مʛؔʱʰة   ʖʽأسالǼ الʺʷارȄع  تʺȄʨل  وتॽʱُح  والʺʕسʶات،  الأفʛاد   ʧم الȄʨʺʱل  ومقʙّمي  الʻاشʯة  ات  ʛؗʷوال



20 
   

قاعʙة الفʛص الاسʲʱʺارȄة، وتقلʽل   دوراً حȄʨʽاً في تʨسॽع  الʺʸʻات  الʱقلǽʙʽة. وتلعʖ هʚه  الʺॽɾʛʸة  القʨʻات 

ʺʱيالاع  .اد على مʸادر الȄʨʺʱل الʱقلǽʙʽة، ودعʦ الاقʸʱاد الʷʱارؗ

، وتُعʙّ مʧ أكʛʲ تقॽʻات الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة  والعʸلات الʙقॻʸة (Blockchain) الॺُعʗ الʰالʖ: تقʹॻة سلʴلة الʯؒل

  Ȍॽاجة إلى وسʴدون ال ʧل شفاف وآمȞʷǼ ل الʺعاملاتʽʳʶح تॽʱُزّع يʨاذ مʱأس ʛʱعلى دف ʙʺʱة، إذ تعȄرʨث

ȑʜ. وتʶُهʦ هʚه الʱقॽʻة في رفع درجة الʷفاॽɾة، وتقلʽل مʵاʛʡ الاحॽʱال، وخفʠ تؔالʅॽ الȄʨʶʱات، فʹلاً   ʛؗم

 .عʧ دعʣ ʦهʨر فʯات جʙيʙة مʧ الأصʨل الاسʲʱʺارȄة الʛقʺॽة

، وهي أنʤʺة تعʙʺʱ على الʨʵارزمॽات الʺʱقʙمة والʚؗاء  الॺُعʗ الʙاǺع: الʵʯʴʸارون الآلʦʻن والʘؕاء الاصʠʹاعي

ʸة للعʺلاء بʱؔلفة مʵʻفʹة وʙȃرجة عالॽة مʧ الʙقة. وقʙ أحʙثʗ ا ّy ʵة مȄارʺʲʱارات اسʷʱاس ʦǽʙقʱاعي لʻʢلاص

هʚه الأنʤʺة تʨʴلاً في صʻاعة إدارة الأصʨل، إذ أتاحʗ للʺʧȄʛʺʲʱʶ الأفʛاد الʨصʨل إلى خʙمات اسʷʱارȄة  

 .ʛاراتهʦ الاسʲʱʺارȄةكانʗ حʛȞاً على الʛʷائح ذات الʺلاءة العالॽة، مʺا يʛفع مʧ ؗفاءة ق

، وتʱʺّ̡ل في تʅॽʣʨ تقॽʻات معالʳة  (Big Data Analytics) الॺُعʗ الʳامʛ: تʲلʻلات الॻʮانات الʸʳʷة

الاسʲʱʺارȄة   القʛارات  اتʵاذ   ʦعʙُت  Ȑورؤ  ȋأنʺا لاسʵʱلاص  الʺالॽة   ʛʽوغ الʺالॽة  الॽʰانات   ʧم هائلة  كʺॽات 

ʺالॽة تقʦॽʽ الʺʵاȞʷǼ ʛʡل أكʛʲ دقة، والǼ ʕʰʻʱاتʳاهات الʨʶق،  والائʱʺانॽة. وتॽʱُح هʚه الʴʱلʽلات للʺʕسʶات ال

 .وتʧʽʶʴ تʟॽʸʵ الʺʨارد الʺالॽة Ǽʺا ǽُعʜّز ؗفاءة الاسʲʱʺار

  ʖانʨلف جʱʵي مʢّتُغ الʺالॽة،  للʨʻؔʱلʨجॽا  مʱؔاملة  Ȟّل مʨʤʻمة  ُ̫ɦ ل بʻʽها  ॽɾʺا  الʶʺʵة  الأǼعاد  وتʱؔامل هʚه 

هʦ مʱʳʺعةً  ُʁة، وتʲيʙʴة الॽمات الʺالʙʵار ورفع ؗفاءتها الʺʲʱة الاسʯʽل بʽȞʷفي إعادة ت. 

 خامʴاً: الʗراسات الʴاǺقة الʙʸتʠॺة Ǻالʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة

 :الʗراسات العॻȁʙة

Ǽعʨʻان “دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تʧʽʶʴ جʨدة الʙʵمات الʺॽɾʛʸة”،  (2025) دراسة غانʤ وصॺح ووهʗان

الʺالॽة ǼأǼعادها (الʺʙفʨعات الʛقʺॽة، الʺʷʱʶارون الآلʨʽن،    هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الʨʻؔʱلʨجॽا
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  ʗمʙʵʱواس .ȑʛʸʺفي الʛʸʺاع الʢة في القॽɾʛʸʺمات الʙʵدة الʨل) على جʱؔلة الʶانات، سلॽʰلات الʽلʴت

 ) ʧة مʻʽالع ʗنʨّؔلي، وتʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺراسة الʙة.  ٣٨٠الȄارʳʱك الʨʻʰوالعʺلاء في ال ʧʽالعامل ʧدة مʛمف (

 ʨة،  وتॽɾʛʸʺمات الʙʵدة الʨة على جॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱعاد الǼلأ ȑʨʻابي معʳǽإ ʛد أثʨراسة إلى وجʙائج الʱن ʗصّل

وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة تعʜȄʜ الاسʲʱʺار في الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʛقʺॽة للʨʻʰك وتأهʽل الʨؔادر الȄʛʷॼة للʱعامل مع 

 .الʱقॽʻات الʙʴيʲة

ʗʸʲمऌ ʗʸʲان “دور (2025) دراسة مʨʻعǼ    ،”ةॽɾʛʸʺة الॽمات الʺالʙʵؔار الʱواب ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱال

هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة ǼأǼعادها (الʺʙفʨعات الإلʛʱؔونॽة، الإقʛاض الʛقʺي، 

الʺ وراʢǼة  العʛاॽʀة  الʳامعات  في  الʺॽɾʛʸة  الʺالॽة  الʙʵمات  وابʱؔار   ʜȄʜتع في  الʛقʺॽة)  ʸارف. العʺلات 

 ) ʧة مʻʽالع ʗنʨّؔلي، وتʽلʴʱصفي الʨهج الʻʺراسة الʙال ʗمʙʵʱفي  ١٥٠واس ʧʽوالعامل ʧʽʽʺǽالأكاد ʧدة مʛمف (

 ʗفي، وأوصʛʸʺؔار الʱالاب ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱابي للʳǽد دور إʨائج إلى وجʱʻال ʗصّلʨارف. وتʸʺال

 .ملة للʨʴʱل الʛقʺيالʙراسة ʛʹǼورة تʰّ̒ي الʺʸارف العʛاॽʀة لاسʛʱاتॽʳॽات شا

ʗʸʲ(2024) دراسة م  ʗفʙاجهة الأزمات”، هʨʺة لǽادʸʱونة الاقʛʺال ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱان “دور الʨʻعǼ

الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة في تعʜȄʜ الʺʛونة الاقʸʱادǽة في مʨاجهة  

اسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي معʙʺʱةً على الॽʰانات الʲانȄʨة، وتʨّؔنʗ عʻّ̔ة  الأزمات الاقʸʱادǽة. واسʙʵʱمʗ الʙر 

هȞʷǼ ʦل فعّال  ُʁة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱائج إلى أن الʱʻال ʗصّلʨة. وتʯاشʻادات الʸʱالاق ʧعة مʨʺʳم ʧراسة مʙال

ॽا الʺالॽة ضʺʧ  في تعʜȄʜ الʺʛونة الاقʸʱادǽة وتʅॽɿʵ آثار الأزمات، وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة دمج الʨʻؔʱلʨج

 .اسʛʱاتॽʳॽات الاسʳʱاǼة الॽʻʡʨة للأزمات 

 :الʗراسات الأجʹॻʮة

في   Zeidy (2022) دراسة الؔفاءة  وزȄادة  الʺالॽة  الʻʸاعة   ʛʽʽتغ في  الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا  “دور  Ǽعʨʻان 

الʺالॽة ǼأǼعادها   الʨʻؔʱلʨجॽا  الʙراسة إلى الʱعʛف على دور   ʗفʙاد”، هʸʱاض  الاقʛة، الإقॽʺقʛعات الʨفʙʺال)

الؔفاءة الاقʸʱادǽة في دول  الʺالॽة ورفع  الʻʸاعة   ʛʽʽتغ الॽʰانات الʹʵʺة) في  الʛقʺॽة،  الʛقʺي، العʺلات 

الʨؔمʶॽا. واسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي، وتʨّؔنʗ العʻʽة مʧ مʨʺʳعة مʧ الʙول الأعʹاء في  
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ّ̋ع الʨؔمʶॽا. وتʨصّلʗ الʱʻائج إل ʳت ʦه ُʁة وتॽاعة الʺالʻʸة في الȄʛهʨلات جʨʴث تʙ ُɹة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱى أن ال

 .في رفع ؗفاءة الاقʸʱاد، وأوصʗ الʙراسة بʛȄʨʢʱ الأʛʡ الॽʺॽʤʻʱة الʺلائʺة لʙعʦ انʷʱار الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة

لʺالॽة؟ دلʽل  Ǽعʨʻان “كʅॽ يʕثʛ تʛȄʨʢ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة على الؔفاءة ا Chen (2023)و Baiو Wu دراسة

مʧ الʧʽʸ”، هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة ǼأǼعادها (الʺʙفʨعات، الإقʛاض، الاسʲʱʺار  

ّ̋ي الॽʁاسي، وتʨّؔنʗ العʻʽة مʧ بॽانات   الʛقʺي) على الؔفاءة الʺالॽة في الʧʽʸ. واسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الؔ

). وتʨصّلʗ الʱʻائج إلى وجʨد أثʛ إʳǽابي معȑʨʻ للʨʻؔʱلʨجॽا  ٢٠٢٠-٢٠١١) مقاʡعة صॽʻʽة خلال الفʛʱة (٣١(

 .الʺالॽة على الؔفاءة الʺالॽة، وأوصʗ الʙراسة بʱعʜȄʜ الاسʲʱʺار في الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʛقʺॽة

ّ̋ل الʺʵاEllahi (2023)  ʛʡو Malikو Ayubو Sajid دراسة ʴة في تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱان “دور الʨʻعǼ

Ȍॽ للؔفاءة الʷʱغʽلॽة للʥʻʰ”، هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة على  الʺॽɾʛʸة: الʙور الʨس

ّ̋ي،   الؔ الʺʻهج  الʙراسة   ʗمʙʵʱواس الʷʱغʽلॽة.  للؔفاءة   Ȍॽسʨال الʙور  اخॼʱار  مع  الʺॽɾʛʸة   ʛʡاʵʺال ّ̋ل  ʴت

أن الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تʕُثʛّ    وتʨّؔنʗ العʻʽة مʧ مʨʺʳعة مʧ الʨʻʰك في الأسʨاق الʻاشʯة. وتʨصّلʗ الʱʻائج إلى

ّ̋ل الʺʵاʛʡ عʛʰ تʧʽʶʴ الؔفاءة الʷʱغʽلॽة، وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة تʰّ̒ي   ʴك على تʨʻʰرة الʙاً على قॽابʳǽإ

 .الʨʻʰك لاسʛʱاتॽʳॽات مʱؔاملة للʨʴʱل الʛقʺي

 الʯʸغʙʻ الʯاǺع: ؕفاءة الاسʸʰʯار  .2.3

 ʗʻهʸت 

ّ̡ل الʺॽɻار  تُعʙّ ؗفاءة الاسʲʱʺار مʧ أهʦ الʺفاʦॽʂ ال ʱي حǼ ʗʽʤاهʱʺام واسع في أدبॽات الʺالॽة والاقʸʱاد، إذ تُ̋

الॽʁʴقي لʨʳدة القʛارات الاسʲʱʺارȄة داخل الʺʕسʶات وعلى مȐʨʱʶ الاقʸʱاد الؔلي. فالاسʲʱʺار لا ǽُقاس ʳʴǼʺه  

ʵاʛʡ. وقʙ فʖʶʴ، بل ȐʙʺǼ قʙرته على تʴقȘʽ العʨائʙ الʺʱʶهʙفة Ǽأقل قʙر مʧ الʺʨارد وأدنى مȐʨʱʶ مʧ الʺ

) ʙʺʴة  2024أشار مॽاردها الʺالʨم ʟॽʸʵات على تʶسʕʺرة الʙق Ȑʙم ʝȞار تعʺʲʱإلى أن ؗفاءة الاس (

  Șʽقʴاً أمام تॽʁॽʁاً حǽʙʴلان تȞّ تُ̫  ʧʽʱالل ǼالȞʷل الأمʲل، وتʖّ̒ʳ مȞʷلɦَي فȋʛ الاسʲʱʺار ونقʟ الاسʲʱʺار 

 .الॽʁʺة الॽʀʨʶة للʺʕسʶات 
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 أولاً: مفهʦم ؕفاءة الاسʸʰʯار 

) Ǽأنها قʙرة الʺʷʻأة على تʨجॽه  ʙ2024دت الʱعȄʛفات الʱي تʻاولʗ مفهʨم ؗفاءة الاسʲʱʺار. ॽُɾعʛّفها مʙʺʴ (تع

مʨاردها الʺالॽة نʨʴ الʺʷارȄع الاسʲʱʺارȄة ذات صافي الॽʁʺة الʴالॽة الʺʨجʖ، مع تʖّ̒ʳ الاسʲʱʺار في الʺʷارȄع  

)  2025لأمʲل بʧʽ العائʙ والʺʵاʛʡة. وʛʽʷȄُ الʳهʻي (ذات صافي الॽʁʺة الʴالॽة الʶالǼ ،ʖʺا ʴǽُقȘّ الʨʱازن ا 

ه الʺʨارد الʺالॽة والاقʸʱادǽة نʨʴ اسʙʵʱاماتها الأكʛʲ إنʱاجॽة، Ǽʺا   إلى أن ؗفاءة الاسʲʱʺار تʴʱقȘّ حʧʽ تʨجَّ

 .ʶǽُهʦ في تعʜȄʜ الʨʺʻ الاقʸʱادȑ وزȄادة الʻاتج الʺʴلي 

ʻفʚَّ فʽها القʛارات الاسʲʱʺارȄة بʻاءً على معلʨمات دॽʀقة  Ǽأنها الʴالة الʱي تُ  Xiong (2022)و Lv كʺا ǽُعʛّفها

وشاملة، ʘʽʴǼ تʨʱافȘ مȄʨʱʶات الاسʲʱʺار الفعلॽة مع الʺȄʨʱʶات الʺʲلى الʱي تʙّʴʱد وفȘ فʛص الʨʺʻ الʺʱاحة  

ʅॽʹȄُأة. وʷʻʺلل Sun وZhang (2023)   َيɦلȞʷاوز مʳرة على تʙالق ʧع ʛّhار تُعʺʲʱد  أن ؗفاءة الاسʨʽالق

  ʦʤّة تُعʙʽة رشȄارʺʲʱارات اسʛاذ قʵات ʧون مʛيʙʺون والʛʺʲʱʶʺال ʧȞّʺʱي ʘʽʴǼ ،ةॽال ʨؗاعات الʛʸة والॽلȄʨʺʱال

 .ॽʀʺة الʺʷʻأة على الʺȐʙ الȄʨʢل

 ثانॻاً: أهॻʸة ؕفاءة الاسʸʰʯار 

الʺʕسʶات   لʳʻاح  الʛئʶॽي  الʺʙّʴد  الاسʲʱʺار مʨؗ ʧنها  أهʺॽة ؗفاءة  أعʺال شʙيʙة  تॼʻع  بʯʽة  وتʻافʱʽʶها في 

  ʙّعǽُ ار الؔفءʺʲʱالؔلي. فالاس Ȑʨʱʶʺعلى ال ȑادʸʱالاق ʨʺʻال ʜȄʜفي تع ȑرʨʴʺدورها ال ʧفʹلاً ع ،ʙʽعقʱال

 .قاʛʡة الॽʺʻʱة وأداتها الأهʦ في تʴقȘʽ الʛʱاكʦ الʛأسʺالي وتʨسॽع الʢاقة الإنʱاجॽة

) ʙʺʴم ʛʽʷȄُا2024وʺʲʱة ؗفاءة الاسॽʺة  ) إلى أن أهʺॽʁز الʜّزها: أولاً، أنها تُعʛأب ،ʖانʨة جʙلى في عʳʱر ت

الॽʀʨʶة للʺʷʻأة مʧ خلال تʴقȘʽ عʨائʙ مǽʙʳة على رأس الʺال الʺʛʺʲʱʶ؛ وثانॽاً، أنها تُقلّل مʣ ʧاهʛة إهʙار 

ʧ مʧ الʺلاءة الʺالॽة للʺʷʻأة وتُعʜّز قʙرته ّʁ ُɹاً، أنها تʲة؛ وثالʴȃʛم ʛʽع غȄارʷة في مॽارد الʺالʨʺفاء  الʨا على ال

 .Ǽالʜʱاماتها

) أن أهʺॽة ؗفاءة الاسʲʱʺار تʱʺّ̡ل في: أولاً، دعʦ الʨʺʻ الاقʸʱادȑ الʻʡʨي عʛʰ تʨجॽه  2025وȐʛȄ الʳهʻي ( 

بʯʽة    ʛʽفʨت  ʛʰع الʺॼاشʛة  الأجॽʰʻة  الاسʲʱʺارات  وثانॽاً، جʚب  العالॽة؛  الإنʱاجॽة  ذات  القʢاعات   ʨʴن الʺʨارد 
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ॽʶافʻت ʙائʨة وعǼة جاذȄارʺʲʱاس  .ȑادʸʱالاق ȋاʷʻسّع الʨة تʳॽʱة نʷॽɻʺال Ȑʨʱʶص العʺل ورفع مʛف Șاً، خلʲة؛ وثال

ʜʽة للȄʨʺʱل الʺʙʱʶام، إذ إن تʨجॽه الʺʨارد نʨʴ  2021كʺا ʅॽʹǽُ قʙور وعʜوز (  ) أن ؗفاءة الاسʲʱʺار تُعʙّ رؗ

ʺʱʳʺاد والʸʱلة الأجل للاقȄʨʡ ʖاسȞم Șّقʴǽُ ًاॽɺاʺʱاً واجॽʯʽولة بʕʶʺارات الʺʲʱع الاس. 

 ʙ ّؗʕُي ،ʛآخ ʖجان ʧوم Lv وXiong (2022)   ʧʽمات بʨم تʺاثل الʺعلʙل عʽفي: تقل ʦهʶُار تʺʲʱأن ؗفاءة الاس

ات، ورفع جʨدة القʛارات الʺالॽة، ودعʦ اسʱقʛار الأسʨاق الʺالॽة.  ʛؗʷة الʺ ʨؗح ʧʽʶʴوت ،ʧȄʛʺʲʱʶʺالإدارة وال

ʛʽʷȄُو Huang (2022) Ǽ ʛهʤار تʺʲʱة ؗفاءة الاسॽʺة، إلى أن أهʢسʨʱʺة والʛʽغʸآت الʷʻʺل خاص في الȞʷ

إذ تُعاني هʚه الʺʷʻآت مʧ قʨʽد تʺȄʨلॽة حادة تʳعل مʧ الاسʙʵʱام الأمʲل للʺʨارد الʺʱاحة أمʛاً Ǽالغ الȄʨʽʴة  

 .لاسʛʺʱارʱȄها ونʺʨّها

 ثالʰاً: أهʗاف ؕفاءة الاسʸʰʯار 

لى الʺʧʽȄʨʱʶ الʜʳئي والؔلي. وʛʽʷȄُ  تʶعى ؗفاءة الاسʲʱʺار إلى تʴقȘʽ مʨʺʳعة مʧ الأهʙاف الاسʛʱاتॽʳॽة ع

) ʙʺʴع  2024مȄارʷʺار الॽʱخلال اخ ʧأة مʷʻʺة للॽʀʨʶة الʺॽʁال ʦॽʤف: أولاً، تعʙهʱʶار تʺʲʱفاءة الاس ) إلى أنؗ 

الأكʛʲ جʙوȐ؛ وثانॽاً، الʙّʴ مʣ ʧاهʛتَي فȋʛ الاسʲʱʺار ونقʟ الاسʲʱʺار اللʧʽʱ تʕُدǽّان إلى تʛاجع الأداء الʺالي؛  

 .تʧʽʶʴ الʙʱفقات الʻقǽʙة الʛʴة وتॽʣʨفها ȞʷǼل مʛʺʲوثالʲاً، 

) إلى أن أهʙاف ؗفاءة الاسʲʱʺار تʱʺّ̡ل في: أولاً، تʴقȘʽ الʨʺʻ الاقʸʱادȑ الʺʙʱʶام 2025كʺا ʛʽʷǽُ الʳهʻي (

العالʺॽة؛   الǽʙʴʱات  الʻʡʨي في مʨاجهة  الʻʱافॽʶة للاقʸʱاد  القʙرة  وثانॽاً، رفع  للʺʨارد؛  عʛʰ تʟॽʸʵ أمʲل 

، تȄʨʻع مʸادر الʙخل والʙّʴ مʧ الاعʱʺاد على قʢاع اقʸʱادȑ واحʙ؛ وراǼعاً، دعʦ اسʛʱاتॽʳॽات الॽʺʻʱة  وثالʲاً 

 .Ȅʨʡلة الأجل الʱي تʰʱّ̒اها الʙولة

 ȐʛȄو Sun وZhang (2023)   ʨʺن Șʽي تُعʱة الॽلȄʨʺʱد الʨʽاوز القʳعى إلى: أولاً، تʶار تʺʲʱأن ؗفاءة الاس

 ʛʸل الʽاً، تقلॽات؛ وثانʶسʕʺال  ȑارʺʲʱار الاسʛاذ القʵات اتॽآل ʧʽʶʴاً، تʲ؛ وثالʧȄʛيʙʺُ̋لاّك وال الॽة بʧʽ ال ʨؗاعات ال

ʅॽʹȄُقة وشفّافة. وॽʀد معلʨمات   ʛʽفʨت  ʛʰع Priyadarshi ) ونʛؗفاءة  2024وآخ أهʙاف  أبʛز   ʧأن م (
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لʺʵاʛʡ عʛʰ بʻاء  الاسʲʱʺار تعʜȄʜ رشʙ القʛارات الاسʲʱʺارȄة للʺʧȄʛʺʲʱʶ في سʨق رأس الʺال، وتʧʽʶʴ تʨزȄع ا

 .مʴافȎ اسʲʱʺارȄة مʨّʻʱعة ومʙروسة

 راǺعاً: أǺعاد ؕفاءة الاسʸʰʯار

 ودراسة Xiong (2022)و  Lv تʦ تʙʴيʙ أǼعاد ؗفاءة الاسʲʱʺار في الʙراسة الʴالॽة بʻاءً على ما ورد في دراسة

Huang (2022) ) ʙʺʴؗفاء2024ودراسة م ʖانʨي جʢّة تُغॽʶॽعاد رئǼفي ثلاثة أ ʥار في )، وذلʺʲʱة الاس

 ȑارʺʲʱار الاسʛدة القʨار، وجʺʲʱالاس ʟنق ʖّ̒ʳار، وتʺʲʱالاس ȋʛف ʖّ̒ʳات، وهي: تʶسʕʺال. 

، وȄُقǼ ʙʸه تفادȑ تʨجॽه مʨارد مالॽة تفʨق الʴاجة  (Over-Investment) الॺُعʗ الأول: تʔّ́ʱ فȉʙ الاسʸʰʯار

حالॽة سالॼة. وȄُعʙّ فȋʛ الاسʲʱʺار مʧ أبʛز مʤاهʛ  الفعلॽة للʺʷارȄع، أو الاسʲʱʺار في مʷارȄع ذات صافي ॽʀʺة  

عʙم الؔفاءة الاسʲʱʺارȄة، إذ يʕُدȑّ إلى إهʙار الʺʨارد وتʛاجع العʨائʙ على رأس الʺال الʺʛʺʲʱʶ. وتʛتʣ Ȍॼاهʛة  

  ʖاسȞم Șʽقʴʱارات لʺʲʱسّع في الاسʨʱون إلى الʛيʙʺل الʽʺǽ ʘʽة، حॽال ʨؗاعات الʛʸالǼ ًاॼار غالʺʲʱالاس ȋʛف

ॽʸʵقة، شॽʀمات دʨة، ومعلʙʽة رشʺ ʨؗد حʨار وجʺʲʱالاس ȋʛف ʖّ̒ʳت ʖّلʢʱȄُ̋لاّك. و ة على حʶاب مʸالح ال

 .وآلॽات رقابॽة فعّالة

، وȄُقǼ ʙʸه تفادȑ تفʗȄʨ فʛص اسʲʱʺارȄة  (Under-Investment) الॺُعʗ الʰاني: تʔّ́ʱ نقʝ الاسʸʰʯار

 ʛالʺف Ȏّفʴʱة أو الॽلȄʨʺʱد الʨʽالق ʖʰʶǼ ًاǽادʸʱة اقǽʙʳلة  مȞʷار مʺʲʱالاس ʟة نقʛاهʣ ʙّل الإدارة. وتُعʰِق ʧم ȋ

حॽʁॽʁة تʨُاجه ʛʽʲؗاً مʧ الʺʷʻآت، خاصةً الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة، وتʕدȑّ إلى تʛاجع فʛص الʨʺʻ وضॽاع الʺʜʽة  

الʻʱافॽʶة. وتʛتȌॼ هʚه الʤاهʛة عادةً Ǽعʙم تʺاثل الʺعلʨمات بʧʽ الʺʷʻأة ومʸادر الȄʨʺʱل، وȃʹعف قʙرة الʺʷʻأة 

 .ى الʨصʨل إلى الȄʨʺʱل بʱؔلفة مʻاسॼةعل

 ȏارʸʰʯار الاسʙدة القʦج :ʖالʰال ʗعॺُاف الʙالأه Șʽقʴرتها على تʙة وقȄارʺʲʱارات الاسʛدقة الق Ȑʙإلى م ʛʽʷȄُو ،

الʺʛجʨّة مʻها. وتʨʱقّف جʨدة القʛار الاسʲʱʺارȑ على عʙة عʨامل، مʻها: تʨافʛ الʺعلʨمات الʺالॽة وغʛʽ الʺالॽة  

هʦ الʨʻؔʱلʨجॽا  اللازمة، وؗ ُʁق. وتʨʶة في الॽɾفاʷار، ودرجة الʛالق ȑʚʵّɦة مʛʰمة، وخʙʵʱʶʺل الʽلʴʱفاءة أدوات ال
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  ʧʽʽالآل ʧȄارʷʱʶʺمة والʙقʱʺلات الʽلʴʱال ʛʽفʨت ʛʰة عȄارʺʲʱارات الاسʛدة القʨفي رفع ج ʛاشॼل مȞʷǼ ةॽالʺال

 .والॽʰانات الآنॽة

Ȟّل مʨʤʻمة ُ̫ɦ مʱؔاملة لؔفاءة الاسʲʱʺار، ʘʽʴǼ لا ʧȞʺǽُ الʙʴيʘ عʧ اسʲʱʺار    وتʱؔامل هʚه الأǼعاد الʲلاثة ل

 ȑارʺʲʱار الاسʛة للقॽدة عالʨار، مع ضʺان جʺʲʱفي الاس ʛʽʸقʱوال ȋاʛالإف ʖّ̒ʳت ʧʽازن بʨʱال Șʽقʴكفء دون ت. 

 خامʴاً: الʗراسات الʴاǺقة الʙʸتʠॺة ȜǺفاءة الاسʸʰʯار (Ǻاللغة العॻȁʙة)

الʻقȑʙ الʛʴ على ؗفاءة الاسʲʱʺار:   ʥʸ (2024)دراسة مʗʸʲ، أمʗʱ حʥʴ عʗʮالʙح  Șفʙʱال  ʛʽان “تأثʨʻعǼ

تʴلʽل الʙور الʨسȌॽ لॼʶʻة تغॽʢة الفائʙة: دراسة تॽʁॽʰʢة على قʢاع العقارات والʺقاولات والإنʷاءات الهʙʻسॽة”،  

(فȋʛ الاسʲʱʺار،    هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʙʱفȘ الʻقȑʙ الǼ ʛʴأǼعاده على ؗفاءة الاسʲʱʺار ǼأǼعادها

  Ȍॽسʨال الʙور  اخॼʱار  والإنʷاءات الهʙʻسॽة في مʛʸ، مع  العقارات والʺقاولات  نقʟ الاسʲʱʺار) في قʢاع 

  ʧة مʻʽالع ʗنʨّؔاسي، وتॽʁّ̋ي ال لॼʶʻة تغॽʢة الفائʙة. واسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي والʺʻهج الؔ

ُ̋قʙّ̔ة في الʨʰرصة الʺ ات ال ʛؗʷال ʧعة مʨʺʳة (مʛʱة خلال الفȄʛʸراسة  ٢٠٢٢- ٢٠١٥ʙائج الʱن ʗصّلʨوت .(

إلى وجʨد أثʛ معȑʨʻ للʙʱفȘ الʻقȑʙ الʛʴ على ؗفاءة الاسʲʱʺار، وأن نॼʶة تغॽʢة الفائʙة تلعʖ دوراً وسʢॽاً في  

ات لʱعʜȄʜ ؗفاءتها الاسʲʱʺارȄة ʛؗʷة للǽʙقʻفقات الʙʱإدارة ال ʧʽʶʴورة تʛʹǼ راسةʙال ʗه العلاقة، وأوصʚه. 

Ǽعʨʻان “دور الاسʲʱʺار الأجʰʻي الʺॼاشʛ في نʺʨ الاقʸʱاد الʶعʨدȑ:   (2025) اسة الʱهʹي، إبʙاʤॻʀ بʥ سالʤدر 

دراسة تʴلʽلॽة”، هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الاسʲʱʺار الأجʰʻي الʺॼاشǼ ʛأǼعاده (حʦʳ الاسʲʱʺار،  

العॽȃʛة الʶعʨدǽة. واسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج  تʨزȄعه القʢاعي، ؗفاءته) في تعʜȄʜ الʨʺʻ الاقʸʱادȑ في الʺʺلؔة  

بॽانات الاقʸʱاد الʶعʨدȑ خلال فʛʱة زمॽʻة مʺʙʱة.   ʧة مʻʽالع ʗنʨّؔاسي، وتॽʁال الʴʱلʽلي والʺʻهج  الʨصفي 

 ȑادʸʱالاق  ʨʺʻال على  الؔفء   ʛاشॼʺال الأجʰʻي  للاسʲʱʺار   ȑʨʻمع إʳǽابي   ʛأث وجʨد  إلى  الʱʻائج   ʗصّلʨوت

الʙراسة  ʗوأوص ،ȑدʨعʶي في    الʰʻار الأجʺʲʱب الاسʚامل جʨع ʜȄʜوتع الʯʽʰة الاسʲʱʺارȄة   ʧʽʶʴورة تʛʹǼ

 .٢٠٣٠إʡار رؤȄة الʺʺلؔة 
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Ǽعʨʻان “الاسʲʱʺار في الʢاقات الʺʙʳʱدة ؗأداة لʱعʜȄʜ الȄʨʺʱل الʺʙʱʶام: عʛض  (2021) دراسة قʗور وعʚوز

ى الʱعʛف على دور الاسʲʱʺار في الʢاقات الȃʛʳʱة الإماراتॽة مع الإشارة إلى حالة الʜʳائʛ”، هʙفʗ الʙراسة إل

الʺʙʳʱدة ǼأǼعاده (الاسʲʱʺار في الʢاقة الॽʶʺʷة، وʡاقة الȄʛاح، والʢاقة الȄʨʽʴة) في تعʜȄʜ الȄʨʺʱل الʺʙʱʶام  

والʺʻهج   الʴʱلʽلي  الʨصفي  الʺʻهج  الʙراسة   ʗمʙʵʱواس الʜʳائȄʛة.  الʴالة  إلى  الإشارة  مع  الإمارات  دولة  في 

 ʗنʨّؔارات   الʺقارن، وتʺʲʱه الاسॽجʨائج إلى أن ؗفاءة تʱʻال ʗصّلʨوت .ʛائʜʳَي الإمارات والɦانات دولॽب ʧة مʻʽالع

ʜʽة للȄʨʺʱل الʺʙʱʶام والॽʺʻʱة الاقʸʱادǽة، وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة تʰّ̒ي   نʨʴ قʢاع الʢاقات الʺʙʳʱدة تُعʙّ رؗ

 .ʺʙʳʱدةالʙول العॽȃʛة اسʛʱاتॽʳॽات واضʴة لʱعʜȄʜ الاسʲʱʺار في الʢاقات ال

Ǽعʨʻان “دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تعʜȄʜ الʺʛونة الاقʸʱادǽة لʺʨاجهة   (2024) دراسة مʗʸʲ، مʗʸʲ مʦʯلي

والʺʛونة   الاسʲʱʺار  ؗفاءة   ʜȄʜتع في  الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا  دور  على  الʱعʛف  إلى  الʙراسة   ʗفʙه الأزمات”، 

ة على الʅॽّؔʱ) في مʨاجهة الأزمات. واسʙʵʱمʗ الʙراسة  الاقʸʱادǽة ǼأǼعادها (الʺʛونة الʺالॽة، الاسʙʱامة، القʙر 

أن   إلى  الʱʻائج   ʗصّلʨوت الʻاشʯة.  الاقʸʱادات   ʧعة مʨʺʳم ʧم العʻʽة   ʗنʨّؔوت الʴʱلʽلي،  الʨصفي  الʺʻهج 

هʦ في رفع ؗفاءة الاسʲʱʺار وتعʜȄʜ الʺʛونة الاقʸʱادǽة، وأوصʗ الʙراسة ʛʹǼورة دمج   ُʁة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱال

 .ॽا الʺالॽة ضʺʧ الاسʛʱاتॽʳॽات الاسʲʱʺارȄة الॽʻʡʨةالʨʻؔʱلʨج

Ǽعʨʻان “دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تʧʽʶʴ جʨدة الʙʵمات الʺॽɾʛʸة”،  (2025) دراسة غانʤ وصॺح ووهʗان

الʺॽɾʛʸة  الʙʵمات  جʨدة  على  الʺʱʵلفة  ǼأǼعادها  الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا  دور  على  الʱعʛف  إلى  الʙراسة   ʗفʙه

فاءة القʛارات الاسʲʱʺارȄة للعʺلاء في القʢاع الʺʛʸفي الʺȑʛʸ. واسʙʵʱمʗ الʙراسة الʺʻهج  وانعȞاسها على ؗ

) ʧة مʻʽالع ʗنʨّؔلي، وتʽلʴʱصفي الʨا  ٣٨٠الॽجʨلʨʻؔʱلل ȑʨʻابي معʳǽإ ʛد أثʨائج إلى وجʱʻال ʗصّلʨدة. وتʛمف (

  ʗار للعʺلاء، وأوصʺʲʱة وعلى ؗفاءة الاسॽɾʛʸʺمات الʙʵدة الʨة على جॽار في  الʺالʺʲʱالاس ʜȄʜعʱراسة بʙال

 .الॽʻʰة الॽʱʴʱة الʛقʺॽة للʨʻʰك

ʗʸʲمऌ ʗʸʲة”،   (2025) دراسة مॽɾʛʸʺة الॽمات الʺالʙʵؔار الʱواب ʜȄʜة في تعॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱان “دور الʨʻعǼ

الʺالॽة الʺॽɾʛʸة  هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على دور الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة ǼأǼعادها في تعʜȄʜ وابʱؔار الʙʵمات 

الʨصفي   الʺʻهج  الʙراسة   ʗمʙʵʱارف. واسʸʺال العʛاॽʀة وراʢǼة  الʳامعات  وأثʛها على ؗفاءة الاسʲʱʺار في 
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) ʧة مʻʽالع ʗنʨّؔلي، وتʽلʴʱة على  ١٥٠الॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱابي للʳǽإ ʛد أثʨائج إلى وجʱʻال ʗصّلʨدة. وتʛمف (

 ʗة، وأوصȄارʺʲʱة والاسॽارات الʺالʛقʺيكفاءة القʛل الʨʴʱات شاملة للॽʳॽاتʛʱّ̒ي اسʰʱراسة بʙال. 

 العلاقة بʥʻ الʯʸغʙʻ الʯʴʸقل (الʦʹؒʯلʦجॻا الʸالॻة) والʯʸغʙʻ الʯاǺع (كفاءة الاسʸʰʯار)  .2.4

  ʧʽʲاحॼام الʺʱاهǼ ʗʽʤي حʱز العلاقات الʛأب ʧةً مʙار واحʺʲʱفاءة الاس ّ̡ل العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ تُ̋

العقʙ الأخʛʽ، نʛʤاً لʺا أحʙثʱه الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة مʧ تʨʴلات جʚرȄة في بʯʽة الاسʲʱʺار وأدوات اتʵاذ القʛار في  

الʺالي. وتʦʶّɦ هʚه العلاقة Ǽأنها علاقة تأثʛʽ مॼاشʛ وغʛʽ مॼاشʛ، إذ تعʺل الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة على تعʜȄʜ ؗفاءة  

لʺعلʨمات، وتقلʽل عʙم تʺاثل الʺعلʨمات، وخفʠ تؔالʅॽ الاسʲʱʺار عʛʰ قʨʻات مʱعʙدة تʷʺل تʧʽʶʴ جʨدة ا

 .الʺعاملات، وتʨفʛʽ أدوات تʴلʽلॽة مʱقʙمة تʙُعʦ اتʵاذ القʛارات الاسʲʱʺارȄة الʛشʙʽة

هʦ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في تʧʽʶʴ ؗفاءة الاسʲʱʺار مʧ خلال معالʳة إحȐʙ أبʛز مȞʷلات   ُʁجهة أولى، ت ʧʺف

ع مȞʷلة  وهي  الʺالॽة،  أشارالأسʨاق   ʙفق والʺʷʻآت.   ʧȄʛʺʲʱʶʺال  ʧʽب الʺعلʨمات  تʺاثل   Xiongو ʙ Lvم 

في دراسʱهʺا على الʨʶق الʻʽʸي إلى أن الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تʨُفʛّ مʸʻات معلʨماتॽة شاملة تॽʱُح   (2022)

ʧقلّل مǽُ احة، مʺاʱʺار الʺʲʱص الاسʛآت وفʷʻʺل أداء الʨة حॽقة وآنॽʀانات دॽل إلى بʨصʨال ʧȄʛʺʲʱʶʺة    للʛاهʣ

الॽʰانات الʹʵʺة في الʷؔف  اعʙ تʴلʽلات  ُʁت عʙم تʺاثل الʺعلʨمات وȄُعʜّز رشʙ القʛارات الاسʲʱʺارȄة. ؗʺا 

ʧ مʧ ؗفاءة تʟॽʸʵ الʺʨارد  ّʁ ʴǽُ اʺǼ ،ʛʡاʵʺص والʛالف ʧع ʛȞॼʺال. 

ه الʺʷʻآت، وخاصةً  ومʧ جهة ثانॽة، تلعʖ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة دوراً مʨʴرȄاً في تʅॽɿʵ القʨʽد الȄʨʺʱلॽة الʱي تʨُاج

ّ̡ل إحȐʙ أهʦ أسॼاب ʣاهʛة نقʟ الاسʲʱʺار. وقʙ أوضح  Huang (2022) الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة مʻها، والʱي تُ̋

في دراسʱه على الʺʷʻآت الʸغʛʽة والʺʨʱسʢة الॽʻʽʸة أن الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تॽʱُح لهʚه الʺʷʻآت الʨصʨل إلى 

ي والإقʛاض الʛقʺي، مʺا ǽُقلّل مʧ اعʱʺادها على القʨʻات مʸادر تʺȄʨل بʙيلة عʛʰ مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاع 

الʺॽɾʛʸة الʱقلǽʙʽة ذات الʛʷوȋ الʺʙʷʱدة، وʻȞّʺȄُها مʧ اقʻʱاص الفʛص الاسʲʱʺارȄة الʺǽʙʳة الʱي ؗانʗ لʱفʨت 

 .علʽها في ॽɼاب هʚه الأدوات 
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هʦ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في الʙّʴ مʣ ʧاهʛة فȋʛ الاسʲʱʺار، ُʁة، تʲجهة ثال ʧة    ومʺ ʨؗʴات الॽآل ʜȄʜتع ʛʰع ʥوذل

الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تقُلّل مZhang (2023)   ʧو Sun وتʨفʛʽ أدوات رقابॽة أكʛʲ فاعلॽة. فقʙ أشار إلى أن 

ُ̋لاّك مʧ خلال زȄادة الʷفاॽɾة وتʨفʛʽ الʺعلʨمات الآنॽة عʧ قʛارات الاسʲʱʺار   الॽة بʧʽ الʺʙيʧȄʛ وال ʨؗاعات الʛʸال

 .لʺʨʽل الانʱهازȄة للʺʙيʧȄʛ وʨȄُجّه الاسʲʱʺارات نʨʴ الʺʷارȄع الأكʛʲ جʙوȐ فقȌوأدائها، مʺا ǽُقʙّ̔ ا

 .ʛاشॼل مȞʷǼ ةȄارʺʲʱارات الاسʛالق الʺʱʵلفة في رفع جʨدة  الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا  أǼعاد   ʦهʶُت ومʧ جهة راǼعة، 

مॽّʻʰة ع ʸة  ّy ʵة مȄارʺʲʱاس تʨصॽات  ǽُقʙّمʨن  والʚؗاء الاصʻʢاعي  الآلʨʽن  عʺȘʽ  فالʺʷʱʶارون  تʴلʽل  لى 

)  2024وآخʛون ( Priyadarshi للॽʰانات، مʺا يʛفع مʧ دقة القʛارات وȄُقلّل مʧ الأخʢاء الȄʛʷॼة. ؗʺا أشار

  ʛʲة أكȄارʺʲʱاس Ȏافʴاء مʻب ʧق رأس الʺال مʨفي س ʧȄʛʺʲʱʶʺال ʧȞّ إلى أن تॽʰʢقات الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة تُ̋

فاءة، عʛʰ تʨفʛʽ أدوات تʴلʽل مʱقʙمة    .وواجهات سهلة الاسʙʵʱامتʨّʻعاً وؗ

ل جʺॽع   rَّ ُʁة وأماناً، إذ تॽɾشفا ʛʲة أكȄارʺʲʱة اسʯʽة بॽʺقʛل والعʺلات الʱؔلة الʶة سلॽʻتق ʛّفʨُة، تʶجهة خام ʧوم

الʺعاملات ȞʷǼل مʨزّع لا ʧȞʺǽُ الʱلاعǼ ʖه، مʺا ǽُعʜّز ثقة الʺʧȄʛʺʲʱʶ وȄُقلّل مʧ مʵاʛʡ الاحॽʱال. ؗʺا أن  

ʵُة تॽʺقʛعات الʨفʙʺالؔفاءة ال ʧفع مʛة، مʺا يȄارʺʲʱارات الاسʛالق ʚʽفʻت ʧع مʛّʶُالʺعاملات وت ʅॽتؔال ʧم ʠّف

 .الʷʱغʽلॽة للاسʲʱʺار

 ʙ ّؗʕȄو Wu وBai وChen (2023)   اॽجʨلʨʻؔʱال  ʛȄʨʢت ʧʽة بȄʨʻة ومعॽابʳǽاك علاقة إʻأن ه ʦهʱفي دراس

. وقʙ أʣهʛت نʱائʳهʦ أن الʺʻاȘʡ الʱي شهʙت الʺالॽة والؔفاءة الʺالॽة ȞʷǼل عام، Ǽʺا في ذلʥ ؗفاءة الاسʲʱʺار

 .تʨّʢراً أكʛʰ في الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة حقّقʗ مȄʨʱʶات أعلى مʧ ؗفاءة تʟॽʸʵ الʺʨارد الʺالॽة والاسʲʱʺارȄة

  ٢٠٣٠وفي الॽʶاق الʶعʨدȑ على وجه الʨʸʵص، تʖʶʱؔ هʚه العلاقة أهʺॽة Ǽالغة في ضʨء رؤȄة الʺʺلؔة  

) إلى أن تʧʽʶʴ ؗفاءة 2025والاسʲʱʺار الؔفء اهʱʺاماً مʨʴرȄاً. فقʙ أشار الʳهʻي (الʱي تʨُلي الʨʴʱل الʛقʺي  

الاسʲʱʺار في الاقʸʱاد الʶعʨدǽُ ȑعʙّ مʧ أبʛز مʱʶهʙفات الʛؤȄة، وʢʱȄلʖّ تʅॽʣʨ الʱقॽʻات الʺالॽة الʙʴيʲة  

 .لʚʳب الاسʲʱʺارات وتʨجʽهها نʨʴ القʢاعات الاسʛʱاتॽʳॽة 
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فاءة الاسʲʱʺار هي علاقة تفاعلॽة وتؔاملॽة، تعʺل فʽها  وعلॽه، ʧȞʺǽ القʨل إن   العلاقة بʧʽ الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ

الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة ǼأǼعادها الʺʱʵلفة (الʺʙفʨعات الʛقʺॽة، مʸʻات الȄʨʺʱل الʳʺاعي، سلʶلة الʱؔل والعʺلات  

ʵʹانات الॽʰلات الʽلʴاعي، تʻʢؗاء الاصʚن والʨʽارون الآلʷʱʶʺة، الॽʺقʛار  الʺʲʱؗفاءة الاس ʜȄʜة) على تعʺ

وتʺȄʨلॽة   معلʨماتॽة  قʨʻات   ʛʰع  (ȑارʺʲʱالاس القʛار  جʨدة  الاسʲʱʺار،   ʟنق  ʖّ̒ʳت الاسʲʱʺار،   ȋʛف  ʖّ̒ʳت)

ʺॽة مʱعʙدة، Ǽʺا ʶǽُهʦ في تعʦॽʤ الॽʁʺة الاقʸʱادǽة على الʺʧʽȄʨʱʶ الʜʳئي والؔلي ʨؗوح. 

 الʳاتʸة  .2.5

 ʙوال ȑʛʤʻار الʡل الإʸا الفʚض هʛعʱة  اسॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱراسة، وهʺا الʙال ȑʛَʽغʱʺǼ ةʢॼتʛʺقة الǼاʶراسات ال

فاءة الاسʲʱʺار بʨصفها الʺʱغʛʽ الʱاǼع. وقʙ تʻاول الفʸل مفهʨم الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة   بʨصفها الʺʱغʛʽ الʺʱʶقل، وؗ

ʺʳل الȄʨʺʱات الʸʻة ومॽʺقʛعات الʨفʙʺّ̡لة في الʺʱʺة الʶʺʵعادها الǼافها وأʙها وأهʱʽʺلة  وأهʶة سلॽʻاعي وتق

الʱؔل والعʺلات الʛقʺॽة والʺʷʱʶارʧȄ الآلʧʽʽ والʚؗاء الاصʻʢاعي وتʴلʽلات الॽʰانات الʹʵʺة، مع اسʱعʛاض  

مʨʺʳعة مʧ الʙراسات العॽȃʛة والأجॽʰʻة الʱي أكʙّت الʙور الʺʨʴرȑ للʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة في إعادة تʽȞʷل الʻʸاعة  

 .الʺالॽة ورفع ؗفاءتها

ʸاول الفʻار  كʺا تʺʲʱالاس ȋʛف ʖّ̒ʳّ̡لة في تʺʱʺلاثة الʲعادها الǼافها وأʙها وأهʱʽʺار وأهʺʲʱم ؗفاءة الاسʨل مفه

 ʗاولʻي تʱقة الǼاʶراسات الʙال ʧعة مʨʺʳاض مʛعʱمع اس ،ȑارʺʲʱار الاسʛدة القʨار وجʺʲʱالاس ʟنق ʖّ̒ʳوت

ʲʱض أن ؗفاءة الاسʛخلال الع ʧاتّʹح م ʙدة. وقʙعʱا مǽزوا ʧم ʛʽغʱʺا الʚاح  هʳʻاً لॽʶॽداً رئʙʴّ̡ل م ʺار تُ̋

الʺʕسʶات ولʨʺʻ الاقʸʱاد الʻʡʨي، وأن تॽʁʴقها يʢʱلʖّ تʨافʛ معلʨمات دॽʀقة وأدوات تʴلʽلॽة مʱقʙمة وآلॽات  

ʺة رشʙʽة ʨؗح. 

  ʛʰار عʺʲʱاً في ؗفاءة الاسॽابʳǽإ ʛّثʕُة تॽا الʺالॽجʨلʨʻؔʱوأوضح أن ال ،ʧȄʛَʽغʱʺال ʧʽل العلاقة بʸاول الفʻت ʥلʚك

ʻة، ورفع  قॽال ʨؗاعات الʛʸال ʧم ʙّʴة، والॽلȄʨʺʱد الʨʽالق ʅॽɿʵمات، وتʨدة الʺعلʨج ʧʽʶʴل تʺʷدة تʙعʱات مʨ

  ʧʽة بȄʨʻة ومعॽابʳǽةً، على أن ثʺة علاقة إॽʰʻةً وأجॽȃʛقة، عǼاʶراسات الʙال Șّفɦة. وتȄارʺʲʱارات الاسʛدة القʨج

فاءة الاسʲʱʺار، وأن هʚه ا وؗ الʺالॽة  الʨʻؔʱلʨجॽا  الʻاشʯة  تʨّʢر  لعلاقة تʖʶʱؔ أهʺॽة خاصة في الاقʸʱادات 

 .والʙول الʱي تʷهʙ تʨّʴلات رقʺॽة مʶʱارعة ؗالʺʺلؔة العॽȃʛة الʶعʨدǽة
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وȄُʺهʙّ هʚا الفʸل الȘȄʛʢ للفʨʸل الʱالॽة مʧ الʙراسة، إذ يʨُفʛّ الأساس الȑʛʤʻ والʺʛجعي الȑʚ سʙʻʱʶʱ إلॽه  

Ǽأ ʧʽار العلاقة بॼʱة في اخॽانʙʽʺراسة الʙة،  الǽدʨعʶة الॽȃʛار في الʺʺلؔة العʺʲʱفاءة الاس عاد الʨʻؔʱلʨجॽا الʺالॽة وؗ

 .وإثراء الأدبيات العربية في هذا المجال الحيوي Ǽʺا ʶǽُهʦ في سʙّ الفʨʳة الॽʲʴॼة
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