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[bookmark: _Toc227190634][bookmark: _Toc227193859]الإهداء

قال تعالى:  (وقل رب زدني علما).
الحمد لله حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه الذي يسر لي إتمام هذه المسيرة العلمية ووفقني لبلوغ هذه المرحلة بعد جهد ومثابرة فله الحمد اولا واخرا.
اهدي ثمرة هذا الجهد المتواضع الى والداي حفظهما الله والى عائلتي الكريمة الذين كانوا بعد توفيق الله اساس هذا الانجاز بما قدموه من عطاء بلا حدود ودعم متواصل وتوجيه سديد ودعوات صادقة لم تنقطع فكان لهم الاثر الاكبر في مسيرتي العلمية والعملية وشاركوني هذه الرحلة بتشجيعهم ومؤازرتهم مما أسهم في تذليل الصعاب وبث روح العزيمة والاصرار في نفسي.
والى كل من أسهم في دعمي ومساندتي ووقف الى جانبي خلال هذه المسيرة من قريب او بعيد فله مني خالص الشكر وعظيم الامتنان.




















[bookmark: _Toc227190635][bookmark: _Toc227193860]شكر وتقدير
الحمد لله الذي وفقني وأعانني على إتمام هذا العمل والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين.
أتقدم بأسمى آيات الشكر والتقدير والامتنان إلى والداي حفظهما الله اللذين كانا مصدر الإلهام والدعم والذين بذلا جهداً كبيراً في رعايتي وتوجيه مسيرتي العلمية. إن دعمهما المتواصل وتشجيعهما الدائم كانا السبب الرئيسي في إتمام هذا العمل وتحقيق هذا الإنجاز.
كما أود أن أعبر عن بالغ امتناني وتقديري لعائلتي الكريمة التي كانت لي السند الحقيقي في هذه الرحلة الطويلة. لقد كان لصبرهم وتفهمهم ودعمهم اللامحدود الأثر البالغ في تحقيق هذا الإنجاز الأكاديمي.
وفي هذا المقام، أرفع جزيل الشكر والعرفان إلى أساتذتي الأفاضل وخاصة مشرف رسالتي أ.د. الفيصل عبد الحميد الذي كان له الدور البارز في إرشادي وتوجيهي خلال مراحل البحث ولقد كان لعلمه الواسع ونصائحه الثمينة الأثر الكبير في الوصول إلى هذا العمل المتكامل.
وأخيراً أتقدم بالشكر والامتنان لكل من أسهم بأي شكل من الأشكال في إتمام هذا البحث سائلاً الله سبحانه وتعالى أن يجعل هذا العمل خالصاً لوجهه الكريم وأن يوفقنا جميعاً لما فيه الخير والصلاح.















[bookmark: _Toc227190636][bookmark: _Toc227193861]المستخلص

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر ممارسات إدارة المخاطر المؤسسية بأبعادها (المخاطر المالية، المخاطر التشغيلية، المخاطر الاستراتيجية) على نجاح الشركات الناشئة بأبعاده (النمو، الاستدامة، الأداء المؤسسي) وذلك من خلال دراسة ميدانية على شركات ناشئة تقنية وخدمية.
وتكون مجتمع الدراسة من العاملين في الشركات الناشئة، حيث تم اختيار عينة عشوائية مكونة من (150) مبحوثا من المؤسسين والمديرين التنفيذيين ومديري العمليات. ولتحقيق أهداف الدراسة واختبار فرضياتها قد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، بالإضافة الى انه تم الاعتماد على استبانة تم تطويرها لتكون الأداة الرئيسة لجمع البيانات.
وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية لممارسات إدارة المخاطر المؤسسية بأبعادها على نجاح الشركات الناشئة، حيث تبين أن تطبيق هذه الممارسات يسهم في تحسين جودة اتخاذ القرار، وتقليل مستوى عدم اليقين، إضافة إلى تعزيز قدرة الشركات على التكيف مع التغيرات البيئية، وهو ما ينعكس بشكل إيجابي على استدامتها ونموها.
كما أوصت الدراسة بضرورة تبني الشركات الناشئة إطاراً متكاملاً لإدارة المخاطر المؤسسية، وتعزيز الوعي بأهميتها لدى القيادات الإدارية، والعمل على تطوير سياسات واضحة لإدارة المخاطر، وربطها بالتخطيط الاستراتيجي بما يسهم في تحسين الأداء المؤسسي وزيادة فرص النمو.
الكلمات المفتاحية : إدارة المخاطر المؤسسية – الشركات الناشئة – النجاح التنظيمي – الأداء المؤسسي.
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[bookmark: _Toc227190639][bookmark: _Toc227193863]1.1  مقدمة:
في السنوات الأخيرة تغيّرت بيئة الأعمال بشكل واضح وبدأت الشركات الناشئة تلعب دور أكبر في السوق حيث أن كثير من هذه الشركات تقوم على أفكار جديدة أو حلول مبتكرة وهذا يعطيها فرصة للنمو السريع. لكن في المقابل هذا النوع من الشركات يواجه تحديات كثيرة خصوصاً في بداياته.
أهم هذه التحديات هي المخاطر سواء كانت مالية أو تشغيلية أو حتى مرتبطة بالقرارات الاستراتيجية فكلها ممكن تأثر بشكل مباشر على مستقبل الشركة. وفي الواقع كثير من الشركات الناشئة لا تفشل بسبب ضعف الفكرة بل بسبب سوء التعامل مع المخاطر.
وهنا يظهر دور إدارة المخاطر المؤسسية حيث أن الجانب التطبيقي لذلك يتحقق من خلال تحديد وتحليل المخاطر قبل ما حدوثها ويلي ذلك  التعامل مع تلك المخاطر بطريقة تقلل أثرها، بما يضمن بعد تطبيقها بشكل صحيح أن يساعد الشركة في اتخاذ قرارات أفضل وتكون أكثر استعداد لأي تغيرات قد تحدث في السوق.
بناءً على ذلك جاءت هذه الدراسة لمحاولة فهم دور إدارة المخاطر المؤسسية في نجاح الشركات الناشئة وهل فعلاً لها تأثير واضح على الأداء والاستمرارية.
[bookmark: _Toc227190640][bookmark: _Toc227193864] 2.1  مشكلة الدراسة:
الشركات الناشئة بطبيعتها تعمل في بيئة غير مستقرة حيث أن السوق يتغير بشكل سريع  والمنافسة عالية بالإضافة الى ان الموارد غالباً محدودة، وبناءً على تلك الظروف أي قرار لم تتم دراسته وتحليله  بشكل جيد من المحتمل بشكل كبير يكون له تأثير بالغ  على الشركة من ناحية النمو والاستقرار.
وتكمن المشكلة الحقيقية أن بعض هذه الشركات لا تتعامل مع المخاطر بشكل منظم ومؤسسي، بل في بعض الأحيان يتم تجاهلها، أو أن يتم التعامل معها بعد حدوثها وهذا بما لا شك فيه يزيد من حجم الخسائر المالية والتشغيلية .
ومع تكرار هذه الحالات، أصبح من المهم طرح السؤال التالي:
ما أثر إدارة المخاطر المؤسسية على نجاح الشركات الناشئة؟ وينبثق من هذا السؤال مجموعة من التساؤلات:
· هل للمخاطر المالية تأثير مباشر على نجاح الشركات؟ 
· إلى أي مدى تؤثر المخاطر التشغيلية على الأداء؟ 
· هل تلعب المخاطر الاستراتيجية دور في استمرارية الشركة؟ 
· وهل تساعد إدارة المخاطر فعلاً في تحسين اتخاذ القرار؟
[bookmark: _Toc227190641][bookmark: _Toc227193865]3.1  أهمية الدراسة:
· [bookmark: _Toc227190642][bookmark: _Toc227190919][bookmark: _Toc227192126][bookmark: _Toc227192576][bookmark: _Toc227193096][bookmark: _Toc227193866]الأهمية العلمية:
هذه الدراسة تركز على موضوع مهم لكنه ما زال يحتاج مزيد من البحث خاصة في مجال الشركات الناشئة حيث أن أغلب الدراسات السابقة ركزت على الشركات الكبيرة بينما الشركات الناشئة لها طبيعة مختلفة تماماً.
بالتالي الدراسة تساهم في توضيح العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح الشركات الناشئة وهذا يعطي إضافة علمية للمجال.
· [bookmark: _Toc227190643][bookmark: _Toc227190920][bookmark: _Toc227192127][bookmark: _Toc227192577][bookmark: _Toc227193097][bookmark: _Toc227193867]الأهمية العملية:
من الناحية التطبيقية للدراسة، سوف تفيد أكثر من جهة كما هو موضح أدناه :
· رواد الأعمال بسبب أنها تساعدهم بفهم المخاطر بشكل أفضل. 
· أصحاب الشركات الناشئة في تحسين قراراتهم اليومية والاستراتيجية. 
· الجهات الداعمة في تطوير برامج مناسبة ومحددة تساعد هذه الشركات بشكل فعلي.

[bookmark: _Toc227190644][bookmark: _Toc227193868]4.1  أهداف الدراسة:
تهدف هذه الدراسة إلى:
· توضيح مفهوم إدارة المخاطر المؤسسية بشكل مبسط. 
· معرفة تأثيرها على نجاح الشركات الناشئة.
· التعرف على أهم أنواع المخاطر اللي تواجه هذه الشركات. 
· الخروج بتوصيات تساعد في تحسين التعامل مع المخاطر وتقليل أثرها.



[bookmark: _Toc227190645][bookmark: _Toc227193869]5.1  تساؤلات الدراسة:
السؤال الرئيسي: ما أثر إدارة المخاطر المؤسسية على نجاح الشركات الناشئة؟
[bookmark: _Toc227190646]الأسئلة الفرعية:
· [bookmark: _Toc227190647]ما أثر المخاطر المالية على النجاح؟ 
· [bookmark: _Toc227190648]ما أثر المخاطر التشغيلية على الأداء؟ 
· [bookmark: _Toc227190649]ما أثر المخاطر الاستراتيجية على النمو؟ 
· [bookmark: _Toc227190650]هل تساهم إدارة المخاطر في تحسين الأداء المؤسسي؟
[bookmark: _Toc227190651][bookmark: _Toc227193870]6.1  فرضيات الدراسة:
[bookmark: _Toc227190652]الفرضية الرئيسية:
[bookmark: _Toc227190653]لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة المخاطر المؤسسية على نجاح الشركات الناشئة.
[bookmark: _Toc227190654]الفرضيات الفرعية:
· [bookmark: _Toc227190655]لا يوجد أثر للمخاطر المالية على النجاح.
· [bookmark: _Toc227190656]لا يوجد أثر للمخاطر التشغيلية. 
· [bookmark: _Toc227190657]لا يوجد أثر للمخاطر الاستراتيجية. 
· [bookmark: _Toc227190658]لا يوجد أثر لإدارة المخاطر المؤسسية على الأداء المؤسسي .
[bookmark: _Toc227190659][bookmark: _Toc227193871]7.1  نموذج الدراسة:
تعتمد الدراسة على نموذج بسيط يوضح العلاقة بين المتغيرات:
· المتغير المستقل: إدارة المخاطر المؤسسية وتتمثل فيما يلي: 
· [bookmark: _Toc227190660]المخاطر المالية.
· [bookmark: _Toc227190661]المخاطر التشغيلية.
· [bookmark: _Toc227190662]المخاطر الاستراتيجية. 

· المتغير التابع:  نجاح الشركات الناشئة المؤسسية وتتمثل فيما يلي: 
· [bookmark: _Toc227190663]النمو.
· [bookmark: _Toc227190664]الاستدامة. 
· [bookmark: _Toc227190665]الأداء المؤسسي.

وتسعى هذه الدراسة إلى الربط بين الجوانب النظرية والتطبيقية لإدارة المخاطر المؤسسية بهدف تقديم تصور عملي يساعد في فهم دورها المهم والرئيسي في نجاح الشركات الناشئة.

[bookmark: _Toc227190666][bookmark: _Toc227193872]8.1  الدراسات السابقة:
موضوع إدارة المخاطر المؤسسية سبق وأن تم تناوله في عدد من الدراسات ولكن أغلبها كان التركيز على الشركات الكبيرة أو الجهات الحكومية بينما الشركات الناشئة لم تأخذ نفس الاهتمام على الرغم من أنها أكثر عرضة للمخاطر.
في هذا الجزء سوف نستعرض بعض الدراسات السابقة والتي ناقشت إدارة المخاطر بشكل عام مع محاولة توضيح أهم ما توصلت له.
· تناولت دراسة (Hopkin, 2018) مفهوم إدارة المخاطر من زاوية أوسع وأوضحت أن دورها لا يقتصر على تقليل الخسائر فقط بل يمتد لدعم اتخاذ القرار داخل المنظمة، وأكدت أن الشركات اللي تطبق إدارة المخاطر بشكل واضح تكون أكثر قدرة على التعامل مع التغيرات.
· وفي نفس السياق ركزت دراسة (Fraser & Simkins, 2016) على العلاقة بين إدارة المخاطر وأداء الشركات ووجدت أن الشركات اللي عندها نظام واضح لإدارة المخاطر تكون أكثر استقراراً من غيرها ولكن الدراسة كانت موجهة للشركات الكبيرة وهذا يحد من تطبيقها على الشركات الناشئة.
· أما دراسة (Bromiley et al., 2015) فقد اهتمت بقياس أثر إدارة المخاطر على الأداء المالي وأظهرت أن وجود نظام لإدارة المخاطر يساعد في تقليل التقلبات وتحسين النتائج المالية ومع ذلك ركزت الدراسة على شركات مدرجة في السوق وليس على شركات ناشئة.
· وفي دراسة (Brustbauer, 2016) تم التطرق إلى المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وبينت النتائج أن حجم الشركة ليس عائقاً أمام تطبيق إدارة المخاطر بل إن الوعي الإداري هو العامل الأهم  وهذه نقطة قريبة من طبيعة الشركات الناشئة.
· كما جاءت دراسة (Ferreira et al., 2021) لتؤكد أن إدارة المخاطر لها دور في تحسين الأداء العام خاصة من خلال دعم القرارات وتقليل الأخطاء التشغيلية لكنها لم تركز بشكل مباشر على بيئة الشركات الناشئة.
بشكل عام نلاحظ أن الدراسات السابقة تتفق على أهمية إدارة المخاطر لكنها تختلف في بيئة التطبيق وغالباً لا تركز على الشركات الناشئة بشكل مباشر.
[bookmark: _Toc227190667][bookmark: _Toc227193873]9.1  تحليل الدراسات السابقة:
من خلال عرض الدراسات السابقة نلاحظ عدة نقاط كما يلي:
· أغلب الدراسات ركزت على الشركات الكبيرة. 
· عدد قليل منها ناقش بيئة الشركات الصغيرة أو الناشئة. 
· التركيز كان غالباً كان على الأداء المالي فقط. 
· لا يوجد اهتمام كافي بربط إدارة المخاطر بنجاح الشركات الناشئة بشكل مباشر.
[bookmark: _Toc227190668][bookmark: _Toc227193874]10.1  الفجوة البحثية:
بالنظر إلى الدراسات السابقة يتضح أن هناك نقص واضح في الدراسات التي تربط بين إدارة المخاطر المؤسسية ونجاح الشركات الناشئة.
كذلك أغلب الدراسات لم تتناول الموضوع بشكل ميداني خاصة في بيئة الشركات الناشئة التي تختلف طبيعتها عن الشركات الآخرى من حيث المرونة وسرعة التغير.
ومن هنا تأتي هذه الدراسة كمحاولة لسد هذه الفجوة وذلك من خلال دراسة العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح الشركات الناشئة بشكل تطبيقي.


[bookmark: _Toc227190669][bookmark: _Toc227193875]11.1  المنطلقات النظرية للدراسة:
تعتمد هذه الدراسة على عدد من المفاهيم الأساسية من أهمها ما يلي:
إدارة المخاطر المؤسسية:
وهي عملية تهدف إلى تحديد المخاطر وتحليلها والتعامل معها بطريقة تساعد المنظمة على تحقيق أهدافها وتقليل الخسائر.
الشركات الناشئة:
وهي شركات حديثة التأسيس غالباً ما تعمل في بيئة غير مستقرة وتسعى إلى النمو والتوسع بشكل سريع.
النجاح التنظيمي:
ويقصد به قدرة الشركة على تحقيق أهدافها والاستمرار في السوق، مع تحقيق نمو وأداء جيد.
الأداء المؤسسي:
هو مقياس لمدى كفاءة وفعالية المنظمة في تحقيق أهدافها الاستراتيجية باستخدام مواردها (البشرية، المالية، التقنية) بطريقة مستدامة.

[bookmark: _Toc227190670][bookmark: _Toc227193876]12.1  المنهجية وطرق البحث:
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لأنه الأنسب لفهم العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح الشركات الناشئة حيث أن هذا المنهج يساعد في توضيح المفاهيم بينما المنهج التحليلي يساهم في تفسير النتائج وربطها بواقع الشركات.
[bookmark: _Toc227190671][bookmark: _Toc227193877]13.1  مصادر البيانات:
تم الاعتماد على نوعين من البيانات:
· مصادر ثانوية: مثل الكتب والدراسات السابقة والمقالات العلمية. 
· مصادر أولية: تمثلت في الاستبانة التي تم توزيعها على عينة الدراسة.

[bookmark: _Toc227190672][bookmark: _Toc227193878]14.1  أداة الدراسة:
تم استخدام الاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات وقد تم تصميمها بحيث تغطي كل ما يلي:
· بيانات عامة عن المبحوثين. 
· أسئلة مرتبطة بإدارة المخاطر. 
· أسئلة تقيس نجاح الشركات.
وقد تم تصميم الاستبانة بالاعتماد على الدراسات السابقة وذلك بما يضمن ارتباطها بمتغيرات الدراسة وتحقيق أهدافها.


[bookmark: _Toc227190673][bookmark: _Toc227193879]15.1  الأساليب الإحصائية المستخدمة:
وقد تم استخدام عدد من الأساليب الإحصائية لتحليل البيانات وهي:
· المتوسطات الحسابية. 
· الانحراف المعياري. 
· معامل كرونباخ ألفا لقياس الثبات. 
· تحليل الانحدار لقياس العلاقة بين المتغيرات.

[bookmark: _Toc227190674][bookmark: _Toc227193880]16.1  حدود الدراسة:
تم تحديد حدود الدراسة كالتالي:
· حدود موضوعية:  تركز على إدارة المخاطر المؤسسية وعلاقتها بنجاح الشركات الناشئة. 
· حدود بشرية:  المؤسسون والمديرون التنفيذيون ومديرو العمليات. 
· حدود قطاعية:  شركات ناشئة تقنية وخدمية .
· حدود زمنية:  فترة إجراء الدراسة.

















[bookmark: _Toc227193881]الفصل الثاني: الإطار النظري



















تمهيد:
في الفصل السابق تم التطرق إلى الإطار العام للدراسة أما في هذا الفصل فسيتم التركيز بشكل أكبر على الجوانب النظرية المرتبطة بموضوع البحث. حيث أن الفكرة ليست فقط عرض التعريفات والمفاهيم العامة بل محاولة فهم الموضوع بشكل أعمق وربط المفاهيم ببعضها. 
لذلك سيتم تقسيم هذا الفصل إلى محورين رئيسيين، الأول يتناول إدارة المخاطر المؤسسية والثاني يركز على نجاح الشركات الناشئة.
[bookmark: _Toc227193882]المبحث الأول: إدارة المخاطر المؤسسية:

[bookmark: _Toc227190675][bookmark: _Toc227193883]1.2  مقدمة:
المخاطر جزء طبيعي من أي نشاط تجاري خاصة في بيئة الأعمال الحالية اللي تتسم بالتغير المستمر ولا يمكن للشركات أن تقوم بأعمالها بدون أن تواجه مخاطر سواء كانت بسيطة أو معقدة.
لكن الفرق الحقيقي بين الشركات الناجحة وغير الناجحة غالباً ما يكون في طريقة التعامل مع هذه المخاطر حيث أن بعض الشركات تتجاهلها أو تتعامل معها بشكل عشوائي بينما شركات أخرى تحاول تفهمها وتديرها بشكل منظم.
وهنا يظهر مفهوم إدارة المخاطر المؤسسية الذي يهدف إلى التعامل مع المخاطر بطريقة شاملة وليس بشكل منفصل أو عشوائي.
[bookmark: _Toc227190676][bookmark: _Toc227193884]2.2  مفهوم المخاطر:
هي احتمال حدوث شيء غير متوقع من الممكن أن يؤثر على تحقيق الأهداف وهذا التأثير من الممكن أن يكون سلبي مثل الخسارة أو حتى إيجابي في بعض الحالات مثل ظهور فرصة جديدة.
وفي بيئة الشركات الناشئة المخاطر تكون أكثر وضوحاً لأن هذه الشركات غالباً ما تعتمد على أفكار جديدة وتشتغل في سوق يتسم بعدم الاستقرار.

[bookmark: _Toc227190677][bookmark: _Toc227193885]3.2  مفهوم إدارة المخاطر المؤسسية:
إدارة المخاطر المؤسسية تعني التعامل مع المخاطر بشكل منظم من خلال تحديدها وتحليلها ومن ثم اتخاذ قرارات مناسبة للتعامل معها.
وبشكل عام الفكرة الأساسية ليست القضاء على المخاطر بالكامل لأن هذا غير ممكن ولكن تقليل تأثيرها قدر الإمكان والاستفادة منها إذا كانت تمثل فرصة.

[bookmark: _Toc227190678][bookmark: _Toc227193886]4.2  أهمية إدارة المخاطر المؤسسية:
أهمية إدارة المخاطر تظهر بشكل واضح في عدة جوانب:
أولاً:  تساعد الإدارة في اتخاذ قرارات أفضل لأن القرارات تكون مبنية على فهم للمخاطر المحتملة وتقليل حالة عدم اليقين.
ثانياً:  تقلل من المفاجآت غير المتوقعة لأن الشركة تكون مستعدة بشكل مسبق.
ثالثاً: تعطي الشركة نوع من الاستقرار خصوصاً في بيئة العمل المتغيرة.
وبالنظر الى الشركات الناشئة فيعتبر هذا المبدأ مهم جداً لأن أي خطأ حتى ولو كان بسيط من الممكن أن يكون له تأثير كبير.

[bookmark: _Toc227190679][bookmark: _Toc227193887]5.2  أهداف إدارة المخاطر المؤسسية:
تهدف إدارة المخاطر المؤسسية إلى:
· التعرف على المخاطر قبل حدوثها. 
· تقليل الخسائر المحتملة. 
· دعم اتخاذ القرار. 
· تحسين الأداء العام للشركة. 
· تحقيق نوع من التوازن بين المخاطر والفرص.

[bookmark: _Toc227190680][bookmark: _Toc227193888]6.2  أنواع المخاطر في الشركات الناشئة:
الشركات الناشئة تواجه عدة أنواع من المخاطر ومن أهمها:
[bookmark: _Toc227190681][bookmark: _Toc227192598][bookmark: _Toc227193119][bookmark: _Toc227193889]▪ المخاطر  المالية:
وترتبط بالتمويل والتدفقات النقدية مثل نقص السيولة أو صعوبة الحصول على استثمار.
[bookmark: _Toc227190682][bookmark: _Toc227192599][bookmark: _Toc227193120][bookmark: _Toc227193890]▪ المخاطر التشغيلية:
وتتعلق بالعمليات اليومية مثل ضعف الكفاءة أو الأخطاء الإدارية.
[bookmark: _Toc227190683][bookmark: _Toc227192600][bookmark: _Toc227193121][bookmark: _Toc227193891]▪ المخاطر الاستراتيجية:
وهي مرتبطة بالقرارات طويلة المدى مثل اختيار السوق أو نموذج العمل.

[bookmark: _Toc227190684][bookmark: _Toc227193892]7.2  مراحل إدارة المخاطر
عادة إدارة المخاطر تمر بعدة مراحل كالتالي:
· تحديد المخاطر. 
· تحليل المخاطر. 
· تقييم المخاطر. 
· اختيار طريقة التعامل مع المخاطر.
· المتابعة المستمرة للمخاطر.
وهذه المراحل تساعد في بناء نظام واضح لإدارة المخاطر داخل الشركة.
ويتضح مما سبق أن إدارة المخاطر المؤسسية لا تقتصر على تقليل الخسائر فقط بل تسهم أيضا في دعم اتخاذ القرار وتحقيق التوازن بين المخاطر والفرص.



[bookmark: _Toc227193893]المبحث الثاني: نجاح الشركات الناشئة:
[bookmark: _Toc227193894]1.2.2  تمهيد:
نجاح الشركات الناشئة موضوع معقد نوعاً ما لأنه لا يعتمد على عامل واحد فقط في الغالب حيث أن النجاح يكون نتيجة مجموعة عوامل متداخلة مثل الإدارة والتمويل والبيئة المحيطة.
ومن بين هذه العوامل إدارة المخاطر حيث تعتبر من العوامل المهمة لأنها تساعد الشركة على الاستمرار والنمو وتجنب الأخطاء.
[bookmark: _Toc227193895]2.2.2  مفهوم نجاح الشركات الناشئة:
لا يوجد تعريف واحد متفق عليه لنجاح الشركات الناشئة ولكن بشكل عام يمكن اعتباره قدرة الشركة على:
· الاستمرار في السوق. 
· تحقيق النمو. 
· تحسين أدائها مع الوقت. 
بمعني أن النجاح ليس فقط تحقيق أرباح بل يشمل الاستمرارية والتطور في أداء الشركة.
[bookmark: _Toc227193896]3.2.2  أهمية نجاح الشركات الناشئة:
نجاح الشركات الناشئة له تأثير كبير سواء على مستوى الشركة نفسها أو على الاقتصاد بشكل عام، حيث أن هذا التأثير على مستوى الشركة يكون من خلال النجاح والذي يقود الى الاستقرار والتوسع، أما على مستوى الاقتصاد فهو يساهم في خلق وظائف جديد ودعم الابتكار.
[bookmark: _Toc227193897]4.2.2  أبعاد نجاح الشركات الناشئة:
تم تقسيم نجاح الشركات الناشئة في هذه الدراسة إلى ثلاثة أبعاد:
· [bookmark: _Toc227190685]النمو: ويقصد به توسع الشركة وزيادة حجم أعمالها.
· [bookmark: _Toc227190686][bookmark: _Toc227190687]الاستدامة: وهي قدرة الشركة على الاستمرار في السوق لفترة طويلة.
· الأداء المؤسسي: ويعني مدى كفاءة الشركة في تحقيق أهدافها.

[bookmark: _Toc227193898]5.2.2  العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح الشركات:
العلاقة بين إدارة المخاطر ونجاح الشركات تعتبر علاقة مباشرة في كثير من الحالات حيث أن الشركات اللي تهتم بإدارة المخاطر تكون أكثر قدرة على:
· تجنب الأخطاء. 
· التعامل مع الأزمات. 
· اتخاذ قرارات أفضل. 
وهذا كله ينعكس في النهاية على نجاحها.
ويرى الباحث أن نجاح الشركات الناشئة لا يعتمد على عامل واحد بل هو نتيجة تفاعل عدة عوامل من أبرزها القدرة على إدارة المخاطر بشكل فعال.
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