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 الفصل الأول: موضوع الدراسة والإجراءات المنهجية

: إشكالية الدراسة:   أولًا

شههه البيئة الإبيمية  لإبيصرة هههت بتسالب  نهههة يلإبط   لإبيئ  س بيئ  ابتيدنهههةابي ههه ااي بت هههةي،بيئ سي ههه،بيا   ةي  بي  تبيئ  ب
ينبتلمبأدىبإلىبيط  ةلب زءبكةيرب نب نةيلإبيلمح سىبتيئ أثيربفيبيئتأ بيئرة ب نبيصؤ نةلبيمية  لإبيئ  ل ايلإبإلىبي فتيدبتيصؤثتينبيئتق  

  س بمجتدب  لقٍبئلت هههةي،بيمية  لإ بأ،بأ هههة بأكعتبدوةيةةبتقا  بيلربيصوهههة كلإبتيئ أثتبتإيةد بإط ةممبيلمح سى بؤةب ن بيصؤثتينببيرابيلج
تفيبت يبيئنهه ةببأت لب نرههلإب ههنةببشههةلبأس ههو ةبإ اىببدت ةيب  نة  ةةبفيبدوههل ،بياهةتةلبتأنةءبيئ رههس يلبئاىبيصنهه اا ين بب

شهتببأكعتبيصنرهةلبيط وهة ةيبتي ه ااي ةةبفيبيص لللإبيئرتأ لإبيئنهرسديلإ بط تةيبصةبدسفت ب نبصرهةيمبد س بيلربيلمح سىبيئنهتيفبتيئ وةي،بيصةة
ربيئرةقلإبيئوهههارههه لإبتيئع لإبيص ةةدئلإبأينببتيئ تبب نبيلج  س  بي  تبيئ  بأ ههه  بفيبر س بأ ةدب ايا ب نبيئ أثيربيمية  بد س بيل

يصؤثتبتيص ةأف.بتقابيطرلسبذئكبيلربدنسابمجةالبيلمح سىبيصنوهههههس بديص،بيصنرهههههلإ بت نبأ ن ةبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيئ  بأ هههههة ب
تيُ رههههههههاببالمح سىبيئ ةطسابيئسر و بفيبت  بيئا ي ههههههههلإبيلمح سىبيئ  بي نةتلببيح رببات  ة ب  زيياب نبفاةلب  راد ب نبيصنهههههههه اا ين ب

ي ط  لإبتيئلسيي بتيم تيءيلبتيلح سببتيئسي ةةلبذيلبيئرةقلإببالجسيطببيئسر و لإ بتي  بد ايمهبئل   س بيبربت هههههههههةي،بدسي ههههههههه،ب ق  لإب
تيل نههببت يبيئنساب نبيلمح سىبأة لإبصة ههلإبا دةةلمهبيصةةشههتبببب بأ ههةئ ببل لولإبفاإبإلىبيئ سحهه  بأتبيئ سي لإبأتبيئ ونههيربأتبيمقنةا

بائ تي يلبتيئنهههلسك ةلبيص ن لإبئافتيدبت ةبقابي دببيل هب نبدلسينبيهةتةلبأتبدرهههس يلبأتب سيقابهة بيئ نهههةةبيئن ة  لإبتيئسر و لإب
ك هةبأ بلمة رهلإبيئ هأثيربفيبته يبيئنساب نبيلمح سىبابد سقابينهاب ههههههههههههههةهلإبيصرلس هلإبيئ هةطسط هلإبف ا بتإ هةب  هابإلىبيئل و هلإبيئ بدرُت ب هةبب
يئت ههههةئلإبيمية  لإ بت ةبد نهههه نهب نبأ ههههةئ ببإقنةي لإبتي هههه يد   ةلب ثيربقابدر  ابيلربأنةءبيصرههههايق لإ بأتبيا هههه نةدبإلىبي بر  بأتب

تيلربيئتغ ببرلس ةل بأتبي ه عة  بيات  ة  بأتبد ا بي  عللإبيئسيقر لإ بأتبي ه ااي بيئل لإبتي  هلسببيصنة هببئلوالإبيصنه  افلإببدةنه ابيص
 نبيئ س ههفبيصلةسفيبفيب نههس بيصؤثتينبيص ارههرههينببالمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيبرب نرههةلبيئ سي هه،بيا   ةي  بإابأ بيئا ي ههةلب
ةبف  ةبي رل قبيئ ةل ل لإبيئ بد نةتلبيئل و لإبيئ بدةُنىب ةبيئت ههههةي،بيمقنةي لإبديص،بيلمح سىب ةبدزيلب ة لإبإلىب زياب نبيئةةص بصرههههس ههههة

 هههههههههههه يد   ةلبيئ أثيربيصنهههههههههههه اا لإبديص،بيلمح سىبطونههههههههههههه بتك و لإبدسر ابينة ههههههههههههتبيلج ببتيمقنةابئ ة  قبيئ وةي،بتيئ أثيربئاىبببا
ت نبت يبيصن لقب تيبت  بيئا ي هلإبئ ةل ،بت سىبأ ابيصؤثتينبيئنهرسديينبيبرب نرهلإب هنةببشهةل ب نبصةلبد ي هلإببيصنه اا ين بب

تل ل لإبئر نلإب نبيلمح سىبيصنوههههههس بصةلب ا بشهههههه تبتي ا ب اإبيئسقسإبيلربأأت بي هههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيصنهههههه اا لإبديص،بب
  ةدبيادرههههةئ لإبيصنهههه اا لإبفيبيت بيئت ههههةي،بيمية  لإ بت اىبدسر و ةبفيبأنةءبيئرةقلإبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و  بتيئلوههههابينبي

ب فبيلج  س بتدرزيزبيئ وةي،ب ره بتيل هبفإ بيمشلةئ لإبيئتي نلإبله  بيئا ي لإبد  ع،بفيبتةتئلإبيم ةألإبينبيئ نةؤلبيلآتي:ب



ما استرااييجيات الأثير  والإنناع المتترأمدمة مح وأوا المريرر ع ى م متترأمدمو موانل الأوااترل الًجأ؟اىوا ةراسترة ة ي ية ى م  
 ىينة مع وأوا المريرر ع 

 ثانياا: يتاؤلًت الدراسة
يط ةقةةب نبإشههلةئ لإبيئا ي ههلإ بتفيبحههسءبلمة رلإبيئا ي ههلإبيلحةئ لإبيئ ةي لإبيلربتل ،بيلمح سى بدنههرربيئا ي ههلإبإلىبيم ةألإبينبمج سيلإبب
 نبيئ نههههةؤالبيئوتي لإبيئ بدنههههةيابفيبيئلوههههابينبأ ةدبيئ أثيربتيمقنةابيصنهههه اا لإبديص،بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيصنوههههس بيبرب

 ئكبيلربيئنةسبيلآتي: نرلإب نةببشةلبتذ
 لإ؟هههسىبت،بيئا ي ههههلإبفيبيلمح هههههةابيصن اا هههةلبيئ أثيربتيمقنه ةبأأت بي  يد    .1
  ؟هههههههه بيئسر وهههسطهههسىبيئ ةطههههةدبيادرةئ لإبي كعتب نس ةيبفيبد ا بيلمح هه ةبي   .2
  ةبي  ةئ ببيصن اا لإبفيبيت بيئت ةي،بيئ ةطسط لإبيئسر و لإبديص،بيلمح سى؟ .3
 س  ؟ههههه،بيئ رمبيصنوهههههة بديصههههه ببتياط ةههههههتبيلجهههههابينة هههه بدسر هههههههك ابي  .4
 ين؟هههههفبيص ةأرههههههلإب ههههههلإبتأنةءبيئع ههههههههايق هههههلإبفيبدرزيزبيصرهههههها هههههةبي دتيلبيصن اهههه  .5
 لإ؟ههه بيئت ةي،بيص ا هههههإلىبأ ب اىبي  بدسر ابي  عللإبيئسيقر لإبأتبيلحةالبيئ  ة   لإبفيبدي .6
  ةبلمة رلإبيئل لإبتي  لسببيصن اا ينبفيبيلمح سىبت،بيئا ي لإ؟ .7
 سى؟هههههه ةبأشلةلبيئ وةي،بيئ بير  ابيل  ةبيصؤثتبأثنةءبد ا بيلمح  .8
  ةبيئن ةلبيئرة لإبئل ة سىبيئ ةطسابيئسر و بيئ بيملنبي  اة  ةب نبط ةيجبيئ ةل ،؟ .9

 ثالثاا: أسباب اخأيار الموضوع 

ب،بف  ةبيأتي:بههههتد  عببلإبف ههههه ةءبيص  ة بيئةة صبله يبيصسحسابيط ةقةةب نبيات  ة بأا ي لإبيلمح سىبيئتق  بتتل ،بأ ةدبيئ أثيربيصن اا 

دنة  ب نهههههههههههههس بيصؤثتينبفيب سيقفبيئ سي ههههههههههههه،بيا   ةي بتدزييابدت ت بفيبدوهههههههههههههل ،بيهةتةلبيصنههههههههههههه اا ينبتيئ أثيربفيبإد يك  ب •
 ئل سحسيةلبيصا لولإ.

ي دةدبيط وههههة بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيبربيصنرههههةلبيئتق  لإ بت ةبط جبينهب نبدنسابفيبأ ههههةئ ببيت بيصرلس ةلبيئ ةطسط لإبتلمتبب •
 س .ههههههههه هههةبئل  هههههههد ايم 

أة لإبد ي ههههههههههلإبيئت ههههههههههةي،بيمية  لإب نب ن س بطسي لإبيلمح سىبتأ ههههههههههةئ ببيئ أثيربيصنهههههههههه اا لإبف ه بتئ سب نب يتيلإب   بيئ وةي،بأتبب •
 ا.هههههههههههههههة بف ههههههههههههوهههههههياط 



يئ بدنةتئتبي هههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابديص،بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بببتاتديلإبيئا ي ههههههةلبيئ ةل ل لإبفيب اتدبيلمةابيئةة ص •
 فيب نرةلبيئ سي ،بيا   ةي .

 ي دةةدب سحسابيئا ي لإببم ةلبيمية بيئتق  بت ةبيو ا ب نبد س ب ن  تبفيبأ ةدبإط ةممبيلمح سىبتيئ وةي،ب ره. •
 لإ.ههههةلبيئتق  هههههههبيبربيئة اههههههلإبفيبد ايمهههههةي،بيئ أثيربيصن اا هههههمبتت هههههههسىبيص ارههههةقلإبأينبيلمح ههههههلإبيئرهههههههصبأا ي ههههههة بيئةة ههههههيت   •
يئتغةلإبفيبد ا بقتيء بتل ل لإبدنهههههههههةيابيلربف  بي رهههههههههةيمبيادرهههههههههةئ لإبئل ة سىبيئ ةطسابيئسر و بت ئ ةلبأنةءبيئ أثيربديص،بت يب •

 يئنساب نبيلمح سى.
 لإببالمح سىبيص ارمبت نرةلبيئ سي ،بيا   ةي .بههههة  لإبيصتدة هههةلبيميهههلإبفيبإثتيءبيئا ي هههةد ب نبط ةيجبيئا ي ههههههإ لةط لإبيا  و •

 رابعاا: أهمية الدراسة

دنةفبأة لإبيئا ي هههههههههههلإبيلحةئ لإب نبلمة رلإبيصسحهههههههههههسابيئ  بد نةتئه بإذبدتدةاببا ههههههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابفيبت سىبيصؤثتينبيبرب سيقفبب
يئ سي ههههه،بيا   ةي  بتت ب نبيصسحهههههسيةلبيئ بأ هههههةةتب ةحهههههت بفيبيئة الإبيئتق  لإبيصرة هههههت  بط   لإبدزييابيي  ةدبي فتيدبيلربت  ب

تدبر بأة لإبت  بيئا ي ههههلإبفيبكسسةبدنههههلابيئنههههسءبيلربيلمح سىبب بيصرلس ةلبتأنةءبيئ رههههس يلب سلبيئ نههههةةبيصا لولإبيصنرههههةلبفيبدل  
ةبابي  رههتبدت  بيلربط ،بيصرلس لإ بأ،بي رهه،بأ ةنهه ابب يئ ةطسابيئسر و بيصنوههس بيبرب نرههلإب ههنةببشههةل بباي ةة  بت سىب  ارههرههة

ك ةبدل نههههههببب بب  بيص ةأرينبتيهةتةف يصوةت  بيئن ة  لإبتيئسر و لإ بتد ايم ةبئل   س ببأ ههههههةئ ببيدرههههههةئ لإبقابدنهههههه  بفيبيئ أثيربيلربف
يئا ي هلإبأة   ةب نبيت  ة  ةبأ ةل ،بيئت هةئلإبيمية  لإبذيفة ب نبصةلب  هابي  هةئ ببتيا ه يد   ةلبيصنه اا لإبفيبأنةءبيلمح سى بب
أالبياك وةءببائن تبإلىبيادبيص ةأرينبأتب   بيئ وةي،بف ا بتتسب ةبينهههههههههههههةيابيلربف  بأي قبئ ة رلإبيئ أثيربديص،بيلمح سىبيئتق  بب

تدنههههههههههه  بت  بيئا ي هههههههههههلإبفيبإثتيءبيئةةس بيصتدة لإببامية بيئتق  بتتل ،بت سىبيصؤثتين بك ةبيملنبأ بدو ابيئةة عينبب بارهههههههههههميص 
تيص   ينببم ةلبيمية بيلجايابفيبف  ب ئ ةلبأنةءبيئت هههههههههههههةي،بيمقنةي لإبديص،بيصنرهههههههههههههةلبيا   ةي لإ بت ة هههههههههههههلإبفيبيلمح سىبيئ ةطساب

بيئسر و بيصس هبإلىبيلج  س .

 : أهداف الدراسةاا خامت 

دنهههههرربيئا ي هههههلإبيلحةئ لإبإلىبت  قبمج سيلإب نبي تايإبيصتدة لإبأ ةل ،بي ههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابديص،بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و ب
بيصنوس بيبرب نرلإب نةببشةل بتد  ع،بأتايإبيئا ي لإبف  ةبيأتي:

 الهدف الرئيس:



يئ رتإبيلربي ه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيصنه اا لإبفيبت سىبيصؤثتينبيلرب نه اا  ب سيقفبيئ سي ه،بيا   ةي ب نبصةلبد ي هلإبب
بتل ل لإبئر نلإب نبيلمح سىبيصنوس .

 :الأهداف الفرىية

 يئ رتإبيلربأأت بيا  يد   ةلبيصن اا لإبفيبأنةءبيئت ةي،بيمقنةي لإبديص،بيلمح سىبت،بيئا ي لإ.ب .1
  .بههههههسىبيئ ةطسابيئسر وبههههها بيلمح ههيئلوابينبي  ةدبيادرةئ لإبيصن اا لإبفيبد  .2
 س .بههههههههسىبيصنوههههههههه،بيلمح هههههههههبلإبديصهههههلإبيئسر و ههههههس ةلبيئ ةطسط هتل ،بأ ةئ ببيت بيصرلب .3
 سى.بههههها بيلمح هههههههههبةءبد هههههبلإبأثنهههههههبا بههههبة بيصن اهههههههههب ببياط ةهههههههةي،ب هههههههههربت هههههتإبيلبههههههههيئ ر .4
 ين.بههههفبيص ةأرهههههبةءبيئع لإب هههههلإبتأنههههههههايق هههههبا بفيبدرزيزبيصرههههههههههههبابي دتيلبيئ بدُن اهههههههه   .5
 تل ،ب اىبدسر ابي  عللإبيئسيقر لإبأتبيلحةالبيئ  ة   لإبفيبدي بيئت ةي،بيص ا لإ.ب .6
 سببتلمتي لإبيئرت .بههههههيئسقسإبيلربي رةيمبيئرة لإبئل ة سىبيئ ةطسابيئسر و ب نب  صبيئل لإبتي  ل .7
 يئس سلبإلىب ؤشتيلبتل ل لإبدنةيابيلربف  بلمة رلإبيئ أثيربتيمقنةابفيبيلمح سىبيص ارمبيبرب نرةل .8

ب .ههههههه،بيا   ةيههههههههههيئ سي 

 

 

 : الدراسات التابقةساةساا 

ةبئلا ي ههةلبيئنههةأ لإبيصتدة لإببمسحههسابيئا ي ههلإ بئة هه وةد ب نبألمتتةبيصن   لإبتط ةي  ة بتتايابأت هبيادوةبب ي نةتلبت يبيلجزءبيتحههة
 :تياص ةإبأ ن ةبتأينبيئا ي لإبيلحةئ لإببمةبين  بفيبأنةءبيملمة بيئن ت بتيصن   بئلا ي لإ

( بعنوام: استرترترااييجيات الإنناع مح الرسترترترالة الصترترتراية ىل موانل الأوااترترترل الًجأ؟اىو: ةراسترترترة  2021ةراسترترترة م أم أمينة   .1
 :ة ي ية لعينة مع افاات الفيس بوك

إلىبيئ رتإبيلربأشهههلةلبي ههه يد   ةلبيمقنةابيئ بد  تبفيبيئت هههةي،بيئرهههة لإبيصنوهههس  بيبرب هههوةةلبيئو سبأس ببهدفت الدراسترترترة 
تذئكب نبصةلب  ة ألإبد س بيلربف  بك و لإبدسر اب سيقفبيئ سي ه،بيا   ةي بفيبد ا بيئت هةي،بيئرهة لإبتيئ وةي،ب ر ةبتيي  البب

تدس ههلتبإلىبأة لإبدسر ابيا هه يد   ةلبببب ة لإبيصنوههس  بفيب ههوةةلبيئو سبأس يئا ي ههلإبيلربتل ،بت سىبي نلإب نبيئت ههةي،بيئرهه
ب.بيمقنةي لإبفيبأنةءبيئت ةئلإبيئرة لإ بصة لإبينا ةبيلس بيلهاإبدس  هبيلج  س بأتب ففب ن سىبيئسي بئايه



يئةةصبيلحةليبفيب ةطةين بي تلبأسةبدنةتئتبي هه يد   ةلبيمقنةابديص،بت سىب  ارههمب نوههس بيبربت ههةي،بب  :ويفيد هذه الدراسترترة
يئ سي ههههههههههههه،بيا   ةي  بتيئعةابأسةبيي  البيلربتل ،بيلمح سى بتتسب ةبي  ةلمفب فبلمة رلإبيئا ي هههههههههههههلإبيلحةئ لإبيئ بدنهههههههههههههرربإلىبتل ،ب

 تر و بيبرب نرلإب نةببشةل.بي  يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابفيبت سىبقةطسا
 :( بعنوام: آليات الأثير  والإنناع مح موانل الأواال الًجأ؟اىو2024ةراسة بصغ    .2

 سيقفبيئ سي هههه،بيا   ةي بأس ههههو ةبأ الإبيدرههههةئ لإب ؤثت بفيبيلح ة بيئ س  لإبئل نهههه اا ين بت ههههرتبإلىبيئسقسإبيلرببيناولت الدراسترترترة  
 ئ ةلبيئ أثيربتيمقنةابيئ بد وهههل،بديص،بت  بيصنرهههةلبت كزلبيئا ي هههلإبيلربلمة رلإبيئات بيئ  بأ هههةةتب ة  ههههب سيقفبيئ سي ههه،بفيب

 .   ةي بتيادرةليبأ ن  يئ أثيربيلربيصن اا ينبتدس  هبيئ وةي،بيا
يئةةهصبيلحهةليبفيبد ها بصلو هلإبط تيهلإبيهة هلإب سلب ئ هةلبيئ هأثيربتيمقنهةابفيب سيقفبيئ سي هههههههههههههه،بيا   هةي  ببمهةبب  :ويفيترد هترذه التردراسترترترترترترترترترترترة

يب نب  صبدتك زتةبيلربت سىبب ينههههههةيابفيبف  بيئة الإبيادرههههههةئ لإبيئ بي ةت بديصل ةبيصؤثتت  بتإ بكةطتبيئا ي ههههههلإبيلحةئ لإبأكعتبتاياة
ب ؤثتبقةطسابتر و بفيب نرلإب نةببشةل.

 :( بعنوام: الأساليب الإنناىية مح الخطاب الإشهاري ل ؟ريرر ع الًجأ؟اىيين2023ةراسة ىجال   .3
ي  ههههةئ ببيمقنةي لإبيئ بينهههه اا  ةبيصؤثتت بيا   ةي س بفيبي  ةببيمشهههه ة  بيبرب سيقفبيئ سي هههه،بيا   ةي بيناولت الدراسترترترة  

،ببتيط ل تب نبفلت بأ بيصؤثتينبأ هةةسيبيمة  هس بأدتي ةيبيدرهةئ لإبقةي لإبيلربيئ أثيربتأنةءبيئ نةيلإبئاىبيص ةأرينبتيت  تبيئا ي هلإبأ ةل 
بي  ةببيمش ة  بئل ؤثتين بتك و لإبدسر و ةبئلس سلبإلىبيلج  س بيصن  اإ.لمة رلإبي  ةئ ببيصن اا لإبفيب

يئةةصبيلحةليب نب  صبدتك زتةبيلربيصؤثتينبيا   ةي ينبأس ههههههو  بفةيلينبيدرههههههةئ ينبينهههههه اا س بأ ههههههةئ بب  :ويفيد هذه الدراسترترترترة
كزببإقنةي لإبفيبأنةءبص ة   بغيربأ بيئا ي هلإبيلحةئ لإبت لابين ةبفيبمجةلبيلمح سى بإذبابد نةتلبي  ةببيميةابأتبيئ نهسي   بتإ ةبدتب

بيبرب نةببشةل.ببيلربيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيصنوس 
 The persuasive power of social media influencers in( بعنوام: Liu   2024ةراسترترترترة   .4

brand credibility and purchase intention. 
إلىب صبيئ س بيمقنةي لإبئل ؤثتينبفيب سيقفبيئ سي ،بيا   ةي  ب نبصةلبد ة قب سذممبي   ةئ لإبيئ س فبفيبيمقنةاببهدفت الدراسة 

سىبتق ةسبأثتبت سىبيصؤثتينبفيبإد ي بيص ةأرينبصرهههههههايق لإبيئرة لإبيئ  ة يلإبتط لإبيئوهههههههتيء.بتأ  نتبيئا ي هههههههلإبأ بيئ   لإبيصرلس ةد لإبئل ة 
ينبيصؤثتبتيص ةأف بدنهههه  بفيبأنةءبيةقلإبشههههةهبي   ةي لإب فبيلج  س  بتتسب ةبينرلسبيلربإد ي بيصرههههايق لإبتط لإببتي  ههههةئلإ بتيئ وههههةأهبأ
بيئ وةي،بأتبيئوتيء.



يئةةصبيلحةليبفيبإأتي بأة لإبينة ههههتب ع،بيصرههههايق لإبتي  ههههةئلإبتيئ   لإبيصرلس ةد لإبفيبأنةءبيئ أثيربيمقنةي  بتت بب  :ويفيد هذه الدراسترترترة
ينة هههههههتبيملنبيا ههههههه وةد ب ن ةبينابتل ،بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بت،بيئا ي هههههههلإ ب فب تيية بيص ةإبي ةلبأينبيلمح سىبيئ نهههههههسي  بب

 تيلمح سىبيئ سيس بيئ ةطسا.
 

 : المقاربة النظر ة ل دراسةسابعاا 
لإبدنههههه نابيئا ي هههههلإبيلحةئ لإبإلىبط تيلإبيئ أثيربيمية  بأس هههههو ةب نبيص ة بالبيئن تيلإبيصنة هههههةلإبئو  بلمة رلإبيئرةقلإبأينبيئت هههههةي،بيمية  

تد س بت  ب بتيلج  س  بتيئلوههههابينبيئل و لإبيئ بدنهههه  ب ةبيئت ههههةي،بيادرههههةئ لإبفيبيئ أثيربيلربإد ي بي فتيدبتيهةتةف بت ههههلسك ةف 
يئن تيلإبيلربيف ي بأ بت ههههههههههههههةي،بيمية بابدؤد بتر ولإبط ،بيصرلس ةلبف ا بتإ ةب ة سبأدتي ةيب  راد بفيبدوههههههههههههههل ،بيصرتفلإبتإأتي بب
يئ نهههةةبتيئ أثيربفيبأنةءبيئ رهههس يلبئاىبيلج  س بأا  ةلب  وةتدلإبت لاب نهههببلمة رلإبيئت هههةئلإبتصرهههةيمبيلج  س بتيئنههه ةببيئ  ب

تد س لبد ي ههههههةلبيئ أثيربيمية  بيبرب تي ،ب  راد بيط  لتب نبيئن تبإلىبيلج  س بأس ههههههوهب  ل  ةةب ههههههلة ةةبي أثتب ةةشههههههت ب ببدُ ا بف ه
يبتد هايص،بف  هةبينهة ههههههههههههههتبد رلقببالمح سىبتلمتي هلإبد هايمهب بائت ههههههههههههههةي،بيمية  هلإ بإلىبيهةتةلبأ ا بدتىبأ بي ل هلإبيئ هأثيربأكعتبدر  هاة

تد  لربأة لإبت  بيئن تيلإبفيبيئا ي هههههلإبيلحةئ لإب نبصةلبي دةةلم ةبيصةةشهههههتببمسحهههههساب ب س بيص ل  ت رهههههايق لإبيصرههههها بتصرهههههةيمبيلج 
يئ أثيربتيمقنةابديص،بيلمح سىبيئتق   بإذبإ بيصؤثتبفيب نرهةلبيئ سي ه،بيا   ةي بابي  رهتبدت  بيلربد ا بيصرلس ةل بتإ ةبير  اب

 بب لإ بت  ببياط ةة  بتدرزيزبيئ وةي، بتإيرةلبيئت ةي،بأرس  بأكعتب ثيرةييلربمج سيلإب نبي  ةئ ببيادرةئ لإبيئ بفاإبإلىبأنةءبيئع
بتدنهههه و ابيئا ي ههههلإبيلحةئ لإب نبت  بيص ة ألإبيئن تيلإبفيبتل ،بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بت،بيئا ي ههههلإب نبصةلبيئ ك زبيلربيئل و لإبيئ ب
 لإببدةُنىب ةبيئت هههةي،بديص،بيلمح سى بتي  هههةئ ببيصنههه اا لإبفيبد ايم ة بت ئ ةلبيئ أثيربتيمقنةابيئ بد  تبأثنةءبيت بيصرلس ةلبيئ ةطسط

بينههههةيابيئا ي ههههلإبيلربدونههههيربي  ةدبيادرههههةئ لإب ببرب نرههههلإب ههههنةببشههههةلي تأنةءةبيلربذئك ب ع،بط تيلإبيئ أثيربيمية  بإلمة ةيبط تةة
بيصن اا لإبديص،بيلمح سىبت،بيئ ةل ، بتف  بلمة رلإبيئرةقلإبأينبيصؤثتبتيصن اا بفيبيئة الإبيئتق  لإ.

 : منهج ونوع الدراسةمناا ثا
دن   بيئا ي ههههلإبيلحةئ لإبإلىبيئا ي ههههةلبيئس ههههو لإبيئ ةل ل لإ بباي ةة بأ بت يبيئنساب نبيئا ي ههههةلبيرُاب نبأكعتبيصنةتجب ةء لإبئا ي ههههلإب

تيي  ابيئةة صبفيبت  ب بيئ سيتتبيمية  لإبتتل ،بصرههههههههةيرهههههههه ةبتيئسقسإبيلربأ ةلم ةبتينة ههههههههتتةبيصا لولإبأرههههههههس  بيل  لإبت ن  لإ
يئا ي هههههههههلإبيلربيصن جبيئس هههههههههو بيئ ةل ل  بتذئكبصةء  هبئ ة رلإب سحهههههههههسابيئا ي هههههههههلإبيص  ع،بفيبتل ،بي ههههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابب
يصنههه اا لإبديص،بت سىبيصؤثتينبيبرب سيقفبيئ سي ههه،بيا   ةي  ب  صبابي اإبت يبيصن جبإلىبيص ةة بيئرةقةلبيئنهههةة لإبأتبق ةسبب
يص  يريلبهتية ةة بتإ ةبيتكزبيلربت هههههابيئ ةتت بك ةبد  تبفيبيئسيقف بلبتل ،ب لستفةبتدونهههههيربط ةي  ةبفيبحهههههسءبأتايإبيئا ي هههههلإب



ك ةبيي  البيئا ي ههههلإبيلربأ ههههلسببتل ،بيلمح سىبأس ههههوهبأدي ب ن   لإبدنههههةيابيلربد ي ههههلإبيئت ههههةي،بيمية  لإبأرههههس  ب ببتدنههههةؤافة
 ن  لإ ب نبصةلب  هههابينة هههتبيلمح سىبتدرهههن و ةبتتل ،بي  ةدبيص لت  بديصلهبئلس هههسلبإلىب ؤشهههتيلبدنهههةيابيلربدونهههيربلمة رلإب

تد ة  ةةبئ ئك بي س بيئةة صبأ ةل ،بي نلإب نبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و ب بيصنههههههه اا لإيئت هههههههةي،بيادرهههههههةئ لإبتأ هههههههةئ ببيئ أثيربتيمقنةابب
يصنوههس بيبرب نرههلإب ههنةببشههةلبصةلبيئو  بيلمحاد بئلا ي ههلإ ب اإبيئلوههابينبيا هه يد   ةلبيادرههةئ لإبتيمقنةي لإبيصنهه اا لإب

تيل هبفإ بيئا ي ههههلإبيلحةئ لإبدُرههههنابأس ههههو ةبد ي ههههلإبب بديص،بيلمح سى بتتايابيئنهههه ةلبيئرة لإبيصتدة لإبأ تي لإبد ا بيئت ههههةي،بيمية  لإ
بت و لإبتل ل لإبدر  ابيلربتل ،بيلمح سىبباي ةة  بي دي بي كعتب ةء لإبئ ة  قبأتايإبيئا ي لإبتيم ةألإبينبدنةؤافة.

 : ىينة الدراسةتاسعاا 
يي  البيئا ي لإبيلحةئ لإبيلربيئر نلإبيئ رايلإبأس و ةبأ ابأطسيابيئر نةلبغيربيا   ةئ لإبيئ بي س بف  ةبيئةة صبباص  ة بي نلإبيئا ي لإب

ت ةءبيص  ة بت يبيئنساب نبيئر نةلبط تةيبب ببأرهس  ب  رهسد بتفقبصرهةيمبت رةييربد سيفقب فبأتايإبيئا ي هلإبتلمة رلإبيصوهلللإبيئةةع لإ
ا دةةدبيئا ي هههلإبيلحةئ لإبأ ةل ،بت سىب  ارهههم بي  تبيئ  بي  لببيص  ة بت سىبد سيفتبف هبصرهههةيمبتاد بدنهههةيابيلربت  قب

تد  ع،بي نلإبيئا ي ههههههلإبفيبت سىبأ ابيصؤثتينبب ببأتايإبيئا ي ههههههلإبتيم ةألإبينبدنههههههةؤافة بأااةب نبياي  ةدبيلربياص  ة بيئروههههههسيي 
يئنههههههرسديينبيص ارههههههرههههههينبفيبد ا بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيبرب نرههههههلإب ههههههنةببشههههههةل بتقاب بيص  ة بيئر نلإبأنةءةبيلربمج سيلإب نب

ادرههههةئ لإبتأ ههههةئ ببيئ أثيرببياي ةة يلبيصتدة لإبأ ة رلإبيلمح سىبتي هههه  تي يلإبيئنوههههتبتت سدبقةيا ب  ةأرينبد   بإ لةط لإبد ي ههههلإبيئت ههههةي،بي
قرههلإب نوههس  بيبرب نرههلإب ههنةببشههةل ب تىبيص  ة تةببب(60 تدلسطتبيئر نلإبيئ ةل ل لإبئلا ي ههلإب نبيادب ببيصنهه اا لإبديص،بيلمح سى

فيب نبيلمح سىبيصنوهس بصةلبيئو  بيئز ن لإبيلمحاد بئلا ي هلإ بباي ةة بأ بيئ رهلإب ع،بت ا بيئ ةل ،بي  هة ه لإبيئ ب ه   بياي  ةدبيل  ةبب
تي اإبيص  ة بت  بيئر نلإبإلىبيئس هههههههسلبإلىبقتيء بتل ل لإبدنهههههههةيابيلربب بب  هههههههابينة هههههههتبيئ أثيربتيمقنةابتتل ،بأ ةلم ةبديص،بيلمح سى

يئلوهههههههابينبي رهههههههةيمبيادرهههههههةئ لإبئل ة سىبيئ ةطسابيئسر و  بتف  بيئل و لإبيئ بدسُراب ةبي ههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابديص،بب
بيئت ةي،بيص ا لإبئل   س .

 : أةوات جمل البياناتىاشراا 
يلحةئ لإبفيبجمفبيئة ةتلبيلربأدي بتل ،بيلمح سى بتذئكبصةء   ةبئ ة رلإبيئا ي ههههههلإبتأتايف ة بباي ةة بأ بيئا ي ههههههلإباىأ؟دت الدراسترترترترترة  

تيرُابتل ،بيلمح سىب نبي دتيلبيئةةع لإبب بد س بيلربتل ،بيئت ههههههههههةي،بيمية  لإبديص،بيلمح سىبيصنوههههههههههس بيبرب نرههههههههههلإب ههههههههههنةببشههههههههههةل
يصنهههه اا لإبفيبيئا ي ههههةلبيمية  لإ ب  صبي   بئلةة صبد ي ههههلإبيلمح سىبأرههههس  ب ن  لإب نبصةلب  ههههابينة ههههت بتدرههههن و ةبتتل ،ب

تقابي هههههه رة بيئةة صب بي  ةدبيص لت  بديصلهب اإبيئس ههههههسلبإلىب ؤشههههههتيلبدنههههههةيابيلربدونههههههيربيئ سيتتبيادرههههههةئ لإبت،بيئا ي ههههههلإ
ةب ا لإبأتايإبيئا ي ههههلإبتيم ةألإبينبدنههههةؤافة بت بدرهههه    ةببمةبي سيفقب فبلمة رلإبيلمح سىبب با هههه  ة  بتل ،بت سىبأيُالبصرهههه رههههة



يئ ةطسابيئسر و بت،بيئا ي ههههلإ ب  صبد نهههه نبمج سيلإب نبيئواةلبتيصؤشههههتيلبيئ بدنههههةيابيلرب  ههههابي هههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابب
بتشملتبي   ة  بيئ ةل ،بيادةيب نبيلمحةت بيئتي نلإ ب نبأأت تة: ببيصن اا لإبديص،بيلمح سى

بطسابيئت ةئلإبيص ا لإ.ب •
بأ لسببيت بيلمح سى. •
بينة تب  ببياط ةة . •
بيا  يد   ةلبيمقنةي لإبيصن اا لإ.ب •
بلإ.هأدتيلبأنةءبيصرايق  •
بس .بهههههههههههههههههفبيلج  ههههههب،ب ههههههههببيئ وةيههههههههأ ةئ  •
بلإ.بههههههدسر ابي  عللإبأتبيلحةالبيئ  ة    •
 ي رةيمبيئرة لإبئل لإبتأ لسببيئ تح. •

(بقرهههههلإب نوهههههس  بيبرب نرهههههلإب هههههنةببشهههههةلبصةلبيئو  بيئز ن لإبيلمحاد ب60تقابلمةُ تبأدي بيئ ةل ،بيلربي نلإبيئا ي هههههلإبيصلسطلإب نب 
بئلا ي لإ ب اإبجمفبيئة ةتلبتتل ل ةببمةبين  بفيبيئس سلبإلىبط ةيجب تدة لإببأتايإبيئا ي لإبتدنةؤافة.

 : مجالًت الدراسةالحاةي ىشر
أُ تيتبيئا ي ههلإبيلحةئ لإبفيبيئة الإبيئتق  لإبصنرههلإب ههنةببشههةل بتذئكب نبصةلبتل ،بيلمح سىبيصنوههس بيبرب نههةبب أ/ المجال المكاني:

أ ابيصؤثتينبيئنههههرسديينبيص ارههههرههههينبفيبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و  بباي ةة بأ ب نرههههلإب ههههنةببشههههةلب ع،بي ةلبيئ  بي  ب نبصةئهب
 ،ب ر ة.إط ةممبيئت ةي،بيمية  لإبتطوتتةبتيئ وةي

 بإلىب01/01/2025يق رههههههههههههتلبيئا ي ههههههههههههلإبيلحةئ لإبيلربتل ،بيلمح سىبيصنوههههههههههههس بصةلبيئو  بيئز ن لإبيص  ا ب نب ب/ المجال ال ماني:
  بتذئكب اإبدسفيربط ةبب  ابتادبينههههههههه  بأا ي هههههههههلإبيلمح سىبتتل ،بأ ةلمهبأرهههههههههس  بأكعتبدن   ةةبتيدنهههههههههةقةةب فب01/01/2026

 أتايإبيئا ي لإ.
يق رهههههتبي ةلبيئةوهههههت بئلا ي هههههلإبيلربيلمح سىبيئتق  بيصنوهههههس ب نبقة،بأ ابيصؤثتينبيئنهههههرسديينبفيبمجةلبيلمح سىبب  ج/ المجال البشترترترترري:

(بقرهههلإب نوهههس  بصةلبيئو  بيئز ن لإبيلمحاد بئلا ي هههلإب60يئ ةطسابيئسر و بيبرب نرهههلإب هههنةببشهههةل ب  صب بتل ،بي نلإب لسطلإب نب 
 يل  ةبيئا ي لإبفيبجمفبيئة ةتلبتتل ل ة.بأس و ةبت ا بيئ ةل ،بي  ة  لإبيئ بيي  ال

 
 



 الفصل الثاني: الإطار النظري
 الأول المباث

: اسااييجيات الأثير  والإنناع  أولًا
 :الأعر ف الًاطلاحو

   تبي ههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةاببات  ة بتي هههههفبفيبد ي هههههةلبيمية بتيادرهههههةل بط تةيبا دةةلم ةبأ ا  بيئت هههههةي،بيادرهههههةئ لإبيلربب
إ اي بد  يربأتبدرزيزبفيب رة إبيلج  س بتيهةتةدهبت ههههههههلسك ةده.بتيوههههههههيربيئةة عس بفيبت يبي ةلبإلىبأ بيمقنةابيمع،بي ل لإبيدرههههههههةئ لإب

  ةبمج سيلإب نبي  هةئ ببتيا ه  ةالبأ رهابيئ أثيربفيبيص ل   ب فبيلمحةف لإبيلرب تيلإبيئوتدبفيبقةسلبيئت هةئلإبأتببل  لإ بدنه اا بف
 فن ة ب ةإبيمكتي بأتبيم ةة .بك ةبأ بفةيل لإبي ل لإبيمقنةابابدر  ابيلرب ن س بيئت ةئلإبت ا  بتإ ةبد أثتببمرايق لإبيصرا  بب

ت نبت يبيصن لق بيملنبيئن تبإلىبي هههههه يد   ةلبب ببيلج  س  بتيئنهههههه ةببيئ  بد  بف هبي ل لإبيادرههههههةلتلمتي لإبيت بيئت ههههههةئلإ بتلمة رلإبب
يئ أثيربتيمقنةابأس هههههو ةبمج سيلإب نبي  هههههةئ ببتي  ابيادرهههههةئ لإبيئ بيسرو ةبيئ ةي بباادرهههههةلبأرهههههس  ب  رهههههسد  ب اإبيئ أثيربفيب

البيئر ل لإبتيئرةلمو لإ بب رة إبيلج  س بأتبيهةتةدهبأتب هههلسك ةده ب نبصةلبدسر ابينة هههتب ع،بيصرهههايق لإ بتيا ههه اال بتيا ههه  ة
ت نبصةلبيئ رتيوةلبيئنههههههههههةأ لإ بي نهههههههههه بأ بي هههههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابابد  رههههههههههتبيلربد ا بب بتلمتي لإبأنةءبيئت ههههههههههةئلإبيمية  لإ

يصرلس ةل بتإ ةبدوهههه ،بيئل و لإبيئ بدةُنىب ةبيئت ههههةئلإبيمية  لإ بتي  ههههةئ ببيصنهههه اا لإبفيبيتحهههه ة ببمةبينهههه  بفيب ةد بقا فةبيلربب
ب(2024 ينکت  بينةيتببب.يئ أثيربفيبيلج  س بيصن  اإ

 :الأعر ف الإجرائو
تي رههابيئةة صببا هه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابفيبت  بيئا ي ههلإبمج سيلإبي  ههةئ ببيادرههةئ لإبيئ بيسرو ةبيصؤثتبديص،بيلمح سىبيصنوههس بب
يبرب نرهلإب هنةببشهةل ب اإبيئ أثيربفيبإد ي بيص ةأرينبتيهةتةف باسبيصسحهسيةلبيئ ةطسط لإبيئسر و لإ بتيوه ،بذئكبأ هةئ ببيت ب

 هه االببائنرههسنبيئن ة  لإ بتأنةءبيصرههايق لإ بتيا هه وهه ةدببا  عللإبيئسيقر لإ بتدسر ابيئرنة ههتبيئل سيلإبتيئةرههتيلإبيئ بيصرلس ةل بتيا
ب.درز بفةيل لإبيئت ةئلإبيمية  لإ

 المط ب الثاني: ىناار الأثير 
بدرُابي ل لإبيئ أثيرب نبيئر ل ةلبيادرهههههههةئ لإبيئ بد س بيلربمج سيلإب نبيئرنة هههههههتبيص يأ لإ بإذبابي ة قبيئ أثيرببم تدبط ،بيئت هههههههةئلإبإلىب
يلج  س  بتإ ةبي سقابيلربدلة ،بيادب نبيئرنة ههههههتبيئ بدنهههههه  بفيبفةيل لإبيئر ل لإبيادرههههههةئ لإ.بتدوههههههيربي دأ ةلبفيبمجةلبيادرههههههةلب

بينببتيمية بإلىبأ  بنجةحبيئ أثيربيتدةابأ ة رلإبيئ ةي بباادرهةل بت نه س بيئت هةئلإ بتيئس ه للإبيصنه اا لإ بتصرهةيمبيلج  س  بفنهةة
بيئ تتإبيلمح  لإبأر ل لإبيادرةل ب  صبيؤثتبك،بينرتب نبت  بيئرنة تبفيب ن سىبي   ةألإبيص ل  بت اىبيق نةيهببائت ةئلإ.

 



: مصدر الرسالة  القائم بالًيصال(  أولًا
أ ابأت بينة هتبيئ أثير بإذبدتدةابفةيل لإبيئت هةئلإبأا  لإبيئع لإبيئ بيمنة ةبيلج  س بصرها تة بت اىبإد يكهب بردهبببيئت هةئلإيمع،ب رها بب

ت رهههايق  ه.بفلل ةبيدنههه ب رههها بيئت هههةئلإببا بر بتيصسحهههسي لإبتيئ ا  بيلربيت بيصرلس ةلبأرهههس  بتيحهههةلإ بي ديدلبي   ةئ لإبقةسلبب
ب سىبيص ارمبيئ  بير  ابيلربيصرتفلإبيئاق  لإ بكةلمح سىبيئ ةطسابيئسر و .يئت ةئلإبتيئ أثتب ة باب   ةبفيبيلمح

 ثانياا: الرسالة الإىلامية
 ةبدرُابيئت ههةئلإبتس بيئر ل لإبيادرههةئ لإ بف  بيئسيةءبيئ  بدنُ ،ب نبصةئهبي فلة بتيصرلس ةلبإلىبيلج  س .بتدزديدبفةيل لإبيئت ههةئلإبيناب

د نههههههه ببائسحهههههههسح بتيئ ن    بتيئاقلإ بتد ا بي دئلإبتيئوهههههههسيتابيئ بداي ب نههههههه سسة ب فب تيية بي   ة ةلبيلج  س بت نههههههه سىبف  هبب
ب.ئل سحسابيص تتح

 ثالثاا: الوسي ة الًيصالية
ي رههههاببائس هههه للإبيئ نة بيئ بدن  ،ب نبصةلهةبيئت ههههةئلإبإلىبيلج  س .بتقابأت الب نرههههةلبيئ سي هههه،بيا   ةي بأ الإبيدرههههةئ لإب ايا بب
د   زبأنهههههههتيلإبيط  ةلبيصرلس ةل بتإف لإبيئ وةي،بيصةةشهههههههت بتدنسابيئس هههههههةيابيصنههههههه اا لإبفيبيت بيلمح سى بي  تبيئ  بيز ب نبقا  بب

بجم س بتي فبتأنةءبيةقةلبدسي ،ب ن  ت ب ره.ببيصؤثتينبيلربيئس سلبإلى
 رابعاا: الج؟هور

لإ بيمع،بيلج  س بيئ تإبيصنه  اإبفيبيئر ل لإبيادرهةئ لإ بتت لابد  لإبيئ أثتببائت هةئلإبدةرةةب رهةيرههبيئايمسغتيف لإبتيصرتف لإبتيا   ةي 
إحههههههههههةفلإبإلىبيت  ة ةدهبتصبريدهبيئنههههههههههةأ لإ.بئ ئكبفإ ب تيية بي   ة ةلبيلج  س بتلمة رلإبيت  ة ةدهبدراب نبيئرسي ،بيئتي نههههههههههلإبفيبنجةحبب

بقنةي لإبتت  قبأتايف ة.يئت ةي،بيم
 خامتاا: التياق الًيصالي

ي رههههاببائنهههه ةببيئ تتإبيلمح  لإبأر ل لإبيادرههههةل بتدوهههه ،بيئز ة بتيصلة بتلمة رلإبيلحا بتيئة الإبيا   ةي لإبتيئع ةف لإبيئ بدُ ا بف  ةبب
يئت هههةئلإ.بتيؤثتبيئنههه ةببفيبدونهههيربيلج  س بئل ة سىبتفيب نههه سىبي ههه  ةأ هبئه بإذبقابت قبيئت هههةئلإبأثتةيبكةيرةيبفيب ههه ةبب رين بأ ن ةبب

ت نبصةلب ةب ههههههةق بي نهههههه بأ بينة ههههههتبيئ أثيربدر ،بأرههههههس  بدلة ل لإ بتأ بغ ةببأ اتةبأتبب ببةبتاتدةيبفيب هههههه ةبب صتيلس ب ثيرت
حههههرابفةيل  هبقابيحاب نبقا  بيئت ههههةئلإبيلربت  قبأتايف ة.بتفيبحههههسءب سحههههسابيئا ي ههههلإبيلحةئ لإ بدبر بأة لإبت  بيئرنة ههههتبفيبتل ،ب

ةحبيئت ههههةئلإبيلربدلة ،بصبر بيصؤثت بت سد بيلمح سى بتلمة رلإبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيصنوههههس بيبرب نرههههلإب ههههنةببشههههةل بإذبير  ابنج
ب(2016 ببO'Keefe  بب(2010 ببMcQuail  بب(2024 ينکت  بينةيتبببيصنرلإ بتصرةيمبيلج  س بيصن  اإ.

ب
ب



 المط ب الثالث: أساليب الإنناع
در  ابي ل لإبيمقنةابيلربمج سيلإب نبي  هههةئ ببيادرهههةئ لإبيئ بينهههرربيئ ةي بباادرهههةلب نبصةلهةبإلىبيئ أثيربفيب رة إبيلج  س بأتبب
يهةتةدهبأتب ههلسك ةده بتل لابدسر ابت  بي  ههةئ ببباص ةإبلمة رلإبيئت ههةئلإبيمية  لإبتيلج  س بيصنهه  اإبتيلهاإبيصتيدبت   ه.ب

فيبمجةلبيادرهههةلبإلىبأ بنجةحبيئت هههةئلإبيمقنةي لإبابيتدةاببأ هههلسببتي ا بتإ ةبي ة قب نبصةلبيئ لة ،بأينبيادبتدوهههيربي دأ ةلب
ب نبي  ةئ ببيئ بدرز ب نبفةيل لإبيئت ةئلإبتقا فةبيلربيئ أثير.

: الًسأ؟الًت العق ية  أولًا
در  هابيا هههههههههههههه  هةالبيئر ل هلإبيلربلهةلمةهلإبيئ وليربيصن   بئهاىبيلج  س  ب نبصةلبد ها بيلح هةيقبتي  قهة بتيم رههههههههههههههةءيلبتي دئهلإب
تيئوههههههههسيتابيئ بداي ب نهههههههه س بيئت ههههههههةئلإ.بتي اإبت يبي  ههههههههلسببإلىبأنةءبقنةيلإبقةي لإبيلربيئ ةل ،بتيا هههههههه اال بتيرُاب نبأكعتب

بيص ارمبيئ  بي  لببيئاقلإبتيصسحسي لإ بكةلمح سىبيئ ةطسابتيئسر و .ي  ةئ ببي  ااي ةةبفيبيلمح سىبب
 ثانياا: الًسأ؟الًت العاطفية

ي س بت يبي  ههلسببيلربلةلمةلإبيلجسيطببيئس ايط لإبئاىبيلج  س  ب نبصةلبدسر ابيئ رههمبيئسيقر لإ بتيصسيقابيمطنههةط لإ بتي  عللإبب
يصؤثت  ب اإبإثا  ب وههههههةيتبيص ل  بتدرزيزبدوةيلهب فبيئت ههههههةئلإ.بتابي  رههههههتبدت بيا هههههه  ةالبيئرةلمو لإبيلربيئ أثيربياطورةلي بأ،بقابب

بئت ةئلإبت ةد بقةأل   ةبئل  كت.دن  بفيبدت  خبي
 ثالثاا: بناء المصدانية

درُابيصرهههايق لإب نبأت بأ هههةئ ببيمقنةا بإذبدتدةابأا  لإبث لإبيلج  س بفيب رههها بيئت هههةئلإ بت اىبيق نةيهب بردهبتطزيت هبت سحهههسي  ه.بب
ببتيزديدب ثيربيئت هههههههههههههةئلإبينا ةبياي  ةب  ا بيلمح سىببا دئلإبيئن ة  لإبأتبيصرهههههههههههههةد بيئتا لإبأتبي بر بيئر ل لإ بي  تبيئ  بيرز ب نبقةسل

بةبيُ تح.يلج  س بص
 رابعاا: الًسأدلًل بالأةلة والشواهد

ةببي س بت يبي  هلسببيلربداي  بيئت هةئلإببا ط  لإبتيئلسيي بأتبيئا ي هةلبأتبيئسقةيفبيئر ل لإ ببمةبينه  بفيبدرزيزبقسفةبيمقنةي لإبتيمنة 
قا ةيبأكبرب نبيصسثسق لإ.بتيرُابت يبي  هههههههههههلسبب نبأكعتبي  هههههههههههةئ ببفةيل لإبفيبيلمح سىبيئ ةطسا ب طهبير  ابيلربيئنرهههههههههههسنبيئن ة  لإبب

ب ةةبئلت ةئلإبيمية  لإ.أس و ةبأ ة
 خامتاا: الأكرار

يُنههه اا بيئ لتي بئ  ههه خبيصرلس ةلبفيبأذتة بيلج  س  بتذئكب نبصةلبإيةد بيت بيئت هههةي،بأتبي فلة بيئتي نهههلإبأرههه  بتأ هههةئ بب
بل لولإ ببمةبينةيابيلرب ةد بد كتتةبتي   رة ة بشتي لإبأابيؤد بذئكبإلىبيصل،بأتبف اي بيت  ة بيص ل  .

 



 ساةساا: الأمث ة الوانعية
يُنههههههه  بدسر ابي  عللإبيئسيقر لإبفيبد تيببيصرلس ةلبإلىبيلج  س بت أ  ةببمسيقابي ل لإبيملنبي ههههههه  رة ةبأنههههههه سئلإ بك ةبينهههههههةيابيلربب

ت نبصةلب ةب ههههةق بب بتسي،بيصوةت  بي تد بإلىبد ة  ةلبتيقر لإ بي  تبيئ  بيزياب نبفةيل لإبيئت ههههةئلإبتيرز بإ لةط لإبيا هههه وةد ب ن ة
ي ةينبأ بأ ههههههههةئ ببيمقنةابابدر ،بأرههههههههس  ب نوتد  بتإ ةبد لة ،بف  ةبأ ن ةبئ ة  قبأكبربقا بؤلنب نبيئ أثيربفيبيلج  س  بتل لاب

طسابدسر و ةب نهههببلمة رلإبيلمح سىبتيلج  س بتيصنرهههلإبيئتق  لإبيصنههه اا لإ بتتسب ةب ههه نهههرربيئا ي هههلإبيلحةئ لإبإلىبتل لهبفيبيلمح سىبيئ ة
بب(ب2021 ببCialdini بب(2016 ببO'Keefe بب(2024 ينههههههههههههکت  بينةيتبببيئسر و بيصنوههههههههههههس بيبرب نرههههههههههههلإب ههههههههههههنةببشههههههههههههةل.

 Perloffب(2020 بب
 المط ب الرابل: العوامل المريررة مح الإنناع

د أثتبفةيل لإبيئت هههههههةي،بيمقنةي لإبأرادب نبيئرسي ،بيئ بدنههههههه  بفيبدرزيزبأثتتةبأتبيلحاب نه بتيؤكابيئةة عس بفيبمجةلبيادرهههههههةلبأ بنجةحبب
الإببي ل لإبيمقنةابابير  ابيلربيئت ههةئلإبت اتة بتإ ةبيتدةاببم  سيلإب نبيئرسي ،بيص رل لإببائ ةي بباادرههةل بتيلج  س  بتيئس هه للإ بتيئة 

برةئ لإ.ياد
: مصدانية القائم بالًيصال  أولًا

بدرُابيصرهههههههههههايق لإب نبأأت بيئرسي ،بيصؤثت بفيبنجةحبي ل لإبيمقنةا بإذبدتدةابأع لإبيلج  س بفيب  ا بيلمح سى بتإد يكهب بردهبت سحهههههههههههسي  هب
بتقا دهبيلربد ا ب رلس ةلبدق  لإبت سثسقلإ.بتكل ةبي دورتبد  لإبيصرايق لإ بي ديدلبي   ةئ لإبد ة،بيلج  س بئلت ةئلإبتيا   ةألإبلهة.

 ثانياا: خصائص الج؟هور
ت لابي ههههههه  ةألإبي فتيدبئلت هههههههةي،بيمقنةي لإبدةرةةب رهههههههةيرههههههه  بيئر تيلإبتيئ رل   لإبتيئع ةف لإبتيا   ةي لإ بإحهههههههةفلإبإلىبصبريف بيئنهههههههةأ لإبب
تيت  ة ةف بت نههه سىب رتف   بباصسحهههسا.بتئ ئكبفإ بف  بصرهههةيمبيلج  س بيصنههه  اإبيرُاب نبيص  لةةلبي  هههة ههه لإبئةنةءب  هههةئلإب

بإية  لإب ؤثت .
 ثالثاا: جوةة الرسالة الإىلامية

دؤثتبلمتي لإب ههه ةغلإبيئت هههةئلإبتدن    ةبتتحهههس  ةبفيبد  لإبيق نةابيلج  س ب ة بك ةبينههه  بي ههه ااي بئ لإب نة هههةلإبتأدئلإب  نرلإبتأ هههلسبب
بيت ب ن  بفيب ةد بفةيل لإبيئت ةئلإبتت  قبأتايف ة.

 رابعاا: طبيعة الوسي ة الإىلامية
ت لابقا  بيئس ههههةي،بيمية  لإبيلربيئ أثيربدةرةةب رههههةيمبك،بت هههه للإ بتقابأف تب نرههههةلبيئ سي هههه،بيا   ةي بإ لةتلبتي ههههرلإبب
بئل وةي،بيصةةشت بتي  ااي بيئس ةيابيص راد  بت تيلإبدايتلبيلمح سى بتتسب ةبيز ب نبفةيل لإبيئت ةي،بيمقنةي لإبيئ بي ا  ةبيصؤثتت .

ب



 خامتاا: يونيت ىرض الرسالة
ينههه  بدسق تبطوهههتبيلمح سىبفيب ةد بفتنبت هههسئهبإلىبيلج  س بيصنههه  اإ بك ةبأ بي دةةدبيئت هههةئلإببا  اي بأتبيئ نهههةةبيئتيتنلإبقابب

بيرز ب نبيت  ة بيلج  س ب ةبتيزياب نبي   ةئ لإبدوةيلهب ر ة.
 ساةساا: البيئة الًيصالية

 س بي رههههاببائة الإبيادرههههةئ لإبيئ تتإبيا   ةي لإبتيئع ةف لإبتيئ  ن لإبيئ بدُ ا بف  ةبيئت ههههةئلإ بإذبدؤثتبت  بيئة الإبفيبلمتي لإبي هههه  ةةلبيلج 
ت نبصةلبيئرت بيئنههههههةأق بي نهههههه بأ ب بئل ة سىبتدونههههههير  بك ةبقابتادب نهههههه سىبيئ أثيربيئ  بيملنبأ بتاثهبيئت ههههههةئلإبيمية  لإ

ي ل لإبيمقنةابد أثتببم  سيلإب نبيئرسي ،بيص ايصللإبيئ بابيملنبيئن تبإلىبأ ب ن ةببمرزلبينبيلآصت بإذبينهههههههههه  بدلة ،بت  بيئرسي ،بب
ينههةيابيلربدونههيربببفيبدرزيزبقا  بيئت ههةئلإبيمية  لإبيلربت  قبأتايف ة.بتفيبحههسءب سحههسابيئا ي ههلإبيلحةئ لإ بفإ بتل ،بت  بيئرسي ،

ي  ههههههههههههههةئ هببيئ بير  هابيل  هةبيصؤثتبفيبأنهةءبيلمح سي بيئ هةطسابيئسر و  بتيئلوههههههههههههههابينب هاىبدسر و هةبفيبت  قبيئ هأثيربتيمقنهةابئهاىبب
ب(2020 ببPerloff بب(2016 ببO'Keefe بب(2024 ينکت  بينةيتبببيص ةأرينبيبرب نرلإب نةببشةل.

 المباث الثاني: المريرروم وموانل الأواال الًجأ؟اىو
بالمط ب الأول: نشثة مفهوم المريرر

(ب نبيصوةت  بيلحايعلإبطنهههههههههة ةةبفيبمجةلبيمية بيئتق   بتقابر تب فبيئ  س بيص نهههههههههة ابئوهههههههههةلةلبInfluencerيرُاب و س بيصؤثتب 
يئ سي هه،بيا   ةي  بت ةب ههة ة ةب نبتسلبفيبلمة رلإبيادرههةلب نبيئن ابيئ  ل ا بيئ  بف  نبيل هبيصؤ ههنههةلبيمية  لإبإلىب ابب

تفيبيصتي ،بي تلىبئ  س بيمط طت بكة بيئ أثيربب بببفيبيلج  س بأرهههههههس  ب ةةشهههههههت أكعتبدوةيل لإبي   بئافتيدبإط ةممبيلمح سىبتطوهههههههت بتيئ أثير
يمية  بيتدةابغةئةةةبباصؤ ههنههةلبيئرههةو لإبتيئ نسيلبيئ لوزيسط لإبتيمذيي لإ بإابأ بر س ب نرههةلبيئ سي هه،بيا   ةي ب ع،بف نههةس بب

 س بتي هههفبدت بيلحة لإبإلىبتيسد سببتدسي  بلبإطنههه  تي بت هههنةببشهههةل بأت ابأ الإب ق  لإب ايا ب ل نتبي فتيدب نبيئس هههسلبإلىبجم
يئس ههههةي،بيمية  لإبيئ  ل ايلإ.بت فبدزييابأيايدبيصنهههه اا ينبتد س بأدتيلبإط ةممبيلمح سى بأت لبفالإب نبي فتيدبي هههه  ةيتبأنةءبقةيا ب

ببصؤثتين جمةتيريلإبتي هههرلإ بتأ هههة بلهةب ثيرب لةسفيبفيبدوهههل ،بيهةتةلبيص ةأرينبت هههلسك ةف  بي  تبيئ  بأدىبإلىبر س ب رههه ل ب ي
تقابي دةابد س ب و س بيصؤثتبأ  س بيق رهههةدبيلمح سىبيئتق   بإذبلمبيرابيصؤثتبمجتدب نههه اا بيةد بينوهههتبت سىبشهههارههه ةة بأ،بأ هههة بب
ةبفيبمجةالب  نسيلإ ب ع،بيئ رل   بتيئ  ن لإ بتياق رهههةد بتيئ ةطس  بتيئرهههةلإ ب  هههةطفبت سىبيم لكبتسيلإب ق  لإ بتي ا بت سىب  ارهههرهههة

يبيلربأنةءبيئع لإبتيئ وةي،بيصنههههه  تب فبجم س  تيئ ف ه بتغيرتة ب  ت فبد س بيئا ي هههههةلبيمية  لإ بيدنهههههفب و س بيصؤثتبئ وههههه ،ب ببر  اة
ي شههههههههههههههاةنبيئ ينبيم للس بيئ ا  بيلربيئ أثيربفيب رة إبيلج  س بتيهةتةدهبتقتي يده ب ههههههههههههههسيءبكة بذئكب نبصةلبي بر بيص ن لإ بأتبب

يبيلربيادبيص ةأرين بأ،بأ ههة بيتدةاببيئ ارههمبيئرل   بأتبيئ  تألإبيئوههارهه لإ بأتبيصلةطلإبيا   ةي لإ بتلمبيراب ر ة بيئ أثيرب   رههتةب
ةبلمحسد بيلمح سى بت نهههههه سىبيئ وةي، بت رههههههايق لإبيصرلس ةل بت اىبيئع لإبيئ بيح رب ةبيصؤثتبئاىبجم س   تفيبحههههههسءب سحههههههساب بأينههههههة



ببيئا ي هههههلإبيلحةئ لإ بيرُابيصؤثتبيئ ةطسابأ ابأ ةدبيصؤثتينبيص ارهههههرهههههينبيئ ينبير  اب ثيرت بأرهههههس  ب ي نهههههلإبيلربيصرتفلإبيئن ة  لإ بتدقلإ
يصرلس ةل بتيئ ا  بيلربدةنههههههههه ابيئنرهههههههههسنبيئ ةطسط لإبتيئسر و لإ ببمةبينههههههههه  بفيب ففب نههههههههه سىبيئسي بيئن ة  بئاىبيص ةأرين بتتسب ةب

لمهههةههه هههرهههههههلإبب يئههههههها ي هههههههههههههههههههههلإ.يهههننههههههههههههههههه ههه ب هههفب تههههههه،ب  :Internet Celebrity ببAbidin بب(2011 ببFreberg ببيلمحههه هههسىب
Understanding Fame Onlineبب(2018 بب Yuanب(2019 بب

 المط ب الثاني: أنواع المريرر ع 
دزييابيات  ة بيئرل  بأ رهههن ابيصؤثتينبفيب نرهههةلبيئ سي ههه،بيا   ةي ب فبيدنهههةابدت ت بفيبدوهههل ،بيئتأ بيئرة بتيئ أثيربفيب هههلس ب
يصنههههه اا ين بتقابيي  ابيئةة عس بأكعتب نب ر ة بئ رهههههن و   ب نبأأت تةبيادبيص ةأرين بتلمة رلإبيلمح سى بت اىبيئ ارهههههم بتط ةبب

ن ابإلىبف  بلمة رلإبيئات بيئ  بيؤديهبك،بطساب نبيصؤثتين بت اىب ثير بفيبجم س   بتي  هةئ ببيئ بير  ابيئ أثير.بتي اإبت يبيئ ره
بيل  ةبفيبأنةءبيئرةقلإب فبيص ةأرين.

: المريرروم بحتب ىدة المأابعين  أولًا
بيرُابيادبيص ةأرينب نبأكعتبيصرةييربي ههههه ااي ةةبفيبدرهههههن ابيصؤثتين ب  صبيُ نههههه س بغةئةةةبإلىب ؤثتينبكةة بيم للس ب ةيينبيص ةأرين ب
ت ؤثتينب  س هههههههه  بيلح   بت ؤثتينب هههههههه ة  بإحههههههههةفلإبإلىبيصؤثتينب  نةت  بيئرهههههههه تبيئ ينبيم للس بجم س ةيبأق،بيادةيبتئلنهبغةئةةةبأكعتب

بتي ب دةةلمةةببالمح سى.بتدوهههيربيئا ي هههةلبيلحايعلإبإلىبأ بي دوةابيادبيص ةأرينبابيراببائنهههتت  بي دوةاب نههه سىبيئ أثير بإذبقابيح قبدوةيةة
بيصؤثتت بأ ةةببيلج  س بيلمحاتدب ن سةلبأيلرب نبيئ وةي،بتيئع لإب  ة طلإبأةرضبيلحنةبالبذيلبيلج ةتيربيئلةير .

 ثانياا: المريرروم بحتب مجال الأمصص 
ي س بت يبيئ رهههههههههههن ابيلربلمة رلإبيلمح سىبيئ  بي ا هبيصؤثت بتيوههههههههههه ،بمجةالب  راد  ب ع،بيلمح سىبيئ رل    بتيئرهههههههههههة  بتيئ  ا بب
تياق رههةد  بتيئ ةطسا بتيئتةحهه  بتيئ ف    بتغيرتة.بتي   زبيصؤثتبيص ارههمبأ ك ز بيلربمجةلب رتفيبتاد بي  تبيئ  بينهه  بفيب

تيرُابيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بأ ابب بلإبيلربي بر بتيئ ارههههم بتيرز ب نب رههههايق  هبئاىبيلج  س بيصنهههه  اإأنةءب ههههس  بذتن لإبقةي 
 س بيلمح سىبيص ارم بإذبير  ابيلربدونيربي ط  لإبتيئلسيي بتيئ تي يلبيئ ن    لإ بتد ايم ةبأل لإب ةن لإبدنةيابيص ةأرينبيلربف  بب

ب سي .  سق  بتتي ةةف  بتتسب ةبي  لبب نبيصؤثتبي  ة ب رتفلإبط ة  لإبتصبر بي ل لإبفيبي ةلبيئ  بي ا بف هبت
 ثالثاا: المريرروم بحتب طبيعة الأثير  

ةبتفقبلمة رلإبيئ أثيربيئ  بيمة  هههههههههههسطهبفيبجم س ت  بف نة ب نبيتكزبيلربيئ أثيربيصرتفيب نبصةلبطوهههههههههههتبب يملنبدرهههههههههههن ابيصؤثتينبأينهههههههههههة
يصرلس ةلبتدونهههيرتة بتتنة ب نبير  ابيلربيئ أثيربيئنهههلسك بأ س  هبيص ةأرينباسب هههلس بأتبقتي ب رين بأ ن ةبلم فبأرضبيصؤثتينبأينبب

بيئنلسك بفيبيئسقتبطونه بتتسب ةبية ظبفيبيلمح سىبيئ سيس بتيص ارم.يئ أثيربيصرتفيبتب
 



 
 رابعاا: المريرروم بحتب نطاق الج؟هور

ل لابط ةبب ثيربيصؤثتينبباص ةإبلمة رلإبيلج  س بيصنههههههه  اإ بفةرنههههههه  بلةلمببجم س ةيبية ةةبي   ببمسحهههههههسيةلب  نسيلإ بفيب ينب
ي  هب صتت بإلىبجم س ب  ارمبه رهبيت  ة ةلب  ن لإبأتبيل  لإبتاد .بتغةئةةةب ةبيلس ب ثيربيصؤثتبيص ارمبأكعتبي  ةةبديص،بب

ت نبصةلب ةب ههههةق بب ببا دةةدبجم س  ببات  ة ب وهههه  بت غةلإب     لإبفيبيا هههه وةد ب نبيلمح سىبيئ  بي ا هببيئوالإبيئ بلةلمة ة بط تةي
ي ةينبأ بدرههن ابيصؤثتينبابير  ابيلرب ر ة بتي ا بتإ ةبي س بيلربمج سيلإب نبيصرةييربيص لة للإبيئ بدنههةيابيلربف  بلمة رلإبيئات ب
يئ  بيؤديهبك،ب ؤثت.بتفيبحههههههسءبيئا ي ههههههلإبيلحةئ لإ بينا ممبيلمح سىبت،بيئ ةل ،بحهههههه نبيلمح سىبيص ارههههههم ب  صبي ا هب ؤثتبقةطسابب

رسد بيتكزبيلربيصسحهههسيةلبيئ ةطسط لإبتيئسر و لإبيبرب نرهههلإب هههنةببشهههةل بي  تبيئ  بلمر،ب ر ة بيئ ارهههمبتلمة رلإبيئ أثيربأكعتب ههه
ب(2011 ببFreberg بب ةء لإب نب ر ة بيادبيص ةأرينبت ا بينابتل ،بي  يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيصن اا لإبفيبيلمح سى.

 Abidinبب Internet Celebrity: Understanding Fame Onlineبب(2018 بب Yuanبب(ب2019 بب
 Campbellب(2020 ب

 المط ب الثالث: خصائص المريرر
يرُابيصؤثتبأ ابأت بيئوةيلينبفيبأ الإبيادرهههههههههةلبيئتق   بتينههههههههه  اب ثير ب نبمج سيلإب نبي رهههههههههةيمبيئ بهرلهبقةد ةيبيلربأنةءبيةقلإبب
 نههه  ت ب فبجم س   بتإيرهههةلب  هههةيلهبأرهههس  بت قبيئ أثيربتيمقنةا.بتابدتدةابت  بي رهههةيمبأرة ،بتي ا بأ،ب ع،ب ن س لإب  لة للإب

ئوهههارههه لإ بتيص ة يلبيادرهههةئ لإ بتي بر  بت سد بيلمح سى بي  تبيئ  بينرلسبأرهههس  ب ةةشهههت بيلرب نههه سىبث لإببه فبأينبيئنههه ةلبي
بيلج  س بتدوةيله.
: المصدانية   أولًا

بدرُابيصرهايق لإبيئتك ز بي  هة ه لإبئن ةحبيصؤثت بإذبدتدةابأا  لإبث لإبيلج  س بفيبيصرلس ةلبيئ بي ا  ة بت ت ههبيلربيئاقلإبتيصسحهسي لإب
تيائ زي بباصرهههةد بيصسثسقلإ.بتدوهههيربيئا ي هههةلبإلىبأ بيصرهههايق لإبدنههه  بفيب ةد بقةسلبيئت هههةئلإبيمقنةي لإ بتدرز ب نبي   ةئ لإبي ههه  ةألإبب

بأرينبئل ة سى بصة لإبفيبي ةالبيئ بد  لبب رتفلإب  اررلإ ب ع،بيلجسيطببيئ ةطسط لإبأتبيئرة لإبأتبيصةئ لإ.يص ة
 ثانياا: الخلة والأمصص 

دنه  بي بر بيئرل  لإبأتبيئر ل لإبفيب ن بيصؤثتب لةطلإب    ز بئاىبجم س   بإذبيم ،بي فتيدبإلىبيئع لإببالمح سىبيئرهةد بينبشهامبيم لكبب
 رتفلإب  ارهههرهههلإبفيبي ةلبيئ  بي ةا بينه.بتئ ئكبفإ بيصؤثتبيص ارهههمبيلس بأكعتبقا  بيلربدونهههيربيصرلس ةل بتيم ةألإبينبب

ب بتد ا بت سىبي ن ببائاقلإبتيئر ق ب  ة طلإببالمح سىبيئرة .ي  ونة يلبيص ةأرين
 



 
 

 ثالثاا: جوةة المحأوا 
در  اب سد بيلمح سىبيلربتحهههههسحبيئولت  بت هههههة لإبيصرلس ةل بت نهههههنبدن    ة بإحهههههةفلإبإلىبأ هههههلسببيئرت بتي ههههه ااي بيئس هههههةيابب
يصنة ههةلإ.بتيؤد بيلمح سىبيصن  بإلىبدنهه  ،بي هه  رةببيئت ههةئلإ بت ةد بفتنب وههة ك  ةبتدايتلهةبأينبيصنهه اا ين بك ةبينهه  بفيبدرزيزبب

ب س  .يئرس  بيئ تن لإبئل ؤثتبئاىبجم
 رابعاا: مهارات الًيصال 

درُابيئ ا  بيلربيئ سي ههه،بيئورةلب نبأت بي رهههةيمبيئ بينة  بأ بد سيفتبفيبيصؤثت بإذبدوههه ،ب نهههنبيت بي فلة  بتي ههه ااي بئ لإب
تيحهههةلإبد نة هههبب فبلمة رلإبيلج  س  بتيئ ا  بيلربدةنههه ابيصسحهههسيةلبيصر ا  بتإدي  بيلحسي ب فبيص ةأرينبأرهههس  ب  ن لإ.بتدزديدبأة لإبب

ب سىبيئ ارر بيئ  بيح ةممبإلىبتسي،بيصرلس ةلبيئون لإبإلىبت سىبين ،بف  ه.ت  بيص ة يلبفيبيلمح
 خامتاا: الأفاىل مل الج؟هور 

د   زب نرهههةلبيئ سي ههه،بيا   ةي ببأسةبد س بيلربيادرهههةلبيئ وةيل  بتئ ئكبفإ بي ههه  ةألإبيصؤثتبئ رل  ةلبيص ةأرين بتيم ةألإبينبب
ي ه ونهة يف  بت نةقوهلإب  يي   بدنه  بفيبأنةءبيةقلإبقةي لإبيلربيئع لإبتيا  ي بيص ةةدل.بك ةبينهةيابيئ وةي،بيصنه  تبفيبيئ رتإبيلربب

ب  س  بتد سيتبيلمح سىببمةبي نة بب فبيت  ة ةده.ي   ة ةلبيلج
 ساةساا: الًسأ؟رار ة والًلأ ام

ينههههههه  بياط  ة بفيبطوهههههههتبيلمح سىبتيلمحةف لإبيلرب نههههههه سىبثاأتب نبيلجسد بفيبدرزيزب نهههههههس بيصؤثتبديص،بيصنرهههههههلإبيئتق  لإ بتيؤد بإلىب
ت نبصةلب ةب ببدت هه خبيئع لإبئاىبيص ةأرين بإذبيا  بيلج  س بأ بيصؤثتبي ا بت سىبأرههس  ب نهه  ت  بتئ سبأرههس  ب سا لإبأتب    رلإ

 هههةق بي ةينبأ بنجةحبيصؤثتبفيبت  قبيئ أثيربابيتدةابأرادبيص ةأرينبف ا بتإ ةبير  ابيلربمج سيلإب نبي رهههةيمبيص ن لإبتيئوهههارههه لإبب
تيادرهههةئ لإبيئ بدرز ب نبفةيل لإبيئت هههةي،بيئ بي ا  ة.بتفيبإلمة بيئا ي هههلإبيلحةئ لإ بدل نهههببت  بي رهههةيمبأة لإبصة هههلإ ب  بيلمح سىبب

ئ ةطسابيئسر و بي  لبب ن سىب تدورةةب نبيصرايق لإ بتي بر  بتيئ ا  بيلربدةن ابيصرلس ةلبيئن ة  لإ بتت بجم ر ةبينة تبدؤثتبفيبي
بب(ب2019 ببLou بب(2019 بYuan بب(2011 ببFreberg بنجةحبي ه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيئ بير  اتةبيصؤثتبت،بيئا ي هلإ.

 Louب(2024 ينکت  بينةيتبببب(2019 بب
 المط ب الرابل: أةوار المريرر 

أدىبيئ  س بيص نههة ابفيبت ههةي،بيادرههةلبيئتق  لإبإلىبدس ههفبي دتي بيئ بيؤدي ةبيصؤثتت بفيبي   ف بفل بيرابدت ت ب   رههتةيبيلربطوههتبب
يلمح سىبأتب وهههههة كلإبيئ  ة ببيئوهههههارههههه لإ بتإ ةبأ هههههةةسيبفةيلينبفيبط ،بيصرتفلإ بتدوهههههل ،بياهةتةل بتيصنهههههةةلإبفيبأنةءبيئسي بهة ب



نهههةةبيا   ةي لإبتياق رهههةديلإبتيئ ةطسط لإ.بتقاب هههةيالبي رهههةيمبيئ وةيل لإبصنرهههةلبيئ سي ههه،بيا   ةي بيلربدرزيزببيئراياب نبيئ 
ت  بي دتي  ب نبصةلبإف لإبيئ سي هههههه،بيصةةشههههههتب فبيلج  س  بت ههههههتيلإبدايتلبيصرلس ةل بتإ لةط لإبق ةسبي هههههه  ةألإبيص ةأرينبأرههههههس  ب

تت لابأدتي بيصؤثتينبباص ةإبلمة رلإبيلمح سىبيئ  بي ا سطهبتيلج  س بيئ  بينه  افسطه بإابأ بي دأ ةلبيمية  لإبدوهيربإلىب بفس يلإ
بت سدبمج سيلإب نبي دتي بيئتي نلإبيئ بيو  بف  ةب ر  بيصؤثتين بتيملنبدنةتلهةبيلربيئنةسبيلآتي:

: الدور المعرمح   أولًا
فيبي  ع،بيئات بيصرتفيبفيبط ،بيصرلس ةلبإلىبيلج  س بتدةن   ةبتدونيرتةببمةبين  بفيب ةد ب رة إبيص ةأرين.بتيزديدبت يبيئات بأة لإبب

يلمح سىبيص ارهههم ب  صبير  ابيلج  س بيلربيصؤثتبئلةرهههسلبيلرب رلس ةلبدق  لإبتتاثلإبفيبمجةلب رين بي  تبيئ  بلمر،ب سد ب
بةب نبأت ب  س ةلبنجةحبت يبيئات .يصرلس ةلبتدق  

 ثانياا: الدور الأوىوي 
يؤد بيصؤثتت بدت ةيب   ةةبفيبطوههههتبيئسي ببائ نههههةةبي   ر لإبتيص ن لإ ب نبصةلبد ا بت سىبي اإبإلىبدسحهههه  بيلح سببتيئسي ةةل بب
تدرهة  بيصوةت  بي ةلمالإ بتدرزيزبيئنهلسك ةلبيملمةأ لإ.بتيبر بت يبيئات بأرهس  بتيحهةلإبفيبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و  بيئ  بينه  بفيب

بسي ببا ط  لإبتيئلسيي بتيم تيءيلبيئ ن    لإ. ففب ن سىبيئ
 ثالثاا: الدور الإنناىو 

بيرُابيئات بيمقنةي ب نبأأت بي دتي بيئ بيؤدي ةبيصؤثت بإذبينههههههههههههههرربإلىبيئ أثيربفيبيهةتةلبيلج  س بأتبدرايل ةبأتبدرزيزتة ب نبصةلب
دسر ابي هه يد   ةلبتأ ههةئ ببيدرههةئ لإب  نسيلإ ب ع،بيا هه االببا دئلإ بتأنةءبيصرههايق لإ بتي هه ااي بي  عللإبيئسيقر لإ بتيا هه  ةالب

بيئرةلمو لإ.بتل لاب ن سىبيئ أثيربباص ةإبلمة رلإبيئت ةئلإ بت اىبث لإبيلج  س بباصؤثت بت ةء لإبي  لسببيصن اا .يئر ل لإبتب
 رابعاا: الدور الأفاى و 

أف هتب نرههههههههههههههةلبيئ سي هههههههههههههه،بيا   هةي بئل ؤثتينبأنهةءبيةقهلإب ةهةشههههههههههههههت ب فبيلج  س  بد س بيلربيلحسي بتدةهةدلبيلآ يءبتيم هةأهلإبينبب
يا ههههههه ونهههههههة يل بتتسب ةبيز ب نبلمة رلإبيادرهههههههةلبيئ وةيل ب  ة طلإبأس هههههههةي،بيمية بيئ  ل ايلإ.بتينهههههههةيابت يبيئات بفيبيئ رتإبيلربب

ىببمهةبي سيفقب فبيت  هة هةدهه بك هةبينهههههههههههههه  بفيبأنهةءبيةقهلإبلمسيلهلإبي  هابقهةي هلإبيلربيئع هلإبتيا  ي بي   هة هةلبيلج  س  بتد سيتبيلمح سب
بيص ةةدل.

 خامتاا: الدور المجأ؟عو 
لمن لإ بابي  رهتب ثيربيصؤثتينبيلربيئة الإبيئتق  لإ بأ،بيم ابإلىبي   فب نبصةلبيصنهةةلإبفيب نةقوهلإبيئ نهةةبيئرة لإ بتدي بيصةةد يلبيئسب

تدرزيزبيئع ةفلإبيئن ة  لإ بتدوههههههههه  فبيئنهههههههههلسك ةلبيملمةأ لإ.بتقابأ هههههههههة بيئراياب نبيصؤثتينبشهههههههههتكةءبفيبيلح ةلبيئ سيسيلإبيئ بدنو تةب
ت نبصةلب ةب هههههةق ببب يلحلس  لإبتيصؤ هههههنهههههةلبيصا لولإ بصةبيم للسطهب نبقا  بيلربيئس هههههسلبإلىبشهههههتيي بتي هههههرلإب نبي   فببيلج ةل



ي نهههه بأ بيصؤثتبيؤد بأدتي ةيب  ايصللإبد  ةت بمجتدبطوههههتبيلمح سى بف سبتق،بئل رتفلإ بت ههههةطفبئلسي  بت س هبئةهةتةل بتشههههتيكبفيب
ةلمةةبأنةءبيئع ةفلإبيئتق  لإبديص،بي   ف.بتفيبإلمة بيئا ي ههههههههههلإبيلحةئ لإ بيبر بيئات بيصرتفيبتيئ سيس بتيمقنةي بأس ههههههههههو ةبي دتي بي كعتبي دة

يئ ةطسابيئسر و بيصنوهههههس بيبرب نرهههههلإب هههههنةببشهههههةل بإذبير  ابنجةحبت يبيلمح سىبيلربقا  بيصؤثتبفيبد ا بيصرلس لإبيئن ة  لإبببببالمح سى
أرههههس  بدق  لإ بتبأ ههههلسببينهههه  بفيب ةد بتي بيص ةأرين بتيرز ب نبث    ببالمح سى بتتسب ةبيمع،ب ستتبي هههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابب

 ينههههکت  ببب(2019 ببLou بب(2019 ببLou بب(2018 ببAbidin بب(2011 ببFreberg ببدنههههرربيئا ي ههههلإبإلىبتل ل ة.بيئ 
ب(2024ينةيتبب

 المط ب الثاني: موانل الأواال الًجأ؟اىو 
شهههههههه ابيئرةلمبصةلبيئر اينبيصةحهههههههه ينبد س ةيب  نههههههههة يةةبفيبت ههههههههةي،بيادرههههههههةلبيئتق   بتكة ب نبأأت ب  ةتت بر س ب سيقفبيئ سي هههههههه،بب
بفيبلمة رلإبيئر ل لإبيادرهههةئ لإ بإذبيط  لتب نبيادرهههةلبأ ةد بياهة بيئ  بف  نبيل هبت هههةي،بب ب ستتةة يا   ةي بيئ بأ اثتبتساة

يدرهةلبدوةيل بي س بيلربيصوهة كلإبتإط ةممبيلمح سىبتيئ سي ه،بيصةةشهتبأينبيصنه اا ين.بتقابأ ه  بت يبيئ ةسلبفيبيمية بيئ  ل ايلإبإلىبب
بد  يربأ ةدبيلحرسلبيلربيصرلس ةل بتأت ابأ الإب ق  لإبأ ةةتب زءةيب نبيلح ة بيئ س  لإبئافتيدبتيصؤ نةلبيلرب اب سيء.

: نشثة موانل الأواال الًجأ؟اىو   أولًا
درسدبيئةايةلبي تلىبصسيقفبيئ سي هههههههههههه،بيا   ةي بإلىبسةيلإبدنههههههههههههر ن ةلبيئ ت بيصةحهههههههههههه ب فبر س بيادب نبيصنرههههههههههههةلبيئ بأف تبب
ئل نههه اا ينبإطوهههةءب لوةلبشهههارههه لإبتيئ سي ههه،ب فبيلآصتينبيبربشهههةللإبيمط طت.بإابأ بياط وهههة بيلح    بأاأب فبر س ب نرهههةلب

تدسي  بلبإطنههه  تي بت هههنةببشهههةل بيئ بتفتلبأدتيلب   ا لإبمطوهههةءبيلمح سىبتطوهههت بتيئ وةي،بأكعتبد س ةي ب ع،بف نهههةس  بتيسد سب ب
تقابأدىبت يبيئ  س بإلىبيط  ةلبيصنههههههه اا ب نبمجتدب  لقٍبئل رلس ةلبإلىب ن جبئل ة سىبت وهههههههة  بفيبدوهههههههل ،بب ب رهبأرهههههههس  بفس يلإ

يئت هههههههةي،بيمية  لإ بتتسب ةبأ ههههههه  بفيبيدنهههههههةابدييت بيئ أثيربتر س بأ ةدب ايا ب نبيادرهههههههةلبيئتق  بد س بيلربيئ وةي،بتيصوهههههههة كلإبب
بيصن  ت بأينبي فتيد.

 ثانياا: خصائص موانل الأواال الًجأ؟اىو 
د   زب سيقفبيئ سي هه،بيا   ةي ببم  سيلإب نبي رههةيمبيئ ب رل  ةبت لابينبت ههةي،بيمية بيئ  ل ايلإ بت نبأأت تةب ههتيلإبدايتلبب
يصرلس ةل بتإف لإبيئ وةي،بيصةةشههههههههتبأينبيصنهههههههه اا ين بتإ لةط لإبإط ةممبيلمح سىبتطوههههههههت بدت بق سدب لةط لإبأتب  ةط لإ بإحههههههههةفلإبإلىبدنسابب

ك ةبد   زبت  بيصنرهةلبأنه سئلإبب ببفيبيت بيلمح سى بكةئرهس  بت  ةلمفبيئو ايس بتيئةصبيصةةشهت بتيئت هةي،بيئنره لإيئس هةيابيصنه اا لإبب
يئس هههههههسلبإلىبيلج  س بيصنههههههه  اإ بتإ لةط لإبق ةسب نههههههه سىبيئ وةي،ب فبيلمح سىب نبصةلبيئ رل  ةل بتيصوهههههههة كةل بتيمي ةبال ب

بتيادبيصوةتايل بتتسب ةبينةياب نةابيلمح سىبيلربد سيتب  ةيل  ببمةبي سيفقب فبيت  ة ةلبيلج  س بتي   ة ةده.
ب



 ثالثاا: أهمية موانل الأواال الًجأ؟اىو 
دزييالبأة لإب سيقفبيئ سي ه،بيا   ةي بط   لإبيي  ةدبي فتيدبتيصؤ هنهةلبيل  ةبفيبيئ سي ه،بتطوهتبيصرلس ةل بتأ هةةتب ع،ب رها ةيبب
ةبئلةرههسلبيلربي صةة بتيصرتفلإ بك ةبأ هه  تبفيبدرزيزبيئ سي هه،بأينبي فتيد بتدةةدلبي بريل بتدي بيصةةد يلبي   ر لإ بتطوههتبب  ي نههة

تفيبي ةلبيص ابتيئ ةطسا بتفتلبت  بيصنرهةلبفت هلإبئلس هسلبإلىبيلج  س بأرهس  ب ةةشهت  بتد ا بت سىبب ببابي ةاليئسي بفيبل ل
  ارهههههمبينههههه  بفيبدسحههههه  بي ط  لإبتيم تيءيل بتيم ةألإبينبيا ههههه ونهههههة يل بت ففب نههههه سىبيئسي بيئن ة  بئاىبفاةلبي   فبب

بيصا لولإ.
 رابعاا: وظائف موانل الأواال الًجأ؟اىو 

دؤد ب سيقفبيئ سي هههههههههههههه،بيا   هةي بيئرهايهاب نبيئسرهةيابيئ ب رل  هةبد  هةت ب و س بيادرههههههههههههههةلبيئ  ل ها  بت نبأأت بته  بيئسرهةيابب
اإبيئسر ولإبيمية  لإبيئ بد  ع،بفيبط ،بيصرلس ةلبتي صةة  بتيئسر ولإبيئ رل   لإبيئ بدنهه  بفيبطوههتبيصرتفلإ بتيئسر ولإبيئ سيسيلإبيئ بف

سي ببائ نههةةبيصا لولإ بإحههةفلإبإلىبيئسر ولإبيئ وةيل لإبيئ بد   بيلحسي بيصةةشههتبأينبيصنهه اا ين بتيئسر ولإبيئ نههسي  لإببإلىب ففب نهه سىبيئ
ك ةبأ هههةةتبت  بيصنرهههةلبدؤد بتر ولإب ؤثت ب ببيئ بدر  ابيل  ةبيصؤ هههنهههةلبتي فتيدبفيبيئ تيجبئافلة بأتبيصن  ةلبأتبي ا ةل

فيبدوهههل ،بيئتأ بيئرة  ب نبصةلبإف لإبيئوت هههلإبئ ةةدلبيلآ يءبت نةقوهههلإبيئ نهههةةبيئرة لإ بتتسب ةب رل ةبإ اىبأت بأدتيلبيادرهههةلب
ت نبصةلب ةب ههةق بي نهه بأ ب سيقفبيئ سي هه،بيا   ةي بلمبدرابمجتدبت ههةي،بئل سي هه،بأينبي فتيد بأ،بأ ههةةتبب ببفيبيئررههتبيئتق  

أ الإبإية  لإب  لة للإبدؤد بأدتي ةيب رتف لإبتدسيسيلإبتيدرههههةئ لإب  راد  بتأ هههه  تبفيبأتت بيصؤثتينبيئتق  ينبأس ههههو  بفةيلينبفيبدوههههل ،بب
لإبيلحةئ لإ ب ع،بت  بيصنرهههةلبيملمة بيئ  بُ ة سب نبصةئهبي ههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةا ببياهةتةلبتأنةءبيئسي .بتفيبحهههسءبيئا ي ههه

تيأتيبيص  ة ب نرهههههلإب هههههنةببشهههههةلبأس هههههو ةبمجةلبيئا ي هههههلإبيئ  ة   لإبئلسسةب نبأكعتبيصنرهههههةلبي ههههه ااي ةةبفيبطوهههههتبيلمح سىبيئ ةطساب
 ببVan Dijk بب(2010 بMcQuail بب(2011 بKietzmann بب(2010 ببKaplan بيئسر و بديص،بي   فبيئنرسد .

ب(2024 ينکت  بينةيتبببب(2020
 المط ب الثالث: منصة سناب شات 

درُاب نرهههلإب هههنةببشهههةلب نبأأت بد ة  ةلبيئ سي ههه،بيا   ةي بيئ بشههه البيط وهههة ةيبتي هههرةةبصةلبيئنهههنسيلبي صير  بت لنتب نب
دلسينبقةيا ب ن اا ينبكةير بفيبل لابدتلبيئرةلم بتاب   ةبفيبيص لللإبيئرتأ لإبيئنرسديلإ.بتقابأ   تبلمة رلإبيصنرلإبيئ ةي لإبيلربب

ئ وةي،بيصةةشهههههههتبفيب رل ةبإ اىبأت بيئس هههههههةي،بيصنههههههه اا لإبفيب هههههههنةيلإبيلمح سىبيئتق   ب هههههههسيءبفيبي ةالبيلمح سىبيصتي بيئ رهههههههيربتي
بيئوار لإبأتبيئ  ة يلإبأتبيئ رل   لإبأتبيئ سيسيلإ.

ب



: نشثة منصة سناب شات   أولًا
 Bobby( بتأسبيب س فيب Evan Spiegelيلربيابك،ب نبإيوة بشههههههههههههة  ،ب بب2011ألمل تب نرههههههههههههلإب ههههههههههههنةببشههههههههههههةلبية بب

Murphy بت لم بأتيت ب )Reggie Brownب اإبدسفيربت ههههههه للإبدسي ههههههه،بدر  ابيلرب وهههههههة كلإبيئرهههههههس بت  ةلمفبيئو ايسبب )
قرههههير بيصا  ب  صبت و بأراب وههههةتافةبأتبأراب تت ب ا ب  ن لإبتاد  بتتسب ةب  زتةبينبغيرتةب نب نرههههةلبيئ سي هههه،بيا   ةي ب

ت فب تت بيئسقهت بشهههههههههههههه هابيئ  ة قبد س ةيب لةسرهةةب نبصةلبإحهههههههههههههههةفهلإبيئرهايهاب نبي رهههههههههههههههةيم ب عه،بيئ رههههههههههههههمب ببفيبذئهكبيئسقهت
 Stories بتيئرا هههةلب )Lenses بتي تيياب )Snap Mapبتيئةصبيصةةشهههت بتيلمح سىبيمصةة   بؤةبأدىبإلىبدس ههه فبط ةببب )

بي  ااي ه بتتسيلهبإلىب نرلإب  لة للإبمطوةءبيلمح سىبتيئ وةي،ب فبيلج  س .
 ثانياا: خصائص منصة سناب شات

بئل نههه اا ينبت هههنةابيلمح سى بت نبأأت تةب د   زب نرهههلإب هههنةببشهههةلببم  سيلإب نبي رهههةيمبيئ ب رل  ةب نبأكعتبيصنرهههةلب  باة
ببلياي  ةدبيلربيلمح سىبيصتي بيئ رههههههير بت هههههه سئلإبإط ةممبيلمح سىبتطوههههههت  بتإف لإبيئ وةي،بيصةةشههههههتب فبيلج  س  بإحههههههةفلإبإلىبدسفيربأدتي

ك ةب  ة بيصنرهلإبب بب  نسيلإبئ ةتيتبيئرهس بت  ةلمفبيئو ايس بتإ لةط لإب وهة كلإبيئ رهمبيئ س  لإبيئ بدة رب  ة لإبصا بأ أفبتيوهتينب هةيلإ
با دوةاب نه سىبيئ وةي،بأينبيصؤثتينبتيص ةأرين بإذبد   بئل نه اا ينبإ  هةلبيئت هةي،بي ة هلإ بتيئ وةي،ب فبيئ رهم بت وهة كلإبيصسقفب

بأينب ةطفبيلمح سىبتجم س  . بيلج تيفي بي  تبيئ  بين  بفيبأنةءبيةقلإبأكعتبقتباة
 ثالثاا: أسباب انأشار منصة سناب شات 

يت فبياط وهة بيئسي هفبصنرهلإب هنةببشهةلبإلىبيادب نبيئرسي ، ب نبأة ةب ه سئلإبي ه ااي بيئ  ة ق بتيي  ةد بيلربيلمح سىبيئةرهت ب
ك ةب ببيئ  بي نة ههههبب فبلمة رلإبيا هههه ااي بيئ س  بئل سيدابيئ ك لإ بإحههههةفلإبإلىبيئ  سيتبيصنهههه  تبئلارههههةيمبتي ا ةلبيئ بي ا  ة

أ ه  بيي  ةدبشهتيحلإبكةير ب نبيئوهةةببيلربيصنرهلإبفيب ةد بيط وهة تة بإلىب ةطببيت  ة بيئوهتكةلبتيصؤ هنهةلبتيصؤثتينببا ه ااي  ةب
تفيبيص لللإبيئرتأ لإبيئنههههرسديلإ بيرُاب ههههنةبب ببأس ههههو ةبت هههه للإبفرةئلإبئلس ههههسلبإلىبيلج  س  بتطوههههتبيلمح سى بتدرزيزبيئ وةي،ب فبيص ةأرين

شهههههةلب نبأكعتب نرهههههةلبيئ سي ههههه،بيا   ةي بي ههههه ااي ةة بي  تبيئ  ب رلهبأ الإب نة هههههةلإبئنوهههههتبيلمح سىبيص ارهههههم بت نهبيلمح سىبب
بيئ ةطسابتيئسر و  بيئ  بين  اإب ففب ن سىبيئسي بيئن ة  بئاىبيلج  س .

 رابعاا: اسأمدام منصة سناب شات مح اناىة المحأوا 
أ ههةةتب نرههلإب ههنةببشههةلبأ الإبصرههةلإبئرههنةيلإبيلمح سىبيئتق   بإذبد   بئل ؤثتينبإط ةممبت سىب  نسابي نة ههبب فبلمة رلإبيلج  س ب
بأتبدتف   ةةبأتبدنههسي  ةة.بك ةبدنههةيابي رههةيمبيئ بدسفتتةبيصنرههلإبفيبيت بيصرلس ةلب ببتيت  ة ةده ب ههسيءبكة بت سىبدرل   ةةبأتبدسيسةة

 بلةط لإبدي  ةببائرههههس بأتب  ةلمفبيئو ايسبأتبيئنرههههسنبيصا رههههت  ببمةبينهههه  بفيب ةد بف  بيلج  س بئل ة سىأرههههس  ب ةنهههه لإ ب فبإ 
تف  ةبي رلقببالمح سىبيئ ةطسابيئسر و  بتفتلبيصنرهههلإبفت هههلإبئل ؤثتينبيص ارهههرهههينبئ  ا بشهههتحب ةنهههابئاط  لإبتيئلسيي بتيم تيءيلبب



يئ ن    لإ بتيم ةألإبينبي ه ونهة يلبيص ةأرين بت نةقوهلإبيئ نهةةبيئسر و لإبأرهس  ب ةةشهت  بتتسب ةب رل ةب نبيصنرهةلبيصنة هةلإبئا ي هلإب
ت نبصةلب ةب هةق بي نه بأ بي رهةيمبيئون لإبتيادرهةئ لإبيئ بد   زب ةب نرهلإب ببي ه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابفيبيلمح سىبيص ارهم

 ههههنةببشههههةلب رل  ةبأ الإب نة ههههةلإبئ  ا بيلمح سىبيئ سيس بيص ارههههم بتأ هههه  تبفيبدرزيزبقا  بيصؤثتينبيلربأنةءبيةقلإبدوةيل لإب فب
بئل  ة ق بئلسسةبيصنرههلإبيئ بينوههتب نبصةلهةبيصؤثتببجم س ت .بتيط ةقةةب نبذئك بيص ة لبيئا ي ههلإبيلحةئ لإب نرههلإب ههنةببشههةلبمجةاةب

ببت،بيئا ي ههههههههلإبت سي بيئ ةطسابيئسر و  بؤةبلمرل ةبيئة الإبي طنههههههههببئ ةل ،بي هههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيصنهههههههه اا لإبفيبت يبيلمح سى.
 Spiegelبب(2024 بب Statistaبب(2024 بب Alhabashبب(2017 بب McQuailتيئ  ن ههلإ بأ هها بإ ههههههههههههههههاي ببب(2010 بب 

ب  ةح(
 المط ب الرابل: المحأوا القانوني الوظيفو 

أ ة بيلمح سىبيص ارمبأ ابأأت بياهةتةلبيلحايعلإبفيب نةيلإبيلمح سىبيئتق   بتذئكبط   لإبدزيياب ة لإبيصن اا ينبإلىب رلس ةلبب
دق  هلإبت سثسقهلإبفيبمجهةالبتهاد .بتيرُهابيلمح سىبيئ هةطسابيئسر و ب نبأأت ب ههههههههههههههس بته يبيلمح سى بإذبيتكزبيلربد ها بي ط  هلإبتيئلسيي بب

 ب  ةلبيصن  لإبئلرةقلإبيئسر و لإ ب فبيئر ،بيلربدةنههه   ةبتشهههت  ةبأل لإبتيحهههةلإبد نة هههبب فبل لابفاةلبيلج  س تيئ تي يلبتيئ رل
ةبب تيل نهههههببت يبيئنساب نبيلمح سىبأة لإب  زييا بفيبر،بيئ س هههههفبفيبي ههههه ااي ب نرهههههةلبيئ سي ههههه،بيا   ةي بأس هههههو ةب رههههها ةيب ي نهههههة
ئلةرهههسلبيلربيصرلس ةل ب  صبأ هههة بكعيرب نبي فتيدبيل ؤت بإلىبيصؤثتينبيص ارهههرهههينبئو  بي ط  لإبتدونهههيربيئنرهههسنبيئن ة  لإبب

ب  سق  بتتي ةةف بيئسر و لإ.ببتيم ةألإبينبيا  ونة يلبيصتدة لإ
: مفهوم المحأوا القانوني الوظيفو   أولًا

أتببي رههههاببالمح سىبيئ ةطسابيئسر و بذئكبيلمح سىبيئتق  بيئ  بي نةتلبي ط  لإبتيئلسيي بتيئ تي يلبتيم تيءيلبيص رل لإببائسر ولإبيئرة لإبب
ي ة هههههلإ بتي اإبإلىبدونهههههيرتةبتشهههههت  ةبتدةنههههه   ةبئل   س بأرهههههس  بدنهههههةيابيلربف   ةبتد ة   ةبد ة  ةةب هههههة ةةة.بتير  ابت يب

إلىبيئنرههسنبيئن ة  لإبتيئ تي يلبيئتا لإ ب فبد ايم ةببأ ههلسببي نة ههبب فبلمة رلإبيصنرههةلبيئتق  لإبتي   ة ةلببببيلمح سىبيلربيا هه نةد
تابي  رههتبت يبيلمح سىبيلربط ،بيئنرههسنبيئن ة  لإ بأ،بيم ابإلىبتل ل ة بتأ ة ب ثا تةبيئر ل لإ بتدسحهه  ب ئ لإبد ة   ة بب ببيصنهه اا ين

ت أ  هةببائسقهةيفبتيلحهةالبيئر ل هلإبيئ بيسي   هةبي فتيدبفيب  هةف بيئسر و هلإ بي  تبيئه  بينهههههههههههههه  بفيبدرزيزبيئع هةفهلإبيئن هة  هلإ بتد ل ه،بب
بدة لإببا ط  لإبتيم تيءيلبيئسر و لإ.يصوةت  بي ةلمالإبيصتب

 ثانياا: خصائص المحأوا القانوني الوظيفو 
بي   زبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بأرادب نبي رةيمبيئ ب  ز بينبغير ب نبأطسيابيلمح سىبيئتق   بت نبأأت تة:ب

 ة الدنة والمويروني  -1



ير  هابيلمح سىبيئ هةطسابيلربطرههههههههههههههسنبط هة  هلإبتقتي يلب ا هلإ بي  تبيئه  بيوت بحههههههههههههههتت  بتت بيئهاقهلإبفيبط ه،بيصرلس هةل بتيائ زي بب
بباصرةد بيصسثسقلإ بتهنببيا   ةديلبغيربيصن نا بإلىبأ ةسبط ة  .

 الأمصص   -2
يرُابت يبيلمح سىب نبيلمح سةلبيص ارهههههههههههرهههههههههههلإبيئ بد  لبب رتفلإبيل  لإبتي ل لإببا ط  لإبتيئلسيي  بتتسب ةبلمر،بصبر بيصؤثتبأتب ؤتلهب

بيئرل  ب نبيئرسي ،بيصؤثت بفيب سد بيلمح سىبت رايق  ه.
 الأبتيط   -3

 نبأت بصرهههههةيمبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بقا دهبيلربدةنههههه ابيصوةت  بيئن ة  لإ بتتسي،بيئنرهههههسنبيئ ةطسط لإبإلىب رلس ةلبتيحهههههةلإبب
بين ،بيلربغيربيصا رينبف   ةبتي   رة ة بدت بيمصةلببمن سسةبيئن ة  .

 الًريباط بالوانل الع؟ و   -4
يتدةابت يبيئنساب نبيلمح سىبباصوهههلةلبتيا ههه ونهههة يلبيئ بيسي   ةبي فتيدبفيبأ الإبيئر ، بتئ ئكبير  ابأرهههس  بكةير بيلربيت ب

بي  عللإبيئسيقر لإ بتتل ،بيلحةالبيئر ل لإ بت أابيئنرسنبيئن ة  لإببائسقةيفبيئ  ة   لإ.
 الطابل الأوىوي   -5

ابي اإبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بإلىبد ا بيصرلس ةلبفةنهههههههههههب بأ،بينهههههههههههرربإلىبطوهههههههههههتبيئسي بيئن ة   بتدرتيابي فتيدب  سق  ب
ت نبصةلب ةب هههةق بي نههه ب ببتتي ةةف  بتدرزيزبيا  عةلبئاط  لإ بتيلحاب نبي ص ةءبيئنةهلإبينبحهههرابيصرتفلإببام تيءيلبتيئلسيي 

أ بيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيمع،بأ ابأ ةدبيلمح سىبيئتق  بيص ارههههههههههههههمبيئ  بلم فبأينبيئاقلإبيئرل  لإبتيئةرابيئ سيس  بتير  ابيلربب
 سىبفيبدةنهههههههههههههه ابيصرلس هةلبيئن هة  هلإبت أ  هةببائسيقفبيئر ل ببمهةبينهههههههههههههه  بفيبدرزيزبيئع هةفهلإبيئن هة  هلإبئهاىبيلج  س .بتدنةفبأة هلإبته يبيلمح

يئا ي هههههههلإبيلحةئ لإب نبكسطهبيمع،بي ةلبيئ  بُ ة سب نبصةئهبي ههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابت،بيئا ي هههههههلإ بإذبيتكزبيئةةصبيلربتل ،ب
يئل و لإبيئ بيسراب ةبيصؤثتبيئ ةطسابأ ههههةئ ببيمقنةابتيئ أثيربفيبد ا بيلمح سىبيبرب نرههههلإب ههههنةببشههههةل بت اىبيطرلةسبذئكبيلربب

 ببPerloff بب(2016 ببO'Keefe بب(2010 ببMcQuail بب(2024 ينههههههههههههههکت  بينهةيتبببئسي بيئن هة  بئهاىبيص هةأرين.أنهةءبي
The Dynamics of Persuasion: Communication and Attitudes in the Twenty-First 

Centuryي ط  لإبتيئلسيي بيئ ن    لإبيئنههههههرسديلإبذيلبيئرههههههللإببمسحههههههسابيلمح سىبيئسر و  بتيصنوههههههس  بيبربيصسيقفبيئتا لإببب(2020 بب 
بئل  ةلبيلحلس  لإبيصا رلإ(

ب
ب
ب



 الفصل الثالث: الدراسة الأطبيقية وة يل النأائج 
 المباث الأول: الإجراءات المنهجية ل دراسة الأطبيقية 
 المط ب الأول: أةاة الدراسة  اسأ؟ارة ة يل المحأوا( 

يي  البيئا ي ههلإبيلحةئ لإبيلربي هه  ة  بتل ،بيلمح سىبأس ههو ةبي دي بيئتي نههلإبلج فبيئة ةتلبتتل ل ة بتذئكبصةء   ةبئ ة رلإبيئا ي ههلإب
تأتايف ة ب  صبدرُاب نبأكعتبي دتيلبي هههههه ااي ةةبفيبيئةةس بيمية  لإبيئ بدر  ابيلربتل ،بيئت ههههههةي،بيادرههههههةئ لإبتيئلوههههههابينبب

تقاب هههه  بيئةة صبي هههه  ة  بتل ،بيلمح سىبفيبحههههسءبيملمة بيئن ت بتيئا ي ههههةلبيئنههههةأ لإبيصتدة لإببمسحههههساب بب نههههة  ن ةبتصرههههةيرهههه ة
يئا ي هههلإ ببمةبيننههه  ب فبأتايإبيئةةصبتدنهههةؤاده بتيتيي بلمة رلإبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيصنوهههس بيبرب نرهههلإب هههنةببشهههةل.بك ةب

لإ بتتاد  بتقةأللإبئل  ة قبيلربجم فبت ايلبيئ ةل ، ببمةبينههههههههه  بفيب تي بينابإيايدبيا ههههههههه  ة  بأ بدلس بفاةلبيئ ةل ،بتيحهههههههههة
تيشهه  لتبيا هه  ة  بيلربمحنههلإبتةت ب ي نههلإ بدنهه نتبيئة ةتلبي تئ لإبئلنههنةبالبت،ب بيئس ههسلبإلىبط ةيجبد نهه بباصسحههسي لإبتيئاقلإ

يئا ي لإ بتصرةيمبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و  بتي  يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيصن اا لإ بتلمتي لإبيت بيلمح سى بت ن سىبيئ وةي،ب فب
ئ لإبيئ بيي  ابيل  ةبيصؤثتبفيبأنةءب  هةيلهبيمية  لإ بتتل ل ةبفيبيلج  س .بتقاب هُ  تبت  بيلمحةت ببمةبينه  بأت هابيئرنة هتبيادرهة

تد  ع،بت ا بيئ ةل ،بفيبت  بيئا ي هههلإبفيبيئنهههنةألإبيئسي ا  ب  صبيُا لبك،ب هههنةألإب نوهههس  بت ا ب نههه  للإب ببحهههسءبأتايإبيئا ي هههلإ
  بتصنههههههرتبجم ر ةبب2026ينةيتببب1 ب تىب2025ينةيتبببب1(ب ههههههنةألإبطُوههههههتلبصةلبيئو  ب نب60ئل ةل ، بتأل تبي نلإبيئا ي ههههههلإب 

بئل ةل ،بتفقبيئواةلبيئ بدن ن  ةبيا   ة  .
 المط ب الثاني: فئات ة يل المحأوا 

 ع،بفاةلبيئ ةل ،بيملمة بيئ  بينهه نابإئ هبيئةة صبفيبدرههن ابيئة ةتلبيصنهه الرههلإب نبت ايلبيئ ةل ، بإذبدرُاب نبأت بينة ههتب
 ببتل ،بيلمح سى ب سةبتادبيلجسيطببيئ ب ههههههه   ب  هههههههاتةبتتل ل ةبأرهههههههس  ب ن   لإ ببمةبيح قبأتايإبيئا ي هههههههلإبتلم ببينبدنهههههههةؤافة

تيط ةقةةب نبلمة رلإبيئا ي ههههههههههههلإبيلحةئ لإ بت ةبأ ههههههههههههوتبينهبيملمة بيئن ت ب نب وةت  بتأأرةدب تدة لإببا هههههههههههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةا بقة ب
يئةة صبأ رههه   بفاةلبيئ ةل ،ببمةبي ةء ب فبلمة رلإبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيصنوهههس بيبرب نرهههلإب هههنةببشهههةل ب فب تيية بأ بدلس ب

تقابيشهه  لتبي هه  ة  بيئ ةل ،بيلربمحنههلإبتةت ب ي نههلإ بب ببتتيحههةلإ بتقةأللإبئل  ة قبيلربجم فبت ايلبيئ ةل ،بت  بيئواةلبشههة للإ 
بي وتابينبك،بتس بيادب نبيئواةلبيئوتي لإ بتذئكبيلربيئنةسبيلآتي:

 المحور الأول: البيانات الأولية لوحدة الأا يل
بيئننةألإ.بب سحسابب-بيئننةألإبب ا ب-بك ةألإ(بب– س  بببب–يئننةألإب ف ايسببببطسابب-يئنوتببف يخببب- ق بيئننةألإ

 
 



 المحور الثاني: خصائص المحأوا القانوني الوظيفو
يلربببيئتدب-ي ط  لإببدونهههيربب-يئ نهههةءبيمدي  بب-يئ  ل ةلب-يئرنهههلتيلإببيئر سبالبب-يئ  ةياببب-يئةاالب.يئتتيدببب-يم ة يلببيئ ق ةل

بي ط  لإبيلجايا .ببأصةة ب-أ اللإبيص ةأرين
 المحور الثالث: اسااييجيات الأثير  والإنناع

بيصوةت  بي ةلمالإبدرههة  ب-بدونههيربقةطساببد ا بب-بإلىب ل بقنههةي ببيا هه نةدب-بيا هه نةدبإلىبقتي ب ا ب-بيا هه نةدبإلىبطمبط ة  
ب-بيص ةأفبأرههس  ب ةةشههت ببلةلمةلإب-بأ ههلسببيئ ة يتبدسر ابب-ببأ ههلسببيئ سي لإبدسر ابب-ببقرههلإبتيقر لإبيت ب- عةلبتيقر بيت ب-

بإلىبط   لإبقةطسط لإ.بيئس سل
 المحور الرابل: أس وب ىرض المحأوا

-ي هههه ااي بئ لإب ا لإب-إأتي بيئنرههههسنبيئن ة  لإبب-ي هههه ااي بيئاتييتب-ي هههه ااي بي  هههه  ب-ي هههه ااي بي ئسي بب-ياي  ةدبيلربيئل ةألإ
ب.يصسرويندس  هبيلمح سىبإلىب

 المحور الخامس: الأفاىل مل الج؟هور
أ هههلسببيت بيئن   لإبببب-دوههه  فبيلحسي ب فبيص ةأرينبب-يئتدبيلربي ههه ونهههة يلبيلج  س بب-يف  ةحبيئنهههنةألإبأنهههؤيلبت دب نبأ ابيص ةأرين

بيئ ةطسط لإبفيبسةيلإبيئننةألإ.
تقابيي  ابيئةة صبيلربت  بيئواةلبفيبتل ،بجم فبت ايلبيئا ي ههههههههلإ ب نبصةلبدنهههههههه  ،بدلتي بر س بك،بفالإبديص،بيئنههههههههنةبالب

ةطسابت،بيئا ي هلإ بلب رةلج  ةبإ رهةي ةةبتي ه اةنبيئن ةيجبيص رل لإببا ه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابيئ بي ه اا  ةبيصؤثتبفيبيلمح سىبيئ 
بب نرلإب نةببشةل.يئسر و بيصنوس بيبر

 المط ب الثالث: ادق أةاة الدراسة
 تنبيئةة صبينابإيايدبي ه  ة  بتل ،بيلمح سىبيلربأ بدلس ب ننه  لإب فبأتايإبيئا ي هلإبتدنهةؤافة بتأ بدرلسبأرهس  بدق  لإبب
يلجسيطببيصتدة لإببا هههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابفيبيلمح سىبيئ ةطسابيئسر و بيصنوههههس بيبرب نرههههلإب ههههنةببشههههةل.بتئ ة  قبذئك بأنُ تبب

دأ ةلبيئرل  لإبتيئا ي ههةلبيئنههةأ لإبيئ بدنةتئتب سحههسابيئ أثيربتيمقنةا بتتل ،بيلمح سى بتيصؤثتينبفيب سيقفبفاةلبيئ ةل ،بفيبحههسءبي 
ت تي بينابإيايدبيا ههههههه  ة  بأ بدلس بفاةفةب بيئ سي ههههههه،بيا   ةي  بك ةبي ههههههه نالبإلىبيملمة بيئن ت بيئ  بقة تبيل هبيئا ي هههههههلإ

تيحهههههههههةلإ بتتاد  بتغيرب  ايصللإ ب  صبيملنبد ة   ةبأرهههههههههس  ب س ا بيلربجم فبت ايلبيئ ةل ، بتتسب ةبينههههههههه  بفيبت  قبقا ب
تد لس بيا هه  ة  ب نبمحنههلإبتةت ب ي نههلإ بدنهه بمج سيلإب نبيئواةلبيئوتي لإب بب نة ههبب نبيصسحههسي لإبتيادنههةببأثنةءبي ل لإبيئ ةل ،

يئ بد   بيئرنة هههتبيئتي نهههلإبت،بيئا ي هههلإ بيأ ايءةب نبصرهههةيمبيلمح سى بتيط  ةءةببا ههه يد   ةلبيئ أثيربتيمقنةابتلمتي لإبيت بيئت هههةئلإب
بينبدنةؤافة.يمية  لإ بي  تبيئ  بلمرل ةب نة ةلإبئ ة  قبأتايإبيئا ي لإبتيم ةألإب
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