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:بعنوان(Mukonka& Karim,2023)دراسة1.

An Investigation into the Effect of Organizational Justice on Employees’ Job Satisfaction 
Among Government Health Workers in Kalomo District, Zambia.

زامبيا،كالومومنطقةفيالحكوميينالصحةموظفيبينالوظائففيالعاملينرضاعلىالتنظيميةالعدالةتأثير

حددتوقد.حيةالصالرعايةمجالفيالعاملينلدىالعملرضاومستوياتالتنظيميةالعدالةبينالعلاقةفحصإلىالدراسةهدفت
تأثيروتحديد،الوموكمنطقةفيالصحيةالرعايةقطاعفيالعاملينرضاعلىالتوزيعيةالعدالةتأثيربتحديدللدراسةالفرعيةالأهداف
مرافقأربعةختياراتموقد.العاملينرضاعلىالتفاعليةالعدالةتأثيرتحديدوكذلكالقطاع،فيالعاملينرضاعلىالإجرائيةالعدالة
.كالومومنطقةفيالعاملينعلىاستبيانات205توزيعوتمللبحث،صحية

ويشير.العملرضاتوياتمسمعسلبًاتترابطكلهاالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةأنالتحليلنتائجأظهرتو
عدالةكانتضًا،وأي.العملفيرضاهممنيقللالصحيةالرعايةفيالعاملينبينعادلبشكلوالمكافآتالواجباتتوزيعأنإلىذلك

نقصمنتعانيزامبيافيالصحيةالرعايةمؤسساتأنإلىالبحثيشير.العاملينرضاعلىسلبيتأثيرلهاالتفاعليةوالعدالةالإجراءات
وراءالرئيسيالسببعديالإجرائيةالعدالةعنالرضاعدمبأنأيضًاويُوصَف.الإجرائيةبالعدالةيتعلقفيماخاصةالتنظيمية،العدالةفي

.الصحيةالرعايةفيالعاملينرضاعدم

.الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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:بعنوان(Haris & Suhermin,2023)دراسة1.

“The Effect of Distributive Justice, Procedural Justice, Interactional Justice on Engagement and Village 
Apparatus Performance in Indonesia”

.إندونيسيافيالقريةجهازوأداءالانخراطعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةتأثير

تأثيروفحصالقروي،هازالجانخراطعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةتأثيرفيالتحقيقإلىالدراسةهذههدفت
وتأثيرالقروي،جهازالأداءعلىالقروي الجهازانخراطوتأثيرالقروي،الجهازأداءعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالة
إجمالالدراسةذههتستخدم.القروي الجهازانخراطخلالمنالقروي الجهازأداءعلىالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالة
النموذجواختبار (CFA) التأكيديالعاملتحليلباستخدامالنموذجوقياساحتمالية،غيرعينةتقنيةباستخداممستجيبًا340بلغالعينة

البنيةالمعادلاتنموذجباستخدامالهيكلي

الجهازنخراطاعلىوكبيرإيجابيتأثيرلهاالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةأنالنتائجأظهرت          
لهالقروي الجهازنخراطواالقروي،الجهازأداءعلىوكبيرإيجابيتأثيرلهاالتفاعليةوالعدالةالإجرائيةوالعدالةالتوزيعيةالعدالةوأنالقروي،

والعدالةالتوزيعيةةالعدالبينالتأثيرفيكوسيطهامًادورًايلعبالقروي الجهازانخراطوالقروي،الجهازأداءعلىوكبيرإيجابيتأثير
الذيانخراطه،عززتأنيمكنالقروي الجهازداخلالعدالةزيادةأنإلىالنتائجهذهتشير.القروي الجهازوأداءالتفاعلية،والعدالةالإجرائية

.ومسؤولياتهمهامهتنفيذفيأدائهيعززبدوره

.الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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"السودانيالإسلاميفيصلبنكالحالةدراسة:العاملينأداءكفاءةعلىالوقتإدارةأثر":بعنوان(2023جربو،)دراسة1.

المؤسساتايستخدمهالتيالأساليبومعرفةالعاملين،أداءكفاءةعلىالوقتإدارةأثرعلىللتعرفالدراسةسعت
والإحصائي،منهجوالالتحليليالوصفيمنهجييناستخدامتمالدراسةأهدافولتحقيقالوقت،إدارةمهاراتلزيادةوالأفراد،

المستهدفينعلىاستبانةاستمارة(100)عددبتوزيعالباحثقامحيثالدراسةمجتمعمنعشوائيةبطريقةالعينةاختيارتم
دور:أهمهاومننتائجعدةإلىالدراسةوتوصلتالمستهدفين،من(%100)بنسبةأيفرد(100)عددالاستجابةوتمت
ثقافةتقلكماوالأزمات،الوقتإدارةمهاراتاكتسابفيكبيردورلهاالحياةفيأسلوبناأيالمكتسب،والسلوكالبيئة

والتعليمساسيةالأالدراسةبالمراحلبدأالوقت،بثقافةاهتمامبضرورةالدراسةوأوصت،مجتمعنافيالوقتبإدرةالاهتمام
البشريةالحياةفيالوقتبأهميةعاليةثقافةلديهبمجتمعلخروجوذلكالخاص،وقطاعالحكومية،المؤسساتوفيالعالي،

.الحاضرالوقتفي

..الدراسات التي تناولت تطوير أداء العاملين وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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البطانةامعةجحالةدراسة:العاليالتعليمبمؤسساتالعاملينأداءجودةفيواللامركزيةالمركزيةأثر:بعنوان(2023،حمدى)دراسة1.
"السودان

,التحليليلوصفياالمنهجالدراسةوإتبعتالعاملين،أداءجودةفيواللامركزيةالمركزيةأثرعلىللتعرفالدراسةهدفت
بشغلون الذينضانةالببجامعةالتدريسهيئةأعضاءفيالدراسةمجتمعوتمثلالبيانات،لجمعكأداة الاستبياناستخداموتم

عددتوزيعبالباحثقامحيثالدراسةمجتمعمنعشوائيةبطريقةالعينةاختيارتم،وقدفرد54عددهمالبالغإداريةمناصب
الإجتماعيةللعلومالإحصائيةالحزمإستخدام،وتم(45)عددالاستجابةوتمتالمستهدفينعلىاستبانةاستمارة(54)

SPSS,واللامركزيةكزيةالمرأثريتحقق:أهمهامننتائجاليالدراسةتوصلتوقد.الفرضياتواختبارالبياناتلتحليل
بالقراراتالمتعلقيةواللامركزواللامركزيةالمركزيةأثريتحققولاعالية،بدرجةالعاليالتعليمبمؤسساتالعاملينأداءعلي

.عاليةبدرجةالعاليالتعليمبمؤسساتالعاملينأداءعليالمالية

الإداريةمستوياتللوالصلاحياتالسلطاتتفويضتبنيعليالعمل:أهمهامنالتوصياتمنبالعديدالدراسةوأوصت
المناصبشغللومعاييركأسسالأعلىالعلميةالدرجةوكذلكالأعلىالعلميالمؤهلمعاييروضعضرورة,والدنياالوسطى
.الإدارية

..الدراسات التي تناولت تطوير أداء العاملين وعلاقته بالمتغيرات الأخرى
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"عمانبسلطنةموالتعليالتربيةوزارةعامديوانفيالعاملينأداءعلىالتنظيميةالعدالةممارسةأثر":بعنوان(٢٠٢٣،الغيلانى)دراسة1.

بسلطنةالتعليموالتربيةوزارةعامديوانفيالعاملينأداءعلىالتنظيميةالعدالةممارسةأثراختبارإلىالبحثهدف
مستخدمةالكميالأسلوبالباحثةاستخدمتالدراسة،لطبيعةوطبقاً المسحي،الوصفيالمنهجالباحثةاعتمدتحيثعمان،
عشوائيةعينةاختارتموظفا،(2,207)الدراسةمجتمعبلغ.البياناتجمعفي(Cross-sectional)المستعرضةالطريقة
العينةكانتلذاكبيرة؛عينةيتطلب(SEM)وفقالبياناتتحليلإنإلا،ثامبسون ستيفنمعادلةحسب(327)قدرهاطبقية

نتائجكشفتوالعينة،علىاستبانة(500)توزيعوجرى البيانات،لجمعفقرة(45)منالاستبانةتكونت.موظفاً (500)
والتعليمربيةالتوزارةعامديوانفيالعاملينأداءعلىالتنظيميةالعدالةلممارسةمباشرإيجابيتأثيروجودإلىالدراسة
.عمانبسلطنة

...الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وتطوير أداء العاملين
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منالفلسطينيةامعاتالجفيللعاملينالوظيفيالأداءبمستوىوعلاقتهاالتنظيميةالعدالةمستوى":بعنوان(2022،وأخرونطنبوز)دراسة1.
"التدريسهيئةأعضاءمنظور

الفلسطينية،الجامعاتفيللعاملينالوظيفيالأداءومستوى التنظيميةالعدالةمستوى علىالتعرفالدراسةهدفت
)منالدراسةمعمجتتكون وقدللدراسة،كأداة والاستبانةالارتباطي،الوصفيالمنهجاستخدامتمالدراسةأهدافولتحقيق
.عضو(159)منالدراسةعينةوتكونتتدريس،هيئةعضو(268

بدرجةجاءتيسالتدرهيئةأعضاءمنظورمنالفلسطينيةالجامعاتفيالتنظيميةالعدالةمستوى أنالنتائجوأظهرت
،كبيرةبدرجةاءتجالتدريسهيئةأعضاءمنظورمنالفلسطينيةالجامعاتفيللعاملينالوظيفيالأداءمستوى وأنكبيرة،

معاييرتطبيقلىعبالعملالدراسةوأوصتالوظيفي،والأداءالتنظيميةالعدالةبينإيجابيةعلاقةوجودالنتائجأظهرتكما
مستوى منزيدتالتيالماديةالحوافززيادةعلىوالعملالوظيفي،الأداءعلىايجابيةمؤشراتمنلهالماالتنظيميةالعدالة
.للجامعاتالتنافسيةوالميزةالوظيفيالأداء

...الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وتطوير أداء العاملين
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مدرا ، ،  أثد  ممرسةدة الادالدة الينييميدة عددء ألاا الادرمدين ادي لمدواا عدرل رباس  الي بيدة رالياددي  ب دد نة ع( 2023)بن محمدد،عبدالله، بثينة بنت الغيلاني

. 25المجدة الدرلية الإلكي رنية لديقدل اي الادول الاجيمرعية ،الادل

،  م يوى الادالة الينييمية رعلاقيهر بم يوى الألاا الوظيفي لدارمدين اي (2022)، أةادر جلال،  طرلب ةهر ر لبوس، بشرس إب اهي  محمد طنبوب

.46لادل خضوسي،   المجدة الادمية لدبحث الادمي، ا–لساةة حرلة جرماة اد  ين اليقنية :الجرمارت الفد  ينية من منيوس أعضرا هيئة اليدسمس 

الوةدي  الددرس: أث  الادالة الينييمية اي الاتجرهرت الوظيفية من رجهدة نيد  أعضدرا هيئدة اليددسمس برلجرمادرت ال داولمة(. ٢٠٢٣. )الح بي، عبدالله مداسي

١٣٢٠٩١: ، ص ص١، ع ٣٧. الاقيصرل رالإلاس ، ل: مجدة جرماة المدك عبدالازمز. لدثقة الينييمية

حرا مجدة سم. لساةة الحرلة بنك ايصل الإةلامي ال ولاني: أث  إلاس  الوقت عدء كفرا  ألاا الارمدين(. 2023. )، جمرل محمد لقمةج بو

.141-117، 33لدنش  الادمي، ع

...الدراسات التي تناولت العدالة التنظيمية وتطوير أداء العاملين

- Haris, A., Budiyanto, B., & Suhermin, S. (2023). The Effect of Distributive Justice, Procedural Justice, 

Interactional Justice on Engagement and Village Apparatus Performance in Indonesia. International Journal of 

Business and Management Review, 11(10), 17-37.

- Mukonka, L., Hapompwe, C., & Karim, A. M. (2023). An Investigation into the Effect of Organizational 

Justice on Employees’ Job Satisfaction Among Government Health Workers in Kalomo District, Zambia. 

Journal of Design, Management and Sciences (JODMAS), 2(1), 20-35
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