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داخل الأداء تحول إيجابي في سلوك العاملين ورفعاحداث أثبتت قدرتها على القيادة التحويلية أحد القيادات التي 

ادرين على الإلهام الحاجة إلى قادة قبرزت السريعة والتغيرات ظل بيئات الأعمال التي تتسم بالتنافسية وفي المؤسسات

وجود الادبيات يظهر فيالروح الجماعية اضافة الى ذالك  على توجيه التفكير نحو الإبداع وتعزيز والتحفيز و قدرتهم 

ر بعض الدراسات إلى أن هذا حيث تشيالتنظيمية فجوات بحثية تتعلق بفهم كيفية انتقال أثر القيادة التحويلية إلى النتائج 

ثير القائد على سلوك متغيرات وسيطة مثل الثقة بالقيادة، التي تسهم في تعزيز تأدائما مباشر بل يمرعبر الأثر لا يكون 

ر القيادة وفي الوقت الذي تناولت فيه عدة دراسات أث. العاملين واستعدادهم لتحمل المسؤولية والعمل بروح الفريق

لوب القيادي داخل التحويلية في قطاعات مثل المستشفيات والمدارس، تظل الدراسات التطبيقية التي تستكشف هذا الأس

يادة جاءت فكرة إعداد خطة بحثية تهدف إلى تحليل أثر القمحدودة مقارنة بالدراسات الاخرى من هنا هذا الشركات 

التنظيمي المباشرة وغير المباشرة في تحسين الأداءعلى اداورها التحويلية في الشركات، مع التركيز على أبعادها 

جودة العمل، ودعم قدرة الشركات على التكيف مع تحدياتعلى تعزيز  انعكاساتذا أهمية خاصة لما له من الموضوع 

البيئة المعاصرة

مقدمة
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أن الا ا المختلفةالادارية باشكالهعلى الرغم من الثراء الكبير في الأدبيات العلمية المتعلقة بالقيادة 

عكس سلبا وهذا ينممارسات القيادة التحويلية، تظهر ضعفا في تبني العديد من الشركات ما تزال 

الى سابقة الدراسات الكما تشير المؤسسيوجودة الأداء التنظيمي والانتماء الإبداع  على مستويات 

في خصوصا ةالمتنوعوجود فجوات واضحة في كيفية تطبيق القيادة التحويلية داخل بيئات العمل 

ارة التغيير التحفيز وادتتطلب قدرات عالية في وادارية الشركات التي تواجه تحديات تشغيلية 

الاستراتيجيةوتوجيه الطاقات البشرية نحو تحقيق الأهداف 

ات التحويلية في قطاعات محددة مثل المستشفيورغم ان هنالك عدد من الدراسات على القيادة 

قطاع داخل أن البحوث التطبيقية التي تستكشف هذا الأسلوب القياديالا التعليميةوالمؤسسات 

يادة أثر القتحلل هنا برزت الحاجة لإجراء دراسة علمية متخصصة محدودة ومن ما تزال الشركات

ار، وتحسين التحويلية في الشركات، وتوضح كيف يمكن لهذا الأسلوب أن يسهم في تعزيز الابتك

نظيمية التي جودة الأداء، ورفع مستوى التفاعل الوظيفي، خاصة في ظل المتغيرات التنافسية والت

الأعمالتشهدها بيئات 
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الهدف الاساسي ❑

على الأداء ( والإلهامالاعتبار الفردي، الاستثارة الفكرية، التحفيز)أثر أبعاد القيادة التحويلية تحليل 

بالقيادةالتنظيمي في الشركات، مع تقييم الدور الوسيط للثقة 

الفرعية الاهداف ❑

والالتزامقياس أثر الاعتبار الفردي على جودة الأداء والتعاون ➢

الأداءتحليل أثر الاستثارة الفكرية على تحمل الأخطاء وجودة ➢

تقييم أثر التحفيز والإلهام على الالتزام والتعاون والإنتاجية➢
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أهمية علمية ❑

الإضافة للمجال النظري لبحوث القيادة المعاصرة➢

اهمية تطبيقية❑

مساعدة الشركات في تطوير القادة➢

تحسين بيئة العمل ورفع أداء العاملين➢
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لقيادية داخل الذي يجمع بين توصيف الظاهرة االمنهج الوصفي التحليلييرتكز البحث على ❑

لإبداع الشركات، وتحليل أثر القيادة التحويلية على مجموعة من المخرجات التنظيمية مثل ا

الوظيفي، الالتزام المهني، جودة الأداء، والإنتاجية

لمستويات سوف يتكون مجتمع الدراسة من القادة الإداريين والمشرفين والموظفين العاملين في ا

لعلاقة بالظاهرة التنظيمية المختلفة داخل الشركات، وذلك بهدف تمثيل كافة الفئات الوظيفية ذات ا

من التنوع افكاختيار العينة باستخدام الأسلوب العشوائي لضمان تحقيق قدر وسيتم البحثمحل 

.  لإدارية المختلفةيعكس الواقع التنظيمي ويسمح بفحص الاختلافات بين المستويات ابما الوظيفي

تنظيمي داخل تحليل أثر القيادة التحويلية على الأداء الالىيهدف ويأتي هذا التوجه في إطار بحث 

الشركات



المتغيرات

Chapter

01

www.midocean.ae

المتغير المستقل 

والإلهامالتحفيز –الاستثارة الفكرية –الفردي الاعتبار 

الوسيط المتغير

الثقة بالقيادة

التابعالمتغير

التعاون–تحمل الأخطاء –الالتزام –جودة الأداء 
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متغيرات تاثر بشكل مباشر❑

نعكس الاعتبار يالشركات لانه عوامل مؤثرة بشكل مباشر في تحسين الأداء التنظيمي داخل الثلاثة تمثل التحويلية القيادة 

لانجاز تهم الفردي على أداء العاملين من خلال تقديم الدعم والتوجيه الشخصي، مما يعزز التزامهم الوظيفي ويزيد من دافعي

والبحث عن حلول ي الإبداعالفكرية في رفع جودة الأداء عبر تشجيع العاملين على التفكير المهام المطلوبه بكفاءة و الاستثارة 

تاثير أكثر الأبعاد ر من والالهام يعتبالتحفيز أما المشكلاتوتقليل الأخطاء التشغيلية من خلال تعزيز القدرة على تحليل مبتكرة 

رة على زيادة الأمر الذي ينعكس مباشالجماعية وتعزيز الروح التعاون وتشجيعهم على العاملين يعمل على رفع معنويات لانه 

.الإنتاجية ورفع مستوى جودة العمل

مباشربشكللاتاثرمتغيرات❑

انتاجية الموظفين مل أو في جودة العالتنظيمي لانها لاتحدث تغير فوري ذا تأثير مباشر على الأداء الثقة بالقيادة لاتعتبر متغير 

تسهم فيه أبعاد القيادة ففي الوقت الذيالأداء يساهم في توجيه العلاقة بين القيادة التحويلية ومخرجات تعتبر متغير وسيط لكنها 

ستعداد الموظفين للتفاعل التحويلية في التأثير مباشرة على أداء العاملين، فإن الثقة بالقيادة تعمل بشكل غير مباشر عبر تعزيز ا

ن الثقة يمكن القول اهذا و الاخطاء ومن من الخوف امنة وخلق بيئة عمل والتعاون وزيادة مستوى الالتزام القائد الإيجابي مع 

تعتبر مؤشر مباشر لاكن يلعب دور في تقوية او اضعاف تاثير القيادة على سلوك الموظفينلا بالقيادة 
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اساسي البحثفرض

كرية، التحفيز الاعتبار الفردي، الاستثارة الف)هناك علاقة محتملة بين أبعاد القيادة التحويلية ➢

الشركاتوالأداء التنظيمي في ( والإلهام

فرض البحث الفرعي

هناك علاقة محتملة بين الاستثارة الفكرية والأداء التنظيمي➢

التنظيميهناك علاقة محتملة بين التحفيز والإلهام والأداء ➢

ثير مباشرة التحويلية قادرة على التأالقيادة يفترض أن ممارسات المعاصر الذي القيادي النموذج 

تكاملة في متؤدي ادوار أن الأبعاد الثلاثة الى وتشير الأدبيات أدائهم في سلوك العاملين ونتائج 

ى تحمل تحسين جودة الأداء، وتعزيز الالتزام، ورفع مستوى التعاون، وزيادة قدرة الموظفين عل

المسؤولية
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فرض البحث اساسي

العاملينهناك علاقة محتملة بين أبعاد القيادة التحويلية والثقة بالقيادة لدى ➢

الفرعيالبحثفرض

بالقيادةهناك علاقة محتملة بين التحفيز والإلهام والثقة ➢

بالقيادةهناك علاقة محتملة بين الاعتبار الفردي والثقة ➢

الإبداعي التفكير ويشجعدعما لفريق العمل ويقدم التحفيز يمارس القائد الذي السلوكية المرتبطة مباشرة بأسلوب المتغيرات 

شكيل انطباعات إيجابية ، قد يكون للقيادة التحويلية أثر مباشر في توبالتاليالعاملينما يحظى بمستوى أعلى من الثقة لدى غالبا 

تعزيز الابداعومن المتوقع أن تساهم هذه الأبعاد في الفريق حول مصداقية القائد وعدالته وقدرته على دعم 
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