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Instructions:  
 

ن  ❏ ي تمام الساعة  ١يغلق الواجب يوم الإثني 
 مساءً.  ٩مارس فن

 درجات.  ٤مقالي من الواجب سؤال واحد  ❏
ية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية تكون باللغة  ❏ ن الإجابة متاحة باللغة الإنجلي 

ية.  ن  الانجلي 
ورة التحويل إل صيغة  ❏  بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل.  pdfيرجى ضن
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Eng. Amaal Aburumman 
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  ولويات بدء المهمةمن ا

ي اختياروضع مواصفات 
 

وع من حيث معينة ف ي المشر
الفريق العامل فن  

   Experience and qualifications 

وتقسيم من خلال ورشة تدريبية لوضع   work planningواختيار الفريق العامل يجب وضع   interviewوعندء بدء 

ي مهام عضو مع عضو اخر. 
ي الفريق وعدم التداخل فن

 ادوار كل عضو فن

وع و  - ي تواجه المشر
ن   communicationيجاد ايتم كتابة تقرير اسبوعي او دوري عن سي  العمل والعوائق الت  بي 

وع والفريق العامل وحل المشاكل والمناز  ي المقام الاول والاخذ بمصلحة العمل  (conflictsعات )مدير المشر
فن

ي مشاكل  وكذلك الوصول ال حلول مقنعة ومرضية لجميع افراد التنازع. 
وذلك يعطي نائج مرضية وعدم الخوض فن

وع.   واختلافات تعيق سي  المشر

 

ي الوقت والتكلفة ا -
وع فن ي الفريق وجعل بيئة عمل مريحة لهم ولجعل تسليم المشر

لاستماع الدائم لكل عضو فن

ي على كل عامل فيه فهو يؤثر على اي نتيجة سواء سلبية اوايجابية  الجودة المحددة لذلكو 
وع مبتن لان كل مشر

وع.   خلال عمل المشر

وع فقد و  - ي المشر
ي فن

ات معوقات تعطل سي    ضع تقييم دوري لقياس معدلات المضن ي في 
وكذلك مل العتواجهك فن

ي الحسبان لتفادي تكرارها 
ي الموارد وما شابه ودراسة اسباب تلك لمشاكل ومعالجة اسابها ووضعها فن

 . نقص فن

وع بناء على الخطط الموضوعة مسبقا والمراجعة  (Quality)الاهتمام بجودة المنتج او الخدمة - حسب نوع المشر

ورية للوصول لاعلى جودة مطلوبة  . المستمرة للخطط والقيام بالتعديل عليها اذا كانت ضن

 between stakeholders and project teamجعل حلقة وصل  -

ي سي   وذلك يسهل معرفة ما 
وع وايصال صوت كيدور فن ي المنظومة. ل فرد المشر

 فن

ي حالة رضاء.  -
وع ال بر الامان وجعل جميع الاطراف فن   وبذلك يتم ايصال المشر

 وبذلك تحق النقاط التالية

وع مصمم بشكل جيد لتحقيق الاهداف المرجوة منه -1  التاكد من ان المشر

ي لوقت ال -2
وع فن انية الموضوعةالتاكد من اكتمال المشر ن  محدد ضمن الموارد والمي 

وع.  -3  عمل الية لمتابعة ورصد جميع خطوات المشر
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