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      Advanced Project Management 
 

 
 

Instructions:  
 

ن  ❏ ي تمام الساعة   ١يغلق الواجب يوم الإثني 
 مساءً.  ٩مارس فن

 درجات.  ٤الواجب سؤال واحد مقالي من  ❏

باللغة   ❏ تكون  العلمية  المصطلحات  تكون  أن  مراعاة  مع  العربية  اللغة  أو  ية  ن الإنجلي  باللغة  متاحة  الإجابة 
ية.  ن  الانجلي 

ورة التحويل إل صيغة  ❏  بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل.  pdfيرجى ضن

 

Instructor's Name:  
Eng. Amaal Aburumman 
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Project Communication and team Management 

 
 

يتم عمل خطة الاتصالات لضمان نقل المعلومات من شخص الى اخر  
لأعضاء الفريق وأصحاب المصلحة وتحديد طريقة الاتصال )البريد ، 

الاجتماعات ، المقابلات ( وانشاء النماذج المستخدمة بالتقارير وطريقة 
تمريرها بين أعضاء الفريق ومدير المشروع ويتم تطويرها وتصنيف 

لاتفاق على لغه او رموز للتواصل حسب الهدف المراد المعلومات  وا
 لتتكيف مع أهداف المشروع 

Planning 

 

التقاريراو البيانات للقائمين على العمليه  طريقة لجمع وتوزيع اختياريتم 
وتخزين بيانات الاتصالات التي تتم بين أعضاء الفريق   المطلوبه 

لكي يتم إستراجعها عند الحاجة  ومدير المشروع وأصحاب المصلحة 
 بطرق حديثه تسهل عمل الفريق 

Communications 
Management 

 
وتتم عملية التحكم والمراقبة طوال فترة حياة المشروع لحل النزاعات 

ال وضمان إيصال المعلومات والتأكد وتسوية المشاكل وتطوير الاعم
من استخدام النماذج وإدارة الاتصالات بطريقة فعاله للاستخدام الأمثل 

 ووضع الحلول الوسط او الاجبار او الانسحاب  للوقت والجهد 

Monitor and Control 
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