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 المقدمة:   ❖
شهد التسويق خلال السنوات الأخيرة تحولاا كبيراا من الاعتماد على الإعلان التقليدي إلى الاعتماد  
على التسويق الرقمي، ولا سيما التسويق عبر منصات التواصل الاجتماعي. وقد أصبح المؤثرون الرقميون  

الوصول لقدرتهم على  نظراا  التجارية،  العلامات  استراتيجيات  وبناء    جزءاا مهماا من  واسعة،  إلى جماهير 
أو   الشخصية  التجربة  إلى  أقرب  تبدو  بطريقة  والخدمات  المنتجات  وتقديم  المتابعين،  مع  مباشر  تفاعل 

 .التوصية الاجتماعية

وفي السوووووووو السووووووعودي، تزداد أهمية هسا الموضوووووووع بسووووووبب النمو ال بير في اسووووووتخدام الإنترن ،  
وانتشووار منصووات مثل سووناب شووات، تين تور، إنسووتيرام، ويوتيوب، إضووافة إلى ارتفاع ثقة المسووتهل ين في 

ه مؤثرون التسوووو الإل تروني المحلي. وقد أصووبح المسووتهلن السووعودي يتعر  يومياا لمحتو  تسووويقي يقدم
رقميون، سوووواء بصوووورة مباشووورة من خلال الإعلانات المدفوعة، أو بصوووورة نير مباشووورة من خلال التجارب 

 .الشخصية، المراجعات، المقارنات، والقصص اليومية

وتبرز أهمية مصووووودالية المؤثر الرقمي اوصوووووفها عاملاا أسووووواسوووووياا في تفسوووووير مد  قبول المسوووووتهلن 
ا بمد  ثقته في المؤثر،  للرسوووووالة التسوووووويتية. فالمسوووووتهلن لا يتاثر فقل بعدد متابعي المؤثر، ال يتاثر أييوووووا

وتشووووووووير نما     وخبرته في المجال، وتوافقه مع المنتج، ووضوووووووووحه في الإفصووووووووالا عن المحتو  الإعلاني.
ا رئيسوية في تقييم مصودر الرسوالة التسوويتية  المصودالية إلى أن الخبرة، الجا اية، والجدارة بالثقة تمثل أبعادا

(Ohanian, 1990) كما تؤكد دراسووووات التسووووويق عبر المؤثرين أن ليمة الرسووووالة ومصوووودالية المصوووودر ،
وقد اين  دراسووووة حديثة   .(Lou & Yuan, 2019) تؤثران في ثقة المسووووتهلن بالمحتو  والعلامة التجارية

على طلاب جامعة ايشوة في السوعودية أن خصوائص المؤثرين تؤثر في نية الشوراء، وأن مصودالية العلامة 
  .التجارية تؤدي دوراا وسيطاا جزئياا في هسه العلاقة

ومن هنا، تسوووووووعى هسه الدراسوووووووة إلى تحليل أثر مصووووووودالية المؤثرين الرقميين في نية الشوووووووراء لد  
المسوتهل ين في الممل ة العربية السوعودية، مع اختبار الدور الوسويل للثقة بالعلامة التجارية، والدور المعدل 

اين المؤثر ونية الشووراء، ال   للإفصووالا الإعلاني. ويعني  لن أن الدراسووة لا ت تفي بتياع العلاقة المباشوورة
تحاول فهم الآلية التي تجعل تاثير المؤثر أقو  أو أضووووووووووعا، من خلال الثقة بالعلامة التجارية ووضووووووووووولا  

 .الإفصالا عن الإعلان

 خلفية ومبررات اختيار الموضوع:  ❖
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 :تنبع مبررات اختيار الموضوع من عدة اعتبارات علمية وعملية

 التوضيح المبرر 

 .التسويق عبر المؤثرين من أارز اتجاهات التسويق الرقمي الحديثة حداثة الموضوع 

ملاءمته لتخصص  
 التسويق 

 .يرتبل بسلور المستهلن، إدارة العلامة التجارية، الإعلان، ونية الشراء

 .ارتفاع استخدام الإنترن  ووسائل التواصل الاجتماعي والتسوو الإل تروني أهمية السوو السعودي 

قاالية التطبيق  
 الميداني 

 .يمكن جمع البيانات بسهولة عبر استبانة إل ترونية من مستخدمي المنصات 

 وجود فجوة بحثية 
الحاجة إلى دراسة العلاقة اين مصدالية المؤثرين، الثقة بالعلامة، والإفصالا  

 .الإعلاني في البيئة السعودية 

 

 مشكلة الدراسة:  ❖
على الرنم من الانتشووووووووار الواسووووووووع لاسووووووووتخدام المؤثرين الرقميين في الحملات التسووووووووويتية، إلا أن 
تاثيرهم في نية الشراء لا يكون دائماا ميموناا؛ فقد يتاثر المستهلن بمصدالية المؤثر، أو يشن في المحتو   

قق انتشووووووواراا عالياا  عندما يشوووووووعر أنه إعلان مدفوع نير معلن عنه اوضوووووووولا. كما أن بع  الحملات قد تح
 .دون أن تنجح في اناء ثقة حتيتية بالعلامة التجارية أو توليد نية شراء فعلية

وتتمثل مشووووووووووكلة الدراسووووووووووة في أن كثيراا من العلامات التجارية تعتمد على المؤثرين اناءا على عدد 
المتابعين أو مسووووتو  الانتشووووار، اينما قد ت ون العوامل الأرثر تاثيراا هي: ثقة الجمهور في المؤثر، خبرته، 

ة الشووووووووووووووراء قود تمر عبر الثقوة  توافقوه مع المنتج، وشووووووووووووووفوافيتوه في الإعلان. كموا أن العلاقوة اين المؤثر ونيو
بالعلامة التجارية، أي أن المسوووووووووتهلن لا يقرر الشوووووووووراء فقل لأنه تابع مؤثراا، ال لأنه أصوووووووووبح أرثر ثقة في 

 .العلامة التي يرو  لها هسا المؤثر

 :وعليه، تتمحور مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي
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ما أثر مصددداقية المؤثرين الرقميين في نية الشددراء لدى المسددتهلكين في المملكة العربية السددعودية  في  
 ظل الدور الوسيط للثقة بالعلامة التجارية والدور المعدل للإفصاح الإعلاني؟

 أسئلة الدراسة:  ❖
 ما مستو  إدرار المستهل ين في الممل ة العربية السعودية لمصدالية المؤثرين الرقميين؟  .1

 ما أثر مصدالية المؤثرين الرقميين في نية الشراء؟  .2

 ما أثر مصدالية المؤثرين الرقميين في الثقة بالعلامة التجارية؟  .3

 ما أثر الثقة بالعلامة التجارية في نية الشراء؟  .4

هل تؤدي الثقة بالعلامة التجارية دوراا وسووووووووويطاا في العلاقة اين مصووووووووودالية المؤثرين الرقميين ونية   .5
 الشراء؟ 

 هل يعدل الإفصالا الإعلاني العلاقة اين مصدالية المؤثرين الرقميين ونية الشراء؟  .6

هل توجد فروو في اسوتجابات أفراد العينة تعز  إلى الخصوائص الديمونراةية مثل الجنس، العمر،  .7
 الدخل، ومستو  الاستخدام اليومي لمنصات التواصل الاجتماعي؟ 

 

 أهداف الدراسة:  ❖
  .لياع مستو  إدرار المستهل ين لمصدالية المؤثرين الرقميين .1

  .تحليل أثر مصدالية المؤثرين الرقميين في نية الشراء .2

  .اختبار أثر مصدالية المؤثرين الرقميين في الثقة بالعلامة التجارية .3

  .لياع أثر الثقة بالعلامة التجارية في نية الشراء .4

  .اختبار الدور الوسيل للثقة بالعلامة التجارية .5

  .اختبار الدور المعدل للإفصالا الإعلاني .6

  .تقديم نمو   مفاهيمي يوضح العلاقات اين متييرات الدراسة .7

  .الخرو  ادلالات علمية تساعد على فهم سلور المستهلن الرقمي في السوو السعودي .8

 أهمية الدراسة:  ❖
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 الأهمية العلمية:  .1
تسووهم الدراسووة في إثراء أدايات التسووويق الرقمي وسوولور المسووتهلن من خلال اناء نمو   يربل اين  
مصوووووودالية المؤثرين الرقميين، الثقة بالعلامة التجارية، الإفصووووووالا الإعلاني، ونية الشووووووراء. كما تسوووووواعد في 

ع في الإقناع في ايئة  اختبار بع  النما   النظرية مثل نمو   مصودالية المصودر ونمو   احتمالية التوسو
 .عربية وسعودية

 الأهمية التطبيقية:  .2
تفيد الدراسوووة مديري التسوووويق والعلامات التجارية في اختيار المؤثرين المناسوووبين اناءا على معايير  
المصووووووووودالية والتوافق مع العلامة، وليس فقل عدد المتابعين. كما تسووووووووواعد في توضووووووووويح أهمية الإفصوووووووووالا  

 .الإعلاني والشفاةية في اناء ثقة المستهلن وتقليل الشن تجاه الحملات المدفوعة

 حدود الدراسة:  ❖
 التحديد المقترح  نوع الحدود

 .مصدالية المؤثرين الرقميين، الثقة بالعلامة التجارية، الإفصالا الإعلاني، نية الشراء الحدود الموضوعية 

 .المستهل ون مستخدمو منصات التواصل الاجتماعي في الممل ة العربية السعودية الحدود البشرية

 .الممل ة العربية السعودية الحدود المكانية

 .2026العام الجامعي   الحدود الزمنية 

 .دراسة وصفية تحليلية باستخدام الاستبانة الإل ترونية الحدود المنهجية

 مصطلحات الدراسة:  ❖
يقصووووووووووووووود اهوا إدرار المتوابعين لمود  جودارة المؤثر بوالثقوة، وخبرتوه،  :مصددددددددددداقيدة المؤثرين الرقميين ▪

وجا ايته، وملاءمته للمنتج أو العلامة التجارية التي يرو  لها. وتُقاع إجرائياا من خلال أبعاد: الجدارة 
 ؛2023؛ الرصوووووووواي والعنزي،  2019بالثقة، الخبرة، الجا اية، والتوافق مع العلامة )الحريووووووووووووووووووووووري،  

Ohanian, 1990؛ Lou & Yuan, 2019). 
هي شوووووووووووعور المسوووووووووووتهلن بان العلامة التجارية صوووووووووووادقة، قادرة على الوفاء  :الثقة بالعلامة التجارية ▪

ا من خلال درجووة موافقووة المبحوثين على  اوعودهووا، وتقوودم ليمووة حتيتيووة للمسووووووووووووووتهلوون. وتُقوواع إجرائيووا
عبارات تتعلق بالاعتمادية، الصوووووووووودو، الأمان، والرضووووووووووا المعرفي عن العلامة )عياد، فودوا، وقرا ، 
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 ,Delgado-Ballester & Munuera-Alemán ؛Chaudhuri & Holbrook, 2001 ؛2020
2005). 

يقصووووود به وضوووووولا إعلان المؤثر أن المحتو  المنشوووووور مدفوع أو ارعاية علامة  :الإفصدددداح الإعلاني ▪
تجواريوة، من خلال عبوارات مثول: إعلان، شووووووووووووووراروة مودفوعوة، ارعوايوة، أو تعواون تجواري )الهيئوة العواموة 

 ,Mathur, Narayanan ؛Federal Trade Commission, 2019 هو؛1440لتنظيم الإعلام،  
& Chetty, 2018). 

هي اسوووووتعداد المسوووووتهلن أو احتمالية توجهه لشوووووراء منتج أو خدمة بعد التعر  لمحتو    :نية الشدددراء ▪
المؤثر الرقمي. وتُقواع إجرائيواا من خلال عبوارات تتعلق بوالاسووووووووووووووتعوداد للشووووووووووووووراء، البحو  عن المنتج،  

 ؛Ajzen, 1991 ؛2020؛ عياد، فودوا، و قرا ، 2020المقارنة، والتوصووووووووووووية للخرين )نبريال،  
Spears & Singh, 2004). 

 

  الإطددددددددددددددددددددددددددددددددددار النظري للدراسدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددة: 

 التسويق عبر المؤثرين الرقميين:  .1
التسووووويق عبر المؤثرين هو أحد أشووووكال التسووووويق الرقمي السي يعتمد على أشووووخاي يمتل ون قدرة 
على التاثير في اتجاهات وسووووووووولوكيات جمهورهم من خلال المحتو  المنشوووووووووور عبر منصوووووووووات التواصووووووووول 
الاجتماعي. ويتميز هسا النوع من التسوووووووووويق بانه يجمع اين الإعلان، التوصوووووووووية الشوووووووووخصوووووووووية، والمحتو  

 .رفيهي أو التعليميالت

وتشووووووير الأدايات الحديثة إلى أن نجالا التسووووووويق عبر المؤثرين لا يرتبل فقل بحجم الجمهور، ال 
يرتبل بجودة العلاقة اين المؤثر والمتابع، ومد  أصوووووووووالة المحتو ، ووضوووووووووولا العلاقة اين المؤثر والعلامة  

 ,Lou & Yuan, 2019; Hudders & Lou ؛2025؛ أسوووعد عبد الحميد، 2019التجارية )الحريري، 
2022). 

 مصداقية المؤثر الرقمي:  .2

تُعد مصوووووودالية المؤثر من أرثر العوامل تاثيراا في قبول الرسووووووالة التسووووووويتية. فالمسووووووتهلن يميل إلى 
تصوووووووووووديق المؤثر عندما يراه خبيراا في مجاله، صوووووووووووادقاا في لرائه، ونير مبال  في الترويج للمنتجات. ويُعد 

حي  يت ون نالباا من:   نمو   مصووودالية المصووودر من أهم النما   المسوووتخدمة في تفسوووير تاثير المؤثرين،
 .(Ohanian, 1990) الخبرة، الجدارة بالثقة، والجا اية

  :الثقة بالعلامة التجارية .3
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الثقة بالعلامة التجارية تمثل حلقة مهمة اين التعر  للرسوووووالة التسوووووويتية واتخا  قرار الشوووووراء؛ فقد  
يعجب المسوووووووتهلن بالمؤثر، ل نه لا يشوووووووتري المنتج إلا إ ا شوووووووعر بان العلامة التجارية موثوقة وقادرة على 

لعلاقة اين مصوووووودالية المؤثرين الوفاء اوعودها. لسلن تفتر  الدراسووووووة أن الثقة بالعلامة التجارية تتوسوووووول ا
-Delgado ؛Chaudhuri & Holbrook, 2001 ؛2020؛ نبريوال،  2020ونيوة الشووووووووووووووراء )عيواد،  

Ballester & Munuera-Alemán, 2005؛ Lou & Yuan, 2019). 

  :الإفصاح الإعلاني . 4
أصوووووووبح الإفصوووووووالا عن الإعلانات المدفوعة قيوووووووية مهمة في التسوووووووويق عبر المؤثرين؛ لأن عدم 
وضوووولا الطابع الإعلاني قد ييوووعا ثقة الجمهور بالمؤثر والعلامة التجارية. وفي السوووعودية، تعمل الهيئة  

قديم  العامة لتنظيم الإعلام على تنظيم القطاع الإعلامي ووضووووووووووووووع ضوووووووووووووووابل للمحتو  الإعلامي وتنظيم ت
المحتو  الإعلاني عبر منصوووووات التواصووووول الاجتماعي، بما يجعل الشوووووفاةية في المحتو  التجاري قيوووووية 

 هوووووووو؛1440مهمة للعلامات والمؤثرين )الهيئة العامة لتنظيم الإعلام، د.ت؛ الهيئة العامة لتنظيم الإعلام،  
Federal Trade Commission, 2019؛ Mathur, Narayanan, & Chetty, 2018). 

  :نية الشراء .5
  . نية الشوووووراء هي مؤشووووور سووووولوكي يعبر عن احتمالية شوووووراء المسوووووتهلن للمنتج أو الخدمة مسوووووتقبلاا
وتُسوووووووتخدم كثيراا في دراسوووووووات التسوووووووويق اوصوووووووفها متييراا تابعاا يتيس أثر الحملات التسوووووووويتية، والإعلان،  

؛ نبريال،  2020والسووووووووووومعة، والثقة، والتجربة الرقمية في السووووووووووولور الشووووووووووورائي المتوقع للمسوووووووووووتهلن )عياد،  
 .(Lou & Yuan, 2019 ؛Spears & Singh, 2004 ؛Ajzen, 1991 ؛2020

 

 المنطلقات النظرية للدراسة:  ❖
 :تعتمد الدراسة على ثلاثة منطلقات نظرية رئيسية
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 علاقتها بالدراسة النظرية

 .يفسر أثر خبرة المؤثر وجدارته بالثقة وجا ايته في قبول الرسالة التسويتية نمو   مصدالية المصدر

نمو   احتمالية التوسع في  
 ELM الإقناع

يوضح أن المستهلن قد يتاثر إما بالمحتو  المنطقي للرسالة أو بالعوامل  
 .المحيطية مثل شهرة المؤثر وجا ايته

 نظرية السلور المخطل 
ا سلوكياا يتاثر بالاتجاهات   تساعد في تفسير نية الشراء اوصفها استعدادا

 .والثقة والمعايير الاجتماعية
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 فرضيات الدراسة:   ❖
توجد علاقة  ات دلالة إحصوووائية اين مصووودالية المؤثرين الرقميين ونية الشوووراء  :الفرضددية الرسيسددة الأول 

 .لد  المستهل ين في الممل ة العربية السعودية

 :وتتفرع عنها الفرضيات الآتية

  .توجد علاقة  ات دلالة إحصائية اين الجدارة بالثقة ونية الشراء .1

  .توجد علاقة  ات دلالة إحصائية اين خبرة المؤثر ونية الشراء .2

  .توجد علاقة  ات دلالة إحصائية اين جا اية المؤثر ونية الشراء .3

  .توجد علاقة  ات دلالة إحصائية اين توافق المؤثر مع العلامة التجارية ونية الشراء .4

توجد علاقة  ات دلالة إحصائية اين مصدالية المؤثرين الرقميين والثقة بالعلامة  :الفرضية الرسيسة الثانية
 .التجارية

 .توجد علاقة  ات دلالة إحصائية اين الثقة بالعلامة التجارية ونية الشراء :الفرضية الرسيسة الثالثة

تؤدي الثقة بالعلامة التجارية دوراا وسووووويطاا في العلاقة اين مصووووودالية المؤثرين   :الفرضدددية الرسيسدددة الرابعة
 .الرقميين ونية الشراء

 .يعدل الإفصالا الإعلاني العلاقة اين مصدالية المؤثرين الرقميين ونية الشراء  :الفرضية الرسيسة الخامسة

 

 الدراسات السابقة:   ❖
: الدراسات العربية  أولًا

المنهج  الهدف عنوان الدراسة الباحث/السنة
 أبرز النتاسج والعينة 

الحريري، 
2019 

التسويق من خلال المؤثرين  
على مواقع التواصل 

الاجتماعي وأثره على ليمة  
 العلامة

تحليل أثر المؤثرين  
في أبعاد ليمة  

 العلامة

وصفي  
 تحليلي 

وجود أثر للتسويق عبر  
المؤثرين في تعزيز الوعي  

 .والتيمة المدركة للعلامة

http://www.midocean.edu.km/


 
 

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

 

12 

المنهج  الهدف عنوان الدراسة الباحث/السنة
 أبرز النتاسج والعينة 

 2020عياد، 

تاثير التسويق الرقمي  
للعلامة التجارية عبر  

وسائل التواصل الاجتماعي  
 على نية الشراء 

لياع أثر الإعلان  
الرقمي في إدرار  
 العلامة ونية الشراء 

استبانة  
 وتحليل
PLS 

الإعلان الرقمي يؤثر  
إيجااياا في إدرار العلامة  

 .ونية الشراء

 2020نبريال، 
تاثير التسويق عبر وسائل  
التواصل الاجتماعي على  

 نية الشراء 

اختبار الدور  
الوسيل للوعي  
بالعلامة وال لمة 
 المنطوقة إل ترونياا 

وصفي  
 تحليلي 

التسويق عبر التواصل  
الاجتماعي يؤثر في نية  
الشراء عبر متييرات 

 .وسيطة

الرصاي،  
2023 

دور التسويق المؤثر في  
توجه المستهلن نحو تبني  

 العلامة التجارية 

دراسة دور 
المؤثرين في تبني  

 العلامة

وصفي  
 تحليلي 

وجود دور للتسويق المؤثر 
في تشكيل اتجاهات 
 .المستهلن نحو العلامة

أسعد عبد 
 2025الحميد، 

توسيل ليمة العلامة  
التجارية في العلاقة اين  

التسويق عبر المؤثرين ونية  
 الشراء الإل تروني 

اختبار أثر التسويق  
عبر المؤثرين في  
نية الشراء عبر  
 ليمة العلامة 

دراسة 
 تطبيتية 

أظهرت النتائج وجود  
تاثير معنوي إيجااي  

للتسويق عبر المؤثرين في  
 .نية الشراء وليمة العلامة

 ثانياا: الدراسات الأجنبية
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المنهج  الهدف عنوان الدراسة الباحث/السنة
 أبرز النتاسج والعينة 

Ohanian, 
1990 

Construction and 
Validation of a Scale to 

Measure Celebrity 
Endorsers’ Perceived 

Expertise, 
Trustworthiness, and 

Attractiveness 

اناء متياع  
لمصدالية 
 المصدر

 دراسة لياع 

حددت الخبرة، الثقة، 
والجا اية كابعاد رئيسية  
لمصدالية المؤثر أو  

 .المشهور

Djafarova & 
Rushworth, 

2017 

Exploring the Credibility 
of Online Celebrities’ 
Instagram Profiles 

دراسة أثر  
مشاهير  

إنستيرام في  
 نية الشراء 

مقاالات/تحليل  
 نوعي 

مصدالية المؤثرين  
الرقميين تؤثر في  

قرارات الشراء، خاصة  
 .لد  الفئات الشابة

Lou & 
Yuan, 2019 

Influencer Marketing: 
How Message Value 
and Credibility Affect 

Consumer Trust 

اختبار أثر  
ليمة الرسالة 
ومصدالية 
المؤثر في 

 الثقة 

 استبانة 

مصدالية المؤثر وليمة  
المحتو  تؤثران في ثقة  
المستهلن بالمحتو   

 .والعلامة

Hudders & 
Lou, 2022 

A New Era of Influencer 
Marketing 

مراجعة  
اتجاهات  

التسويق عبر  
 المؤثرين 

 مراجعة أداية 

أردت الدراسة أهمية  
الشفاةية، الأصالة،  

والثقة في نجالا حملات  
 .المؤثرين

Saad & 
Awad, 2025 

Influencer Marketing’s 
Impact on Credibility 

and Purchase Intention: 

دراسة أثر  
المؤثرين في  
المصدالية 

استبانة على  
 طالباا  384

خصائص المؤثرين  
أثرت في نية الشراء،  
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 التعليق عل  الدراسات السابقة والفجوة البحثية: 

تتفق الدراسوووووات السوووووابقة على أن التسوووووويق عبر المؤثرين يؤثر في اتجاهات المسوووووتهل ين ونواياهم  
الشوووورائية، كما تؤكد أن مصوووودالية المؤثر تمثل عاملاا حاسووووماا في قبول الرسووووالة التسووووويتية. كما أوضووووح  

ة اين التسووووووووويق عبر  بع  الدراسووووووووات أن ليمة العلامة التجارية أو الثقة قد تؤدي دوراا وسوووووووويطاا في العلاق
 .المؤثرين ونية الشراء

إلا أن الفجوة البحثية تتمثل في أن كثيراا من الدراسووووووووات ركزت على التاثير المباشوووووووور للمؤثرين في 
نية الشووووووووراء، اينما لا تزال الحاجة قائمة لدراسووووووووة نمو   أرثر ت املاا يجمع اين مصوووووووودالية المؤثرين، الثقة 

ل الإفصوووووووالا الإعلاني كمتيير  بالعلامة التجارية، والإفصوووووووالا الإعلاني في البيئة السوووووووعودية. كما أن إدخا
معدل يمنح الدراسووووووة إضووووووافة مهمة؛ لأنه يختبر ما إ ا كان  الشووووووفاةية في الإعلان تقوي أو تيووووووعا أثر 

 .المؤثرين في نية الشراء

 

 منهجية الدراسة:   ❖
 منهج الدراسة:  .1

تعتمد الدراسوة على المنهج الوصوفي التحليلي؛ لأنه مناسوب لدراسوة الظواهر التسوويتية كما هي في 
 .الواقع، وتحليل العلاقات اين المتييرات باستخدام الأساليب الإحصائية

 

 

 

 

المنهج  الهدف عنوان الدراسة الباحث/السنة
 أبرز النتاسج والعينة 

A Study on University 
of Bisha Students in 

Saudi Arabia 

ونية الشراء  
 في السعودية

ومصدالية العلامة أدت  
 .دوراا وسيطاا جزئياا
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 تصميم الدراسة:  .2
تصووووووووووووووميم دراسوووووووووووووووة كمي مقطعي، حيوو  يتم جمع البيووانووات في فترة زمنيووة محووددة من عينووة من 

 .مستخدمي منصات التواصل الاجتماعي في الممل ة العربية السعودية

 

 

 

 مجتمع الدراسة:  . .3
يت ون مجتمع الدراسوووووة من المسوووووتهل ين في الممل ة العربية السوووووعودية ممن يسوووووتخدمون منصوووووات 

 .التواصل الاجتماعي ويتعرضون لمحتو  المؤثرين الرقميين
  

http://www.midocean.edu.km/


 
 

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

 

16 

 

 عينة الدراسة:  .4
تقترلا الدراسووة اسووتخدام عينة عشوووائية أو عينة ميسوورة من مسووتخدمي وسووائل التواصوول الاجتماعي،  

 .مفردة، وهو حجم مناسب للدراسات ال مية التي يكون مجتمعها كبيراا 384بحجم لا يقل عن 

 

 

 

 أداة جمع البيانات:  .5
 :تعتمد الدراسة على الاستبانة الإل ترونية، وتت ون من خمسة أقسام

 المحتوى  القسم

 .البيانات الديمونراةية: الجنس، العمر، التعليم، الدخل، مدة استخدام المنصات  الأول

 .لياع مصدالية المؤثرين الرقميين الثاني 

 .لياع الثقة بالعلامة التجارية  الثال  

 .لياع الإفصالا الإعلاني الرابع 

 .لياع نية الشراء الخامس
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 مقياس الدراسة:  .6

 

 :سيتم استخدام متياع ليكرت الخماسي

 الًستجابة  الدرجة 

 لا أوافق بشدة 1

 لا أوافق 2

 محايد  3

 أوافق  4

 أوافق بشدة 5

 

 

 

 

 

 

 

 

 محاور الًستبانة المقترحة:   ❖
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عدد العبارات   الأبعاد المتغير 
 المقترح 

 عبارة  16 الجدارة بالثقة، الخبرة، الجا اية، التوافق مع العلامة  مصدالية المؤثرين 

الثقة بالعلامة  
 التجارية 

 عبارات  8 الصدو، الاعتمادية، الأمان، الالتزام بالوعود 

 عبارات  6 وضولا الإعلان، إدرار الرعاية، الشفاةية  الإفصالا الإعلاني 

 نية الشراء 
الاستعداد للشراء، البح  عن المنتج، التوصية، ت رار 

 الشراء
 عبارات  8

 
 

 أمثلة لعبارات الًستبانة:   ❖
 عبارة مقترحة  المتغير 

 .أشعر أن المؤثر السي أتابعه يقدم رأيه بصدو عند الترويج للمنتجات  الجدارة بالثقة 

 .أر  أن المؤثر لديه معرفة كاةية بالمنتجات التي يرو  لها الخبرة 

 .طريقة عر  المؤثر للمنتج تجعلني أرثر اهتماماا به الجا اية 

 .أشعر أن المنتج المعلن عنه يتناسب مع شخصية المؤثر ومجال محتواه  التوافق مع العلامة

 .أشعر أن العلامة التجارية التي يرو  لها المؤثر موثوقة الثقة بالعلامة 

 .عندما يوضح المؤثر أن المحتو  إعلان مدفوع، أشعر بارتيالا أربر تجاه المحتو   الإفصالا الإعلاني 

 .قد أف ر في شراء منتج قام مؤثر موثوو بالتوصية به نية الشراء 
 
 

 أساليب التحليل الإحصاسي المقترحة:   ❖
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 الغرض منه  الأسلوب الإحصاسي 

 .وصا خصائص العينة الت رارات والنسب المئوية 

 .لياع مستو  استجابات أفراد العينة المتوسطات والانحرافات المعيارية 

 .اختبار ثبات أداة الدراسة معامل كرونباخ ألفا 

 .لياع العلاقات اين المتييرات  معامل ارتباط ايرسون 

 .اختبار أثر المتيير المستقل في التابع تحليل الانحدار

 .اختبار الدور الوسيل للثقة بالعلامة التجارية تحليل الوساطة 

 .اختبار الدور المعدل للإفصالا الإعلاني تحليل التعديل 

 .اختبار الفروو حسب الخصائص الديمونراةية ANOVA وتحليل التباين T اختبار

 

 

 

 

 

 

 

 

 التصور الأولي لفصول الرسالة:  ❖

 المحتوى  العنوان الفصل

 الإطار العام للدراسة  الفصل الأول
المقدمة، المشكلة، الأسئلة، الأهداف، الأهمية، الحدود،  

 .المصطلحات، النمو  ، الفرضيات 

http://www.midocean.edu.km/


 
 

www.midocean.edu.km 
Comoros Address: (Headquarters) Midocean university, 8764+GH9 Matelec street, BP 684 Moroni, RP 98123 Moroni, Comoros 

 

 

20 

 المحتوى  العنوان الفصل

 الفصل الثاني 
الإطار النظري والدراسات 

 السابقة 
التسويق الرقمي، المؤثرون، المصدالية، الثقة بالعلامة،  

 .الإفصالا الإعلاني، نية الشراء، الدراسات السابقة

 منهجية الدراسة الفصل الثال  
المنهج، المجتمع، العينة، الأداة، الصدو والثبات، 

 .إجراءات جمع البيانات، التحليل الإحصائي

 .ينجز بعد التطبيق الميداني عر  وتحليل البيانات  الفصل الرابع 

 .ينجز بعد ظهور نتائج التحليل المناقشة والاستنتاجات  الفصل الخامس

 قاسمة بالمراجع الأولية:  
: المراجع العربية  أولًا

  .2024تقرير إنترنت السعودية  .(2025) .هيئة الاتصالات والفياء والتقنية ▪

  .اللاسحة التنفيذية لنظام الإعلام المرسي والمسموع .هو(1440الهيئة العامة لتنظيم الإعلام. ) ▪

التسددددددويق من خلال المؤثرين عل  مواقع التواتددددددل الًجتماعي وأثر   .(2019) .الحريري، محمود  ▪
  .عل  أبعاد قيمة العلامة التجارية

تأثير التسددويق الرقمي للعلامة التجارية عبر وسدداسط التواتددل الًجتماعي  .(2020) .عياد، صوووالح ▪
  .عل  نية شراء المستهلكين

تأثير التسدويق عبر وسداسل التواتدل الًجتماعي عل  نية الشدراء: الدور  .(2020) .نبريال، بسوويل ▪
  .الوسيط للوعي بالعلامة والكلمة المنطوقة إلكترونياا

دور التسدددددددويق المؤثر في توجه المسدددددددتهللا نحو تبني العلامة  .(2023) .الرصوووووووووواي، أسووووووووووماء ▪
  .التجارية

توسديط قيمة العلامة التجارية في العلاقة بين التسدويق عبر المؤثرين  .(2025) .أسوعد عبد الحميد  ▪
  .ونية الشراء الإلكتروني

 ثانياا: المراجع الأجنبية
• Ajzen, I. (1991). The Theory of Planned Behavior.  
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