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 :صلختسلما

 معدو ،ةيقوثولماو ةقدلا :ةيس·ئر لماوع ةثلاث ��ع {gك�Wلا عم ،ءلامعلا لعافت ��ع ىوت56ا ق+وس) gWثأت >; ةساردلا هذ� ثحبت

uراشم 152 نم ةنيع� ثحبلا ناعتسا .ءلامعلا تاجايتحاو ،رارقلا ذاختا
ً

 ةمظنم تاناي�تسا للاخ نم تانايبلا تعمجُو ،ا

 ركتبم ىوت56ا نأ امًومع نوuراشلما ىري نgح >; ھنأ �Àإ جئاتنلا gWش) .تانلاعلإا ىوتحم هاجت مxلاعفأ دودرو م¾½اعابطنا سايقل

 ىأر .ة+راجتلا ةملاعلا ةروص ز+زع)و رارقلا ذاختا ةيلمعل ىوت56ا معد ةيفيك >; ةظو6±م ةوجف كان� نأ لاإ ،ةيفا�Wحاب مدقمُو

 رقأ ،كلذ عمو .دملأا ةل+وط ةيباجيإ تاعابطنا ءانب وأ لعافتلا راركت ��ع رارمتساب ع��k لا ىوت56ا نأ نgكراشلما مظعم

 ىوت56ا تايجيتا�Wسا ةيم�أ ��ع ءوضلا نgطلسم ،ةيص�ªلا تاجايتحلاا عم ھقفاوتو ىوت56ا غيص عون2ب نوuراشلما

5ا
ُ

ªامم ،0.881 خابنورك افلأ ةميق تغلب ثيح ،سايقلا تاودلأ ةيلاعلا ةيقوثولما ��ع ةساردلا دكؤت امك .ةعونتلماو ةصص 

 ھفاد¾Éساو ھتلاصأو ىوت56ا حوضو ز+زع) تاuرشلا ��ع >Èبlي ھنأ �Àإ جئاتنلا gWش) ،ماع ل¢ش� .ةقوثومو ةقس2م جئاتن نمضي

ت .ة+راجتلا ةملاعلل م¾Ëلاوو مxلعافتو ءلامعلا ةقث ز+زعتل >Êيتا�Wسلاا
ُ

 نوعس� نيذلا نgقوسملل ةيلمع تاداشرإ ىؤرلا هذ� مدق

 .نgكل¾Éسلما عم مادتسم لعافت قيقحتو ىوت56ا ق+وس) دوxج نgسحت �Àإ

 تاجايتحا ،ةيقوثولماو ةقدلا ،رارقلا ذاختا ،ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ،ءلامعلا كارشإ ،ىوت56ا ق+وس) :ةيحاتفلما تامل¢لا

 .ق+وس2لا ةيجيتا�Wسا ،نلاعلإا ىوتحم ،نgكل¾Éسلما
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 :ةمدقلما

لاوحت ملاعلا دxش ،ةgWخلأا دوقعلا >;
ً

ا+رذج 
ً

 ةعراس2لما ةيمقرلا ةروثلا لضفب ،ءلامعلا عم لصاوتلاو ق+وس2لا تايجيتا�Wسا >; 

ايفاu يديلقتلا نلاعلإا دع� مل .ةرمتسلما ةينقتلا تاروطتلاو
ً

لااعف وأ 
ً

لادTو .قباسلا >; ناu امك 
ً

 تاuرشلا �Ìس) ،كلذ نم 

ت ةمءلامو ةيلاعف ÍWكأ تايجيتا�Wسا �Àإ تاسسؤلماو
ُ

كم
ّ

Î¾لامع عم دملأا ةل+وط تاقلاع ءانب نم اË¾ىوت56ا ق+وس) زرب .ا uدحاو 

اومن ق+وس2لا تايجيتا�Wسا عرسأ نم
ً

 مادتسم ءلاو قيقحتو ةقثلا ءانTو لعافتلا ز+زعتل ةيجيتا�Wسا ةادأu مدختسÐُو ،ا¾Ïوقأو 

 .)Zlatanov، 2023( تاuرشلاو ءلامعلا نgب

ت 0¯لا ةيلمعلا ھنأب ىوت56ا ق+وس) فصويُ
ُ

lللاخ نم جتxرشلا اuتو ،ةقس2مو ةلص تاذو ةميّق داوم تاlا�رش Ø¾بذج فد 

 ھنأ >; رشابلما نلاعلإا نع ق+وس2لا نم عونلا اذ� فلتخي .لامعلأا حاجن �Àإ ةيا¾Îلا >; يدؤي امم ،ھب ظافتحلااو نgعم روxمج

) ةيلسم وأ ةديفم تامولعم ميدقت ��ع زكري
ُ

 ةملاعلا ��ع فرعتلا هرودب ززعُ� امم ،ھتابغر ةيبلت وأ روxمjkا لuاشم لح >; دعاس

 .)Yuniarti، 2024( كل¾Éسلما لعافت نم د+ز+و ة+راجتلا

 gWشُ� w±طصم و�و ،ءلامعلا ءلاو ز+زع) لمش·ل كلذ رملأا زواجتي .هاب2نلاا بذج درجم ��ع ىوت56ا ق+وس) ةيم�أ رصتقت لا

 ظافj6ا حبصأ ،قوسلا >; ةسفانلما ديازت عم .ن+رخلآل اxحا�Wقاو اxعم رارمتسلاا �Àإ ھليمو ة+راجتلا ةملاعلاب ليمعلا ةقلاع �Àإ

 لثم ،كي�ش2لاو لصاوتلا ��ع â�0اسأ ل¢ش� دمتع) 0¯لا تلاا5kا >; اميس لا ،تاسسؤلما ھxجاوت اgWًبك ايًدحت ءلامعلا ءلاو ��ع

 .)Rani، 2022( نلاعلإا

 0¯لا 2030 ةكلملما ة+ؤرب امًوعدم ،ةgWخلأا تاونسلا >; ايًئانäتسا اوًمن دxش ايًكيمانيد اعًاطق نلاعلإا دّعُ� ،يدوعسلا قوسلا >;

ت
ُ

 ديازتو ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; gWبكلا 0/قرلا عسوتلا عم .ةيل56ا تاuرشلل ج+و�Wلاو 0/قرلا داصتقلاا ءانب ��ع زكر

 ةيق+وس) تايجيتا�Wسا �0بتل ة6±مُ ةجاح زVWت ،عمت5kا حئارش فلتخم نgب >åامتجلاا لصاوتلا لئاسوو تن�Wنلإا مادختسا

 تاملاعلا نم ةيقيقj6ا ةميقلاو ةكراشلماو لعافتلا �Àإ �Ìس� يذلا ،ديدjkا يدوعسلا كل¾Éسلما كولس عم قفاوتت ةثيدح

  .)Alnajim، 2024( ة+راجتلا

 لثم عاطق >; اميس لا ،يدوعسلا قوسلا >; ءلامعلا ءلاوو ىوت56ا ق+وس) نgب ةقلاعلا ةسارد ةيم�أ زVWت ،روظنلما اذ� نم

) ثيح ،نلاعلإا
ُ

ت 0¯لا تاuرشلا .لامعلأا فاد�أ قيقحتو ةيق+وس2لا تلامj6ا حاجن >; ايًساسأ ارًصنع ءلامعلا تاقلاع دّع
ُ

 زكر
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 ،ة+راجتلا ةملاعلا نع عافدلل ةدعتسم ةصلخمُ ءلامع ةدعاق ءانب ��ع ةرداق اصًيصخ ممصمُو ةدوjkا >Àاع ىوتحم ميدقت ��ع

 .اxل رشابلما gWغ ج+و�Wلا >; ةم�اسلماو ،ةرركتلما ءارشلا تايلمع {gفحتو

ت يذلا يدحتلا لثمتي
ُ

 قوسلا >; ءلامعلا ءلاو ز+زعتل ةادأu ىوت56ا ق+وس) ةيلاعف ىدم نع لؤاس2لا >; ةساردلا هذ� ھxجاو

ت نلاعلإا عاطق >; ةلماعلا تاuرشلا تناu اذإ امو ،ةيدوعسلا
ُ

 ميق عم é�êامتي ىوتحم ميدقت >; رمث2س)و ةيم�لأا هذ� كرد

ت امك .نgيل56ا ءلامعلا تاعقوتو
ُ

 عم ھلعافت ىدمو ،يدوعسلا روxمjkا هراتخي يذلا ىوت56ا عون لوح تلاؤاس) ةساردلا gWث

لما ةيق+وس2لا داولما
ُ

 .)Alawni، 2015( تاuرشلا عم م¾½اقلاع مييقتو ءارشلا تارارق ذاختلا ا¾ëومدختس� 0¯لا بيلاسلأاو ،ةمدق

 روxمjkا تاداع ليدع) بلطتي >åامتجاو >;اقث {gمتب ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; ةيمقرلا ةئ·بلا {gمتت ،كلذ �Àإ ةفاضلإاب

لم تايدحت لثميُ اذ�و .ھميقو
ُ

lشî0 لا عم ةيق+وس2لا لئاسرلا ةمءاوم >; ىوت56اxا حبصأ .ةيفاقثلا ة+وjkمxيدوعسلا رو، 

ةيارد ÍWكأ ،بابشلا ةصاخو
ً

 اذ� .قئلالا gWغ وأ خراصلا يراجتلا ىوت56ا ةلوxس� نولبقتي لاو ،ھنوقلتي يذلا ىوتحملل امxًفو 

قيمع امxًف بلطتي انًف ىوت56ا ق+وس) لعجي
ً

 .ايًج+ردت ةقثلا ءانب ��ع ةردقلاو ،لئاسرلا ميمصت >; ةVWخو ،ةعانصلل ا

 gWثأت للح+و فشكتس� وxف .ةثيدj6ا ق+وس2لا بيلاسأ نم â�0اسأ بناج ��ع ه{gكرت >; ثحبلا اذ� ةميق نمكت ،ان� نمو

طابترا تاعاطقلا ÍWكأ نم دعُ� عاطق >; ءلامعلا ءلاو ��ع ىوت56ا ق+وس)
ً

 ميدقت �Àإ ثحبلا �Ìس� امك .عادبلإاو لصاوتلاب ا

 ىوت56ا نم ةدافتسلااو ،ةيق+وس2لا م¾½ايجيتا�Wسا نgسحت ��ع لا5kا اذ� >; نgسراملماو تاسسؤلما دعاس) ةيملع رظن ةxجو

uو ،ءلامعلاب م¾½اقلاع ز+زعتل ةادأTم ءانg}ةمادتسم ةيسفانت ة. 

 ،ةيئرلما صصقلاو ،ويديفلا عطاقمو ،تلااقلما لثم - ىوت56ا ق+وس) لا¢شأ فلتخم gWثأت مييقتو دصر �Àإ ةساردلا فد¾½

 ھجاوت 0¯لا تلاكشلما زربأ ديدحت �Àإ �Ìس) امك .ة+راجتلا ةملاعلا ءلاوو ءلامعلا كولس ��ع - >åامتجلاا لصاوتلا داومو

 هذ� ةميق عبlت ثيح ةيدوعسلا قوسلا >; ھتيلاعف ز+زعتل ةحاتلما صرفلاو ،ق+وس2لا نم عونلا اذ� قيبطت >; تاسسؤلما

 ��ع دعاس� اذ�و .ةيدوعسلا قوسلاu دقعمو عساو قوس لخاد )نلاعلإا( ددحم عاطق ��ع ا�{gكرت نم ةيقيبطتلا ةساردلا

 .)Rahman، 2024( ةقيقد تانايب جاتنإ

لابقتسم ا¾Îم ةدافتسلاا نكميُ تٌانايب
ً

ت نأ نكم+و .ةروطتم ةيق+وس) بيلاسأ ءانب >; وأ ةلثامم ثٍاحبأ >; 
ُ

 ةعقوتلما جئاتنلا õ�0ف

 .ھئلاوو كل¾Éسلما اضرب ةطبترم ةيقيقح ءادأ س·ياقمب اxطTرو يق+وس2لا ىوت56ا ةيلاعف سايقل بيلاسأ را¢تبا �Àإ ثحبلا اذxل
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ت ،كلذ ءوض >;
ُ

ةلواحم ةساردلا هذ� لثم
ً

ةداج 
ً

 حتفو ،يدوعسلا قايسلا >; ىوت56ا ق+وس) لاجم >; ةيثحبلا ةوجفلا دسل 

 ةمئاق ةيق+وس) لولح را¢تباو ،قمعأ ل¢ش� >�56ا كل¾Éسلما كولس مxفل نلاعلإا عاطق >; نgسراملماو نgثحابلل ةديدج قٍافآ

 .دملأا ةل+وط تاقلاعلاو ىوت56او ةميقلا ��ع

ةفاضإ
ً

¢شُ� يذلا - بابشلا ليج دّعُ� ،كلذ �Àإ 
ّ

لاعافت ÍWكلأا ةئفلا - ةكلملما نا¢س نم VWكلأا ةبسlلا ل
ً

 ،0/قرلا ىوت56ا عم 

 �Àإ نوبذجني لب ،رشابلما يراجتلا ىوت56اب ةلوxس� نو¢ل¾Éسلما ءلاؤ� رثأتي لا .ىوت56ا اذ� ةعيبطل اً{gيمتو اً�اب2نا ÍWكلأاو

لما صصقلا
ُ

ت 0¯لا ةليصلأا براجتلاو يداشرلإا ىوت56او ةمxل
ُ

ثم
ّ

 مxف ةرورض زVWت ،ان� نمو .ايًنمض ة+راجتلا ةملاعلا ميق ل

 جردني ،روظنلما اذ� نم .ھئلاو ز+زع)و ليمعلا ةقث بسك ��ع رداق ىوتحم جاتنلإ كلذو ،ةقدب ھتابلطتمو روxمjkا اذ� كولس

 ءارآ ةساردلا هذ� علطتس) .ةيلمعلا براجتلاب ةيميداuلأا مي�افلما طTر �Àإ �Ìس) 0¯لا ةيقيبطتلا تاساردلا نمض لمعلا اذ�

 ليمعلا نgب دملأا ةل+وط تاقلاع ءانب >; ا�رثأو ةيق+وس2لا ةدالما ل¢ش لوح ةياعدلاو نلاعلإا عاطق >; نgلماعلاو ءلامعلا

 ا¾½وق طاقن ةساردو ،يدوعسلا قوسلا >; ايًلاح ةعبتلما تايجيتا�Wسلاا مييقت �Àإ ةساردلا �Ìس) امك .ة+راجتلا ةملاعلاو

) قيبطتلل ةلباق ةيلمع تايصوت ميدقتو ،اxفعضو
ُ

 .)Lumare، 2024( ءلامعلا لعافت ةدا+زو عاطقلا اذ� ز+زع) >; مxس

 

 

 :ةساردلا ةل6شم

 :ةيس�ئرلا ةل[شلما •

 نم ةوجرلما جئاتنلا قيقحتو ىوت56ا ق+وس) بيلاسأ مادختسا نgب ةv6او ةوجف نم يدوعسلا قوسلا >; نلاعلإا عاطق ي�اع�

 اذ� gWثأت ىدم نأ لاإ ،ةيمقرلا تاصنلما ��ع عساو قاطن ��ع يق+وس2لا ىوت56ا رفاوت نم مغرلا ��عو .ءلامعلا ءلاو ثيح

 ةدوج نgب ةقلاعلا >; ثحبلا �Àإ ةجاj6ا نم د+زي اذ�و .لؤاس) عضوم لازي لا ءلامعلا عم ةمادتسم تاقلاع ءانب ��ع ىوت56ا

قح م�اس� ىوت56ا ق+وس) ناu اذإ ام مييقتل ،ھل يدوعسلا روxمjkا ةباجتساو ،ھميدقت بيلاسأو ،ىوت56ا
ً

 ءلاو ز+زع) >; ا

 .)Chakraborty، 2022( ءلامعلا
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 :ةيعرفلا ل-اشلما •

ü ةيم_أب تاسسؤلما ضع� ��و مدع bوسPا قMNءلامعلا عم تاقلاع ءانب �� ىوت. 

 >;ا¢لا >åولا �Àإ رقتفتو ،ةيديلقتلا ةيق+وس2لاو ةيج+و�Wلا بيلاسلأا ��ع دمتع) نلاعلإا لاجم >; تاسسؤلما ضع� لازت لا

 رادقم ��ع gWبك ل¢ش� ةفرعلما >; صقنلا اذ� رثؤي .ءلامعلا عم تاقلاع ءانبل ةيجيتا�Wسا ةادأu ىوت56ا ق+وس) ةيم�أب

 زواجتي .ة{gمتم ءلامع ةTرجت قلjª ىوت56ا ا�رفوي 0¯لا صرفلا نادقف �Àإ يدؤ+و ،تاuرشلاو ءلامعلا نgب ةقثلاو لصاوتلا

ت ةيقيقح ةميق ميدقتل ةق+رط ا¾ëإ ؛تامولعلما رشlل ةليسو درجم ھنوu ىوت56ا ق+وس)
ُ

 .)Ilori، 2023( ةن·تم ةقلاع ا¾ÿلع �êب

ü ا عونل لماش م�ف مدعMNا ھلضفيُ يذلا ىوت¢uيدوعسلا رو�م. 

 ثيح نم ءاوس ،نgيدوعسلا ءلامعلا ىدل ايًباجيإ ىدص ىقلت 0¯لا داولما عاونأ حوضو مدع نم نgقوسلما نم ديدعلا ي�اع�

ت .ةلاسرلا وأ ةغللا وأ ل¢شلا
ُ

ت لا ادًاوم تاuرشلا ضع� روّط
ُ

 ،ةدئاسلا ةيعامتجلاا تا�اجتلاا وأ ةيفاقثلا تايصوصjªا >åار

 دحأ ھتلايضفتو فد¾Éسلما روxمjkا ةعيبطل قيقدلا مxفلا مدع دّعُ� ،كلذل .gWثأتلا نادقفو لعافتلا ةيدودحم �Àإ يدؤيُ امم

ت 0¯لا لماوعلا
ُ

 .)Concepcion، 2025( ءلاولا ءانب >; ىوت56ا gWثأت نم للق

ü غ ىوتحم تاينقت مادختساpq غ وأ ةلاعّفpq ةلاعّف. 

 بولطلما gWثأتلا قيقحت >; لشفت تلامj6ا نم ديدعلا نأ لاإ ،ةيق+وس) ةيجيتا�Wساu ىوت56ا ��ع ديا{�لما {gك�Wلا نم مغرلا ��ع

ت .ةلاعّفلا لعافتلا بيلاسأ وأ را¢تبلاا صقن ب�س�
ُ

 ةيبذاج ةرشابلما ةيج+و�Wلا لئاسرلا ��ع دامتعلاا وأ ةرركتلما طامنلأا ضوّق

تو ىوت56ا
ُ

¢شُ� ،كلذل .ةكرشلا عم لصاوت ��ع ءاقبلل مxماxلإ وأ ءلامعلا باس2كا ةيلامتحا نم للق
ّ

 >; عادبلإاو عونتلا صقن ل

 .)Sheth، 2011( ءلاولا ز+زع) مامأ ايًدحت ىوت56ا بيلاسأ

ü ب طابترلاا فعضpا ةدوج نMNم©¨لاوو ءلامعلا اضرو ىوت.  
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ت لا ام ابًلاغ
ُ

لما تامولعلما ةدوج طTر
ُ

 ��ع بعّصيُ اذ� .ة+راجتلا ةملاعلا ��ع ظافj6ا وأ ءلامعلا اضر لثم جئاتlب ايًملع ةمدق

 ،روxمjkا لعافت لثم تارشؤم مييقت بجي .ةv6او جئاتن ��ع ءًانب هز+زع) وأ ىوتحملل يقيقj6ا رثلأا سايق تاسسؤلما

 تاملاعلا تايصوت وأ ءارشلا تايلمع راركت لثم ءلاولا تايكولس� اxطTرو ،ىوت56ا ا¾ÿسريُ 0¯لا ةقثلا ىوتسمو ،مxلعافتو

 .)Casaca، 2024( ة+راجتلا

ü b
ُ

 .داوملل لاعفلا مادختسلاا ةينقتلاو ةيميظنتلا دويقلا قيع

لما رداو¢لا صقنب قلعتت ةيلخاد لuاشم تاسسؤلما ضع� ھجاوت
ُ

xاو 0/قر ق+وس) ةطخ بايغ وأ ىوت56ا ر+وطت >; ةرv6ة. 

ت لا ،كلذ ��ع ةولاع
ُ

ت .ىوتحملل يقيقj6ا ءادلأا سايقل ةيفاu ةيليلحت تاودأ وأ تاينا{gم تاuرشلا ضع� صصخ
ُ

 هذ� يدؤ

ت لا 0¯لا ةلوذبلما دوjkxا فعض �Àإ تابقعلا
ُ

ت >ÀاتلاTو ،ةسوملم جئاتن ققح
ُ

 ةمادتسمُ تاقلاع ءانب وأ ءلامعلا ءلاو ز+زع) >; لشف

)Hubbart، 2023(. 

ü ثأت فلتخيpq اMNوس»لا ىوتPل ةيفارغوميدلا صئاص¬¢ا فلاتخاب يق®uرو�م. 

 ةئف بذجي يذلا ىوت56ا .ةيفاقثلاو ،ةيميلعتلا م¾½ايفلخو ،م¾½امامت�او ،م�رامعأ فلاتخاب ءلامعلا ��ع داولما gWثأت فلتخي

كرمُ ىوتحم تايجيتا�Wسا ر+وطت تاuرشلا نم بلطتي اذ� .ىرخأ ةئف ��ع ھسفن gWثأتلا ھل نو¢ي لا دق ةنيعم
ّ

 ،ةصصختمو ةز

 .ةيديلقتلا تائفلاو بابشلا لمش) ،ةعونتم ةيفارغوميد ةبيك�Wب {gمتي عمت5kا نأو اميس لا ،يدوعسلا قوسلا >; عونتلا >åارت

 .)Poradová، 2020( ةئف لu تايصوصخ عم بسان2ي امب اxصيصختو تامولعلما عونت بلطتي اذ�

 

 

 :ةساردلا ةيمCأ

لاوأ •
ً

 ةيملعلا ةيم_لأا :

اي�س� ثيدح عوضوم ��ع ءوضلا اxطيلس) >; ةساردلا هذxل ةيملعلا ةيم�لأا نمكت
ً

 ق+وس) و�و لاأ ،ةيTرعلا ةيميداuلأا ةئ·بلا >; 

ظحت مل .ىوت56ا
َ

ةصاخو ،نgثحابلا نم gWبك مامت�اب دع� ةل¢شلما هذ� 
ً

 >; ظو6±لما روطتلا مغرو .ةيدوعسلا ةئ·بلا >; 
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ت 0¯لا ةيملعلا ثاحبلأا نأ لاإ ،ي°رعلا ملاعلا >; ةيق+وس) ةيجيتا�Wساu ىوت56ا مادختسا
ُ

 كولس ��ع تامولعلما هذ� gWثأت للح

ابلاغو ،ةرثانتمو ةدودحم لازت لا م¾Ëلاوو ءلامعلا
ً

) ،كلذل .دحاو عاطق ��ع {gكرت وأ ةيقيبطت ةيk-نم �Àإ رقتفت ام 
ُ

 هذ� يطغ

تو ،ةمئاق ةيملع ةجاح ةساردلا
ُ

اراطإ مدق
ً

ايثحب 
ً

 .)Alayed، 2025( ةيلبقتسلما ثوحبلا >; ھقيبطت نكميُ 

ت ،ىرخأ ةيحان نم
ُ

ÍWلثم ،لاصتلااو ق+وس2لا تاصصخت >; تا+رظنلا نم ديدعلا قيبطت للاخ نم ةيملعلا ةفرعلما ةساردلا ي 

لما ةميقلا ة+رظن
ُ

 ءلامعلا لعافت ةيفيك ةسارد �Àإ ةساردلا �Ìس)و .ملاعلإا لئاسو gWثأت ة+رظنو ،تاقلاعلا ق+وس) ة+رظنو ،ةكرد

 رطلأا نgب لما¢تلا اذ� ززعُ� .ة+راجتلا ةملاعلاب ةيكولسلاو ةيفطاعلا م¾Éقلاع ��ع كلذ سكعني فيكو ،ةيق+وس2لا تامولعلما عم

اع�اط ةساردلا ��ع يفضيُ امم ،كل¾Éسلما ءلاوو 0/قرلا ق+وس2لا تلااصتا نgب ةقلاعلا لوح 0/لعلا شاقنلا ةعونتلما ة+رظنلا
ً

 

ايليلحت
ً

 .)Afzal، 2024( داع�لأا ددعتم 

(
ُ

 ��ع ةيlبم تاناي�تسا دادعإ للاخ نم ،ءلامعلا ءلاو ��ع ىوت56ا رثأ سايقل ةلاعّف ةيثحب 12انم ر+وطت >; اضًيأ ةساردلا مxس

قحلا اxمادختسا نكميُ ةيملع تارشؤم
ً

) ،>ÀاتلاTو .ةنراقمُ تاسارد >; ا
ُ

 ةيلاعف مييقتل 0/لع راطإ ر+وطت >; ةساردلا مxس

)و .ىدلما ل+وط يuولسلا رثلأا سايق لمش·ل دتمي لب ،لعافتلا تلادعم وأ تاد�اشلما ددع ��ع رصتقي لا ،ىوت56ا
ُ

 هذ� دع

 .)Guerola-Navarro، 2020( كل¾Éسلما كولسو 0/قرلا ق+وس2لا تاصصخت >; نgيميداuلأل ةيم�لأا ةغلاب ةيثحبلا ةميقلا

 

 ةيلمعلا ةيم_لأا :ايًناث •

 ةيTرعلا ةكلملما >; تاسسؤلماو تاuرشلا نم ديدعلا اxxجاوت ةيعقاو ةل¢شلم اxلوانت >; ةساردلا ةميق نمكت ،ةيلمعلا ةيحانلا نم

 ديدعلا تكردأ دقل .كل¾Éسلما كولس gWغ)و ةديا{�لما ةيمقرلا ةسفانلما لظ >; ءلامعلا ءلاو ��ع ظافj6ا ةيفيك >6و لاأ ،ةيدوعسلا

 حي76 ل¢ش� ھفيظوت ةيفيكل ةمزلالا ةفرعلما �Àإ رقتفت ا¾ëأ لاإ ،لصاوت ةادأu ىوت56ا ةيم�أ ةيل56ا ة+راجتلا تاملاعلا نم

ت ،كلذل .ا��gWامج عم دملأا ةل+وط تاقلاع ءانTو ةقثلا ز+زعتل
ُ

 هذ� دعاسُ� نأ نكميُ ادًيج ايًلمع اعًجرم ةساردلا هذ� رفو

 .)Hamli، 2023( ىوت56ا ق+وس) >; تاسراملما لضفأ عابتا ��ع تاuرشلا
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 دمتع� ساسح عاطق و�و ،نلاعلإا عاطق >; ةلماعلا تاسسؤملل ق+وس2لا تايجيتا�Wسا ھيجوت >; اضًيأ ةساردلا جئاتن دعاس2س

ةجي2ن كل¾Éسلما ءلاو >; ةرثؤلما لماوعلا ديدحت للاخ نم .ءلامعلا عم ةديج تاقلاع ءانب ��ع gWبك ل¢ش�
ً

 ،ةيق+وس2لا داوملل 

 ا¾Éنا¢م ززع� هرودب اذ�و .ةيلاعفب م¾É+و� دسج+و روxمjkا تاعقوت 0®لي ىوتحم ر+وطتو ا¾8يلاسأ ر+وطت تاسسؤلما هذxل نكمي

 .)Rane، 2023( ةيق+وس2لا ا¾Éطش�أ حاجن صرف نم د+ز+و قوسلا >; ةيسفانتلا

 داصتقلاا ر+وطتب ةينعلما تاسسؤلماو ةيموj6¢ا تاjkxا ةدعاسم ��ع ا¾½ردق >; اضًيأ ةساردلا هذxل ةيلمعلا ةيم�لأا ��جتت

) 0¯لا تاردابلما معد >; - 2030 ةيدوعسلا ة+ؤر ءوض >; - 0/قرلا
ُ

 ةينطولا تاراxلما ةيمنتو يق+وس2لا ىوت56ا ةدوج عفر >; مxس

ت امك .ءلامعلا كولس ليلحتو ىوت56ا ءاش�9و 0/قرلا ق+وس2لا تلااجم >;
ُ

 ب+ردتلا جماVWل ةميّق تامولعم ةساردلا جئاتن مدق

 .ق+وس2لاو ملاعلإا عاطق >; 0:لما ر+وطتلاو

ت نأ نكميُ ،كلذ ��ع ةولاع
ُ

 ةمvª دراوم نو¢لتمي لا دق نيذلا ،ةطسوتلماو ةgWغصلا تاuرشلاو لامعلأا داور ةساردلا هذ� ديف

لااعف اkً-ن ىوت56ا ق+وس) دعُ� ذإ ،يديلقتلا نلاعلإل
ً

 هذ� تايصوتو جئاتن �0بت للاخ نمو .ايً�س� ةفل¢تلا ضفخنمو امًادتسمو 

 ةقث ززع) ةباذج ةيمقر ةTرجت ءاش�9و ا¾ÿكل¾Éسم عم ا¾Ø ةصاjªا لصاوتلا تايجيتا�Wسا نgسحت تامظنلما هذxل نكمي ،ةساردلا

 .)Alnasser، 2024( ةكرشلا ةعمسو تاعيبلما ��ع ي°اجيإ ل¢ش� رثؤي امم ،ة+راجتلا ةملاعلل م¾Ëلاوو ءلامعلا

 

 

 

 :ةساردلا فادCأ

 :ةساردلا نم DE°�ئرلا فد�لا •

ü ثأت ليلحتpq bوسPا قMN²±ع ىوت bزعPلا عم ،ةيدوعسلا قوسلا �� كل©´سلما ءلاو ز·qكp¹ نلاعلإا عاطق ²±ع 

 .ةياعدلاو
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 ،يدوعسلا كل¾Éسلما كولس ��ع ا�gWثأتو ىوت56ا ق+وس) بيلاسأ نgب ةقلاعلا نع فشكلا و� ةساردلا نم â�0اسلأا فدxلا

 ىوت56ا مادختسا ةيفيكل لماش مxف ءانب �Àإ فدxلا اذ� �Ìس� .ةياعدلاو نلاعلإا عاطق >; ةلماعلا تاuرشلل ھئلاو ��ع ادًيدحتو

 كلذ طTرو ةمدقلما تامولعلما عم ءلامعلا لعافت ىدم مييقت للاخ نم ،ةقثلاو طابترلاا رعاشمو ءارشلا تارارق ��ع gWثأتلل

) 0¯لا بناوjkا مxفل اً+ويح ليلحتلا اذ� دعُ� .ة+راجتلا ةملاعلل يقيقj6ا م¾Ëلاو ىوتسمب
ُ

 ةيق+وس2لا تاردابلما ةيلاعف >; مxس

 .ةيدوعسلا قوسلاu ةيسفانت ةئ·ب >; ةيلاj6ا

 

 :ةساردلل ةيعرفلا فاد_لأا •

ü ةيم_أب ةياعدلاو نلاعلإا عاطق �� ةلماعلا تا-رشلا ةفرعم ىدم ديدحت bوسPا قMNىوت. 

 ةادأu ىوت56ا ق+وس2ب قلعتي اميف ةيدوعسلا قوسلا >; تاuرشلا ىدل سامj6او ةفرعلما ةجرد ديدحت �Àإ فدxلا اذ� �Ìس�

 >; ىوت56ا ��ع تاuرشلا هذ� دامتعا ىدم ديدحت نكميُ ،فدxلا اذ� للاخ نم .ءلامعلا عم تاقلاع ءانبل ةيجيتا�Wسا

 لوان2ي امك .يديلقت وأ ي^اوشع ل¢ش� ھمدختس) لازت لا ا¾ëأ مأ ايًجيتا�Wسا اkً-ن عب2ت تناu اذإ امو ،ةيق+وس2لا ا¾Éيجيتا�Wسا

ت تاuرشلا تناu اذإ ام فدxلا اذ�
ُ

 .ةزجوم ةينلاعإ ةادأ درجم س·لو ،ءلاولا ءانبل ةليسو نو¢ي دق ىوت56ا نأ كرد

ü ا طامنأو عاونأ ليلحتMNلا ىوتºE ا ءلامعلا تائف ا©« بغرتM¬ةيدوعسلا قوسلا �� ةفلت. 

 0<يف�Wلاو 0/يلعتلا ىوت56ا لثم ،م¾Øاk=إب ىظحتو ءلامعلا ىدل ىدص ىقلت 0¯لا داولما عاونأ ديدحت �Àإ مسقلا اذ� �Ìس�

 وأ سjklا وأ رمعلا لثم( ةيفارغوميدلا مxصئاصخب روxمjkا تلايضفت طTر �Àإ فد¾? امك .>;اقثلا ىوت56ا وأ يدرسلاو

 حاجن ززعُ� امم ،فد¾Éسلما ا�روxمج صئاصخ عم قفاوتي ىوتحم جاتنإ ��ع تاسسؤلما دعاسُ� امم ،)0/يلعتلا ىوتسلما

 .لاعف ىوتحم ر+وطت >; �Àولأا ةوطjªا روxمjkا تلايضفت مxف دعُ� .ةيق+وس2لا تاردابلما

ü ثأت مييقتpq ا ةدوجMNوس»لا ىوتPراجتلا ةملاعلل ھئلاوو كل©´سلما اضر ²±ع يقPة. 
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 نم ،كل¾Éسلما كولسو - ةيم�لأاو را¢تبلااو ةدئافلاو ةقدلا ثيح نم - ىوت56ا ةدوج نgب ةقلاعلا ديدحت �Àإ فدxلا اذ� �Ìس�

 ةلباق تارشؤم ميدقت ��ع ةساردلا ةردق فدxلا اذ� ززع� .ة+راجتلا ةملاعلا عم رركتلما لعافتلاو ةTرجتلا نع هاضر ثيح

قحلا اxمادختسا نكمي سايقلل
ً

 .ل+وطلا ىدلما ��ع ءلاولا ز+زعتل ھعÐزوت بيلاسأ نgسحتو ىوت56ا تلامح ءادأ مييقتل ا

ü لا تلاكشلما زربأ ديدحتºE بت �� تا-رشلا ھجاوت¿E سا·qتايجيتا bوسPةلاعّف ىوتحم ق. 

 صقنب قلعتت تناu ءًاوس ،لا5kا اذ� >; ىوتحملل w@انلا مادختسلاا قيع) 0¯لا لماوعلا فشك ��ع فدxلا اذ� زكري

 ةيعقاو قرط gWفوت ��ع فدxلا اذ� دعاس� .دصرلاو ليلحتلل ةينقتلا تاودلأا ةيافك مدع وأ ،دراولما ةيدودحم وأ ،تاءافكلا

 .ءلاولا ز+زعتل ىوت56ا ق+وس2ل لما¢لا للاغتسلاا نع تاuرشلا قيع) 0¯لا دويقلا ��ع بلغتلل

ü ثأت �� تاتوافتلا ةساردpq bوسPا قMNع ىوتÀq لا·qءلامعلل ةينا[سلا ةبيك. 

 ةيفلjªا وأ ،سjklا وأ ،رمعلا بسح ءًاوس ،ىرخأ �Àإ ةئف نم فلتخي ىوت56ا gWثأت ناu اذإ ام فاش2كا �Àإ فدxلا اذ� �Ìس�

 لضفي امن·ب ،يدرسلا وأ ير̂لما ىوت56اب ةلوxس� تاعوم5kا ضع� رثأتت دق .تن�Wنلإا مادختسا تايكولس ê¯ح وأ ،ةيميلعتلا

كميُ .>�عافتلا وأ >�يلحتلا ىوت56ا رخلآا ضعبلا
ّ

 ،ةقدب ةفد¾Éسمُ ىوتحم تايجيتا�Wسا ءانب نم تاسسؤلما ضرغلا اذ� ن

ت
ُ

)و gWثأتلا تاجرد ��êقأ ققح
ُ

 .روxمjkا نم ةفلتخمُ تائف ىدل ءلاولا ززع

 

Fةساردلا تلاؤاس 

 :ةساردلل CDEاسلأا لاؤسلا •

ü إÁ² وس»لا رثؤي ىدم يأPاب قMN²±ع ىوت bزعPلا عم ،يدوعسلا قوسلا �� ءلامعلا ءلاو ز·qكp¹ ةياعدلا عاطق ²±ع 

 ؟نلاعلإاو

 

 :ةساردلل ةيعرفلا ةلئسلأا •
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ü وس»لا ةيم_لأ نلاعلإاو ةياعدلا عاطق �� ةلماعلا تا-رشلا كاردإ ىدم امPاب قMN؟ءلامعلا عم ةقلاع ءانب �� ىوت 

ü ا عاونأ امMNلا ىوتºE تاملاعلا هاجت م�كولس ²±ع عاونلأا هذ_ رثؤت فيكو ،نويدوعسلا ءلامعلا ا�لضفي 

 ؟ةPراجتلا

ü إÁ² ا ةدوج رثؤت ىدم يأMNوس»لا ىوتPرارمتساو ليمعلا اضر ²±ع يقPراجتلا ةملاعلا عم لماعتلا �� ھتP؟ة 

ü لا تايدحتلا زربأ امºE سا ذيفنت �� تاسسؤلما ھجاوت·qوس»لل ةلاعف تايجيتاPاب قMN؟ىوت 

ü _ثأت فلتخي لpq وس»لاPاب قMN؟ةيفارغوميدلا ةئفلا فلاتخاب ءلامعلا ءلاو ²±ع ىوت 

 

 

 :ةساردلا ضورف

o ةيساسلأا ةيضرفلا: 

ü ثأت دجوي لاpq وس»لل ةيئاصحإ ةللاد وذPاب قMN²±ع ىوت bزعPةياعدلا عاطق �� ،يدوعسلا قوسلا �� ءلامعلا ءلاو ز 

 .نلاعلإاو

o ةيعرفلا ضورفلا: 

ü وس»لا ةيم_أب نلاعلإاو ةياعدلا عاطق �� ةلماعلا تا-رشلا ��و نم ةيفا- ةجرد دجوت لاPاب قMNءانب �� ىوت 

 .ءلامعلا عم تاقلاع

ü ب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت لاpا عون نMNيدوعسلا قوسلا �� ءلامعلا تلايضفتو مدقلما ىوت. 

ü ا ةدوج رثؤت لاMNوس»لا ىوتPم ل[ش� يق®Nراجتلا ةملاعلا عم لماعتلا �� هرارمتسا وأ ليمعلا اضر ²±ع ظوPة. 

ü بك تايدحت نلاعلإاو ةياعدلا عاطق �� تا-رشلا ھجاوت لاpqة bسا قيبطت قيع·qوس»لل ةلاعف تايجيتاPاب قMNىوت. 
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ü ثأت �� ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف دجوت لاpq وس»لاPاب قMNصئاص¬¢ا فلاتخاب ءلامعلا ءلاو ²±ع ىوت 

 .ةيفارغوميدلا

 

 :ثحبلا دادعلإ ةعبتلما ةيملعلا ة,رظنلا

ت .اxل 0/لع ساسأu يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن ��ع ةساردلا هذ� دمتع)
ُ

 دملأا ةل+وط تاuارش ءانب ��ع ةفسلفلا هذ� زكر

 نكميُ ،ةميقلاو لعافتلاو ةقثلا �0بت 0¯لا ىوت56ا ق+وس) بيلاسأ مادختسا للاخ نم .نgكل¾Éسلماو تاuرشلا نgب ةمادتسمو

 ةيقادصلماو >;اقثلا قفاوتلا بعلي ثيح ،يدوعسلا نلاعلإا عاطقل ةيم�لأا غلاب 2-نلا اذ� دعُ� .نgكل¾Éسلما ءلاو ز+زع) تاuرشلل

 .امًا� ارًود

 يقئلاعلا قPوس»لا ةPرظن .1

ت
ُ

تو .نgكل¾Éسلماو تاuرشلا نgب ةمئاد طباور �Àإ لجلأا ةgWصق تلاعافتلا نم لوحتلا ��ع يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن زكر
ُ

 ��ع دكؤ

ت ،ىوت56ا ق+وس) >; .ةلدابتلما ةعفنلماو لصاوتلاو ةقثلا ةيم�أ
ُ

 ءانبل ةيلعافت وأ ةيملاعإ وأ ةيداشرإ داوم تاuرشلا مدق

لادTو .طباورلا
ً

) ،ةعÐرسلا تاعيبملل ج+و�Wلا نم 
ُ

�kسلاا هذ� ع�Wلاب .دملأا ةل+وط ةكراشلماو ةداعسلاو ءلاولا ةيجيتاlةبس 

 ىدص ىقلي ىوتحم ةغايص نgنلعملل ة+رظنلا هذ� قيبطت حي2يُ ،ةيقوثولماو ةلاصلأا نو¢ل¾Éسلما ردّقيُ ثيح ،يدوعسلا قوسلل

 ةملاعلا عم طاشlب نولعافتي ءايفوأ نيد+ؤمُ �Àإ فاطلما ةيا¾ë >; نgيداعلا ءلامعلا لوّحيُ امم ،ةرركتلما تلاعافتلا ز+زع) عم ايًفاقث

 .)Albérico، 2024( تقولا رورمب ا¾ëومعد+و ة+راجتلا

 ةيساسأ ةيلآ- ةقثلا .2

(
ُ

)و ،يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن >; ايًساسأ ارًصنع ةقثلا دّع
ُ

¢ش
ّ

 تاuرشلل م¾Ëلاو ��ع ظافj6ا �Àإ ءلامعلا ليمي .ءلاولل اسًاسأ ل

 ةلصلا ةقيثوو ةقوثوم تامولعم ميدقت للاخ نم امًا� ارًود ىوت56ا ق+وس) بعلي .ةقثلاب ةريدجو ةفافشو ةقوثوم ا¾ëوري 0¯لا

 يذلا ىوت56ا .ةيعمت5kاو ةيفاقثلا ديلاقتلل ارًظن قدصلا ��ع {gك�Wلا �Àإ ءلامعلا ليمي ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; .ةقس2مو

 ل¢ش� لعافتلل نgكل¾Éسلما {gفحت دادزي ،ةقثلا دايدزا عم .ةكرشلاب ةقثلا ززعُ� ةءافكلاو ةيعامتجلاا ةيلوؤسلماو قدصلا رxظيُ
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¢شُ� امم ،نgسفانلما �Àإ ھجوتلا ةمواقمو ،ة+راجتلا ةملاعلا حا�Wقاو ،رركتم
ّ

 لاجم >; نgصلخم ءلامع ةدعاقل ساسلأا رCk ل

 .)Mansouri، 2022( نلاعلإا

 تاقلاعلل كرحمك لعافتلا .3

ت .تاuرشلاو نgكل¾Éسلما نgب لاعفلا لصاوتلاو لعافتلا �Àإ لعافتلا gWشُ�
ُ

 رركتلما لعافتلا نأ ��ع يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن دكؤ

) .ةيفطاعلا طباورلا ززعُ� فداxلاو
ُ

�kيأرلا تاعلاطتساو ويديفلا عطاقمو ةيلعافتلا تلااقلما لثم ،ىوت56ا ق+وس) بيلاسأ ع 

 ��ع 0/قرلا لعافتلا دّعُ� ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; .ةكراشلماو قيلعتلاو لعافتلا ��ع نgكل¾Éسلما ،ةيداشرلإا تانودلماو

شاقنو اعًمتجم lE�Fيُ ذإ ،ةيم�لأا غلاب >åامتجلاا لصاوتلا تاصنم
ً

ت .ة+راجتلا ةملاعلا لوح ا
ُ

 ةيلاعلا لعافتلا تا+وتسم رxظ

 نو¢ل¾Éسلما بس2كي ،تقولا رورم عم .ليمعلاو ة+راجتلا ةملاعلا نgب ةقلاعلا ��ع ظفاحيُ امم ،ھمامت�او ليمعلا ةكراشم

 ،Lian( م¾½لايضفتو م¾½ابغر عم ةقفاوتمو مxعم ةTواجتمو مxل ةيعارمُ ة+راجتلا ةملاعلا نوVWتع� ذإ ،ءلاولاب ارًوعش نولعافتلما

2023(. 

 ءلامعلل ةميق ميدقت .4

ت
ُ

 وأ ةيلسمُ وأ ةيميلع) ةميق ىوت56ا ق+وس) مدقيُ دق .كل¾Éسلما ءلاو ززعُ� ةيلعف ةميق ميدقت نأ يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن دكؤ

) .تاعيبلما لئاسر درجم زواجتت ةديفم
ُ

لما دراولماو ،ةيداشرلإا تاميلعتلاو ،ةيداشرلإا تلااقلما ززع
ُ

 ،كل¾Éسلما ةTرجت ايًفاقث ةمئلا

) ،يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; .{gمتلاب اعًابطنا يطعُ� امم
ُ

تو ةيفاقثلا فارعلأا م�Wحت 0¯لا تامولعلما ززع
ُ

 ةيل56ا تامامت�لاا مدخ

ت .هاضرو ليمعلا تابلطتمب ة+راجتلا ةملاعلا مامت�ا �Àإ ةميقلا ��ع مئاقلا ىوت56ا gWشُ� .عوضولماب ةلصلا
ُ

lE�F ةميقلا هذ� 

لما
ُ

تو ،ةقثلا ةكرد
ُ

لما لعافتلا زفح
ُ

)و ،رركت
ُ

ت ،ةيحطسلا تانلاعلإا قوف ليمعلا ةميق ��ع {gك�Wلا للاخ نم .ءلاولا ززع
ُ

 روّط

 .)Moorlock، 2023( ل+وطلا ىدلما ��ع ءلامعلاب ظافتحلال امًادتسمُ اسًاسأ تاسسؤلما

 لصاوتلا ةPرارمتسا .5

ت .دملأا ةل+وط تاuارشلا ةمادتسلا ةيم�لأا غلاب ارًمأ لصاوتلا >; تابثلاو قاس)لاا دعُ�
ُ

 نأ ��ع تاقلاعلا ق+وس) ة+رظن دكؤ

 ديVWلا لئاسرو ،ىوتحملل ةمظتنلما تاثيدحتلا نمضت .ءلامعلاو ة+راجتلا ةملاعلا نgب طباورلا ��ع ظفاحيُ رمتسلما لعافتلا
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 ة+راجتلا ةملاعلاب ةيارد ��ع نgكل¾Éسلما ءاقب ةيق+وس2لا تلامj6او ،>åامتجلاا لصاوتلا لئاسو تاروشlمو ،ي�و�Wكللإا

 .ةفللأاو ة+ؤرلا ىوتحملل رمتسلما عÐزوتلا ززعُ� ،gWبك 0/قرلا كلا¾Éسلاا ثيح ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; .اxعم مxلعافتو

 ةلص وذو ةدوjkا >Àاع ىوتحم gWفوت للاخ نم .ة+راجتلا ةملاعلا >; ايًفطاع نgسمغنم نgكل¾Éسلما يقبُ+و ةقثلا �0بي تابثلا اذ�

) ،ةيفاقث
ُ

لادب دملأا ةل+وط تاقلاع ءانTو ماظتناب نgكل¾Éسلما ةدوع نمضي امم ،ءلامعلا ءلاو تاuرشلا ززع
ً

 نgسفانلما ةقحلام نم 

 .)Steyn، 2024( ة+راجتلا ةملاعلا نع امًامت لاصفنلاا وأ

 ءلاولا ²±ع تاقلاعلا pqثأت سايق .6

ت
ُ

 تا+وتسم ةيس·ئرلا س·ياقلما لمش) .ءلاولا ��ع نgكل¾Éسلما تاقلاع gWثأت ةيفيك ةساردل تٍاينقت تاقلاعلا ق+وس) ة+رظن مدق

 لثم تارشؤم مادختساب ىوت56ا ق+وس) ءادأ ةبقارم نكميُ .تلااحلإاو ،رركتلما ءارشلا كولسو ،ةقثلا كارد9و ،ةكراشلما

) ،يدوعسلا نلاعلإا قوس >; .تاظحلالماو ،رقنلا بس�و ،تاقيلعتلاو ،تاباk=لإاو ،تاuراشلما
ُ

 ديدحت >; تارشؤلما هذ� دعاس

 اضرلاو ةقثلا نع ءلامعلا تاعابطنا عمج ةيئاصقتسلاا تاساردلاو تاناي�تسلال نكميُ امك .ءلاولل ىوت56ا ءانب ةيفيك

 بيلاسأو ىوت56ا عاونأ ديدحت نgثحابلل نكميُ ،ىوت56ا تايجيتا�Wساب تاgWغتلما هذ� طTر للاخ نم .يفطاعلا طابترلااو

 ةملاعلا نgب تاقلاع ر+وطتل ةلدلأا ��ع ةمئاق تاحا�Wقا ةيجيتا�Wسلاا هذ� نمضت .ءلاولا نgسحت >; احًاجن ÍWكلأا لصاوتلا

 .)Darmayasa، 2021(  ءلامعلاو ة+راجتلا
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 :ةمدقم

 >; ىوت56ا ق+وس) ةم�اسم ةيفيك ةسارد معدت 0¯لا ةلصلا تاذ ةي�+رجتلا تاساردلاو ة+رظنلا سسلأا لصفلا اذ� مدقي

 12انم نم تاuرشلا لوحتت ،ةيلماعلا قاوسلأا >; 0/قرلا لوحتلا عراس) عم .يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; ءلامعلا ءلاو ز+زع)

 .ل+وطلا ىدلما ��ع ةميقلا ززع)و ،م¾Éقثو ءلامعلا لعافت ززع) ،تاقلاعلا ءانب ��ع ةمئاق تايجيتا�Wسا �Àإ ةيديلقتلا ج+و�Wلا

 ،ءلامعلا عم فداxلا لعافتلا ةينا¢مإ تاuرشلل حي2ي امم ،تايجيتا�Wسلاا هذ� >; â�0اسأ نو¢مك ىوت56ا ق+وس) روطت دقو

 ةئ·ب ،صوصjªا ھجو ��ع ،يدوعسلا قوسلا رفوي .ءلاولا ززع) ةرمتسم تاقلاع ءانTو ،جتنلما تا{gم زواجتت ةميق ةفاض9و

 ةسارد يرورضلا نم لعجي امم ،ر�دزلما نلاعلإا عاطقو ،ديا{�لما 0/قرلا مادختسلااو ،ةيفاقثلا تاعقوتلا ا¾ÿف يقتلت ةد+رف

 .قايسلا اذ¾Ø ةلصلا تاذ ثاحبلأاو تا+رظنلا

 ظافj6ا ��ع 2-نلا اذ� دكؤي .تاقلاعلا ق+وس) ة+رظن :ثحبلا اذ� >; مدختسلما H�0·ئرلا يرظنلا راطلإا ديدحتب لصفلا أدبي

طابترا طبترت رصانع >6و - ةميقلا قلخو ،رمتسلما لصاوتلاو ،ةقثلا ءانب للاخ نم ل+وطلا ىدلما ��ع ءلامعلا ��ع
ً

قيثو ا
ً

 ا

لعُ� ىوتحم ميدقت للاخ نم .ىوت56ا ق+وس) فاد�أب
ّ

�سُ� وأ م
ّ

ت ،نgكل¾Éسلما تاجايتحا 0ّ®ليُ وأ >
ُ

lE�F ةفدا� طباور تاسسؤلما 

) .ةيلمعلا تلاعافتلا زواجتت
ُ

 تاقلاعلا ءانبل ةيجيتا�Wساu ىوت56ا ق+وس) لمع ةيفيك مxفل ةيساسأ ة+رظنلا را¢فلأا هذ� دّع

 .H�0فانتلا 0/قرلا مويلا قوس >;

 قلخ >; ةكراشلما جذومنو ،ةقثلا ءانب تايلمعو ،ءلامعلا لعافت ة+رظن لثم ىرخأ ةلمّكمُ ارًا¢فأ لصفلا لوان2ي ،كلذ ��ع ةولاع

) .ةميقلا
ُ

ةعمتجمُ ،رطلأا هذ� دعاس
ً

لما ىوتحملل نgكل¾Éسلما ةءارق ةيفيك حرش >; ،
ُ

 ،ھعم مxلعافتو ،ة+راجتلا ةملاعلا نم جتن

ت امك .ھعم مxلعافتو
ُ

ت 0¯لا ةيكولسلاو ةيسفنلا تايللآا ��ع ةبقاث ةرظن مدّق
ُ

 ارًظنو .دملأا ل+وط ءلاو �Àإ ةيمقرلا براجتلا لوّح

ت ،ءارشلا تارايخو ھيف�Wلاو تامولعلما ��ع لوص6±ل ةيمقرلا تاصنلما ��ع ديا{�لما نgيدوعسلا ءلامعلا دامتعلا
ُ

 هذ� مدّق

 .ةيل56ا نلاعلإا ةعانص >; كولسلا ةساردل ازًاتمم ارًاطإ تا+رظنلا

طغُ�
ّ

 ،نgكل¾Éسلما لعافتو ،ىوت56ا ق+وس2ب ةقلعتلما - ةيميلقلإاو ةيلماعلا - ةقباسلا تاساردلا لصفلا نم ي�اثلا فصنلا ي

 ةياعرلاو ،ةئزجتلا ةراجت كلذ >; امب ،تاعاطقلا نم ديدعلا نم ةي�+رجتلا تانايبلا ميّقُ+و .ءلاولاو ،ة+راجتلا ةملاعلا ةقثو

كريُ .ةيعانصلاو ةيفاقثلا تائ·بلا VWع ةظو6±لما تافلاتخلااو ةرمتسلما تا�اجتلاا راxظلإ ،ةيمقرلا تامدjªاو ،ةيI6لا
ّ

 اذ� ز
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أ 0¯لا ثاحبلأا ��ع صاخ ل¢ش� لصفلا
ُ

 تا�اجتا رثؤت ثيح ،امًومع جيلjªا ةقطنمو ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; ت+رج

 .ىوت56ا ةيلاعف ��ع gWبك ل¢ش� نgكل¾Éسلما تلايضفتو ةيفاقثلا ميقلاو 0/قرلا ق+وس2لا

قايس ،ةي�+رجتلا جئاتنلا عم ة+رظنلا رظنلا تاxجو جمد للاخ نم ،لصفلا اذ� مدّقيُ
ً

لاماش ا
ً

 طباورلا ددّحيُ وxف .ثحبلل 

) 0¯لا ةيمي�افلما
ُ

¢ش
ّ

ةصنم مدّقُ+و ،ةيلاj6ا تاساردلا >; تارغثلا نع فشك+و ،ثحبلا تاgWغتم ساسأ ل
ً

 رود ةساردل ةلاعّف 

 .يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; كل¾Éسلما ءلاو ز+زع) >; ىوت56ا ق+وس)

 

 ةساردلا تاUVغتم

 ةلقتسلما تاpqغتلما -

n ةيقوثولماو ةقدلا 

لما تامولعلما ةقد ىدمب ةيقوثولماو ةقدلا طبترت
ُ

 قيقدلا ىوت56ا نمضي .ا¾Éيقوثومو اxقاس)او ىوت56ا ق+وس) VWع ةمدق

 ةملاعلا ما{�لا �Àإ gWش2ف ةيقوثولما امأ .ةكرشلاب م¾Éقث ززع� امم ،ةثيدحو ةقداصو ةيقيقح تامولعم ��ع نgكل¾Éسلما لوصح

 ىري ،ةقوثومو ةيعقاو تامولعلما نو¢ت امدنع .ةددعتم تاونق VWع ا¾½دوجو ا¾½VWنو ا¾Éلاسر قاس)ا ��ع ظافj6اب ة+راجتلا

 اذ� دعُ� .دملأا ةل+وط تاuارش ءانTو ىوت56ا عم لعافتلل مxليم ززع� امم ،ةقوثومو ةيفا�Wحا ة+راجتلا ةملاعلا نو¢ل¾Éسلما

 .كل¾Éسلما كولس ��ع gWبك ل¢ش� ةيقادصلما رثؤت ثيح ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما لثم نكامأ >; ةيم�لأا غلاب رصنعلا

n رارقلا ذاختا 

 ةيلاع تامولعلما دعاس) .ةسوردم تارارق ذاختاو تارايjªا ليلحت ��ع ءلامعلا ةردق ��ع ىوت56ا ق+وس) gWثأت رارقلا ذاختا زVWيُ

 دق .ةيئارشلا م¾½ارايخ فاطلما ةيا¾ë >; معدي امم ،لضفأ ل¢ش� ةكرشلا ميقو تامدjªاو علسلا مxف ��ع نgكل¾Éسلما ةدوjkا

 .ءلامعلا ةقث ززعÐو نgقيلا مدع نم ،ايازلما ��ع زكرُ+و ،ةv6او تانراقم يرجُ+و ،ةبعصلا تامولعلما vwوي يذلا ىوت56ا للقيُ

 ةيمقرلا داولما ��ع ديا{�م ل¢ش� ءلامعلا دمتع� ثيح ،امًا� ارًود رارقلا ذاختا ةدعاسم بعلت ،يدوعسلا نلاعلإا عاطق >;
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كميُ نأ >Èبlي ،كلذل .مÿ¾xجوتل
ّ

 م¾½ابلطتم عم قفاوتت تارايخ ذاختاب مxل حمس� امم ،نgكل¾Éسلما ديjkا ىوت56ا ق+وس) ن

 .م¾½اعقوتو مxفاد�أو

n تاجايتحلاا 

 م¾½اعقوتو م¾½امامت�ا عم قفاوتي يذلا ىوت56اف .م¾½لايضفتو ءلامعلا تابغرل ىوت56ا ق+وس) ءاضرإ ىدمب gWغتلما اذ� قلعتي

 مxعم لصاوتي ىوتحم جاتنإ ��ع تاuرشلا ءلامعلا تابلطتم مxف دعاسÐو .ةيم�لأاو ةعتلما ززع� ةيص�ªلا م¾½اعلطتو ةيفاقثلا

 نإف ،صاخ ل¢ش� ةرثؤم ةميقلا وحن ةxجولما لئاسرلاو >;اقثلا قفاوتلا نو¢ي ثيح ،ةيدوعسلا قوسلا >; .ايًفيظوو ايًفطاع

لاعافت ققحيُ نأ w@رلما نم ةدد56ا ءلامعلا اياضقل تاباجإ مدق+و ةيل56ا gWياعلما لثمي يذلا ىوت56ا
ً

 نإ .امًئاد ءًلاوو اgWًبك 

ت ىوت56اب ءلامعلا تابلطتم ةيبلت
ُ

lرجت جتTةيباجيإ ة (
ُ

 .ةكرشلا عم رمتسلما لصاوتلا ززع

 ع�اتلا pqغتلما -

n bوسPا قMNىوت 

 ددحم روxمج بذج �Àإ فد¾½ ةقس2مو ةلص تاذو ةديفم داوم ةراد9و عÐزوتو >Êيتا�Wسلاا ر+وطتلا �Àإ ىوت56ا ق+وس) gWش�

) تامولعم ميدقت كلذ نمضتي .ھيلع ظافj6او حوضوب
ُ

لع
ّ

) وأ م
ُ

�س
ّ

ت وأ >
ُ

لادب ،ءلامعلا مxل
ً

 لئاسرلا ��ع اً+رصح دامتعلاا نم 

 ز+زع)و ،لعافتلا عي�k)و ،ةقثلا ءانب للاخ نم ا¾ÿكل¾Éسمو ة+راجتلا ةملاعلا نgب ةقلاعلا لاعفلا ىوت56ا ق+وس) ززعُ� .ة+راجتلا

 >; ةدعاسلما ��ع ا¾½ردقو ،ا¾Éيقوثومو تامولعلما ةI6ب ثحبلا اذ� >; ىوت56ا ق+وس) رثأتي ،ع�ات gWغتمك .يفطاعلا طابترلاا

 ءلاو ءانب >; ىوت56ا ق+وس2ل >Àامجلإا حاجنلا ��ع gWياعلما هذ� رثؤت .نgكل¾Éسلما تاجايتحا ةيبلت ��ع ا¾½ردقو ،تارارقلا ذاختا

 .يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; ءلامعلا

 

 :ةقباسلا تاساردلا

 قمعتت ،كل¾Éسلما كولس ةقيقدلا ةيفاقثلا قورفلاو 0/قرلا لوحتلا ل¢شُ� ثيح ،ةئشانلا قاوسلأل ي¢يمانيدلا دxشلما لظ >;

 ةر�دزلما تارايسلا ةعانص لخاد ءلامعلا ءلاوو ة+راجتلا ةملاعلاب >åولاو ىوت56ا ق+وس) نgب دقعلما لعافتلا >; ةساردلا هذ�



 
27 

 قرف نم لu نم ىؤر طقتلي - روظنلما ي^انث 2-ن مادختسا للاخ نمو .2025 رياني فصتنم �Àإ 2024 رTوتكأ نم رصم >;

 ق+وس) دوxج ل+وحت >; طيسوu ة+راجتلا ةملاعلاب >åولل ةمساj6ا ةفيظولا نع ثحبلا اذ� فشكي - نgكل¾Éسلماو ق+وس2لا

uراشم 763 مضت ةلماش ةيk-نم للاخ نمو .مئاد ءلامع ءلاو �Àإ ىوت56ا
ً

 >; ھنأ �Àإ ةساردلا gWش) ،مدقتم ي^اصحإ ليلحتو ا

 دكؤتو .ءلامعلا ءلاو ةيا¾Îلا >; دلوت ةديا{�لما ةفرعلما هذ� نإف ،gWبك ل¢ش� ة+راجتلا ةملاعلاب >åولا ززع� ىوت56ا ق+وس) نأ نgح

 هددحت قوس >; اميس لا ،ةي¾ÿف�Wلاو ةيميلعتلا ةميقلا نgب عمجي >;اقث ىدص وذو ةدوjkا >Àاع ىوتحم جاتنإ ةرورض ��ع جئاتنلا

 رثأتي ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو نأ فشكت ةساردلا نأ ركذلاب ريدjkا نم .ةيمقرلا ةفاقثلا تا+وتسمو ةفلت5ªا ءلامعلا قاوذأ

ةنراقم ا¾ÿلع فرعتلاب VWكأ ل¢ش�
ً

) 0¯لا تاينقتلا ��ع نgقوسلما {gكرت ةرورض دكؤي امم ،هدحو ىوت56ا ق+وس2ب 
ُ

 روxظ ززع

 مدقُ+و ،ةئشانلا قاوسلأا >; ىوت56ا ق+وس) لوح تامولعلما ءارثإ >; ثحبلا اذ� مxسُ� .يفطاعلا طابترلااو ة+راجتلا ةملاعلا

ت .ة+رصلما قوسلا تاTوعص ��ع بلغتلا �Àإ نوعلطتي نيذلا نgسرامملل ةميّق ىؤر
ُ

ةيجيتا�Wسا ةساردلا هذ� مدق
ً

 للاغتسلا 

 ةgWغتلما ةيداصتقلاا فورظلا لظ >; ل+وطلا ىدلما ��ع ءلامعلا ءلاو ز+زع)و ة+راجتلا ةملاعلا ةميق ءانبل ىوت56ا ق+وس)

 .)Ewis، 2025( قيبطتلاو ة+رظنلا نgب ةوجفلا دس للاخ نم ،رارمتساب

 ةملاعلل كل¾Éسلما ءلاو ز+زع) >; ةثيدj6ا ي�و�Wكللإا ق+وس2لا بيلاسأ مادختسا gWثأت ةسارد �Àإ )Yousef، 2025( ةسارد فد¾½

 ةءافكب ھتقثو كل¾Éسلما ءلاو KLرت 0¯لا تا¢يتكتلا كلت ديدحت ��ع {gك�Wلا عم ضا+رلاب H�0فانتلا ةئزجتلا قوس >; ة+راجتلا

 ةنيع مCk .0/ك M0حب 2-نك مظنم ناي�تسا مادختساب ضا+رلا >; ةئزجتلا ي¢ل¾Éسم نم تانايبلا ��ع لوصj6ا مت .ةيلاعفو

 ق+وس2لاو ءلامعلا ةقثو ىوت56ا صيصختو ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو نgب ةقلاعلا فاشكتسا لجأ نم .كراشم 200 و� ةساردلا

 تلاداعلما ةجذمن مادختسا مت ،>åامتجلاا لصاوتلا لئاسو VWع ق+وس2لاو تن�Wنلإا VWع كل¾Éسلما لعافتو ي�و�Wكللإا ديVWلا VWع

 ديVWلا VWع ق+وس2لا دئاوف طسوتتو ءلامعلا ءلاو نم لu عفدت ا¾ëلأ gWبك gWثأت اxل ءلامعلا ةقث نأ جئاتنلا vwوت .)SEM( ةيل¢يxلا

 صيصخت نأ �Àإ ةساردلا تراشأ .>åامتجلاا لصاوتلا لئاسو VWع ق+وس2لاو تن�Wنلإا VWع كل¾Éسلما عم لعافتلاو ي�و�Wكللإا

 قاوسلأا نgب تاعقوتلا >; ةوجف دوجو ��ع لدي دق امم ،ءلامعلا ةقث وأ ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ��ع ليNض gWثأت ھل ناu ىوت56ا

 نكمي >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو VWع ق+وس2لا كلذكو تن�Wنلإا VWع ءلامعلاب لاصتلاا نأ �Àإ ليلحتلا راشأ .ضا+رلاو ىرخلأا

 هذ� رxظت .ةكراشلما ��ع مئاقلا ق+وس2لا مادختسا ةدئاف �Àإ gWش� امم ،ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ��ع ي°اجيإ ل¢ش� رثؤي نأ
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قفو ةلدعلماو ،ةكراشلماو ةقثلا وحن ةxجولما ي�و�Wكللإا ق+وس2لا بيلاسأ نأ ةساردلا
ً

 ةيقوسلاو ةيفاقثلا تلايضفتلل ا

قرف ثدحت نأ نكمي ،ةصاjªا
ً

 .ضا+رلا >; ءلامعلا ءلاو ر+وطت ��ع ةئزجتلاب عيبلا تاuرش ةردق ةيفيك >; ا

 تاuرشلا ��ع >Èبlي ،ةنمقرلا رصع >; .تاuرشلا gWصم ديدحت >; ةمساj6ا بناوjkا دحأ ھنأ ��ع امًومع ءلامعلا ءلاو �Àإ رظنيُ

 ةيمنتو 0/قرلا ىوت56ا تانا¢مإ OªgW) للاخ نم ةيقوسلا ا¾Éصحو ةيسفانتلا ا¾½ردق ز+زعتل ةروطتم بيلاسأ >; gWكفتلا

 �Àإ لوصولاو ،ة+راجتلا ا¾½املاع ءانبل تاuرشلل ةحاتلما ةيمقرلا طئاسولا نم ديدعلا ترxظ ،ةgWخلأا ةنولآا >; .ةيمقرلا ا¾½اراxم

 تاuرشلا ��ع بعصلا نم تلعج ةgWبك ةروث ةيمقرلا طئاسولا تل¢ش .ا¾½اجتنلم ج+و�Wلاو ،م¾Ø ظافتحلااو نgفد¾Éسلما ا¾Ëلامع

 ىوت56ا ق+وس) راثآ >; ثحبلا )1 :و� ةساردلا نم ضرغلا نإف ،كلذل .بيلاسلأا هذ� >; رامث2سلاا نود لامعلأا خانم >; ءاقبلا

 .ءلامعلا ءلاو ��ع 0/قرلا ق+وس2لا حاجن gWثأت >; قيقحتلا )2 ؛0/قرلا ق+وس2لا حاجن ��ع 0/قرلا ق+وس2لا تاراxمو 0/قرلا

أ
ُ

لايمع 187 ��ع عزوُ ناي�تسا للاخ نم تن�Wنلإا VWع معاطلما ي¢ل¾Éسم نم ةنيع ��ع ثحبلا اذ� يرج
ً

 IBM مادختسا مت .

SPSS 25.0 وAMOS 22.0 كVWا مت 0¯لا تانايبلا مييقتل ةيس·ئر جماj6لع لوصÿ¾لايمع 165 نم ا
ً

 مت .تن�Wنلإا VWع معاطملل 

 تاراxمو 0/قرلا ىوت56ا ق+وس) نأ �Àإ جئاتنلا تراشأ .ثحبلل ةض�Wفلما تاgWثأتلا رابتخلا ةيل¢يxلا تلاداعلما ةجذمن قيبطت

 ةولاع .ندرلأا >; ةينو�Wكللإا معاطلما ءلامع ءارآ ��ع ءًانب كلذو ،0/قرلا ق+وس2لا حاجن ��ع gWبك gWثأت امxل ناu 0/قرلا ق+وس2لا

ثأ ،كلذ ��ع
ّ

 ديج gWثأت نامضل ھنأ نgّبتو .ندرلأا >; ةينو�Wكللإا معاطلما ءلامع ءلاو ��ع gWبك ل¢ش� 0/قرلا ق+وس2لا حاجن ر

 تاردقلاو 0/قرلا ىوت56ا لثم ةمساح تاgWغتلم VWكأ مامت�ا ءلايإ تاuرشلا ��ع >Èبlي ،ءلامعلا ءلاو ��ع 0/قرلا ق+وس2لل

 ق+وس2لا يريدم VWخُ+و .0/قرلا ق+وس2لا حاجن ددحت 0¯لا بناوjkا نم د+زلما فاشكتسا ��ع نgثحابلا ر+رقتلا ثح+و .ةيمقرلا

 تاينقتلا مادختساب ھميدقتو ھليصوتو 0/قرلا ىوت56ا ر+وطت ��ع ةردقلا ��ع دمتع� ةنمقرلا رصع >; ءلامعلا ءلاو نأ

ت 0¯لا تاردقلاو 0/قرلا ىوت56ا ةدوجو ،ةيمقرلا
ُ

 .)Mohammad، 2022( ءلامعلل ةميق مدق

 لئاسو روxظو تن�Wنلإا ايجولونكت عسوت عم .gWغتلا عÐرس 0/قرلا تامولعلما ملاع >; لاعف يق+وس) 2-نك ىوت56ا ق+وس) روطتي

 تايجيتا�Wسلاا Rwنأ دحأ ھنأب ىوت56ا ق+وس) فرعُ� .ق+وس2لا ةيجيتا�Wسا نم امxًم ابًناج ىوت56ا حبصأ ،>åامتجلاا لصاوتلا

) .مويلا تاسسؤلما مظعلم ومن ةينقت و�و ،ءلامعلا عم لعافتلاو تاعيبلما نgسحتو ة+راجتلا ةملاعلاب >åولا ةدا+زل
ُ

 هذ� دع

 عم دملأا ةل+وط تاقلاع ءانبل تاuرشلل ةمxم ةيجيتا�Wسا ةادأ ،موي دع� امًوي ا¾Éيم�أ ديا{�ت 0¯لا ،ةيق+وس2لا ةيجيتا�Wسلاا
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 لصاوتلا لئاسو ��ع ىوت56ا ق+وس) ةطش�أ gWثأت نع فشكلا �Àإ ةساردلا هذ� فد¾½ .م¾Éقث بسكو م¾Ëلاو ءانTو ا¾Ëلامع

 ام عمج مت .تانايبلا عمjk تن�Wنلإا VWع علاطتسا بولسأ مادختسا مت .ءارشلا ةينو ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ��ع >åامتجلاا

ناي�تسا 465 ھعومجم
ً

 ،ثحبلا اذxل ةجي2نو .Smart-PLS 3.0و Ê< SPSSمانرب مادختساب تانايبلا ليلحت مت .ليلحتلل ادًيفم ا

 .ءارشلا ةينو ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ��ع ي°اجيإ gWثأت اxل >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو ��ع ىوت56ا ق+وس) ةطش�أ نأ ت�ث دقف

 .)Jafarova، 2022( جئاتنلاو ليلحتلا مسق >; ىرخأ جئاتن ميدقت مت امك

 ةطيسولا ةفيظولاو ،ءلامعلا ةقثل عجرمك م�اضرو )CKM( ءلامعلا ةفرعم ةرادإ رود ليلحت �Àإ )Albarq، 2023( ةسارد فد¾½

 ةرادإ ةيم�أ ��ع ءوضلا طيلس) �Àإ ةساردلا هذ� �Ìس) .يدوعسلا >;رصلما عاطقلا >; اضرلاو ءلاولاو ةفرعلما >; ءلامعلا ةقثل

 .ي�و�Wكلإ يأر علاطتسا ��ع اوباجأ صVª 600 نم تانايبلا تعمجُ .م�اضرو م¾Ëلاوو ءلامعلا ةقث ز+زع) لبسو ءلامعلا ةفرعم

تخاو تايضرف عبس تعضوُ ،يفصولا ءاصحلإاو رادحنلاا ليلحت قيبطتTو
ُ

VWإ جئاتنلا تراشأ .تÀ� ل ءلامعلا ةقث نأxثأت اgW بكgW 

طيسو ارًود ةقثلا بعلت ،كلذ �Àإ ةفاضلإاب .م�اضرو ءلامعلا ةفرعم ةرادإب ابًاجيإ رثأتت ءلامعلا ةقث نأو ،ءلاولا ��ع
ً

 ةقلاعلا >; ا

) .ةعتلماو ءلاولاو ةفرعلما نgب
ُ

ت 0¯لا رصانعلا مييقت للاخ نم تايبدلأا >; ةساردلا مxس
ُ

 ةفرعم ةرادإ ةكراشمو ،ءلامعلا ءلاو ددح

ت .يدوعسلا >;رصلما لمعلا قايس >; م¾Éقثو ،م�اضرو ،ءلامعلا
ُ

 ديدحت >; نgيجيتا�Wسلااو ن+ريدلما ةيثحبلا جئاتنلا هذ� ديف

 قبطني لا دقو ،يدوعسلا >;رصلما عاطقلا ��ع ليلحتلا رصتقي .فد¾Éسلما مxقوسل ةبسانلما ءلامعلا ءلاو جمارب ميمصت ةيفيك

 .ةيقيقj6ا م¾½اداعو م�را¢فأ امًامت سكع) لا دقو ،ءلامعلا نم ةيتاذ تانايب ��ع دمتع� ناي�تسلاا نأ امك .ىرخأ تاعاطق ��ع

uلا ناxئرلا فد·H�0 ةسارد نم )Karawya، 2024( ب ةقلاعلا ديدحتgع ق+وس2لا نVW امتجلاا لصاوتلا لئاسوå< لعافتو 

 .ةقلاعلا هذ� ةدح نم فيفختلا >; ھتمءلامو ىوت56ا ةدوج رود فشك �Àإ تعس امك .ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; كل¾Éسلما

أو .ةساردلل ةيليلحت ةيفصو ةيk-نم ثحابلا راتخا دقو
ُ

 تلوّحُو .ةقلاعلا هذ� نأش� ةساردلا ةنيع ءارآ ديدحتل ناي�تسا دّع

 لعافت ��ع اgWًبك اgWًثأت >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو VWع ق+وس2لل نأ ةساردلا جئاتن ترxظأو .SPSS جمانرب مادختساب تانايبلا

 ىوت56ا ةدوج رثؤت ،كلذ ��ع ةولاع .ءلامعلا لعافت ��ع gWبك gWثأت ھتمءلامو ىوت56ا ةدوjk ناu ،كلذ �Àإ ةفاضلإاب .ءلامعلا

 تاuرشلا ��ع بجي ھنأ �Àإ ثحابلا راشأو .ءلامعلا لعافتو >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو VWع ق+وس2لا نgب ةقلاعلا ��ع ھتمءلامو
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 ىوتحم ق+وس)و جاتنإ >; ةدعاسملل ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو ��ع "ن+رثؤلما" كارشإ >; رظنلا

 .ءلامعلا لعافت نم د+زلما ��ع عÐ�kو ا¾ÿع�اتم ىدل ىدص ىقلي

 ءلامعلل ةgWغتلما تارايjªاو أز5kا مامت�لاا ب�س� ادًيا{�م ايًدحت ايق+رفإ بونج >; ةئزجتلا عاطق >; ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ھجاوي

 ةليلق تاسارد كان� نأ لاإ ،ةزراب ةيق+وس) ةادأ حبصأ >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو ��ع نلاعلإا نأ نم مغرلا ��عو .نgيمقرلا

ةصاخو ،عاطقلا اذ� لخاد ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ��ع ي�لاعلإا قافنلإا gWثأت ةيفيك تلوانت
ً

 ةكراشم للاخ نم ھميظنت متي امدنع 

 دش�Wس) .ةيسفانت ةيمقر قوس >; نgكل¾Éسلماب ظافتحلاا >; نوبغري نيذلا راجتلل يويح رمأ لماوعلا هذ� مxف نإ .كل¾Éسلما

 لصاوتلا لئاسو ��ع نلاعلإا ��ع قافنلإا نgب ةقلاعلا مييقتل ايًمك ايًثحب اkً-ن مدختس)و ،ةكراشلما ة+رظنب ةساردلا هذ�

 ��ع طاشlب لمع) ةئزجت ةكرش 120 نم تانايبلا ��ع لوصj6ا مت .ة+راجتلا ةملاعلا ءلاوو ،كل¾Éسلما ةكراشمو ،>åامتجلاا

 س·ياقمو ،ي�لاعلإا قافنلإا لوح ة+وناثلا تانايبلا صحف مت .TikTokو Instagramو Facebook لثم عقاوم ��ع ج+و�Wلا

 gWش) .صي2�ªلا ة76 تاصوحفب ةموعدم ،يمرxلا رادحنلاا جذامن مادختساب ءلامعلا ءلاو تارشؤمو ،ةصنلما ةكراشم

 رxظيُ امك .ة+راجتلا ةملاعلا ءلاو ��ع gWبك ديفم gWثأت ھل >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو ��ع نلاعلإا ��ع قافنلإا نأ �Àإ جئاتنلا

 ل¢ش� د+زت ءلامعلا ةكراشم نأ لدتعلما ليلحتلا vwوي ،كلذ ��ع ةولاع .ءلاولا جئاتن ��ع اgWًبك ادًيفم اgWًثأت ءلامعلا كارشإ

 روxمjkا لعافتي امدنع احًاجن ÍWكأ نو¢ي نلاعلإا نأ ��ع لدي امم ،ة+راجتلا ةملاعلا ءلاوو ي�لاعلإا قافنلإا نgب ةلصلا نم gWبك

 ةعانص >; ة+راجتلا ةملاعلل VWكأ ءلاو �Àإ >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو ��ع نلاعلإا فيضي .ة+راجتلا ةملاعلا داوم عم طاشlب

 نامض هدحو عوفدلما نلاعلإل نكمي لا .كل¾Éسلما لعافت ىدم ��ع فقوتي ھحاجن نإف ،كلذ عمو ؛ايق+رفإ بونج >; ةئزجتلا

 للاخ نم 0/قرلا ق+وس2لا تاسارد لمعلا اذ� عسوي :ةفرعلما >; ةيس·ئرلا ةم�اسلما .مدختسملل ةيقيقح ةكراشم نود ءلاولا

 >; ةئزجتلاب عيبلا ةئ·ب نم تانايب ميدقتو ،0®+رجت ل¢ش� ءلاولاو نلاعلإا نgب ةقلاعلا >; كل¾Éسلما لعافتل لدتعلما gWثأتلا ديدحت

 ��ع ديكأتلا ةئزجتلاب عيبلا تامظنم ��ع بجي :ةيصوتلا .ةردان را¢فلأا هذ� لثم لظت ثيح ىVWكلا ءارI6لا بونج ايق+رفإ

 لا¢شأ نgسحتو ،مدختسلماو ة+راجتلا ةملاعلا نgب ة+روف تلاعافت ر+وطتو ،ةكراشلماب عوفدلما ىوتحملل ةينا{gلما صيصخت

 عيسوتل ةعانصلا VWع تانراقلماو ةصنلماب ةصاjªا ةكراشلما تايكيمانيد ةيفاضلإا ةساردلا سردت نأ بجي .لعافتلل نلاعلإا

 .)MUSTAPHA، 2025( 0/قرلا ءلاولا ر+وطتب ةفرعلما قاطن
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 ،كوبس·فو بويتوي لثم >åامتجلاا لصاوتلا تاصنم وأ ةينو�Wكللإا تاقيبطتلا للاخ نم 0/قرلا لا5kا >; تاجتنملل ج+و�Wلا

 ءلامعلا ةيعوتو ؛ةددعتم تاونق للاخ نم نgكل¾Éسلما ليلضتو ؛ةللضم ةينلاع9و ةيق+وس) بيلاسأو تايجيتا�Wسا مادختساب

لضلما نلاعلإاو ق+وس2لا ةعيبطب
ّ
 بناج �Àإ ،ن+رمأب مايقلا �Àإ ثحبلا اذ� �Ìس� .قارعلا >; ي�و�Wكللإا ق+وس2لا عاطق >; لِ

 ةطش�أ gWثأت ةيفيك مييقتو ،)ق+وس2لا/ج+و�Wلا ،gWعس2لا ،ةمدjªا/جتنلما( لاجم >; ةعداjªا ق+وس2لا تاسرامم فاش2كا

 .Toters قيبطت دادعإ مت ،اgWًخأو .ةنيعلا ةسارد نم اءًزج تناu 0¯لا نgكل¾Éسلما ءلاو تاقيبطت ��ع هذ� ةعداjªا ق+وس2لا

 .ناي�تسلاا مادختساب تانايبلا ��ع لوصj6ا متو ؛عقولما يمدختسم VWع م¾ÿلإ لوصولا مت اصVªً 409 نم ثحبلا ةنيع تنو¢ت

 ةيقلاخأ ةللادو ،ءلامعلا ءلاو ىوتسمو جتنلما >; عادjªا نgب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيقلاخأ ةللاد دوجو نع ةساردلا ترفسأ دقو

 .ءلامعلا ءلاوو ق+وس2لا عادخ نgب ةيئاصحإ ةللاد تاذ ةيقلاخأ ةللادو ،ءلامعلا ءلاوو رعسلا عادخ نgب ةيئاصحإ ةللاد تاذ

لما ق+وس2لا موxفمب كل¾Éسلما >åو ز+زعتل gWبادت ا¾Îم ،تاحا�Wقا ثحبلا مدّق
ُ

لض
ّ

لما ةطش�لأا ��ع ةلثمأ ضرعو ،ل
ُ

لض
ّ

 ز+زع)و ،ةل

 ��ع gWثأتلا نود تاضورعلما فيلا¢ت عافترلا فافشو vwاو gWسفت ميدقت بج+و .ا¾Éقيقحو ضورعلا ةيقادصمب ءلامعلا ةقث

لما سفنب ليمعلا ةقث ةداعتسلا >Ìسلاو ،ھتدوج وأ ھمCk وأ جتنلما ةعس
ُ

 ،Neama( ھعم ةقباس ةيبلس براجت ھل تناu يذلا جوّر

2024(. 

 ةيعادبإ تاودأو 12انم للاخ نم ھيلع ظافj6او ءلامعلا ءلاو ةيمن2ب تاuرشلا مايق ةرورض نم ثحبلا عوضوم ةيم�أ عبlت

 ديدعلا ھمدختس) امم ادًيقع) ÍWكأ ةيلمعلا هذ� نإف ،كلذ عمو .نوسفانلما اxمدختس� 0¯لا ةلثاملما تايجيتا�Wسلاا نع فلتخت

 زكرتو .ونود-ان-فوتسور نا¢سل اxميدقتو تامدjªا لاجم ��ع ثحبلا زكر+و .ةيق+وس2لا ا¾½اردابم >; ايًلاح تاuرشلا نم

 مادختساب ءلامعلا ءلاو نgسحتل ةيعادبإ بيلاسأ ر+وطتو ،ةرصاعلما ءلاولا جمارب قيبطتل ةعبتلما تاءارجلإا ��ع ةساردلا

 ھجوت ��ع رثؤي يذلاو ،ءلامعلا ءلاو ق+وس2ل ىوصقلا ةيلاعفلا ةسارد �Àإ لاقلما فد¾? .ايًلاح ةحاتلما ق+وس2لا تاينقتو تاودأ

 .تامدjªا عاطقل ةركتبم عÐراشم نو¢ت نأ نكمي ةيق+وس) تارارق ذاختا �Àإ فاطلما ةيا¾ë >; فد¾?و ،ءلامعلا وحن تاuرشلا

 0¯لا ماxلما ديدحت مت دقو .ةيلاعفب ھئلامعل ءلاو جمارب قبطي ،ةدقعلماو ة{gمتلما ھصئاصخب ،تامدjªا عاطق نأ �Àإ كلذ عجر+و

 داومو 12انم ��ع ءًانب ،تامدjªا عاطق >; تاuرشلا اxمدختس) 0¯لا ءلاولا جمارب ادًيدحتو ،ءلامعلا ءلاو ق+وس) ةسارد �Àإ فد¾½

 �Àإ ةفاضلإاب ،ا¾ÉيحTر ىدمو ،اxعم مxلعافت ىدمو ،جماVWلا هذ� ��ع ءلامعلا بلط ىدم ديدحت �Àإ ماxلما هذ� فد¾½ .ةساردلا

) .تاuرشلل اv6ًاو امًدقت اxقيقحت
ُ

لس
ّ

 >; ةيجذومنلا ءلامعلا ءلاو جماVWل ةيس·ئرلا رصانعلا ��ع ءوضلا فلؤلما ةسارد ط
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تو ،ةيميلقلإا تاuرشلا
ُ

تو ،اxشقان
ُ

تو ،ا¾Øويع ددح
ُ

 ق+وس2لا مسق دّعأ دقو .ةيعادبإ ةق+رطب ءلامعلا ءلاو ق+وس2ل ابًيلاسأ روّط

ةلثمأ داصتقلال ةيموj6¢ا فوتسور ةعماج >; نلاعلإاو
ً

 ةساردلا جئاتن ��ع ءًانب "ق+وس2لا ثاحبأ" صصخت >; ةيلمع تارودل 

)Sagoyan، 2024(. 

 قوس >; ةديا{�لما ةسفانلما لّظ >; ةقاطلا تاuرش امxxجاوت نgيدحت ق+وس2لا تايجيتا�Wسا نgسحتو ءلامعلا ءلاو ز+زع) دّعُ�

 ءلامعلا ءلاو ��ع ا¾½اgWثأتو تانايبلا ��ع ةدمتعلما ةقاطلا ق+وس) بيلاسأ ةساردلا هذ� سردت ،اياضقلا هذ� ةjkاعلمو .ةقاطلا

 جذومن ب+ردتل ةمدختسلما تانايبلا ةعومجم عمجت .)LSTM( ىدلما ةgWصقو ىدلما ةل+وط ةركاذلا ةكبش جذومن مادختساب

LSTM سا تانايبÉ¾كميُ .ءلامعلا لعافت تاجردو قوسلا ةباجتسا تلادعم عم ايًنمز ةلسلس2لما ةقاطلا كلا
ّ

 نم جذومنلا اذ� ن

لاومش ÍWكأ ارًوظنم LSTM جذومن رفوي .VWكأ ةقدب ا�gWسفتو ةيق+وس2لا تاردابلما هاجت نgكل¾Éسلما لعف دودرب ؤبlتلا
ً

 للاخ نم 

 لا 0¯لا ةيديلقتلا ق+وس2لا جذامن سكع ��ع ،ةتباثلا نgكل¾Éسلما لعف دودرو كلا¾Éسلاا طامنلأ �0مزلا بناjkا نم لu ةاعارم

 فاد¾Éساو ءلامعلا ةمدخ لعافت ةدوج نgسحت نأ �Àإ ةيس·ئرلا جئاتنلا gWش) .تقولا رورمب gWغتلما ءلامعلا كولس دصر عيطتس)

) ،صوصjªا ھجو ��عو .gWبك ل¢ش� ءلامعلا ءلاو ززع� ةقدب ق+وس2لا ةطش�أ
ُ

 ةباجتسا تلادعمو ءلامعلا لعافت تاجرد دع

 نإ .ةيلاعفب ا¾½ايجيتا�Wسا ليدعتل تاuرشلل ةيم�لأا ةغلاب ىًؤر رفوي امم ،ءلامعلا ءلاو {gفحت >; اgWًثأت لماوعلا ÍWكأ نم قوسلا

 و� - أطبأ ل¢ش� ايًخ+رات تارا¢تبلاا هذ� �êبت عاطق و�و - ةقاطلا عاطق ��ع ،LSTM لثم ،ةروطتلما >Àلآا ملعتلا تاينقت قيبطت

 ةقاطلا تاuرش مادختسا ةيفيك لوح ةيلمع حئاصن ةساردلا مدقت ،ةوجفلا هذ� دس للاخ نمو .ةدئار ةساردلا هذ� لعجي ام

 >; ةدئار ةكرشك ا¾Éنا¢م خيسرتو ،ةمدjªا ةدوج نgسحتو ،ءلامعلاب ظافتحلاا ز+زعتل تانايبلا ��ع ةمئاقلا ق+وس2لا تاينقتل

لاح رفوي امم ،ا¾Îيسحتو ق+وس2لا جئاتن عقوت >; جذومنلا ةدوج ىدم ��ع ءوضلا جئاتنلا طلس) امك .قوسلا
ً

لاباق 
ً

 ر+وطتلل 

 مت دقو .ةقاطلا قوس >; ةلماعلا تاuرشلل ايًدحت تايجيتا�Wسلاا نgسحتو ءلامعلا ءلاو ز+زع) لثم+و .ةgWغتلما ةقاطلا ةعانصل

 لعافت تامييقتو ،قوسلا ةباجتسا تلادعم لوح تانايب مادختساب ثحبلا اذ� >; مدختسلما LSTM ةكبش جذومن ب+ردت

 ،ةتباثلا ةعجارلا ةيذغتلاو كلا¾Éسلاا طامنأ تيقوت رابتعلاا >; LSTM ذخأ+و .ةينمزلا لسلاسلا >; ةقاطلا مادختساو ،ءلامعلا

 كلا¾Éسلاا تانايب عم لماعتلا دنعو .ي¢يمانيدلا ءلامعلا كولس طاقتلا >; ةTوعص ھجاوت 0¯لا ةيديلقتلا جذامنلا سكع ��ع

 ةيس·ئرلا تاجاتlتسلاا دكؤتو .XGBoostو Random Forest لثم ىرخلأا قرطلا نم لضفأ هؤادأ نو¢ي ،تقولا ��ع ةدمتعلما
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 ق+وس2لاو ءلامعلا ةباجتسا تاعقوت نgسحت ةقاطلا تاuرشل نكمي .كل¾Éسلما عم لعافتلاو فد¾Éسلما ق+وس2لا ةيم�أ ��ع

لاح مدقي يذلا ،LSTM مادختساب ةيسفانتلا ةردقلاو ةمدjªا ةدوجو
ً

لاباق 
ً

 .)Chen، 2025( ةgWغتلما ةقاطلا ةعانصل ر+وطتلل 

 

 :يرظنلا راطلاا

) 0¯لا ة+رظنلا تامدقلما نم ةعومجم ��ع ةساردلا هذ� زكترت
ُ

¢ش
ّ

 ءلاوو ىوت56ا ق+وس) نgب ةقلاعلا مxفل >;رعلما راطلإا ل

) .نلاعلإا عاطقو يدوعسلا قايسلا >; ادًيدحتو ،كل¾Éسلما
ُ

 ا¾Éلوانت 0¯لا ةيس·ئرلا تاgWغتلما gWسفتل ةيساسأ تامدقلما هذ� دّع

تو ،ةساردلا
ُ

كم
ّ

لما ةيملعلا را¢فلأا ءوض >; ةثيدj6ا ق+وس2لا ر�اوظ ةسارد نم ن
ُ

 .ةدمتع

قفوو .ةساردلا هذ� ا¾ÿلع دمتع) 0¯لا ةيساسلأا ئدابلما م�أ نم تاقلاعلا ق+وس) موxفم دّعُ�
ً

 ةطش�أ دع) مل ،ةيجيتا�Wسلاا هذxل ا

ت ق+وس2لا
ُ

كر
ّ

 ةميق ميدقت للاخ نم مxعم دملأا ةل+وط تاقلاع ءانب �Àإ �Ìس) لب ،ددج ءلامع باس2كا ��ع â�0اسأ ل¢ش� ز

) اصًيصخ ةممّصمُ براجتو ،رمتسمُ لصاوتو ،ةرمتسمُ
ُ

 ق+وس) VWتعُ� ،روظنلما اذ� نمو .ةقثلاو لصاوتلاب م�روعش ززّع

 ،م¾Ø ة+راجتلا ةملاعلا مامت�اب ءلامعلا رعشُ� رشابم gWغو امًيّق ىوتحم مدّقيُ ذإ ،ةقلاعلا هذ� ءانب >; اً+ويح ارًصنع ىوت56ا

 .)Albérico، 2024( عيب ةيلمع قيقحت درجم زواجتي امب

لما ةميقلا ة+رظن ��ع اضًيأ ةساردلا زكترت
ُ

) 0¯لا ،ةكرد
ُ

 لصحي ھنأب رعش� 0¯لا ةميقلا رادقمب ددحتي ليمعلا كولس نأ �Àإ gWش

 مأ ةيفطاع مأ ةيتامولعم تناuأ ءًاوس - ليمعلا ا�اقلتي 0¯لا ةميقلا تداز املu .ة+راجت ةملاع� طابترا وأ ةمدخ وأ جتنم نم ا¾ÿلع

لااعّف اTًولسأ يق+وس2لا ىوت56ا دّعُ� .ةكرشلل ھئلاو ��ع ظافj6ا >ÀاتلاTو ،اضرلاب هروعش ةيلامتحا تداز - ةيفيظو
ً

 نع gWبعتلل 

 .)Dong، 2025( ةكرشلا عم لصاوت ��ع ءاقبلاب ليمعلا رارق >; ارًثؤم ھلعجي امم ،مادتسمو رشابم gWغ ل¢ش� ةميقلا هذ�

 لقنت لا - يق+وس2لا ىوت56ا كلذ >; امب - ةيملاعلإا لئاسرلا نأ ىرت 0¯لا ،يزمرلا لعافتلا ة+رظن �Àإ اضًيأ ةساردلا دن2س)و

) ي�اعمو ازًومر اضًيأ لمحت لب ،بسحف تامولعلما
ُ

 ةيفيك مييقت نكميُ ،روظنلما اذ� نم .ھكولس ��ع رثؤتو روxمjkا روصت gّWغ

 ھطابترا قمّعُ� امم ،ا¾ÿلإ ءامتنلااب ليمعلا رعش� 0¯لا ةيفاقثلا ة+وxلا ءانTو ة+راجتلا ةملاعلا ةروص ديدحت >; ىوت56ا ةم�اسم

 .ةكرشلاب يفطاعلاو H�0فنلا
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ت 0¯لا ،ءلامعلا ءلاو ة+رظن رابتعلاا >; اضًيأ ةساردلا ذخأتو
ُ

 ،ةرركتم ءارش تايلمع ��ع يوطني يذلا ،يuولسلا ءلاولا نgب قرّف

طابترا ىوت56ا ق+وس) طبتري .ءامتنلااو ةقثلاو باk=لإا رعاشمب طبترلما ،يفقولما وأ يفطاعلا ءلاولاو
ً

قيثو ا
ً

 يفطاعلا بناjkاب ا

لادب ،ةميقلاو ةفرعلما ميدقت ��ع ةمئاق ةرمتسم ةقلاع ءانب ��ع دمتع� ذإ ،ءلاولل
ً

 .)Chen، 2019( رشابلما يراجتلا ضرعلا نم 

 تلامj6ا حاجن نأ دكؤت 0¯لا ،ةثيدj6ا 0/قرلا ق+وس2لا تا+رظن �Àإ اضًيأ ةساردلا دن2س) ،ةلئاxلا ةيمقرلا ةروثلا لظ >;

ت 0¯لا تاودلأا م�أ نم ىوت56ا ق+وس) دّعÐُو .ةكراشلماو صيصختلاو لعافتلا ��ع دمتع� ةيمقرلا ةئ·بلا >; ةيق+وس2لا
ُ

كم
ّ

 اذ� ن

 عم ةقلاعلا ةميقب م�روعش ززعُ� امم ،ىوت56ا عم لعافتلاو ةكراشلما ��ع ةردقلا ءلامعلل حي2يُ ذإ ،لدابتلما لصاوتلا نم عونلا

 .مxلعافت نم د+ز+و ة+راجتلا ةملاعلا

 ،ھلعافتو ،كل¾Éسلما كولس ��ع ىوت56ا ق+وس) gWثأت فصت 0¯لا ةيساسلأا را¢فلأا نم ددع �Àإ ةساردلل يرظنلا راطلإا دن2س�

)و .ةيدوعسلا نلاعلإا ةعانص >; ھئلاوو ،ھتقثو
ُ

) 0¯لا ،يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن ل¢ش
ُ

 ��ع دملأا ةل+وط تاقلاعلل ة+ولولأا يطع

قفوو .ساسلأا ،ةعÐرسلا تلاماعلما
ً

 ،رارمتساب ةفاضم ةميق ميدقت للاخ نم ا¾Ëلامع ءلاو ز+زع) تاuرشلل نكميُ ،ة+رظنلا هذxل ا

ت امدنعف .مxعم مئاد لصاوت ��ع ءاقبلاو ،ةقثلا ءانTو
ُ

) ،ةيفاقثو ،ةيميلع)و ،ةميّق تامولعم تاuرشلا مدق
ُ

 طباورلا ززع

 ةم�اسم ةيفيك مxفل انً·تم اسًاسأ تاقلاعلا ق+وس) رفوُ+و .ىوت56ا ق+وس) قايس >; تاقلاعلا ءانب ززعتي ،ةيفرعلماو ةيفطاعلا

 .)Miguel، 2024( نgيدوعسلا نgكل¾Éسلما ىدل ةيقوثولماو ةلاصلأا ةيم�لأ ارًظن ،ءلاولا ز+زع) >; ىوت56ا تايجيتا�Wسا

) 0¯لا ،ءلامعلا لعافت ة+رظن اضًيأ موxفلما اذ� ززعÐُو
ُ

 ةملاعلاو ليمعلا نgب طباورلا ز+زع) >; لاعفلا لعافتلا ةرورض ��ع ددش

تو .ة+راجتلا
ُ

 ،>;رعلما مامت�لااو ،يفطاعلا لعافتلا ىرخلأا بناوjkا لمش)و ؛لعافتلا نم طقف ادًحاو ابًناج داولما ةد�اشم لثم

 ،مامت�لال gWثمو ،باذج ىوتحم gWفوت للاخ نمو .د+زملل ةدوعلا وأ ،قيلعتلاو ،ةكراشلماو ،عاتمتسلااu يuولسلا طاشlلاو

ةليسو ىوت56ا ق+وس) لثميُ ،0/يلع)و
ً

طابترا >Àاعلا لعافتلا طبتري .لعافتلا ةدا+زل 
ً

قيثو ا
ً

 gWغتلما 0/قرلا دxشلما >; ءلامعلا ءلاوب ا

 مxل رفوتو رارمتساب مxمامت�ا gWثت 0¯لا تاuرشلاب ما{�للاا �Àإ ÍWكأ ءلامعلا ليمي ذإ ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; رارمتساب

 .)Wang، 2020( ةيمقرلاو >åامتجلاا لصاوتلا تاصنم ��ع ةميّق براجت

(
ُ

 نم رخآ ايًساسأ اءًزج ،قوثولماو قداصلاو مظتنلما لصاوتلا للاخ نم ةقثلا ءانب ةيفيك فصت 0¯لا ،ةقثلا ءانب ة+رظن دّع

) ،ةيمقرلاو ةيديلقتلا قاوسلأا نم لu >; .يرظنلا راطلإا
ُ

لاماع ةقثلا دع
ً

 ةسوردلماو ةقيقدلا داولماف .ءلاولاب ؤبlتلا >; ايًس·ئر 
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 قوسلا >; ةصاخ ةيم�أ اذ� بس2ك+و .رطا5ªاب ليمعلا روعش نم للقيُ امم ،ة�ا{aلاو ةيفا�Wحلاا سكع) ايًفاقث ةمئلالماو ادًيج

) ثيح ،ةيدوعسلا
ُ

 ةملاعلاب قلعتلاو دملأا ل+وط ءلاولا ةدوjkا >Àاع ىوت56ا لxّسُ� .ةيم�لأا غلاب ارًمأ ةقثلاو ةعمسلا دّع

 .)Liu، 2018( ة+راجتلا ةملاعلاب ءلامعلا ةقث نم د+ز+و ،رركتلما لصاوتلا ززعÐُو ،ضومغلا نم للقيُ ھنلأ ة+راجتلا

 نأ ��ع ةركفلا هذ� صنتو .تامولعلما ةjkاعم ة+رظنل ىرخأ ة{gم اxل مxمييقتو داوملل نgكل¾Éسلما باعي2سا ةيفيك مxف دّعُ�

قفو تامولعلما نوللحيُ سانلا
ً

لما ا¾½دئافل ا
ُ

) ةديفمو ةموxفمو ةمظنم تامولعم gWفوت للاخ نم .اxحوضوو ا¾Éيم�أو ةكرد
ُ

 لxّس

 تابلطتلم ارًوف بيجتس) 0¯لا ،مxفلا ةلxس تامولعلماف .ةيفرعلما ةيلمعلا هذ� ىوت56ا ق+وس) لxّسُ� ،رارقلا ذاختا ةيلمع

ت ،ءلامعلا
ُ

فخ
ّ

)و >;رعلما طغضلا ف
ُ

 لبق ةيمقرلا داولما ��ع ابًلاغ ءلامعلا دمتع� ثيح ،يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; .م�اضر ززع

) ،ءارشلا تارارق ذاختا
ُ

لما تامولعلما ززع
ُ

ظن
ّ

تو ،ءلاولا ادًيج ةم
ُ

لق
ّ

)و ،ضومغلا نم ل
ُ

 .)Justin Paul، 2024( ةقثلا ززّع

ت ،داولما نم ةنيعم عاونأ نع نgكل¾Éسلما ثحب بابسأ حيضوتب تآفا¢لماو تاقيبطتلا
ُ

 .ديقعتلا نم رخآ ىوتسم ة+رظنلا فيض

قفوو
ً

 لعافتلاو ة+وxلا ءانTو ةفرعلماو ةيلس2لا كلذ >; امب ،ةنيعم تاجايتحا ةيبلتل طئاسولا سانلا مدختس� ،ةركفلا هذxل ا

) دراوم gWفوت للاخ نمو .>åامتجلاا
ُ

) وأ نgكل¾Éسلما ملع
ُ

ت وأ م¾ÿلس
ُ

 w@رلما نمو .زفاوj6ا هذ� ىوت56ا ق+وس) لغتس� ،م�زفح

) نأ
ُ

�kت امدنع ةيفطاعلا طباورلا ة+وقتو ةرركتم تارا+ز ��ع ة+راجتلا تاملاعلا ع
ُ

 اميس لا ،تاجايتحلاا هذ� 0®ليُ ىوتحم مدق

 ءلاولا ززعÐُو ،ءلامعلاو تاuرشلا نgب ةقلاعلا فاد�لأا هذ� قيقحت نسّحُ+و .ةيص�ªلا ة+وxلاو ةيفاقثلا ةيم�لأاب ةقلعتلما كلت

) ثيح ،ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >;
ُ

 .)Szakal، 2024( طئاسولا كلا¾Éسا >; ةمxم ةيفاقثلا ميقلا دّع

) ،ماتjªا >;
ُ

 ق+وس) gWثأت بابسأو ةيفيك حرش �Àإ اxللاخ نم ةساردلا �Ìس) ةلماش ةيفرعم ةدعاق ة+رظنلا تامدقلما هذ� ل¢ش

 >; ةرمتسم تاروطت دxش) 0¯لا ،ةيدوعسلا قوسلا ةئ·ب >; ةقلاعلا هذ� نم ةدافتسلاا نكميُ فيكو ،ءلامعلا ءلاو ��ع ىوت56ا

 .)Nafari، 2024( ةيمقرلا ھتلايضفتو كل¾Éسلما كولس
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 :ةمدقم

 ذاختاو ،ةيقوثولماو ةقدلا راثآ ةساردل ةمدختسلما ةيk-نلما بيلاسلأا لصفلا اذ� فصي ،ةيدوعسلا نلاعلإا ةعانص قايس >;

 ةيلمع ة76 نمضي >Î¾Êم 0/لع 2-ن gWفوت �Àإ >Î¾Êلما راطلإا اذ� فد¾? .ىوت56ا ق+وس) ��ع نgكل¾Éسلما تابلطتمو ،تارارقلا

ت ةيمك ثحب ةيk-نم ��ع ةساردلا دمتع) .اxحاتفناو ا¾Éيقوثومو ثحبلا
ُ

كم
ّ

 ةلقتسلما تاgWغتلما نgب تاطابترلاا سايق نم ن

تو ،>åوضوم ل¢ش� ةع�اتلاو
ُ

كم
ّ

 تانايب ��ع لوصj6ا �Àإ ةساردلا فد¾½ .روxمjkا نم عسوأ ةح+رش ��ع جئاتنلا ميمع) نم ن

 للاخ نم كلذو ،0/قرلا ىوت56ا تاردابمب رشابم ل¢ش� ن+رثأتلما وأ نgطرخنلما صاVªلأا نم ةنراقملل ةلباقو ةقيقد

 .ةل¢يxمُ ناي�تسا تاودأ مادختسا

(
ُ

قباس ا�انلوانت 0¯لا ة+رظنلا رطلأا ل¢ش
ً

ةصاخو ،ا
ً

 تارارق ذاختا ة+رظنو ،ةقثلا ءانب ة+رظنو ،يقئلاعلا ق+وس2لا ة+رظن 

لما ةيk-نلما تارارقلل اسًاسأ ،كل¾Éسلما
ُ

ت .لصفلا اذ� >; ةذخت
ُ

 0¯لا 0/كلا سايقلل ةلباقلا لماوعلا ةيم�أ ��ع رطلأا هذ� دكؤ

لما ةدئافلاو ،ءلامعلا لعافت لثم ،0/كلا سايقلا عم ادًيج قفاوتت
ُ

 ةلئسأ للاخ نم ،اذك�و .تامولعلما حوضوو ،ةقثلاو ،ةروصت

5ا 2-نلا نمضي ،ةيانع� ةممصمُ ناي�تسا
ُ

ªقيبطت رات uفم لx0/كلا سايقلل ةلباق تارشؤم >; يرظن مو. (
ُ

 ةق+رطلا هذ� لxّس

 .>Î¾Êم ل¢ش� تايضرفلا رابتخا حي2تو ،ثحبلا تاgWغتم نgب تاطابترلاا ةوقو هاجتا ةساردل ةيئاصحلإا تاينقتلا مادختسا

 نgيدوعسلا نgكل¾Éسلما نم ةئفلا هذ� نو¢تت .ةفد¾Éسلما ةئفلاو ،ةنيعلا ةيجيتا�Wساو ،تانايبلا عمج ةيلمع اضًيأ لصفلا فصي

ت يذلا ىوت56ا عم نولعافتي نيذلا ةيمقرلا تاصنلما يمدختسمو
ُ

lرشلا ھجتuوو تاuةئفلا هذ� عونتل ارًظنو .نلاعلإا تلاا، 

(
ُ

) ةيلامتحا gWغ تانيع ذخأ ةينقت مدختس
ُ

 ق+وس) >; ةيفا¢لا ةjªVWا يوذ نgبيجتسلما جاردإ نامضل ةفداxلا تانيعلا ذخأ ê/س

 .ا¾½دئافو تانايبلا ةقد نم اذ� نسّحيُ ،ةيفاو تاباجإ ميدقت م¾Îكميُ نيذلا صاVªلأا ��ع {gك�Wلا للاخ نمو .0/قرلا ىوت56ا

 طاقنلا â�0امخ تركيل سايقم مادختساب ناي�تسلاا >; دنب لu ساقيُ .ثحبلا ةادأ ميظنتو ءاش�إ اضًيأ لصفلا اذ� لوان2ي

) .ةساردلا تاgWغتم عم قفاوتت ماسقأ �Àإ ناي�تسلاا مسّقُ+و .ةفلت5ªا قافتلاا تا+وتسم ديدحتل
ُ

 ةي�+رجتلا تارابتخلاا مدختس

 نgكراشلما قوقح ةيامj6و .ا¾Éيقوثومو ةادلأا ة76 مييقتل ،ءاjªVWا ةعجارمو خابنورك افلأ لماعم لثم ،ةيئاصحلإا بيلاسلأاو

 ةكراشلماو ةقبسلما ةقفاولما كلذ >; امب ،ةيقلاخلأا لماوعلا ��ع اضًيأ {gك�Wلا متي ،0/يداuلأا ثحبلا gWياعمب ما{�للاا نامضو

 .ة+رسلاو ةيعوطلا
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لاماش اصªً±م ةيk-نلما ةمدقلما هذ� مدقت ،كلذ ��ع ءًانTو
ً

 اسًاسأ رفوت امك .ةساردلا فاد�أ عم ھقفاوت ىدمو ثحبلا ميمصتل 

 .لصفلا اذ� نم ةقحلالا ءازجلأا >; ةv6ولما ةقمعتلما ةيk-نلما بيلاسلأل انً·تم

 

 :ثحبلا قرطو ةيZ0نلما

 ةقلاعلا ةسارد �Àإ �Ìس� يذلا ،ثحبلا عوضوم ةعيبطل ةمءلام ÍWكلأا ھنوu ،>�يلحتلا يفصولا 2-نلما ��ع ةساردلا هذ� دمتع)

)و .كل¾Éسلما ءلاوو ىوت56اب ق+وس2لا نgب
ُ

 ��ع >6 امك ر�اوظلا فيصوت �Àإ �Ìس) 0¯لا ثاحبلأا >; ةيجيتا�Wسلاا هذ� مدختس

ت امك .ا¾ÿف ةرثؤلما رصانعلاو تاقلاعلا ديدحتو اxليلحت مث ،عقاولا ضرأ
ُ

كم
ّ

 تانايبلا عمج نم ثحابلا ةيجيتا�Wسلاا هذ� ن

 .ةساردلا ديق عوضولما داع�أ مxفل اxمييقتو ةيناديلما

طاش� تاعاطقلا ÍWكأ نم ھنوu ،ةساردلل ةيقيبطت ةئ·بك يدوعسلا قوسلا >; نلاعلإا عاطق رايتخا مت
ً

 ق+وس2لا لاجم >; ا

 .ءلامعلا ءلاو ز+زعتل بيلاسأ ر+وطت >åدتس� امم ،ادًيا{�م اسًفانت دxش� امك .ةيج+و�Wلا دوjkxا >; ىوت56ا مادختساو 0/قرلا

 .ھتيعقاوو ثحبلا ةيم�أ لا5kا اذ� رايتخا زVWيُ ،اذل

ةصاخو ،ة+رادلإاو ةيعامتجلاا تاساردلا >; امًادختسا تاودلأا ÍWكأ نم ھنوu ،تانايبلا عمjk ناي�تسلاا ��ع ةساردلا تدمتعا
ً

 

 ىدم لثم ،ةساردلا تاgWغتم يطغ) ةيس·ئر رواحم ةدع لمش·ل ايًملع ناي�تسلاا ممصُ .دارفلأا نم ةgWبك تانيع ةبطاخم دنع

 مxلعافت رارمتسا ىدمو ،ة+راجتلا ةملاعلا نع م�اضر ىوتسمو ،ىوت56ا ةدوjk مxمييقتو ،يق+وس2لا ىوتحملل ءلامعلا ضرّع)

أ امك .ا¾Ëارش وأ
ُ

 .ةلمتحم تافلاتخا يأ ةاعارلم نgكراشملل ةيفارغوميدلا صئاصjªاب ةطبترم ةلئسأ تفيض

 ةنيع �Àإ ةفاضلإاب ،ةماعلا تاقلاعلاو نلاعلإا تلااuو عم نgلماعتلما نgيدوعسلا ءلامعلا نم ةيئاوشع ةنيع �Àإ ناي�تسلاا ھجّوُ

أ دقو .تاuرشلا هذ� >; نgلماعلا نم
ُ

 سراملما روظنم نم رخلآاو ،ليمعلا روظنم نم ام�دحأ :ن+روظنم ��ع لوص6±ل كلذ يرج

لاومش ÍWكأ جئاتن ميدقت ��ع ةنيعلا >; عونتلا اذ� دعاسُ� .قوّسلما وأ
ً

 .يقلتلما عابطناو ىوت56ا مدّقمُ عابطنا نgب ةيعقاو ةنراقمو 

 وأ SPSS لثم تانايبلا ليلحت جمارب مادختساب ،ةبسانم ةيئاصحإ تاءارجإ مادختساب اxمييقت مت·س ،تانايبلا عمج دع�

Excel. لاو تاراركتلا لثم تاودأ مادختسا مت·سlتلاماعم فيظوت مت·س امن·ب ،ةيفصولا تانايبلا ضرعل ة+وئلما بس 
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 تاgWغتلما نgب ةيئاصحلإا ةللادلا تاذ تاطابترلاا ىدم ديدحتو تايضرفلا رابتخلا t تارابتخاو ،نيابتلا ليلحتو ،طابترلاا

 .)ءلامعلا ءلاو( ع�اتلا gWغتلماو )ھتدوجو ىوت56ا عون لثم( ةلقتسلما

 قوسلا >; ةلثامم تائف ��ع فٍاu ل¢ش� اxميمع) نكمي ةقوثومو ةقيقد تانايب ميدقت �Àإ ةساردلا فد¾½ ،ةيk-نلما هذ� للاخ نم

كميُ قوثوم 0/لع ليلحت ميدقت �Àإ �Ìس) امك .ةيدوعسلا
ّ

 ا¾Ëادأ نgسحت ��ع تاسسؤلما ةدعاسلم ةيلمع تايصوت ةغايص نم ن

 .لاعف ل¢ش� نgكل¾Éسلما عم ا¾½اقلاع ز+زع)و ىوت56ا ق+وس) >;

 

 :ثحبلا عمتجم

- bرعPثحبلا عمتجم ف 

 هذ� >; .ةساردلا فاد�أب قلعتت ةددحم تامس >; نو�Wuش� نيذلا صاVªلأا نم ةلما¢لا ةعوم5kا �Àإ ثحبلا عمتجم gWشُ�

ت 0¯لا ةيمقرلا داولما عم نولعافتي يدوعسلا قوسلا >; ءلامع نم عمت5kا اذ� فلأتي ،ةساردلا
ُ

lجتxو اuرشلاو نلاعلإا تلااuتا. 

 ،لاوjkا تاقيبطتو ةينو�Wكللإا عقاولماو >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو لثم تن�Wنلإا تاونق صاVªلأا ءلاؤ� مدختس� ام ابًلاغ

) ثيح
ُ

 ،تانايبلا عمج قاطن ددحيُ ھنلأ ةيم�لأا غلاب ارًمأ عمت5kا اذ� ديدحت دعُ� .اعًويش ÍWكلأا ىوت56ا ق+وس) بيلاسأ دع

 كولس ��ع ىوت56ا ق+وس) gWثأت ةيفيك لوح ةبسانم تاجاتlتسا �Àإ لصوتلا ��ع ثحابلا دعاسÐو ،دودرلا ليثمت نمض+و

 .كل¾Éسلما

 ثحبلا ةل[شلم عمتMuا ةيم_أ -

5ا ثحبلا عمتجم طبتري
ُ

ªطابترا رات
ً

قيثو ا
ً

 دقل .كل¾Éسلما ءلاول ىوت56ا ق+وس) ز+زع) ةيفيك مxف :ةساردلل ةيساسلأا ةيضقلاب ا

 ،تارارقلا ذاختاو ھيف�Wلاو تامولعلما ��ع لوص6±ل ةيمقرلا تاصنلما ��ع ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; نgكل¾Éسلما دامتعا دادزا

ت .نلاعلإا عاطق >; اميس لا
ُ

 ةدعاسمو ةيقوثولماو ةقدلا gWثأت ةيفيك لوح ةمxم ىؤر تن�Wنلإا VWع تامولعلما >; م¾Éكراشم مدق

 ةيقيقj6ا براجتلا ثحبلا طقتلي ،ةئفلا هذ� ��ع {gك�Wلاب .تاuرشلا نع م¾½اعابطنا ��ع تاجايتحلاا ةيبلتو تارارقلا ذاختا
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ةرشابم نولماعتي نيذلا صاVªلأل
ً

 قوسلل ةيلعفلا تايكيمانيدلا جئاتنلا سكع) نأ نمضي امم ،0/قرلا ق+وس2لا بيلاسأ عم 

 .يدوعسلا

 ثحبلا عمتجم صئاصخ -

 ءاضعأ مظعم .ةيمقرلا ةفرعلماو 0/يلعتلا ىوتسلماو سjklاو رمعلا >; نوفلتخي ،دارفلأا نم اعًونتم افًيط ثحبلا عمتجم مضي

 بعلي ثيح ،تاش بانسو ،كوت كيتو ،سك9و ،مارغتس�إ لثم >åامتجلاا لصاوتلا تاصنلم نوطش� نومدختسم ةئفلا هذ�

 ،تن�Wنلإا VWع ق+وس2لاو ،ة+راجتلا تاملاعلا عقاوم عم نولصاوتي امك .نgكل¾Éسلما ءارآ ليكش) >; اgWًبك ارًود ىوت56ا ق+وس)

 ا¾Éيبذاجو ،ي)امولعلما ا¾Ëارثو ،داولما ة76 ما¢حأ >; ثحبلل ابًسانم عمت5kا اذ� لعجت تامسلا هذ� .لاوjkا تاقيبطتو

لاومش ÍWكأ ةسارد ميدقتو ةيكولسلا تاgWغتلا ةاعارم ��ع ثحبلا دعاس� عمت5kا لخاد عونتلا كاردإ نإ .ا¾Éيم�أو ،ةيفطاعلا
ً

 

 .ىوت56ا ق+وس) gWثأتل

 عمتجملل ةيفاقثلاو ةيفارغu¢ا دودN¢ا -

) .ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; نgميقلما نgكل¾Éسلما >; ايًفارغج ثحبلا عمتجم رصحني
ُ

ةمxم دودj6ا هذ� دع
ً

 سردي ثحبلا نلأ 

 ةقثلا ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >; نو¢ل¾Éسلما ردّقيُ .ةيدوعسلا قوسلاب ةصاخ ةينوناقو ةيفاقث ةئ·ب نمض ىوت56ا ق+وس)

) ،ةئفلا هذ� ��ع {gك�Wلا للاخ نم .نلاعلإا تاuرش ��ع ةد+رف تاعقوت عضي امم ،ةيفاقثلا ةلصلا تاذ داولماو ةيقادصلماو
ُ

 طلس

) .ةينطولا 0/قرلا لوحتلا عÐراشم gWثأتو ،ةيفاقثلا تايساسj6او ،ةيل56ا ءارشلا طامنأ ��ع ءوضلا ةساردلا
ُ

 هذ� مxس

 .ةد+رفلا ةئ·بلا هذ� >; ىوت56ا ق+وس) تاينقت ءادأ ةيفيكل قمعأ مxف >; ةيفاقثلاو ةيميلقلإا صئاصjªا

 ةئفلا هذ_ رايتخا تارÀqم -

 ق+وس) بيلاسأ ��ع ديا{�لما دامتعلااو 0/قرلا نلاعلإا >; عÐرسلا عسوتلا نgيدوعسلا نgكل¾Éسلما نم ةئفلا هذ� رايتخا معدي

 ا�داصتقا ءانTو 0/قرلا لوحتلا �0بت >; ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما رارمتسا عم .ةكلملماب تاعاطقلا نم ديدعلا >; ىوت56ا

لااعف ارًود نو¢ل¾Éسلما بعلي ،ي�و�Wكللإا
ً

 .قوسلا تا�اجتا ��ع gWثأتلاو ،ة+راجتلا ةملاعلا لئاسر مييقتو ،بلطلا ديدحت >; 

ت
ُ

ت ،كلذ �Àإ ةفاضلإاب .مxلعافتو ءلامعلا ءلاو ز+زع) >; نgبغارلا نgقوسملل ةيم�لأا ةغلاب تانايب ةئفلا هذ� ةسارد رفو
ُ

 هذ� رفو
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قايس ةئفلا
ً

 >; كل¾Éسلما ةقث ��ع بلطلا ةيبلتو ،تارارقلا ذاختا >; ةدعاسلماو ،ةقدلا gWثأت ةيفيك فاشكتسلا ايًكيمانيدو ايًنغ ا

 .ةيلاj6ا ةيمقرلا ةيNيبلا مظنلا

 ثحبلا عمتجم Á²إ لوصولا ةلو�س -

 ءلامعلا مظعم لعافتي .ةعرس� تانايبلا ��ع لوصj6او تاناي�تسلاا رش� لxّسُ� امم ،تن�Wنلإا تاونق VWع ثحبلا عمتجم رفوتي

 تاودلأا مادختسا حي2ي .ةعونتمو ةعساو ةنيع �Àإ لوصولا حي2يُ امم ،تن�Wنلإا VWع gWبك ل¢ش� ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما >;

 .تاباجلإا ��ع لوصj6ا ةلوxس ��ع ظافj6ا عم ةعساو ةكراشم >åامتجلاا لصاوتلا تاصنم وأ لجوج جذامن لثم ةيمقرلا

ت امك
ُ

 ق+وس) للاخ نم ةيقيقj6ا ءلامعلا براجت دصر ةينا¢مإ نم د+زتو ،تانايبلا عمج ةعرسو ةدوج لوصولا ةلوxس نسّح

 ةقيقد تاجاتlتسا �Àإ لصوتلاو قيقد ي^اصحإ ليلحت ءارجلإ ةيفاu تانايب ��ع ثحبلا لوصح ةلوxسلا هذ� نمضت .ىوت56ا

 .ميمعتلل ةلباقو

 

 :ةساردلا دودح

 ةPرشÊلا دودN¢ا -

 ةيTرعلا ةكلملما >; نلاعلإاو ةياعدلا تلااuوو تاuرش عم نولماعتي نيذلا نgيدوعسلا ءلامعلا نم ةنيع ��ع ةساردلا هذ� رصتقت

 ا�رابتعاب ةئفلا هذ� رايتخا مت دقو .ىوت56او ق+وس2لا يفظوم نم تاuرشلا هذ� >; نgلماعلا نم ةنيع �Àإ ةفاضلإاب ،ةيدوعسلا

 ةساردلا لمش) لاو .ھجاتنإ >; ةم�اسلما وأ يق+وس2لا ىوتحملل ضرّعتلا ثيح نم ةساردلا عوضومب رشابم ل¢ش� ةينعلما

) جئاتنلا نأ �0ع� امم ،عاطقلا اذ� عم لماعتلما gWغ روxمjkا نم ىرخأ حئارش
ُ

 نكمي لاو ،ادًيدحت ةنيعلا هذ� رظن ةxجو نع VّWع

 .قوسلا تاعاطق عيمج ��ع اxميمع)

 ةينا[لما دودN¢ا -

 يذلا ،نلاعلإاو ةياعدلا عاطق لخاد ادًيدحتو ،يدوعسلا قوسلا راطإ >; ءلامعلا ءلاو ��ع ىوت56اب ق+وس2لا رثأ ةسارد تمت

 ةيدوعس ندم لخاد ءلامعو تاuرش نم تانايبلا عمج مت دقو .0/قرلا يق+وس2لا ىوتحملل امًادختسا تاعاطقلا ÍWكأ نم دعُ�
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 >;ارغjkا ديدحتلا اذ� نأ ظحلاُ+و .يراجتلاو ي�لاعلإا طاشlلل ةيس·ئر زكارم ا�رابتعاب ،مامدلاو ،ةدج ،ضا+رلا لثم ةراتخم

 .اxجراخ وأ ةكلملما لخاد ىرخأ قطانم وأ ندم >; قوسلا تايكيمانيد فلتخت دق ثيح ،جئاتنلا ةعيبط >; رثؤي

 ةينامزلا دودN¢ا -

 ميمصت اxللاخ مت 0¯لا ة�Wفلا >6و ،2025 ماع نم لولأا فصنلا للاخ ا�ذيفنت مت ثيح ،ةددحم ةينمز ة�Wف ةساردلا هذ� يطغ)

) جئاتنلا نإف >ÀاتلاTو .اxليلحتو ،تانايبلا عمجو ،تاناي�تسلاا عÐزوتو ،ةساردلا تاودأ
ُ

 ،طقف ة�Wفلا كلت >; قوسلا عقاو نع VّWع

أ اذإ جئاتنلا فلتخت دقو
ُ

 كولس ��ع رثؤت ةيداصتقا وأ ةيق+وس) وأ ةيجولونكت تاgWغ) ةجي2ن قحلا تقو >; ةساردلا تديع

 .تاuرشلا تايجيتا�Wساو ءلامعلا

لما تانايبلا ²±ع دامتعلاا -
ُ

لب
ّ

 ايًتاذ ا©Ìع غ

لما تاباجلإا ��ع H�0·ئر ل¢ش� ثحبلا دمتع�
ُ

لب
ّ

5او ايًتاذ ا¾Îع غ
ُ

 تانايبلا هذ� نو¢ت دق .تن�Wنلإا VWع يأرلا تاعلاطتسا VWع ةلص6ّ

ةضرعُ
ً

 gWسفتلاو ،ةركاذلا ةقد مدعو ،ةيعامتجلاا ةيTوغرلما وحن {gّحتلا كلذ >; امب ،تاباجلإا >; {gّحتلا نم ةفلتخمُ عٍاونلأ 

لما غلابيُ دق امك .علاطتسلاا ةلئسلأ ي)اذلا
ُ

لقيُ وأ نوبيجتس
ّ

 >; .م¾ÿنافت ىوتسم وأ ىوت56ا ق+وس) >; م¾Éكراشم ريدقت نم نول

لما علاطتسلاا ةلئسأ نأ نgح
ُ

ت نأ نكميُ ةدحّو
ُ

لق
ّ

ت لا ا¾ëأ لاإ ،نgقيلا مدع نم ل
ُ

 دييقتلا اذ� �0عÐو .امًامت �ª��0لا {gّحتلا ل+ز

لما تاساردلا نأ
ُ

لما وأ ةيكولسلا تلايلحتلا لثم ،ىرخأ تٍايk-نم مدختس) دق ةيلبقتس
ُ

لما جئاتنلا ديكأتل ،تلاباق
ُ

لب
ّ

 ايًتاذ ا¾Îع غ

ةيلومش ÍWكأ ةٍفرعم gWفوتو
ً

 .ىوت56ا ق+وس) هاجت ءلامعلا لعف دودرب 

 �Íطقلما ثحبلا ميمصت -

ةيداصتقا ةينقتلا هذ� نأ مغرو .ةددّحمُ ةٍينمز ةٍظj6 >; تانايبلا عمجي ،ايًعطقم امًيمصت ةساردلا مدختس)
ٌ

ةزاتممو 
ٌ

 فاش2كلا 

لما نgب تاطابترلاا
ُ

ت لا ا¾ëأ لاإ ،تاgّWغت
ُ

 بلقتي دقو ي¢يمانيد ءلامعلا ءلاو .تقولا رورمب م¾Ëلاو وأ ءلامعلا ءارآ >; تاgWغتلا دصر حي2

 لا ،ةينمزلا تاgWثأتلا ليOk) مدعل ارًظنو .ة+راجتلا تاملاعلا كولسو ،ةيجولونكتلا تاروطتلاو ،قوسلا تا�اجتا روطت عم

)و .ةقوثوم ةي�بس طباور ةماقإ ثحبلل نكمي
ُ

 ةيقوثولماو ةقدلا لثم بناوج gWثأت ةيفيك ةساردل بس�أ ةيلوطلا ةساردلا دّع

 .ل+وطلا ىدلما ��ع ءلاولا ��ع رارقلا ذاختا معدو
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 ةيجرا¬¢ا تاpqغتلما �� دودحم مكحت -

 تاموصjªاو ،ةسفانلما ق+وس2لا تلامحو ،ة+راجتلا ةملاعلا ةعمس لثم ،ةيجراjªا تاgWغتلما نم ديدعلاب نلاعلإا عاطق رثأتي

 تاجايتحلااو رارقلا ذاختاو ةيقوثولماو ةقدلا - ةنيعم تاgWغتم ��ع ثحبلا {gكرت مغرو .عسولأا ةيداصتقلاا عاضولأاو ،ةيمسولما

 ،ةيجراjªا تاgWثأتلا هذ� >; لما¢لا مكحتلا نودTو .ھسفن تقولا >; ءلامعلا ءلاو ��ع رثؤت دق ةساقمُ gWغ ىرخأ لماوع نأ لاإ -

 ،قيقدلا gWسفتلا ةيم�أ ��ع دييقتلا اذ� دكؤي .حي76 ل¢ش� ىوت56ا ق+وس2ل رشابلما gWثأتلا لزع نم تانايبلا نكمتت لا دق

ثح+و
ّ

لاومش ÍWكأ جذامن جمد ��ع ةيلبقتسلما ثاحبلأا 
ً

 تائ·بلا >; ءلامعلا ءلاو ��ع رثؤت 0¯لا ىرخلأا لماوعلا رابتعلاا >; ذخأت 

 .ةدقعلما ةيمقرلا

 ةنيعلا ةيtuنم دويق -

 هذ� نأ مغرو .ةنيعلا ليثمت نم للقي دق امم ،ةفداxلا ةنيعلا يأ ،ةيلامتحلاا gWغ ةنيعلا بولسأ ��ع ثحبلا دمتع�

لايثمت نمضت لا ا¾ëأ لاإ ،0/قرلا ىوت56ا ق+وس2ب نgكراشلما مالمإ نمضت ةيجيتا�Wسلاا
ً

لاداع 
ً

 jkسلما تائف عيمÉ¾كلgقوسلا >; ن 

 يوذ صاVªلأا وأ ،ضفخنلما دد�Wلا يوذ تن�Wنلإا يمدختسم وأ ،نسلا رابك لثم - تائفلا ضع� نو¢ت دقف .ةيدوعسلا

لايثمت ةلثمم gWغ - دود56ا 0/قرلا لوصولا
ً

 uدقو .نا¢سلا عيمج ��ع جئاتنلا ءارقتسا ةينا¢مإ ىدم ��ع ديقلا اذ� رثؤ+و .ايًفا 

نزاوت ÍWكأ ةنيع جاتنلإ ةيلامتحلاا ةنيعلا بيلاسأ ةيلبقتسلما تاساردلا مدختس)
ً

لاومشو ا
ً

. 

 طقف نلاعلإا عاطق ²±ع p¹كq·لا -

 ارًود ىوت56ا ق+وس) ا¾ÿف بعلي ىرخأ تلااجم ��ع جئاتنلا قيبطت نم دحي دق امم ،نلاعلإا عاطق >; ثحبلا قاطن رصحني

 ىوت56ا ق+وس) تاgWثأتو تاينقتو ل¢ي� فلتخ+و .ةيI6لا ةياعرلاو ،ةحايسلاو ،ميلعتلاو ،ةينو�Wكللإا ةراجتلا لثم ،اgWًبك

فلاتخا
ً

 تاسسؤم ��ع H�0·ئر ل¢ش� ا�{gك�Wب .كلذل اعًبت ءلامعلا ءلاو ��ع ةرثؤلما تاgWغتلما gWغتت دقو ،تاعاطقلا نgب اgWًبك ا

ت ،نلاعلإا
ُ

ت دق .تاعاطقلا نgب تانراقم �Àإ رقتفت ا¾ëأ لاإ ،ةقمعم ىًؤر ةساردلا مدق
ُ

 ثحبلا قاطن ةيلبقتسلما ثاحبلأا عسّو

 .يدوعسلا 0/قرلا داصتقلاا نمض ىرخأ تلااجم ��ع قبطنت ةساردلا هذ� ا¾Éفش2كا 0¯لا تاطابترلاا تناu اذإ ام ديدحتل
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 :تانايبلا عمج تاوطخ

 .ةيقلاخلأا ة�ا{aلاو ةيقوثولماو ةقدلا نامض �Àإ فد¾½ ةيk-نمو ةمظنم ةيجيتا�Wسا ثحبلا اذ� >; تانايبلا عمج ةيلمع تعبتا

 0/قرلا ىوت56ا عم طاشlب نولعافتي نيذلا يدوعسلا قوسلا ءلامع مضت 0¯لاو ،ةفد¾Éسلما ةئفلا ديدحت �Àولأا ةلحرلما تنمضت

ت يذلا
ُ

lرش ھجتuنلاعلإا تا. uا هذ� تناjªأ نم تانايبلا عمج نامضل ةمساح ةوطVªخ يوذ صاVWبيلاسأب ةلص تاذ ة 

 {gك�Wلا ��ع ا¾½ردقل ارًظن ،ةلوبقم ةيجيتا�Wسا ÍWكأu ةفداxلا ةنيعلا ثحابلا راتخا ،ةفد¾Éسلما ةئفلا ديدحت دع� .ىوت56ا ق+وس)

 .ةساردلا عوضومب ةرشابلما ةفرعلما يوذ نgبي5kا ��ع

 ،ةيقوثولماو ةقدلا - ةلقتسلما تاgWغتلما رابتخا �Àإ فد¾? ل¢يxمُ ناي�تسا >6و ،ثحبلا ةادأ ءانب تنمضت دقف ،ةيناثلا ةلحرلما امأ

أ .ىوت56ا ق+وس2ل ع�اتلا gWغتلما �Àإ ةفاضلإاب - كل¾Éسلما تاجايتحاو ،رارقلا ذاختاو
ُ

�E�F ةدمتعمُ س·ياقم ��ع ءًانب ناي�تسلاا 

قبسم
ً

ثمُ .سايقلا ةقدو مي�افلما حوضو نمضي امم ،ةلصلا تاذ تايبدلأا نم ا
ّ

 ��ع ةجردمُ تارابعلا نم ةلسلس� موxفم لu ل

كميُ امم ،طاقنلا â�0امخ تركيل سايقم
ّ

 عÐزوتلا لبق .فلاتخلاا وأ ةقفاولما نم ةتوافتم تاجرد نع gWبعتلا نم نgبي5kا ن

 ةادلأا ةيقوثوم نم دكأتلاو ضومغ يأ نع فشكلل نgكراشلما نم ليلق ددع ��ع ايً�+رجت ارًابتخا ثحابلا ىرجأ ،عساولا

 .خابنورك افلأ لثم س·ياقم مادختساب

 ديVWلا مئاوقو >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو لثم ةيمقر تاصنم مادختساب ايًنو�Wكلإ ناي�تسلاا رش� ةgWخلأا ةلحرلما لمش)

 عساو روxمج �Àإ لوصولا >; ا¾½ءافكل ارًظن عÐزوتلا >; ةق+رطلا هذ� رايتخا مت دقو .ةينو�Wكللإا لاصتلاا تاونقو ي�و�Wكللإا

ةحار ي�و�Wكللإا عÐزوتلا رفو امك .ةيدوعسلا ةيTرعلا ةكلملما لخاد ايًفارغج عزوتمو
ً

 تلادعم ةدا+ز �Àإ ىدأ امم ،نgبيجتسملل 

 .ناي�تسلاا ةغيص قاس)ا ��ع ظافj6ا عم ةعرس� تانايبلا عمجب 0/قرلا عÐزوتلا حمس ،كلذ ��ع ةولاع .ةكراشلما

 ،ةساردلا فد� vwوي ،ناي�تسلاا ةيادب >; ةقفاوم نايب ميدقت مت .ةقبسلما نgكراشلما ةقفاوم ��ع لوصj6ا >6 ةع�ارلا ةلحرلما

 نمضو ،>dلاخلأا لاثتملاا ءارجلإا اذ� نمض دقو .تانايبلا مادختسا دعاوقو ،ة+رسلا دوعوو ،ةكراشملل ةيعوطلا ةعيبطلاو

 .0/يداuلأا ثحبلا gWياعم عم é�êامتي امب نgكراشلما قوقح

 نع فشكلل �0يتور ل¢ش� ةدراولا تانايبلا ليلحتب ثحابلا ماقو .ا¾ÿف مكحتلاو لعفلا دودر ةبقارم ةسماjªا ةلحرلما تنمضت

 .اxعمج ة�Wف ءا¾Éنا ê¯ح تن�Wنلإا ��ع ةنمآ تانايب ةدعاق >; ايًئاقلت تانايبلا تظفحُ .اxقاس)ا نم ققحتلاو ةلمتكلما gWغ تانايبلا
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 ةرركلما تاباجلإا فذح كلذ نمضتو .ي^اصحلإا ليلحتلل ا�{xgجتو ا¾Éيقنتو تانايبلا ميظنت ةسداسلا ةلحرلما تنمضت ،اgWًخأو

 مادختسا بيلاسلأا هذ� تنمض دقو .مييقتلا نم د+زلم ةيئاصحإ تاودأ �Àإ تامولعلما ريدصتو ،تاgWغتلما {gمرتو ،ةئطاjªا وأ

 .ةميّق جئاتن �Àإ لصوتلاو ةساردلا تايضرف مييقتل طقف ةقوثومو ةدوjkا ةيلاع تانايب

 

 :ةنيعلا مc0 تاددحم

ةوطخ بسانلما ةنيعلا مCk ديدحت دعُ�
ً

ةيساسأ 
ً

 ،ةساردلا هذ� >; .ميمعتلل ا¾Éيلباقو ا¾Éيقوثومو ةساردلا جئاتن ة76 نامضل 

 فلأتي يذلاو ،ثحبلا عمتجم عونب لولأا لماعلا قلعتي .ةمxمُ ةيلمعو ةيئاصح9و ةيk-نم تارابتعا ��ع ءًانب ةنيعلا مCk ددحُ

ت 0¯لا ةيمقرلا داولما عم نولعافتي يدوعسلا قوسلا >; ءلامع نم
ُ

 روxمjkا عونتو عاس)لا ارًظنو .نلاعلإا تاuرش اxمدق

 >; ةيلاعفب م¾Øراجت سكعو ،ةيفارغوميدلا تائفلا فلتخم ليثمتل ةيم�لأا غلاب ارًمأ بسانلما ةنيعلا مCk دّعُ� ،فد¾Éسلما

لما جئاتنلا ةيقوثوم ززعÐُو ،ةساردلل ةيجراjªا ةيحلاصلا ز+زع) ��ع ليثمتلا نامض دعاسُ� .ىوت56ا ق+وس) لاجم
ُ

 .ا¾ÿلإ لصوت

لما ةيئاصحلإا تلايلحتلا عون ي�اثلا لماعلا لمش�
ُ

 نم ديدعلا نgب طباورلا فشكتس) ةساردلا نلأ ارًظن .ثحبلا >; ةمدختس

 ،ىوت56ا ق+وس) تلايلحت نإف ،ع�ات gWغتمو - كل¾Éسلما تاجايتحاو ،رارقلا ذاختاو ،ةيقوثولماو ةقدلا - ةلقتسلما تاgWغتلما

) رادحنلااو ،طابترلااو
ُ

 تاذو ةقس2م جئاتن ��ع لوص6±ل تانايبلا نم ابًسانم ادًدع ةيئاصحلإا 12انلما هذ� بلطتت .ةمxم دّع

uراشم 15و 10 نgب حوا�Wت ايند ةبس� نم رادحنلاا ليلحت ديفتس� ،ماع ل¢ش� .ةلص
ً

 ةنيعلا أطخ نم للقي امم ،gWغتم ل¢ل ا

 .مزلالا ةنيعلا مjek ى�دلأا دj6ا ثحبلا >; ةلومشلما تاgWغتلما ددع ددحيُ ،كلذل .ةيئاصحلإا ةردقلا ززعÐو

 ،عسولأا عمت5kا لوح ةيئاصحإ ةللاد تاذ تاجاتlتسا صلاختسلا .أطjªا شما�و ةلوبقلما ةقثلا ةجردب ثلاثلا رابتعلاا قلعتي

 ىوتسم بلطتي .ةيعامتجلاا مولعلا ثاحبأ >; ھيلع فراعتم ىوتسم و�و ،%95 ةقث ىوتسم ��ع لوصj6ا �Àإ ةساردلا �Ìس)

 تاضا�Wفلاا هذ� ةاعارمب .لوقعم قاطن نمض جئاتنلا عوقو نامضو أطjªا شما� ليلقتل VWكأ ةنيع مCk ��علأا ةقثلا

 .ةقوثومو ةقيقد جئاتlب حمس� ةنيع مCk ثحابلا ددح ،ةيئاصحلإا
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 ،تن�Wنلإا VWع تانايبلا عمج ةق+رطو ،ةينمزلا دويقلاو ،نgكراشلما لوصو ةلوxس لثم ،ةيلمع تاgWغتم ترثأ ،كلذ �Àإ ةفاضلإاب

 نإف ،ةيمقرلا تاصنلماو >åامتجلاا لصاوتلا لئاسو VWع ي�و�Wكللإا عÐزوتلا ��ع ثحبلا {gك�Wل ارًظنو .ةنيعلا مCk رايتخا ��ع

 رطخ ثحابلا لوانت ،ھسفن تقولا >; .gWصق تقو >; ةيفاu ةنيع ��ع لوصj6ا لxّسُ� امم ،ةمvª ةلمت56ا نgكراشلما ةعومجم

 ةيلمع ءانثأ تانايبلا نادقف لامتحا ض+وعتل VWكأ ةيئادتبا ةنيع رايتخا �Àإ �Ìس كلذلو ،ا¾76É مدع وأ تاباجلإا لامتكا مدع

 .فيظنتلا

 ما�Wحا لوح تلاؤاس) gWثيُ دق بولطلما نم ÍWكأ تانايب عمجف .ةنيعلا مCk ديدحت >; ارًود ةيقلاخلأا اياضقلا بعلت ،اgWًخأو

 بجاولاو >�معلا قيبطتلاو ةيئاصحلإا تاجايتحلاا نgب رات5ªا ةنيعلا مCk نزاوي ،كلذل .م¾Éيصوصخو نgكراشلما تقو

 .نgكراشلما ما�Wحاو ايkً-نم ثحبلا ةملاس نمضي امم ،>dلاخلأا
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 ةساردلا جئاتن :ع<ارلا لصفلا
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 :ةمدقم

أ 0¯لا ةيئاصحلإا تلايلحتلا جئاتن لصفلا اذ� ضرع�
ُ

 تاجايتحاو ،تارارقلا ذاختاو ،ةيقوثولماو ةقدلا gWثأت ةساردل ت+رج

 ةلدلأا ��ع �0بمو >Î¾Êمو vwاو gWسفت ميدقت �Àإ لصفلا اذ� فد¾?و .يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; ىوت56ا ق+وس) ��ع ءلامعلا

 ةيفيك حيضوت �Àإ لصفلا فد¾? ،ةمظنمو ةيقطنم ةق+رطب جئاتنلا ميظنت للاخ نمو .ةساردلا ةنيع نم تعمجُ 0¯لا تانايبلل

 مدّقلما اذ� صª±يُ امك .ىوت56ا ق+وس2ب ةقلعتلما م¾½ايكولسو نgكل¾Éسلما تاروصت ليكش) >; ةلقتسلما تاgWغتلما ةم�اسم

لما ةيليلحتلا تاءارجلإا
ُ

ط 0¯لا تايضرفلا رابتخاو ثحبلا ةلئسأ ��ع ةباجلإل ةمدختس
ُ

 .ةقباسلا لوصفلا >; تروّ

ظنمُ ناي�تسا للاخ نم ا¾ÿلع لوصj6ا مت ةيمك تانايب �Àإ لصفلا اذ� >; ةضورعلما جئاتنلا دن2س)
ّ

 ��ع ايًنو�Wكلإ عزّوُ م

 .تاgWغتلما نgب تاقلاعلا هاجتاو ةوقل ايًعوضوم اسًايق ةيئاصحلإا تاودلأا مادختسا حي2+و .يدوعسلا قوسلا >; نgكل¾Éسلما

تو
ُ

لاوأ ةيفصولا تاءاصحلإا مدّق
ً

 ىوت56ا عم مxلعافت نع ةماع ة56 ميدقتو نgبيجتسملل ةيفارغوميدلا صئاصjªا صيª±تل 

)و .0/قرلا
ُ

فويُ امم ،اxقايس >; جئاتنلا عضو ��ع ةيفصولا ىؤرلا هذ� دعاس
ّ

 نا¢سلا تايكولسو صئاصvw jªوأ امxًف ر

  ،ةيفصولا تاءاصحلإا مادختسا دع� .ةساردلا >; نgكراشلما

 مت دقو .ةساردلا تاgWغتلم ةمدختسلما سايقلا س·ياقلم >�خادلا قاس)لاا ديكأتل ةيقوثولما تارابتخا جئاتن لصفلا اذ� ضرع�

 ،ةيللادتسلاا تلايلحتلا �Àإ لصفلا لقتlي ،ةيقوثولما تابثإ دع� .ا�رارقتساو ةادلأا ةقد تابثلإ خابنورك افلأ تلاماعم مادختسا

) .رادحنلااو طابترلاا تارابتخا كلذ >; امب
ُ

 ذاختاو ،ةيقوثولماو ةقدلا نgب تاقلاعلا ةساردل ةيساسأ تلايلحتلا هذ� دع

 امم ،ةساردلا تايضرف ضحدت وأ معدت ةي�+رجت ةلدأ جئاتنلا مدقت .ىوت56ا ق+وس) ةيلاعفو ،ءلامعلا تاجايتحاو ،تارارقلا

 .مxلاعفأ دودرو نgكل¾Éسلما تاروصت >; gWغتم لu ةم�اسم ىدم لوح ةبقاث ىؤر مدقيُ

) .جئاتنلا gWسفت ليxس)و حوضولا ز+زعتل ةيمقر تاصª±مو تاططخمو لوادج اضًيأ لصفلا نمضتي
ُ

 ةجي2ن لu ضرع

 جئاتنلا gWسفت قاطن سماjªا لصفلا عسّويُ مث .ر+راقتلا دادعإ >; ةيفافشلا نامضل ،ي)اذ gWسفت وأ {gحت نود ،ةيعوضومب

ت ثيح ،ا¾Éشقانمو
ُ

 .ة+رظنلا رطلأاو ةقباسلا تايبدلأاب جئاتنلا راثآ طTر
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لاماش اضًرع لصفلا اذ� مدّقيُ ،راصتخاب
ً

ظنمُو 
ّ

¢شÐُو .ةساردلل ةي�+رجتلا جئاتنلل امً
ّ

 ةيليلحتلا تاشقانملل اسًاسأ ل

ةلص كلذب ايًسرمُ ،ا¾ÿلت 0¯لا تايصوتلاو
ً

ةv6او 
ً

5ا تانايبلا نgب 
ُ

kّلاو ةعمxئرلا فد·H�0 ف :ثحبللxثأت ةيفيك مgW (ق+وس 

 .يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; كل¾Éسلما ءلاو ��ع ىوت56ا

 

 :تانايبلا ليلحت

أ
ُ

 - ةلقتسلما تاgWغتلما نgب تاقلاعلا ةساردل ةيمك ةيئاصحإ بيلاسأ مادختساب ةساردلا هذ� >; تانايبلا ليلحت ةيلمع ت+رج

لاوأ مت .يدوعسلا نلاعلإا عاطق >; ،ىوت56ا ق+وس) ،ع�اتلا gWغتلماو - ءلامعلا تاجايتحاو ،رارقلا ذاختاو ،ةيقوثولماو ةقدلا
ً

 

5ا ناي�تسلاا جئاتن ةيقنت
ُ

 مث .ةئطاخ وأ ةرركم تاباجإ يأ ةلازإ عم ،ا¾Éقدو اxقاس)او اxلامتكا نم ققحتلل ا�{gمرتو ا¾ÿلع لص6

لما تانايبلا ةعومجم تللحُ
ُ

لاماu امxًف حاتأ امم ،>Àلادتسلااو يفصولا نkg-نلما مادختساب ي^اصحإ جمانرب مادختساب ةجتن
ً

 

 .ةلدابتلما ا¾½اقلاعو ثحبلا تاgWغتلم

أ
ُ

 صئاصjªا فصول ،ة+رايعلما تافارحنلااو تاطسوتلماو ة+وئلما بسlلاو تاراركتلا كلذ >; امب ،ةيفصو تاءاصحإ تجتن

 مxسlجو نا¢سلا رمع نع ةماع ة56 تاصª±لما هذ� تمدق .ةيمقرلا داولما عم مxلعافت ىدمو نgبيجتسملل ةيفارغوميدلا

 >; جئاتنلا عضول ةمxم رومأ >6و ،ةينو�Wكللإا تاصنلماو >åامتجلاا لصاوتلا لئاسول مxمادختسا تاداعو مxميلع) ىوتسمو

 ةدعاسمو ،ىوت56ا ةقد لوح رظنلا تاxجو >; ةماعلا تانيابتلاو تا�اجتلاا اضًيأ ةيفصولا س·ياقلما ترxظأ .حيI6لا اxقايس

 .نgكل¾Éسلما تابلطتلم داولما ةيبلت ىدمو ،رارقلا ذاختا

 ق+وس)و ةلقتسلما تاgWغتلما نgب تاطابترلاا هاجتاو ةوق ديدحتل ددعتلما رادحنلااو طابترلاا تارابتخا >Àلادتسلاا ليلحتلا نمضت

 .ةلمت56ا تاgWثأتلا لوح ةركبم ىؤر رفو امم ،ع�اتلا gWغتلماو لقتسم gWغتم لu نgب ةلصلا ةجرد طابترلاا ليلحت للح .ىوت56ا

 .تايضرفلا رابتخاب حمس امم ،ىوت56ا ق+وس) ةيلاعفب ؤبlتلا >; لقتسم gWغتم لu ةيم�أ نم ددعتلما رادحنلاا ليلحت ززع امك

قوثوم اgWًسفت نمضي امم ،0.05 ىوتسم دنع ةيئاصحلإا ةللادلا ديدحت مت
ً

 .تانايبلل ا
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 .>�خادلا قاس)لاا ة76 نم ققحتلل خابنورك افلأ ميق مادختساب Owلما ةادأ ةيحلاصو ةيقوثوم صئاصخ >; ثحبلا ثحب امك

 ةيفيك مxفل 0/لعو لماش 2-ن عابتا نمضي امم ،ةيجاتlتساو ةيفصو تاءاصحإ تانايبلا ليلحت تاينقت تنمضت ،ماع ل¢ش�

 نلاعلإا عاطق >; ءلامعلا ءلاو ��ع ،فاطلما ةيا¾ë >;و ،ىوت56ا ق+وس) ��ع نgكل¾Éسلما تابلطتمو رارقلا ذاختاو ةقدلا gWثأت

 .يدوعسلا

 

  ةساردلا تانايبل يjاصحلاا فصولا

 عÐزوتل فيفط ليم عم ،1.168 يرايعم فارحنا عم 2.12 طسوتلما لوح م�رامعأ حوا�Wت نgكراشلما بلغأ نأ تانايبلا ترxظأ

 ةيملعلا ةجردلا .ةنيعم ةئف ��ع gWبك {gكرت عم 1.46 ةيبلاغلا ،سjklا ثيح نم .ةدح لقأ عÐزوتل gWش� بلاس حطلفتو �0يمي

uلاب .0.988 يرايعم فارحنا عم 2.29 ةطسوتم تناlكراشلما نأ ظحول ،ىوت56ا مييقتل ةبسgقيقد ىوت56ا نوري ن
ً

قوثومو ا
ً

 ا

 ��عأ تناu لعافتلل زفاوj6او ة+راجتلا ةملاعلاب طابترلاا رصانع امن·ب ،)2.20–1.50( لعافتلل ابًذج لقأ ھنكل )1.59–1.45(

 ريدقتلاو ةTرجتلا >; انًيابت سكع� ام ،تاgWغتلما ضع� >; >Àاعلا حطلفتلاو ةفرحنلما ميقلا ضع� دوجو عم ،)4.32–3.26(

 .ىوتحملل

Statistics 

 N Mean 

Std. 

Error of 

Mean 

Std. 

Deviation 
Skewness Kurtosis 

Std. 

Error of 

Kurtosis 

 Valid       

 0.391 1.170- 0.576 1.168 0.095 2.12 152 رمعلا

 0.391 2.001- 0.160 0.500 0.041 1.46 152 سjklا

 0.391 1.345- 0.192- 0.988 0.080 2.29 152 ةيملعلا ةجردلا

 تاuرش ھمدقت يذلا ىوت56ا

 .مxفلا لxسو vwاو نلاعلإاو ةياعدلا
152 1.59 0.040 0.494 -0.351 -1.902 0.391 

 ةقدلاب مدقلما ىوت56ا {gمتي

 .ةيقوثولماو
152 1.45 0.044 0.538 0.574 -0.887 0.391 
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 ةديفم تامولعم ىوت56ا مدقي

 .رارقلا ذاختا ��ع ي�دعاس)
152 3.77 0.052 0.635 -2.593 5.315 0.391 

 ةيفا�Wحا ةق+رطب ىوت56ا ميدقت متي

 .ةباذجو
152 3.26 0.060 0.741 1.327 2.434 0.391 

 نع ةيباجيإ ةروص سكع� ىوت56ا

 .ة+راجتلا ةملاعلا
152 3.77 0.052 0.646 -2.884 9.473 0.391 

 ھمدقت يذلا ىوت56ا �0بذجي

 – قيلع)( ھعم لعافتلل تاuرشلا

 .)ةكراشم

152 1.50 0.087 1.067 1.904 1.956 0.391 

 اصًيصخ ممصم ىوت56ا نأ رعشأ

 .ي)اجايتحا مئلايل
152 2.09 0.070 0.868 2.353 6.187 0.391 

 رعشأ �0لعجي مدقلما ىوت56ا

 .ة+راجتلا ةملاعلاب VWكأ طابتراب
152 4.32 0.101 1.247 -1.451 0.465 0.391 

 رارمتساب ةكرشلا تاحفص ع�اتأ

 .ا�اوتحم ةيبذاج ب�س�
152 3.30 0.062 0.764 1.142 1.244 0.391 

 ��ع �0ع��k روشlلما ىوت56ا

 .ديدج نم ھت+ؤرل ةدوعلا
152 3.60 0.074 0.908 -1.965 3.230 0.391 

 نم ةفلتخم اعًاونأ ةكرشلا مدقت

 – ويديف – ير̂م – ��0ن( ىوت56ا

 .)صصق

152 1.62 0.094 1.162 1.633 1.081 0.391 

 0.391 2.706 1.809 1.044 0.085 2.20 152 .رركم gWغو ركتبم مدقلما ىوت56ا

 رمتسم ل¢ش� ىوت56ا ثيدحت متي

 .ةثيدj6ا تا�اجتلاا عم بسان2ي امTو
152 4.14 0.107 1.324 -1.068 -0.550 0.391 

 ةملاعلا ة+و� سكع� ىوت56ا

 .حوضوب ة+راجتلا
152 3.29 0.065 0.803 0.673 1.324 0.391 

 نم خوسlم gWغو ليصأ ىوت56ا

 .ن+رخآ نgسفانم
152 3.50 0.082 1.016 -1.553 1.385 0.391 

 ةمدقلما تامدjªا نع اضرلاب رعشأ

 .نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم
152 1.66 0.092 1.139 1.535 0.937 0.391 

 �0لعجت ضورعلما ىوت56ا ةدوج

أ
ُ

 .ةيلاع ةجردب ة+راجتلا ةملاعلا ردّق
152 2.38 0.097 1.201 1.335 0.656 0.391 
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 ي)اجايتحا مxفت ةكرشلا نأ ىرأ

 .ي)اعقوت 0®لتو
152 4.13 0.107 1.316 -1.112 -0.265 0.391 

 ةملاعلاب 0¯قث نم د+زي ديjkا ىوت56ا

 .ة+راجتلا
152 3.30 0.075 0.921 0.288 0.443 0.391 

 هاجت رمتسمو ي°اجيإ عابطنا يدل

 .ا�اوتحم ب�س� ةكرشلا
152 3.38 0.092 1.138 -1.134 0.103 0.391 

 تانایبلل يئاصحلاا فصولا :1 لودج

  ةÑرجتلا �� نpكراشلما رمع .1

 .%26.3 ةبسlب ةنس 40–30 ةئفلا ا¾ÿلت ،%41.4 ةبسlب ةنس 30–20 ةئفلل 0/تlي م¾8لغأ نأ vwوي نgكراشلما رامعأ عÐزوت

 ةTرجتلا نأ عÐزوتلا اذ� vwوي .%11.2 ةبسlب لقلأا ةنس 50–40 ةئفلا تناu امن·ب ،%21.1 اول¢ش ةنس 60–50 نgب نوuراشلما

 نم %67.8 نأ رxظي 0/كا�Wلا عÐزوتلا .انًس VWكلأا تائفلل لقأ ليثمت عم ،رمعلا ةطسوتلماو ةباشلا ةئفلا ��ع VWكأ ل¢ش� تزكر

 ��ع رمعلا gWثأت ةيفيك مxفب حمس� عÐزوتلا اذ� .بابشلا وحن ةنيعلا ليم �Àإ gWش� ام ،ةنس 40 نع م�رامعأ لقت نgكراشلما

 .نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم ةمدقلما تامدjªاو ىوتحملل نgكراشلما مييقت

 ةTرجتلا >; نgكراشلما رمع

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

20-30 63 41.4 41.4 41.4 

30-40 40 26.3 26.3 67.8 

40-50 17 11.2 11.2 78.9 

50-60 32 21.1 21.1 100.0 

Total 152 100.0 100.0  
 ةبرجتلا يف نیكراشملا رمعل يئاصحلاا فصولا :2 لودج
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 ةبرجتلا يف نیكراشملا رمعل ينایبلا لیثمتلا :1 يحیضوت مسر

  ةÑرجتلا �� نpكراشلما سÒج .2

نزاوت رxظي سjklا ثيح نم نgكراشلما عÐزوت
ً

 اذ� .%46.1 روuذلا ل¢ش امن·ب ،ةنيعلا نم %53.9 ثانلإا تل¢ش ثيح ،ايً�س� ا

 عÐزوتلا .نgتئفلا لاك براجتو ءارآ سكع) ةعونتم جئاتن ��ع لوصj6ا ةينا¢مإ ززع� امم ،نgسjklا نم ل¢ل ديج ليثمت �Àإ gWش�

 تاgWغتلما ضعبب ةصاjªا تاطسوتلما ��ع فيفط ل¢ش� رثؤي دق ام ،ثانلإا نم نgكراشلما فصن نم ÍWكأ نأ vwوي 0/كا�Wلا

 >; ةلمت56ا تاقورفلا ليلحتل ةبسانم ةدعاق نgسjklا نgب نزاوتلا اذ� رفوي ،ماع ھجوب .تامدjªاو ىوت56ا مييقتب ةقلعتلما

 .نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم مدقلما يق+وس2لا ىوتحملل ةباجتسلااو ريدقتلا

 ةTرجتلا >; نgكراشلما سlج

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 Mê 82 53.9 53.9 53.9نأ

 100.0 46.1 46.1 70 ركذ

Total 152 100.0 100.0  
 ةبرجتلا يف نیكراشملا سنجل يئاصحلاا فصولا :3 لودج
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 ةبرجتلا يف نیكراشملا سنجل ينایبلا لیثمتلا :2 يحیضوت مسر

  ةÑرجتلا �� نpكراشملل ةيملعلا ةجردلا .3

 ا¾ÿلت ،%47.4 ةبسlب ة+وناثلا ةساردلا ةداxش ��ع نولصاح م¾8لغأ نأ رxظي ةيملعلا ةجردلا بسح نgكراشلما عÐزوت

 ��ع نgلصاj6ا ةبس� تناu امن·ب ،طقف %14.5 اول¢ش هاروتكدلا ��ع نولصاj6ا نوuراشلما .%31.6 ةبسlب سو+رولا¢بلا

 نو¢لتمي نgكراشلما نم %93.4 نأ vwوي 0/كا�Wلا عÐزوتلا .ايًميداuأ ايلعلا تائفلل دودحم ليثمت سكع� ام ،gW 6.6%تسجالما

  .ئدتبلماو طسوتلما ميلعتلا يوذ دارفلأا ابًلاغ لثمت ةنيعلا نأ �Àإ gWش� ام ،سو+رولا¢بلا ê¯ح لصت ةيميلع) تا+وتسم

 ةÑرجتلا �� نpكراشملل ةيملعلا ةجردلا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 31.6 31.6 31.6 48 سو+رولا¢بلا ةجرد

 46.1 14.5 14.5 22 هاروتكد

 93.4 47.4 47.4 72 ة+وناثلا ةساردلا ةداxش

 gW 10 6.6 6.6 100.0تسجام

Total 152 100.0 100.0  
 ةبرجتلا يف نیكراشملل ةیملعلا ةجردل يئاصحلاا فصولا :4 لودج
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 ةبرجتلا يف نیكراشملل ةیملعلا ةجردل ينایبلا لیثمتلا :3 يحیضوت مسر

  .م�فلا ل�سو ÔÕاو نلاعلإاو ةياعدلا تا-رش ھمدقت يذلا ىوتMNا .4

 %58.6 ىدبأ دقف .مxفلا لxسو vwاو نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم مدقلما ىوت56ا نأ نوري نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 حوضو ةدوج لوح نgكراشلما نgب ماع اضر �Àإ gWش� اذ� .ىوت56ا حوضو ��ع %41.4 قفاو امن·ب ،ةديدش ةقفاوم م¾Îم

  .ةسلسو ةرشابم ةق+رطب لئاسرلا لاصيإ >; تاuرشلا ةيلاعف سكع� امم ،ةمدقلما تامولعلما

 مxفلا لxسو vwاو نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش ھمدقت يذلا ىوت56ا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 41.4 41.4 41.4 63 قفاوأ

 100.0 58.6 58.6 89 ةدش� قفاوأ

Total 152 100.0 100.0  
 مھفلا لھسو حضاو نلاعلإاو ةیاعدلا تاكرش ھمدقت يذلا ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :5 لودج
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 مھفلا لھسو حضاو نلاعلإاو ةیاعدلا تاكرش ھمدقت يذلا ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :4 يحیضوت مسر

  .ةيقوثولماو ةقدلاب مدقلما ىوتMNا p¹متي .5

 قفاو دقف .ةيقوثولماو ةقدلاب {gمتي نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم مدقلما ىوت56ا نأ نوري نgكراشلما ةيبلاغ نأ جئاتنلا ترxظأ

 نع VWع) ملو ةدياحم )%2.0( ادًج ةليلق ةبس� تناu نgح >; ،يأرلا اذ� ��ع ةدش� %41.4 قفاو امن·ب ،نgكراشلما نم 56.6%

 ميدقت ��ع تاuرشلا ةردق �Àإ gWشÐو ،مدقلما ىوت56ا >; نgكل¾Éسملل ةيلاعلا ةقثلا عÐزوتلا اذ� سكع� .ضفر وأ ةقفاوم

  .ا¾Éيقادصم نم ززع) ةقوثومو ةقيقد تامولعم

 ةيقوثولماو ةقدلاب مدقلما ىوتMNا p¹متي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 56.6 56.6 56.6 86 قفاوأ 

 98.0 41.4 41.4 63 ةدش� قفاوأ

 100.0 2.0 2.0 3 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةیقوثوملاو ةقدلاب مدقملا ىوتحملا زییمتل يئاصحلاا فصولا :6 لودج
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 ةیقوثوملاو ةقدلاب مدقملا ىوتحملا زییمتل ينایبلا لیثمتلا :5 يحیضوت مسر

 رارقلا ذاختا ²±ع يkدعاسb ةديفم تامولعم ىوتMNا مدقي .6

 ،رارقلا ذاختا >; م�دعاس� نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم مدقلما ىوت56ا نأ اورعش� مل نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 نأ ��ع اوقفاو %0.7و ةدش� %9.2 قفاو ،ىرخأ ةيحان نم .ضفر وأ ةقفاوم نع اوVWع� ملو ةدياحم %87.5 ةبس� تناu ثيح

 ةماع ةيتامولعم ةق+رطب ضرعُ� ام ابًلاغ ىوت56ا نأ �Àإ عÐزوتلا اذ� gWش� .نgكراشلما نم %2.6 قفاوي مل امن·ب ،ديفم ىوت56ا

 نو¢تل ھتغيص نgسحتل ىوت56ا جاتحي ،اذل .ةددحم تارارق ذاختا ��ع كل¾Éسلما دعاس) ةيلمع رصانع ميدقت ��ع {gك�Wلا نود

 .ءلامعلا تارارقو تايكولس ھيجوت >; اgWًثأت ÍWكأ

 رارقلا ذاختا ��ع ي�دعاس) ةديفم تامولعم ىوت56ا مدقي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 7. 7. 7. 1 قفاوأ

 9.9 9.2 9.2 14 ةدش� قفاوأ

 12.5 2.6 2.6 4 قفاوأ لا

 100.0 87.5 87.5 133 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 رارقلا ذاختا ىلع يندعاست ةدیفم تامولعم ىوتحملا میدقتل يئاصحلاا فصولا :7 لودج
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 رارقلا ذاختا ىلع يندعاست ةدیفم تامولعم ىوتحملا میدقتل ينایبلا لیثمتلا :6 يحیضوت مسر

  .ةباذجو ةيفاq·حا ةقPرطب ىوتMNا ميدقت متي .7

 ،ةيبذاjkاو ةيفا�Wحلااب {gمتي نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم مدقلما ىوت56ا نأ اورعش� مل نgكراشلما ةيبلاغ نأ جئاتنلا ترxظأ

 ،رخلآا بناjkا ��ع .نيدياحم اوناu %13.2و ،ادًيدش اضًفر %2.6 ىدبأ امن·ب ،%82.2 نوقفاوي لا نيذلا ةبس� تغلب ثيح

 بذج >; عادبلإاو ميمصتلا gWثأت ةيدودحم عÐزوتلا اذ� سكع� .ىوت56ا ةيبذاجو ةيفا�Wحا ��ع ةدش� طقف %0.7و %1.3 قفاو

 امم ،ةيفا�Wحاو ةيبذاج ÍWكأ نو¢ي ثيحب ،ىوتحملل يرصبلا ميمصتلاو ضرعلا بولسأ نgسحتل ةجاj6ا �Àإ gWشÐو ،هاب2نلاا

 .ة+راجتلا ةملاعلاب مxمامت�او نgكل¾Éسلما لعافت ززع� دق

 ةباذجو ةيفا�Wحا ةق+رطب ىوت56ا ميدقت متي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 1.3 1.3 1.3 2 قفاوأ

 2.0 7. 7. 1 ةدش� قفاوأ

 84.2 82.2 82.2 125 قفاوأ لا
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 86.8 2.6 2.6 4 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 13.2 13.2 20 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةباذجو ةیفارتحا ةقیرطب ىوتحملا میدقتل يئاصحلاا فصولا :8 لودج

 

 

 ةباذجو ةیفارتحا ةقیرطب ىوتحملا میدقتل ينایبلا لیثمتلا :7 يحیضوت مسر

 ة+راجتلا ةملاعلا نع ةيباجيإ ةروص سكع� ىوت56ا .8

 ةبس� تغلب ثيح ،ة+راجتلا ةملاعلا نع ةيباجيإ ةروص سكع� مدقلما ىوت56ا نأ اوري مل نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ

 تغلTو .طقف %0.7 ةديدشلا ةقفاولماو %3.3 ةقفاولما ةبس� تناu امن·ب ،اوقفاوي مل %13.2و ،%81.6 ةدش� نوقفاوي لا نيذلا

 .ءلامعلا نا�ذأ >; ة+راجتلا ةملاعلا ةروص ز+زع) ��ع >Àاj6ا ىوت56ا ةردق فعض �Àإ عÐزوتلا اذ� gWش� .%1.3 ةديا56ا ةبسlلا

 ززعÐو vwاو ل¢ش� ة+راجتلا ةملاعلا ميق سكع� ل¢ش� ىوت56ا ميمصت ةداعإ �Àإ نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش جاتحت ،كلذل

 .فد¾Éسلما روxمjkا ىدل ي°اجيلإا عابطنلاا

 ة+راجتلا ةملاعلا نع ةيباجيإ ةروص سكع� ىوت56ا
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 5 قفاوأ

 3.9 7. 7. 1 ةدش� قفاوأ

 17.1 13.2 13.2 20 قفاوأ لا

 98.7 81.6 81.6 124 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 1.3 1.3 2 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةیراجتلا ةملاعلا نع ةیباجیإ ةروص سكعی ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :9 لودج

 

 

 ةیراجتلا ةملاعلا نع ةیباجیإ ةروص سكعی ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :8 يحیضوت مسر

  .)ةكراشم – قيلعb( ھعم لعافتلل تا-رشلا ھمدقت يذلا ىوتMNا E¿بذجي .9

 اوقفاو %6.6و %78.9 قفاو ثيح ،ھعم لعافتلل ابًاذج تاuرشلا نم مدقلما ىوت56ا نودجي نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 ةبس� تناu امن·ب ،اوقفاوي مل %0.7و ،ةدش� اوقفاوي مل %13.2 ،لباقلما >; .ةكراشلماو قيلعتلل ىوت56ا ةيبذاج ��ع ةدش�

 ،لعافتلل م�{gفحتو نgكراشلما هاب2نا بذج ��ع ةديج ةردق ھيدل ىوت56ا نأ �Àإ عÐزوتلا اذ� gWش� .)%0.7( ةدياحم ادًج ةليلق
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 رصانع نgسحت >åدتس� ام ،رثأتم gWغ ةنيعلا نم ءزج كان� لازي لا ،كلذ عمو .ة+راجتلا ةملاعلا عم 0/قرلا لعافتلا ززع� امم

ق+وش) ÍWكأ ىوت56ا لعjk بولسلأاو عادبلإا
ً

 .تائفلا عيمjk ا

 )ةكراشم – قيلع)( ھعم لعافتلل تاuرشلا ھمدقت يذلا ىوت56ا �0بذجي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 78.9 78.9 78.9 120 قفاوأ

 85.5 6.6 6.6 10 ةدش� قفاوأ

 86.2 7. 7. 1 قفاوأ لا

 99.3 13.2 13.2 20 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 7. 7. 1 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 )ةكراشم – قیلعت( ھعم لعافتلل تاكرشلا ھمدقت يذلا ىوتحملا بذجل يئاصحلاا فصولا :10 لودج

 

 

 )ةكراشم – قیلعت( ھعم لعافتلل تاكرشلا ھمدقت يذلا ىوتحملا بذجل ينایبلا لیثمتلا :9 يحیضوت مسر
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  .يbاجايتحا مئلايل اصًيصخ ممصم ىوتMNا نأ رعشأ .10

 %13.2 قفاو ثيح ،م¾½اجايتحا مئلايل اصًيصخ ممصم مدقلما ىوت56ا نأب اورعش نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 نأ عÐزوتلا اذ� سكع� .نيدياحم اوناu %6.6و ،ةدش� %0.7و %0.7 قفاوي مل امن·ب ،يأرلا اذ� ��ع ةدش� اوقفاو %78.9و

 نم د+زي امم ،نgكل¾Éسلما تامامت�او تلايضفت عم بسان2ت ثيحب ةيمقرلا ةTرجتلا صيصخت ��ع رداق مدقلما ىوت56ا

 ،ىوتحملل ةيلاعلا ةمءلالماب نورعش� نgكراشلما نم %92.1 نأ 0/كا�Wلا عÐزوتلا vwوي .ة+راجتلا ةملاعلاب طابترلااب م�روعش

 .لاعف ل¢ش� اxل بيجتس� ىوتحم ميدقتو ءلامعلا تاجايتحا مxف >; تاuرشلا حاجن سكع� امم

 يbاجايتحا مئلايل اصًيصخ ممصم ىوتMNا نأ رعشأ

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 13.2 13.2 13.2 20 قفاوأ

 92.1 78.9 78.9 120 ةدش� قفاوأ

 92.8 7. 7. 1 قفاوأ لا

 93.4 7. 7. 1 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 6.6 6.6 10 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 يتاجایتحا مئلایل اصًیصخ ممصم ىوتحملا نأ روعشل يئاصحلاا فصولا :11 لودج

 



 
63 

 

 يتاجایتحا مئلایل اصًیصخ ممصم ىوتحملا نأ روعشل ينایبلا لیثمتلا :10 يحیضوت مسر

 

 .ة+راجتلا ةملاعلاب VWكأ طابتراب رعشأ �0لعجي مدقلما ىوت56ا .11

 ةبس� تناu ثيح ،مدقلما ىوت56ا ةجي2ن ة+راجتلا ةملاعلاب gWبك طابتراب اورعش� مل نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ

 مل ،لباقلما >; .ة+راجتلا ةملاعلاب مxطابترا ززع� ىوت56ا نأ ��ع ةدش� اوقفاو %13.2و %3.3 قفاو امن·ب ،%75 نيديا56ا

 يفطاعلا طابترلاا روعش ز+زعتل ايًفاu س·ل >Àاj6ا ىوت56ا نأ �Àإ عÐزوتلا اذ� gWش� .ةدش� اوقفاوي مل %1.3و %7.2 قفاوي

 رصانع لمش) ثيحب ىوت56ا تايجيتا�Wسا ر+وطت �Àإ نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش جاتحت ،اذل .ةيبلاغلا ىدل ة+راجتلا ةملاعلاب

 .فد¾Éسلما روxمjkا عم ةمادتسمو ة+وق ةقلاع ءانTو يفطاعلا لعافتلا ززع)

 ةPراجتلا ةملاعلاب Àqكأ طابتراب رعشأ E¿لعجي مدقلما ىوتMNا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 5 قفاوأ

 16.4 13.2 13.2 20 ةدش� قفاوأ

 23.7 7.2 7.2 11 قفاوأ لا
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 25.0 1.3 1.3 2 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 75.0 75.0 114 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةیراجتلا ةملاعلاب ربكأ طابتراب رعشأ ينلعجی مدقملا ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :12 لودج

 

 

 ةیراجتلا ةملاعلاب ربكأ طابتراب رعشأ ينلعجی مدقملا ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :11 يحیضوت مسر

  .ا�اوتحم ةيبذاج ب�س� رارمتساب ةكرشلا تاحفص ع�اتأ .12

 لا نيذلا ةبس� تغلب ثيح ،ىوت56ا ةيبذاج ب�س� رارمتساب ةكرشلا تاحفص نوع�اتي لا نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ

 اذ� gWش� .نيدياحم اوناu %13.2و ،ةدش� اوقفاو %3.3و %0.7 قفاو امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %8.6و ،%74.3 نوقفاوي

 ةملاعلا عم رمتسلما لعافتلا نم دحي دق امم ،ماظتناب نgع�اتلما بذjk ةيفاu ةيبذاج كلتمي لا >Àاj6ا ىوت56ا نأ �Àإ عÐزوتلا

 ةع�اتم ز+زعتل ةيتامولعلماو ة+رصبلا ھت·بذاجو ىوت56ا ةدوج نgسحت �Àإ نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش جاتحت ،مث نمو .ة+راجتلا

 .ةكرشلل ةيمقرلا تاحفصلا عم مادتسلما لعافتلا ةدا+زو ةرمتسلما روxمjkا

 ا�اوتحم ةيبذاج ب�س� رارمتساب ةكرشلا تاحفص ع�اتأ
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 7. 7. 7. 1 قفاوأ

 3.9 3.3 3.3 5 ةدش� قفاوأ

 78.3 74.3 74.3 113 قفاوأ لا

 86.8 8.6 8.6 13 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 13.2 13.2 20 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 اھاوتحم ةیبذاج ببسب رارمتساب ةكرشلا تاحفص ةعباتمل يئاصحلاا فصولا :13 لودج

 

 

 اھاوتحم ةیبذاج ببسب رارمتساب ةكرشلا تاحفص ةعباتمل ينایبلا لیثمتلا :12 يحیضوت مسر

  .ديدج نم ھتPؤرل ةدوعلا ²±ع E¿عÙÚu روشÒلما ىوتMNا .13

 تغلب ثيح ،ىرخأ ةرم ھتد�اشلم ةدوعلا ��ع مxع��k روشlلما ىوت56ا نأب نورعش� لا نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ

 .نيدياحم اوناu %2.6و ،ةدش� اوقفاو %0.7و %8.6 قفاو امن·ب ،اوقفاوي مل %15.8و ،%72.4 ةدش� نوقفاوي لا نيذلا ةبس�

 ر+وطتل تاuرشلا ةجاح �Àإ gWش� امم ،ھيلإ ةدوعلل نgمدختسلما بذج ��ع ىوت56ا ةردق فعض عÐزوتلا اذ� سكع�
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ق+وش) ÍWكأ نو¢تل ىوت56ا تايجيتا�Wسا
ً

 ز+زعتل ،ةيلعافت تامولعم ميدقت وأ طئاسولا عÐونت للاخ نم ءاوس ،ةيبذاجو ا

 .ة+راجتلا ةملاعلا عم مادتسلما لعافتلا ةدا+زو ءلامعلا ةع�اتم رارمتسا

 ديدج نم ھت+ؤرل ةدوعلا ��ع �0ع��k روشlلما ىوت56ا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 8.6 8.6 8.6 13 قفاوأ

 9.2 7. 7. 1 ةدش� قفاوأ

 25.0 15.8 15.8 24 قفاوأ لا

 97.4 72.4 72.4 110 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 2.6 2.6 4 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 دیدج نم ھتیؤرل ةدوعلا ىلع ينعجشی روشنملا ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :14 لودج

 

 

 دیدج نم ھتیؤرل ةدوعلا ىلع ينعجشی روشنملا ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :13 يحیضوت مسر
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  .)صصق – ويديف – ي�رم – ÛDEن( ىوتMNا نم ةفلتخم اعًاونأ ةكرشلا مدقت .14

 ثيح ،)صصق ،ويديف ،ير̂م ،��0ن( ىوت56ا نم ةفلتخم اعًاونأ مدقت ةكرشلا نأ نوري نgكراشلما ةيبلاغ نأ جئاتنلا ترxظأ

 ةبس� تناu امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %13.8و ،اوقفاوي مل %2 ،لباقلما >; .يأرلا اذ� ��ع ةدش� اوقفاو %8.6و %73.7 قفاو

 ،نgمدختسملل ةفلتخم تلايضفت ةيبلتل ىوت56ا عÐونت >; ةv6او ادًوxج لذبت ةكرشلا نأ �Àإ عÐزوتلا اذ� gWش� .%2 نيديا56ا

 ةيلامتحا ةدا+زو ،عسوأ روxمج بذjk امxًم ارًصنع VWتع� ىوت56ا عاونأ >; عونتلا .ىوت56اب مامت�لااو لعافتلا صرف ززع� امم

 .ةيلاعفب 0/قرلا ق+وس2لا فاد�أ قيقحتو رمتسم ل¢ش� ىوت56ا ةع�اتم

 )صصق – ويديف – ير̂م – ��0ن( ىوت56ا نم ةفلتخم اعًاونأ ةكرشلا مدقت

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 73.7 73.7 73.7 112 قفاوأ

 82.2 8.6 8.6 13 ةدش� قفاوأ

 84.2 2.0 2.0 3 قفاوأ لا

 98.0 13.8 13.8 21 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 2.0 2.0 3 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 )صصق – ویدیف – يئرم – يصن( ىوتحملا نم ةفلتخم اعًاونأ ةكرشلا میدقتل يئاصحلاا فصولا :15 لودج
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 )صصق – ویدیف – يئرم – يصن( ىوتحملا نم ةفلتخم اعًاونأ ةكرشلا میدقتل ينایبلا لیثمتلا :14 يحیضوت مسر

  .رركم pqغو ركتبم مدقلما ىوتMNا .15

 ��ع ةدش� اوقفاو %72.4و %14.5 قفاو ثيح ،رركم gWغو ركتبم مدقلما ىوت56ا نأ نوري نgكراشلما ةيبلاغ نأ جئاتنلا ترxظأ

 ةردق عÐزوتلا اذ� سكع� .%9.9 نيديا56ا ةبس� تناu امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %2و ،اوقفاوي مل %1.3 ،لباقلماب .يأرلا اذ�

 ناVWتع� ىوت56ا >; راركتلا مدعو را¢تبلاا .مxلعافت ززعÐو ءلامعلا مامت�ا بذجي ديدجو د+رف ىوتحم ميدقت ��ع ةكرشلا

 عفرو ءلامعلا اضر ةدا+ز >; نامxس� امك ،نgسفانلما نgب ة{gمتم اxلعجو ة+راجتلا ةملاعلا ةروص ز+زع) >; نgيساسأ نgلماع

 .فد¾Éسلما روxمjkا لبق نم رمتسلما ىوت56ا ةع�اتم ةيلامتحا

 رركم gWغو ركتبم مدقلما ىوت56ا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 14.5 14.5 14.5 22 قفاوأ

 86.8 72.4 72.4 110 ةدش� قفاوأ

 88.2 1.3 1.3 2 قفاوأ لا

 90.1 2.0 2.0 3 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 9.9 9.9 15 ضفرأ لاو قفاوأ لا
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Total 152 100.0 100.0  
 رركم ریغو ركتبم مدقملا ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :16 لودج

 

 

 رركم ریغو ركتبم مدقملا ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :15 يحیضوت مسر

  .ةثيدN¢ا تا_اجتلاا عم بسان»ي امÑو رمتسم ل[ش� ىوتMNا ثيدحت متي .16

 ثيح ،ةثيدj6ا تا�اجتلال ھتبكاومو رمتسم ل¢ش� ىوت56ا ثيدحت لوح نيدياحم اوناu نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ

 اوقفاوي مل %1.3و %9.9 قفاوي مل امن·ب ،ةدش� اوقفاو %17.1و %3.3 قفاو ،ىرخأ ةيحان نم .%68.4 نيديا56ا ةبس� تغلب

لاماع نكي مل ىوت56ا ثيدحت نأ عÐزوتلا اذ� سكع� .ةدش�
ً

 دوجو ةينا¢مإ �Àإ gWش� امم ،نgكراشلما مييقت >; gWبك ل¢ش� ارًثؤم 

 ثيدحتلا تايجيتا�Wسا ز+زعتل تاuرشلا جاتحت ،اذل .روxمjkا ھعقوتي امو ثيدح ىوتحم نم تاuرشلا ھمدقت ام نgب ةوجف

 .اضرلاو لعافتلا ��ع ىوت56ا gWثأت ةدا+زو ةثيدj6ا تا�اجتلاا ةبكاولم

 ةثيدj6ا تا�اجتلاا عم بسان2ي امTو رمتسم ل¢ش� ىوت56ا ثيدحت متي

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 3.3 3.3 3.3 5 قفاوأ 
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 20.4 17.1 17.1 26 ةدش� قفاوأ

 30.3 9.9 9.9 15 قفاوأ لا

 31.6 1.3 1.3 2 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 68.4 68.4 104 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةثیدحلا تاھاجتلاا عم بسانتی امبو رمتسم لكشب ىوتحملا ثیدحتل يئاصحلاا فصولا :17 لودج

 

 

 ةثیدحلا تاھاجتلاا عم بسانتی امبو رمتسم لكشب ىوتحملا ثیدحتل ينایبلا لیثمتلا :16 يحیضوت مسر

  .حوضوب ةPراجتلا ةملاعلا ةPو_ سكعÙ ىوتMNا .17

 %71.1 قفاوي مل ثيح ،حوضوب ة+راجتلا ةملاعلا ة+و� سكع� لا مدقلما ىوت56ا نأ نوري نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 ة+وxلا نأ �Àإ عÐزوتلا اذ� gWش� .نيدياحم اوناu %12.5و ،ةدش� اوقفاو %3.3و %2 قفاو امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %11.2و

 ةياعدلا تاuرش جاتحت ،اذل .>Àاj6ا ىوت56ا للاخ نم vwاو ل¢ش� اxليصوت متي مل ة+راجتلا ةملاعلاب ةطبترلما ميقلاو ة+رصبلا

 ا¾ÿلع فرعتلا ززع� امب ،ة+راجتلا ةملاعلل ةيساسلأا لئاسرلاو ة+رصبلا ة+وxلا حيضوتل ىوت56ا ةيجيتا�Wسا نgسحت �Àإ نلاعلإاو

 .نgفد¾Éسلما ءلامعلا ن�ذ >; ةمادتسمو ة+وق ةروص ءانTو
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 حوضوب ة+راجتلا ةملاعلا ة+و� سكع� ىوت56ا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 2.0 2.0 2.0 3 قفاوأ

 5.3 3.3 3.3 5 ةدش� قفاوأ

 76.3 71.1 71.1 108 قفاوأ لا

 87.5 11.2 11.2 17 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 12.5 12.5 19 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 حوضوب ةیراجتلا ةملاعلا ةیوھ سكعی ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :18 لودج

 

 

 حوضوب ةیراجتلا ةملاعلا ةیوھ سكعی ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :17 يحیضوت مسر
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 نPرخآ نpسفانم نم خوسÒم pqغو ليصأ ىوتMNا .18

لايصأ س·ل مدقلما ىوت56ا نأ نوري نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ
ً

 %13.8 قفاوي مل ثيح ،نgسفانلما نم خوسlم gWغو 

 {gمتلا فعض عÐزوتلا اذ� سكع� .نيدياحم اوناu %3.3و ،ةدش� اوقفاو %3.9و %10.5 قفاو امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %68.4و

 ةياعدلا تاuرش جاتحت ،اذل .نgسفانلماب ةنراقم ا¾Éيبذاجو ة+راجتلا ةملاعلا ةيقادصم ��ع رثؤي دق امم ،مدقلما ىوت56ا >;

 مxس� امب ،نgكل¾Éسملل ةد+رف ةميق مدق+و ة+راجتلا ةملاعلا ميق سكع� {gمتمو ليصأ ىوتحم ر+وطت ��ع {gك�Wلا �Àإ نلاعلإاو

 .فد¾Éسلما روxمjkا ىدل ءلاولاو ةقثلا ز+زع) >;

 ن+رخآ نgسفانم نم خوسlم gWغو ليصأ ىوت56ا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 10.5 10.5 10.5 16 قفاوأ

 14.5 3.9 3.9 6 ةدش� قفاوأ

 28.3 13.8 13.8 21 قفاوأ لا

 96.7 68.4 68.4 104 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 3.3 3.3 5 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 نیرخآ نیسفانم نم خوسنم ریغو لیصأ ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :19 لودج
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 نیرخآ نیسفانم نم خوسنم ریغو لیصأ ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :18 يحیضوت مسر

 

  .نلاعلإاو ةياعدلا تا-رش نم ةمدقلما تامد¬¢ا نع اضرلاب رعشأ .19

 %68.4 قفاو ثيح ،نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش نم ةمدقلما تامدjªا نع اضرلاب نورعش� نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 عÐزوتلا اذ� gWش� .نيدياحم اوناu %2و ،ةدش� اوقفاوي مل %12.5و %3.9 قفاوي مل امن·ب ،م�اضر ��ع ةدش� اوقفاو %13.2و

 دوجو ،كلذ عمو .ءلامعلا نم gWبك ءزج تاجايتحا ةيبلت >; تاuرشلا حاجن سكع� امم ،ةمدقلما تامدª±ل ماع ي°اجيإ مييقت �Àإ

 ةدا+زو ،لضفأ ل¢ش� ءلامعلا ةTرجت ز+زعتل ةمدjªا بناوج ضع� نgسحت ةينا¢مإ �Àإ gWش� اضرلا مدع نم ةgWغص ةبس�

 .ة+راجتلا ةملاعلاو ىوت56ا عم مxلعافت رارمتساو م�اضر

نلاعلإاو ةياعدلا  تاuرش  نم  ةمدقلما  تامدjªا  نع  اضرلاب   رعشأ 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 68.4 68.4 68.4 104 قفاوأ

ةدش�  81.6 13.2 13.2 20 قفاوأ 

قفاوأ  85.5 3.9 3.9 6 لا 
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ةدش� قفاوأ   98.0 12.5 12.5 19 لا 

ضفرأ لاو  قفاوأ   100.0 2.0 2.0 3 لا 

Total 152 100.0 100.0  
 نلاعلإاو ةیاعدلا تاكرش نم ةمدقملا تامدخلا نع اضرلاب روعشل يئاصحلاا فصولا :20 لودج

 

 

 نلاعلإاو ةیاعدلا تاكرش نم ةمدقملا تامدخلا نع اضرلاب روعشل ينایبلا لیثمتلا :19 يحیضوت مسر

أ E¿لعجت ضورعلما ىوتMNا ةدوج .20
ُ

 .ةيلاع ةجردب ةPراجتلا ةملاعلا ردّق

 ثيح ،ةيلاع ةجردب ة+راجتلا ةملاعلا نوردّقيُ مxلعجت ضورعلما ىوت56ا ةدوج نأ نوري نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 اذ� gWش� .نيدياحم اوناu %13.8و ،ةدش� اوقفاوي مل %3.9و %2.6 قفاوي مل امن·ب ،ةدش� اوقفاو %65.1و %14.5 قفاو

 ةيم�أ كلذ سكع� .اxل م�ريدقت ززع)و ة+راجتلا ةملاعلل ءلامعلا روصت ��ع يوق ي°اجيإ gWثأت اxل ىوت56ا ةدوج نأ �Àإ عÐزوتلا

 ةميق ز+زع) >; مxس� امب ،ضرعلا ةيبذاجو ،تامولعلما ةقد ،لئاسرلا حوضو نمضي ةدوjkا >Àاع ىوتحم جاتنإ >; رامث2سلاا

 .فد¾Éسلما روxمjkا ىدل مادتسم ءلاو ءانTو ة+راجتلا ةملاعلا

أ �0لعجت ضورعلما ىوت56ا ةدوج
ُ

 ةيلاع ةجردب ة+راجتلا ةملاعلا ردّق
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 14.5 14.5 14.5 22 قفاوأ

 79.6 65.1 65.1 99 ةدش� قفاوأ

 82.2 2.6 2.6 4 قفاوأ لا

 86.2 3.9 3.9 6 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 13.8 13.8 21 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةیلاع ةجردب ةیراجتلا ةملاعلا رّدقأُ ينلعجت ضورعملا ىوتحملا ةدوجل يئاصحلاا فصولا :21 لودج

 

 

 ةیلاع ةجردب ةیراجتلا ةملاعلا رّدقأُ ينلعجت ضورعملا ىوتحملا ةدوجل ينایبلا لیثمتلا :20 يحیضوت مسر

  .يbاعقوت ßEلتو يbاجايتحا م�فت ةكرشلا نأ ىرأ .21

 نيديا56ا ةبس� تغلب ثيح ،م¾½اعقوت ةيبلتو م¾½اجايتحلا ةكرشلا مxف لوح نيدياحم اوناu نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 اذ� سكع� .ةدش� اوقفاوي مل %2و %15.1 قفاوي مل امن·ب ،ةدش� اوقفاو %11.2و %5.3 قفاو ،ىرخأ ةيحان نم .66.4%

طلتخم امًييقت كان� نأ عÐزوتلا
ً

 مل ا¾½امدخو ةكرشلا ىوتحم نأ �Àإ gWش� امم ،داي6±ل ةنيعلا ةيبلاغ ليم عم ،نgكراشلما نgب ا
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 لصاوتلا تايجيتا�Wسا نgسحت �Àإ تاuرشلا جاتحت ،اذل .لماu ل¢ش� م¾½اعقوت مxفت ا¾ëأب ءلامعلا عانقلإ يفكي امب ةv6او نكت

 .VWكأ ةيلاعفب ءلامعلا تاجايتحا ةيبلتل ىوت56او

 يbاعقوت ßEلتو يbاجايتحا م�فت ةكرشلا نأ ىرأ

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 5.3 5.3 5.3 8 قفاوأ

 16.4 11.2 11.2 17 ةدش� قفاوأ

 31.6 15.1 15.1 23 قفاوأ لا

 33.6 2.0 2.0 3 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 66.4 66.4 101 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 يتاعقوت يبلتو يتاجایتحا مھفت ةكرشلا ةیؤرل يئاصحلاا فصولا :22 لودج

 

 

 يتاعقوت يبلتو يتاجایتحا مھفت ةكرشلا ةیؤرل ينایبلا لیثمتلا :21 يحیضوت مسر
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  .ةPراجتلا ةملاعلاب ºEقث نم دPزي ديu¢ا ىوتMNا .22

 %61.8 قفاوي مل ثيح ،ة+راجتلا ةملاعلاب م¾Éقث نم د+زي ديjkا ىوت56ا نأب اورعش� مل نgكراشلما مظعم نأ جئاتنلا ترxظأ

 ىوت56ا نأ عÐزوتلا اذ� سكع� .نيدياحم اوناu %15.1و ،ةدش� اوقفاو %6.6و %3.3 قفاو امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %13.2و

 ىوت56ا ةدوج نgسحت �Àإ نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش جاتحت ،>ÀاتلاTو .ءلامعلا ىدل ةقثلا ز+زع) ��ع اgWًبك اgWًثأت ققحي لا >Àاj6ا

 ءلامعلا ةقث ز+زعتل ،ةيقادصلماو ة+راجتلا ةملاعلا ميق ليصوت ةيفيك >; اضًيأ لب ،نومضلماو ل¢شلا ثيح نم طقف س·ل

 .VWكأ ل¢ش� ة+راجتلا ةملاعلاب مxطابترا ةدا+زو

 ة+راجتلا ةملاعلاب 0¯قث نم د+زي ديjkا ىوت56ا

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 5 قفاوأ

 9.9 6.6 6.6 10 ةدش� قفاوأ

 71.7 61.8 61.8 94 قفاوأ لا

 84.9 13.2 13.2 20 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 15.1 15.1 23 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 ةیراجتلا ةملاعلاب يتقث نم دیزی دیجلا ىوتحمل يئاصحلاا فصولا :23 لودج
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 ةیراجتلا ةملاعلاب يتقث نم دیزی دیجلا ىوتحمل ينایبلا لیثمتلا :22 يحیضوت مسر

 

 .ا_اوتحم بÊس� ةكرشلا هاجت رمتسمو يàاجيإ عابطنا يدل .23

 %14.5 قفاوي مل ثيح ،ا�اوتحم ةجي2ن ةكرشلا هاجت رمتسمو ي°اجيإ عابطنا م¾?دل نكي مل نgكراشلما بلغأ نأ جئاتنلا ترxظأ

 ىوت56ا نأ عÐزوتلا اذ� سكع� .نيدياحم اوناu %5.3و ،ةدش� اوقفاو %5.9و %13.8 قفاو امن·ب ،ةدش� اوقفاوي مل %60.5و

 ةملاعلا عم رمتسلما لعافتلاو ءلاولا ��ع رثؤي دق امم ،ءلامعلا ةيبلاغ ىدل مادتسم ي°اجيإ عابطنا ءانبل فٍاgW uغ >Àاj6ا

 ابًذج ÍWكأ نو¢ي ثيحب هر+وطتو ىوت56ا تايجيتا�Wسا >; رظنلا ةداعإ �Àإ نلاعلإاو ةياعدلا تاuرش جاتحت ،اذل .ة+راجتلا

طابتراو
ً

 .فد¾Éسلما روxمjkا ىدل دملأا ل+وط ايًباجيإ اعًابطنا ززع) 0¯لا ميقلاب ا

 ا�اوتحم ب�س� ةكرشلا هاجت رمتسمو ي°اجيإ عابطنا يدل

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 13.8 13.8 13.8 21 قفاوأ

 19.7 5.9 5.9 9 ةدش� قفاوأ

 34.2 14.5 14.5 22 قفاوأ لا
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 94.7 60.5 60.5 92 ةدش� قفاوأ لا

 100.0 5.3 5.3 8 ضفرأ لاو قفاوأ لا

Total 152 100.0 100.0  
 اھاوتحم ببسب ةكرشلا هاجت رمتسمو يباجیإ عابطنا يدل يئاصحلاا فصولا :24 لودج

 

 

 اھاوتحم ببسب ةكرشلا هاجت رمتسمو يباجیإ عابطنا يدل ينایبلا لیثمتلا :23 يحیضوت مسر

  ةساردلا تانايبل ةيقادصلماو ةيقوثولما ليلحت -

 متي مل ثيح ،ليلحتلل ةj6اص تناu ةلاح 152 ا�ددع غلابلا تلااj6ا عيمج نأ Case Processing Summary لودج vwوي

 ��ع رثؤت ةدوقفم تانايب يأ دوجو مدعو تانايبلا لامتكا �Àإ gWش� امم ،ةنيعلا نم %100 اذ� لثمي .)%0.0( ةلاح يأ داعب2سا

2س تناu تاgWغتلما نم يأ >; ةدوقفم ميق ��ع يوتحت ةلاح يأ نأ �0ع� Listwise deletion مادختسا .ليلحتلا جئاتن
ُ

 ،دعب2س

 gWسفتب حمسÐو ةيئاصحلإا تلايلحتلا ةيقوثوم ززع� اذ� .ةنيعلا لما¢ب ظافتحلاا مت دقف ،ةلمتكم تلااj6ا عيمج نأ امب نكل

 .ةنيعلا نم تامولعم نادقف نود ،ةيقوثومو ةقد ÍWكأ ل¢ش� جئاتنلا
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 152 100.0 
aExcluded 0 .0 

Total 152 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 ةیضقلا زاجنا صخلم :25 لودج

 23 ا�رصانع ددع غلابلا ةنيعلل (Cronbach’s Alpha) افلأ خابنورك تابثلا لماعم نأ Reliability Statistics لودج vwوي

 ىوتسم �Àإ ميقلا هذ� gWش) .0.891 و� (Standardized Items) ة+رايعلما رصانعلا ��ع ءًانب تابثلا لماعم امن·ب ،0.881 و�

 0.80 نم ��علأا ميقلا .ةمدختسلما تاسايقلل ادًج ةديج ةيقوثوم سكع� ام ،ناي�تسلاا رصانع نgب >�خادلا قاس)لاا نم لٍاع

ارشؤم VWتع)
ً

ا+وق 
ً

 ناي�تسلاا اذ� نع ةجتانلا جئاتنلا لعجي امم ،قس2م ل¢ش� يموxفلما دعبلا سفن س·قت رصانعلا نأ ��ع 

 .ناي�تسلاا ميمصت ةدوج دكؤ+و ةساردلا ةيقادصم ززع� اذ� .ةقثب ليلحتلاو دامتعلال ةلباق

Reliability Statistics 
aCronbach's Alpha aCronbach's Alpha Based on Standardized Items N of Items 

0.881 0.891 23 
 ةیقوثوملا تایئاصحا :26 لودج
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  ةساردلا تاpqغتم -

لاقتسم اgWًغتم ةساردلا نمضتت
ً

 ةثلاث gWثأت ةسارد �Àإ ليلحتلا فد¾? .ىوت56اب ق+وس2لا و� اعً�ات اgWًغتمو ،لبقتسلما >; لثمتي 

 لماوعلا هذ� نم لu نأ طط5ªا vwوي .تاجايتحلااو ،رارقلا ذاختا ،ةيقوثولماو ةقدلا :>6و ،ىوت56اب ق+وس2لا ��ع لماوع

 هذ� سايق ��ع ةساردلا دمتع) .روxمjkا عم بولطلما لعافتلا قيقحتو ىوت56اب ق+وس2لا ةيلاعف ز+زع) >; امxًم ارًود بعلي

 تارارق ذاختاو ،ءلامعلا اضرو ىوت56ا ةدوج نgب ةقلاعلا مxفب حمس� امم ،ةقوثوم تارشؤمو تاناي�تسا مادختساب تاgWغتلما

 .0/قرلا ق+وس2لا تلامح ةيلاعف ةدا+زو ءلامعلا عم تاuرشلا لصاوت نgسحتل ةيجيتا�Wسا

 

 ةلقتسملاو ةعباتلا ةساردلا تاریغتم :24 يحیضوت مسر

 

المتغیر التابع  المتغیر المستقل 

التسویق بالمحتوى

الدقة والموثوقیة

اتخاذ القرار

الاحتاجات
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  ةساردلا تاpqغتلم ةعطاقتلما لوادu¢ا ليلحت -

  ءلامعلا تارايتخلا ةيقوثولماو ةقدلا ةداPز �� ىوتMNاب قPوس»لا رود -

 Pearson Chi-Square ةميق غلب .ةj6اص ةلاح 152 نم ةنو¢م ةنيعل عيTرت-ياu رابتخا جئاتن Chi-Square Tests لودج vwوي

 ة+ونعم ةقلاع دوجو �Àإ gWش� امم ،0.000 يواس) )Asymptotic Significance( ةيئاصحإ ةللاد عم ،2 ة+رح ةجردب 106.633

 سكع� ام ،0.000 ةللاد عم 75.598 ةميق Linear-by-Linear Association ةبس� ترxظأ امك .رابتخلاا لحم تاgWغتلما نgب

طابترا
ً

 ةميق لقأ ثيح ،5 نم لقأ ةعقوتم ةميق امxل )%33.3( نgتيلخ كان� نأ �Àإ ةظحلالما gWش) .تاgWغتلما نgب امxًم ايًطخ ا

 .مxم gWثأت دوجو معدت ةيلاعلا ةللادلا نكل ،جئاتنلا gWسفت دنع هاب2نلاا بلطتي امم ،1.24 ةعقوتم

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a106.633 2 .000 

Likelihood Ratio 123.099 2 .000 

Linear-by-Linear Association 75.598 1 .000 

N of Valid Cases 152   

a. 2 cells (33.3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1.24. 
 ءلامعلا تارایتخلا ةیقوثوملاو ةقدلا ةدایز يف ىوتحملاب قیوستلا رودل ریوكسا ياك رابتخا :27 لودج
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 ءلامعلا تارایتخلا ةیقوثوملاو ةقدلا ةدایز يف ىوتحملاب قیوستلا رودل ةقلاعلا لیلحت يف ةلثامتملا سییاقملا :25 يحیضوت مسر

 

  ءلامعلا تارايتخلا رارقلا ذاختا �� ىوتMNاب قPوس»لا رود -

 �Àإ gWش� امم ،0.693 ةيئاصحإ ةللاد ىوتسمو ،3 ة+رح تاجرد عم 1.452 ةميق Pearson Chi-Square رابتخا جئاتن ترxظأ

 ،0.605 ةللاد ىوتسمو 1.846 ةميق Likelihood Ratio رابتخا رxظأ امك .رابتخلاا لحم تاgWغتلما نgب ة+ونعم ةقلاع دوجو مدع

 مدع ةجي2ن معدي امم ،0.05 نم VWكأ اxعيمج ،0.363 ةللاد ىوتسمب Linear-by-Linear Association 0.826 رابتخا ناu امن·ب

 دق ام ،0.41 تناu ةعقوتم ةميق لقأو ،5 نم لقأ عقوتم ددع ا¾?دل ايلاjªا نم %50 نأ �Àإ ةراشلإا ردجت .ةيئاصحلإا ةللادلا

 .جئاتنلا gWسفت >; رذj6ا >åدتسÐو رابتخلاا ةوق ��ع رثؤي

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 

Pearson Chi-Square a1.452 3 .693 

Likelihood Ratio 1.846 3 .605 

Linear-by-Linear Association .826 1 .363 
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N of Valid Cases 152   

a. 4 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .41. 
 ءلامعلا تارایتخلا رارقلا ذاختا يف ىوتحملاب قیوستلا رودل ریوكسا ياك رابتخا :28 لودج

 

 

 ءلامعلا تارایتخلا رارقلا ذاختا يف ىوتحملاب قیوستلا رودل ةقلاعلا لیلحت يف ةلثامتملا سییاقملا :26 يحیضوت مسر

  ءلامعلا تاجايتحا ةيبلت >; ىوت56اب ق+وس2لا رود -

 ةجرد عم Pearson Chi-Square 1.943 ةميق غلب ثيح ،ة+ونعم gWغ تاgWغتلما نgب ةقلاعلا نأ Chi-Square رابتخا جئاتن ترxظأ

 ام ،0.941 ةللاد ىوتسمو Linear-by-Linear Association 0.005 ةميق ترxظأ امك .)0.05>( 0.746 ةللاد ىوتسمو 4 ة+رح

 ددع ��ع يوتحت ايلاjªا نم %50 نأ ةساردلا تظحلا .تاgWغتلما نgب ةيئاصحإ ةللاد يذ يطخ طابترا دوجو مدع �Àإ gWش�

 ةسوردلما تاgWغتلما نgب ةقلاع دوجو ��ع يوق ي^اصحإ ليلد دجوي لا ،امًومع .رابتخلاا ةوق ��ع رثؤي دق ام ،5 نم لقأ عقوتم

 .قايسلا اذ� >;

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance (2-sided) 
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Pearson Chi-Square a1.943 4 .746 

Likelihood Ratio 2.674 4 .614 

Linear-by-Linear Association .005 1 .941 

N of Valid Cases 152   

a. 5 cells (50.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is .41. 
 ءلامعلا تاجایتحا ةیبلت يف ىوتحملاب قیوستلا رودل ریوكسا ياك رابتخا :29 لودج

 

 

 ءلامعلا تاجایتحا ةیبلت يف ىوتحملاب قیوستلا رودل ةقلاعلا لیلحت يف ةلثامتملا سییاقملا :27 يحیضوت مسر

  ةساردلا تاpqغتلم يداحلأا نيابتلا ليلحت -

 Sig. = 0.000 ةللاد ىوتسمو F = 46.608 ةميق تغلب ثيح ،ةياغلل اً+ونعم ناu رادحنلاا جذومن نأ ANOVA جئاتن ترxظأ

 >; نيابتلا نم اgWًبك اءًزج رسفت (تاجايتحلاا ،رارقلا ذاختا ،ةيقوثولماو ةقدلا) ةلقتسلما تاgWغتلما نأ اذ� vwوي .(0.05>)

 Sum of ثيح ،ؤبlتلا >; جذومنلا ةوق �Àإ >dاوبلاو رادحنلاا نgب تاع°رلما ليلحت gWش� .(ىوتMNاب قPوس»لا) ع�اتلا gWغتلما

Squares اوبلل 9.329 لباقم 27.559 = رادحنلالd<، سفت قيقحتو تانايبلل جذومنلا ةمءلام سكع� امgW كلا نيابتلل ديج�<. 
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a,bANOVA 

Source Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Regression 27.559 9 3.062 46.608 .000 

Residual 9.329 142 .066   

Total 36.888 151    

a. Dependent Variable: ىوت56اب.ق+وس2لا 

b. Model: (Intercept), تاجايتحلاا ,رارقلا.ذاختا ,ةيقوثولماو.ةقدلا 
 يداحلاا نیابتلا لیلحت:30 لودج

 Bayes Factor 6.5636 ةميق تغلب ثيح ،يرفصلا جذومنلاب ةنراقم ادًج يوق جذومنلا نأ Bayes Factor جئاتن ترxظأ

 >Àاوح رسفت ةلقتسلما تاgWغتلما نأ �Àإ ميقلا هذ� gWش) .Adjusted R² = 0.731و R² = 0.747و R = 0.864 سكعÐو ،10³⁷×

 جذومن ةيقادصم جئاتنلا هذ� ززع) .(Std. Error = 0.26) ضفخنم ريدقت أطخ عم ،ىوت56اب ق+وس2لا >; نيابتلا نم 74.7%

 .ىوت56اب ق+وس2لا ��ع gWبك ل¢ش� رثؤت ةسوردلما تاgWغتلما نأ ديكأتو رادحنلاا

Bayes Factor Model Summarya,b 

Bayes Factorc R 
R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

65635914923882470000000000000000000.000 .864 .747 .731 .26 

a. Method: JZS 

b. Model: (Intercept), تاجايتحلاا ,رارقلا.ذاختا ,ةيقوثولماو.ةقدلا  

c. Bayes factor: Testing model versus null model (Intercept). 
 زیاب لماع جذومن صخلم :31 لودج
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 :تايصوتلاو جئاتنلا

 جئاتنلا

 ي^اس� ليثمت عم ،ةنس 30–20 ةئف نم نgكراشلما بلغأ نأ تانايبلا ترxظأ :ةيميلعتلا ةيفل¬¢او سuÒ¢او رمعلا .1

 .اعًويش ÍWكلأا تناu سو+رولا¢بلا ةجردو ،)%53.9( ��عأ

 ةقدلاب {gمت+و ،)ةدش� ةقفاوم %58.6( مxفلا لxسو vwاو ىوت56ا نأ نوري نوuراشلما :ھتقدو ىوتMNا حوضو .2

 .)ةقفاوم %56.6( ةيقوثولماو

 رارقلا ذاختا >; م�دعاس� ىوت56ا نأ اوري مل نgكراشلما بلغأ :ةPراجتلا ةملاعلاب طابترلااو رارقلا ²±ع ىوتMNا pqثأت .3

 .)دياحم %75( ة+راجتلا ةملاعلاب مxطابترا ززع� وأ ،)دياحم 87.5%(

 نم ةفلتخم اعًاونأ مدق+و ،)قفاوم %78.9( لعافتلل ابًاذج ىوت56ا اودجو نوuراشلما :ىوتMNا عونتو ةيبذاج .4

 .)قفاوم %73.7( ىوت56ا

 مxضع� نكل ،)ةدش� قفاوم %72.4( رركم gWغو ركتبم ىوت56ا نأ اوأر نgكراشلما بلغأ :ىوتMNا را[تباو ةلاصأ .5

لايصأ نو¢ي لا دق ىوت56ا نأ �Àإ راشأ
ً

 .نgسفانلماب ةنراقم 

 ة+راجتلا ةملاعلا نوردق+و )قفاوم %68.4( تامدjªا نع نgضار اوناu نوuراشلما :ةPراجتلا ةملاعلاب ةقثلاو اضرلا .6

 نgب ايًلاع نكي مل رمتسلما ي°اجيلإا عابطنلااو ةماعلا ةقثلا نكل ،)ةدش� قفاوم %65.1( ىوت56ا ةدوج ب�س�

 .ةيبلغلأا

 تايصوتلا

 ذاختا وحن ءلامعلا ھجوي ل¢ش� ىوت56ا ميمصت بجي :ةPراجتلا ةملاعلاب طابترلااو رارقلا ²±ع ىوتMNا pqثأت نpسحت .1

 .ة+راجتلا ةملاعلا عم ةيفطاعلا ةقلاعلا ززعÐو رارقلا
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 هاب2نلاا بذjk ةيلعافت رصانع ةفاض9و ،ةعونتلما طئاسولا مادختسا ،ضرعلا بولسأ ر+وطت :ىوتMNا ةيبذاج ةداPز .2

 .لعافتلا ةدا+زو

3. bزعPا را[تباو ةلاصأ زMNلا :ىوت�Wكg} مي ليصأ ىوتحم ميدقت ��عg} سفانلما نع ةكرشلاgو نÐلا سكعxا ة+وj6ةيقيق 

 .ة+راجتلا ةملاعلل

ثيدح ىوت56ا نو¢ي نأ نامضل ةثيدj6ا تا�اجتلاا ةبكاوم :رمتسم ل[ش� ىوتMNا ثيدحت .4
ً

 .تائفلا عيمjk ابًذاجو ا

 ىوتسم عفرو ءلامعلا ةقث ز+زعتل ةيلمع ةميق وذو ،vwاو ،قوثوم ىوتحم مادختسا :يàاجيلإا عابطنلااو ةقثلا ءانب .5

 .ة+راجتلا ةملاعلا هاجت رمتسلما ي°اجيلإا عابطنلاا

 

 :ةصلاخ

 ةيم�أو ةمدقلما لولأا لصفلا لمش .ھتيلاعف >; رثؤت ةددحم لماوع� ھتقلاعو ىوتMNاب قPوس»لا ��ع ةساردلا هذ� تزكرت

 اضر قيقحتو ة+راجتلا ةملاعلا ةروص ءانب >; ىوت56ا ةيم�أ ��ع {gك�Wلا عم ،ھتلاكشمو ثحبلا فاد�أ اv6ًوم ،عوضولما

 .ءلامعلا

 ةقد ،ىوت56اب ق+وس2لا مي�افم ��ع {gك�Wلا عم ،ةلصلا تاذ تاساردلاو ةقباسلا تايبدلأا ضارعتسا مت ،يkاثلا لصفلا >;

 ةيثحبلا تايضرفلا ديدحت مت امك .ءلامعلا تاجايتحلا ىوت56ا ةمءلامو ،رارقلا ذاختا >; ىوت56ا رود ،تامولعلما ةيقوثومو

 .ةع�اتلاو ةلقتسلما تاgWغتلماو

uراشم 152 ةنيعلا تلمش ثيح ،ثحبلا ةيtuنم لوانت دقف ،ثلاثلا لصفلا امأ
ً

 .تانايبلا عمjk تاناي�تسلاا مادختسا متو ،ا

 غلب يذلا افلأ خابنورك لماعم مادختساب تابثلا سايقو يفصولا ليلحتلا كلذ >; امب ،ي^اصحلإا ليلحتلا قرط حيضوت مت امك

 .ةيملعلا ةجردلاو سjklاو رمعلا ثيح نم ةنيعلا صئاصخ لصفلا لوانت امك .سايقلل ةيلاع ةيقوثوم ��ع لدي ام ،0.881



 
89 

 ةملاعلا مييقت ��ع ي°اجيإ gWثأت اxل ھعونتو هرا¢تباو ىوت56ا ةدوج نأ اv6ًوم ،ليلحتلاو جئاتنلا ضرع مت ،ع�ارلا لصفلا >;

 مظعم نأ جئاتنلا تزربأ امك .نgسحتلل ةجاحب يفطاعلا طابترلااو رمتسلما لعافتلا عي�k) لثم بناوjkا ضع� امن·ب ،ة+راجتلا

 .ةثيدj6ا قوسلا تا�اجتاو م¾½اجايتحا عم ىوت56ا ةمءاولم ةجاحب تاuرشلا نأ نوري نgكراشلما

 .رمتسلما لعافتلا زفح+و ة+راجتلا ةملاعلا ة+و� سكع� ،عونتمو ،ركتبم ،ليصأ ىوتحم ر+وطت ةيم�أ ��ع ةساردلا دكؤت

 .ة+راجتلا ةملاعلل م¾Ëلاوو م¾Éقث ز+زع)و ءلامعلا اضر نامضل 0/قرلا ق+وس2لا تايجيتا�Wسا نgسحتب q�0وتو
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Abstract 

This study investigates the impact of content marketing on customer engagement, focusing on three key 

factors: accuracy and reliability, decision-making support, and customer needs. The research utilized a sample 

of 152 participants, with data collected through structured questionnaires to measure perceptions and 

responses toward advertising content. The results indicate that while participants generally perceive the 

content as innovative and professionally presented, there is a notable gap in how content supports decision-

making and reinforces brand image. Most respondents felt that content does not consistently encourage repeat 

engagement or build long-term positive impressions. However, participants acknowledged the diversity of 

content formats and their alignment with personal needs, highlighting the importance of tailored and varied 

content strategies. The study also confirms the high reliability of measurement tools, with a Cronbach’s Alpha 

of 0.881, ensuring consistent and trustworthy results. Overall, the findings suggest that companies should 

enhance clarity, originality, and strategic targeting of content to strengthen customer trust, engagement, and 

brand loyalty. These insights offer practical guidance for marketers seeking to optimize content marketing 

efforts and achieve sustained consumer interaction. 

Keywords: Content Marketing, Customer Engagement, Brand Loyalty, Decision-Making, Accuracy and 

Reliability, Consumer Needs, Advertising Content, Marketing Strategy. 
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