
:  تطبيق أدوات الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي
سلاسل الإمداد



إعداد

فهد الهادي

www.midocean.ae



www.midocean.ae

المختارةالمتغيرات

طناعيكتابة فرضيات بحثية باستخدام الذكاء الاص

 AI-Driven)تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في إدارة سلاسل الإمداد : المتغير المستقل
Supply Chain Management)

((Supply Chain Operational Efficiencyالكفاءة التشغيلية لسلاسل الإمداد : المتغير التابع

يئيةالتنبؤ بالطلب، إدارة المخزون، المرونة التشغيلية، الاستدامة الب: المتغيرات الوسيطة
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المستخدم Promptالـ

العلاقةحولومحكمةدقيقةعلميةبحثيةفرضياتصياغةمنكأحتاج.الإمدادسلاسلإدارةمجالفيأكاديميباحثأنا
تحليلالآلي،تعلمال:مثلأبعاداً ويشمل)الإمدادسلاسلإدارةفيالاصطناعيالذكاءتقنياتتطبيق:المستقلالمتغير-:بين

:مثلاداً أبعويشمل)الإمدادلسلاسلالتشغيليةالكفاءة:التابعالمتغير -(IoTالأشياءإنترنتالذكية،الأتمتةالضخمة،البيانات
إدارةبالطلب،التنبؤ:الوسيطةالمتغيرات-(العملاءرضاالهدر،تقليلبالطلب،التنبؤدقةالاستجابة،سرعةالتكاليف،خفض

تكونًأن.2فرعيةفرضياتوخمسواحدةرئيسيةفرضيةصياغة.1:البيئيةالشروطالاستدامةالتشغيلية،المرونةالمخزون،
معتتوافقأن .4(Directional Hypothesis)الموجهةالفرضيةصيغةاستخدام.3إحصائياً والاختبارللقياسقابلةالفرضيات

إليهتستندالذيالنظريًبالبُعدفرضيةكلربط.5المحكمةالعلميةالأبحاثفيالمعتمدةالأكاديميةالمعايير

طناعيكتابة فرضيات بحثية باستخدام الذكاء الاص
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((H₀الفرضية الرئيسية 

α)يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية "     سين لتطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تح (0.05 ≥

."الكفاءة التشغيلية لسلاسل الإمداد

الفرضيات البحثية



www.midocean.ae

(:(H₁الفرضية الفرعية الأولى

في تحسين دقة التنبؤ  (Machine Learning)يوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية لاستخدام خوارزميات التعلم الآلي "    

."بالطلب ضمن سلاسل الإمداد

(:(H₂الفرضية الفرعية الثانية 

في خفض (  (Big Data Analyticsيوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية لتطبيق تحليلات البيانات الضخمة "    
."تكاليف إدارة المخزون ضمن سلاسل الإمداد

الفرضيات البحثية
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(:(H₃الفرضية الفرعية الثالثة 

في زيادة سرعة الاستجابة  (Intelligent Automation)يوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية لتوظيف الأتمتة الذكية "    

."والمرونة التشغيلية لسلاسل الإمداد

(:(H₄الفرضية الفرعية الرابعة 

المدعومة بالذكاء الاصطناعي في (  (IoTيوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية لاستخدام تقنيات إنترنت الأشياء "    
."تعزيز الاستدامة البيئية لسلاسل الإمداد

الفرضيات البحثية
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(:(H₅الفرضية الفرعية الخامسة 

ين مستوى يوجد أثر إيجابي ذو دلالة إحصائية لتكامل أدوات الذكاء الاصطناعي عبر مراحل سلسلة الإمداد في تحس"    

."رضا العملاء النهائيين

الفرضيات البحثية
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:المستخدم Promptالـ 

جري دراسة نوعية حول تأثير تطبيق تقنيات 
ُ
أحتاج.الإمدادعلى كفاءة سلاسلالذكاءالاصطناعيأنا باحث أكاديمي أ

مع مدراء سلاسل الإمداد في شركات (Exploratory Interview)أسئلة مفتوحة تصلح لمقابلة استطلاعية 5صياغة 

اقع : أن تغطي الأسئلة الأبعاد التالية. 2أن تكون الأسئلة مفتوحة وتشجع على الإجابات المعمّقة. 1:الشروط.كبرى  الو

-30أن تكون مناسبة لمقابلة مدتها . 3التحديات، الفرص، الأثر على الأداء، والرؤية المستقبلية   ،AIالحالي لاستخدام 

 . 5أن تتدرج من العام إلى الخاص. 4دقيقة45
ً
 استقصائيا

ً
 فرعيا

ً
 .6(Probing Question)أن يتضمن كل سؤال سؤالا

أن تكون الصياغة محايدة وغير موجّهة لتجنب التحيز البحثي

صياغة أسئلة المقابلة الاستطلاعية
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الحاليالواقع:الأولالسؤال

قنياتالتما:مؤسستكمفيالإمدادسلسلةإدارةفيالاصطناعيالذكاءتقنياتلاستخدامالراهنالوضععنحدّثنا"

"توظيفها؟يتمالسلسلةمنمراحلأيوفيحالياً؟المُطبّقة

عملياتكميفالتقنياتهذهإحدىعمللكيفيةمحدداًًعملياًًمثالاًًلناتصفأنيمكنكهل":الفرعيالاستقصائيالسؤال

معها؟تتعاملونًالتيوالمخرجاتالمدخلاتذلكفيبمااليومية،

أسئلة المقابلة الاستطلاعية
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والعوائقالتحديات:الثانيالسؤال

الذكاءولحلتبنّيعند—مواجهتهاتتوقعونًأو—واجهتموهاالتيوالعقباتالتحدياتأبرزما"

"بشرية؟أوتنظيميةأوتقنيةكانتسواءالإمداد،سلسلةفيالاصطناعي

ومامعه؟لالتعامفيصعوبةالأكثركانأيّهاالتحديات،هذهبينمن":الفرعيالاستقصائيالسؤال

حدّته؟منالتخفيفأوعليهللتغلباتّبعتموهاالتيالاستراتيجيات

أسئلة المقابلة الاستطلاعية
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التشغيليالأداءعلىالأثر:الثالثالسؤال"

لديكم؟الإمدادلةلسلسالتشغيليالأداءعلىالاصطناعيالذكاءلتطبيقاتالفعليالأثرتُقيّمونًكيف"

"التطبيق؟بعدفيهاتغيّراًًلاحظتممحددةأداءمؤشراتهناكوهل

حجمتوضّح—أمكنإن—تقريبيةأرقامأوببياناتمشاركتنايمكنكهل":الفرعيالاستقصائيالسؤال

"؟(KPIs)الرئيسيةالأداءمؤشراتمنأكثرأومؤشرعلىالتأثيرهذا

أسئلة المقابلة الاستطلاعية
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المُستغلّةغيروالإمكانياتالفرص:الرابعالسؤال

لاسللسالاصطناعيالذكاءيُتيحهاالتيوالإمكانياتالفرصمانظركم،وجهةمن"

"استثمارها؟دونًيحولالذيوماالكافي؟بالشكلبعدتُستغلًّولمالإمداد

فيجديدةدةواحاصطناعيذكاءتقنيةتطبيقلكمأُتيحلو":الفرعيالاستقصائيالسؤال

"ولماذا؟ستختارونهاالتيالتقنيةماقيود،أيدونًلديكمالإمدادسلسلة

أسئلة المقابلة الاستطلاعية
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المستقبليةالرؤية:الخامسالسؤال

خلالطناعيالاصالذكاءلتقنياتالمتسارعالتطورظلفيالإمدادسلاسلمستقبلتتصوّرونًكيف"

"؟القطاعتشكيلإعادةفيالتقنياتهذهستلعبهالذيالدوروماالمقبلة؟الخمسالسنوات

مجالفياملينللعضروريةستكونًأنّهاترونًالتيوالكفاءاتالمهاراتما":الفرعيالاستقصائيالسؤال

لذلكمؤسستكمتستعدًّوكيفالمستقبل؟هذافيالإمدادسلاسل

أسئلة المقابلة الاستطلاعية



Thank You
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