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تباهللانملفتعنوانهوالباحثقبلمنالمختارالعنوانإن

تلفمخمنعملبيئةأيفيالأهميةفيغايةموضوعيتناول

ضيةقوهيموظفيهمعلىالمدراءتأثيريناقشلأنهالمجالات

منحويتضواتجاه،محورمنأكثرمنتدُرسأنيمكنشائكة

هوتابعالوالمتغيرالمديردورهوالمستقلالمتغيرأنالعنوان

.الموظفينتأهيلمستوى

ناجحرمديبأنهفورا  المديرعلىيحكمأنهالعنوانعلىيؤخذ

الحكممكنيلاوبالتالينجاحهلمدىقياسآليةتتواجدلمبينما

..يلتأهفيالمديردور"العنوانيكونأنالأفضلومنعليه

"
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ذكرمتالدراسة،فيالواردةالأفكارأهمعلىالضوءالمخلصيلقي

ولم"جحالناالمديردور"المستقلالمتغيروأبعادالدراسةمتغيرات

المنهجوهالمستخدمالمنهجأنذُكر.التابعالمتغيرأبعادذكريتم

التحليلي،الوصفيالمنهجهيبالدراسةالقيامطريقةبينماالوصفي

المديردورأبعادتحديدفيالسابقالعلميالنتاجعلىاعتمدلأنه

تائجهانحُللتميدانيةبدراسةالقيامتمثمومن"نوعيةبيانات"

طرقتكماأيضا ،الإحصائيالتحليلواستخدم،"كميةبيانات"

ضعووقدالمفتاحيةوالكلماتالرئيسيةالنتيجةإلىالملخص

.الإنكليزيةوالعربيةباللغتين
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الةالفعمساهمتهوأهميةالناجحالمديردورالمقدمةتتناول

بينربطتوقد.العملمراحلجميعفيالنجاحتحقيقفي

يتمثلذيالالتابع،والمتغيرالمدير،وهوالمستقل،المتغير

يرالتأثعلىالضوءتسليطخلالمنالعمل،نتائجفي

كبيرة،ةأهميتكتسبالعلاقةهذه.الثانيعلىللأولالمتوقع

افالأهدوتحقيقالعملفعاليةتعزيزفيتسُهمحيث

أبحاثإجراءضرورةعلىالتأكيدتمكما.المنشودة

اراتمهتطويرسبللاستكشافالمجال،هذافيمتخصصة

إضافة  .أمثلبشكلخبراتهمواستثماروالموظفين،العاملين

سابقة،الالدراساتبعضبذكرمقدّمتهالباحثدعمذلك،إلى

لرأيهتحيزهوعدمبالموضوعيةالتزامهيُظهرمما

ثالبحمصداقيةتعززالخطوةهذه.البحثفيالشخصي

.أعمقكلبشالإداريةالديناميكياتلفهمجديدةآفاقا  وتفتح
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استنتاجاتينبقويالرابطيكنولمرئيسيسؤالبدونفرعيةأسئلةشكلعلىالدراسةمشكلةصياغةتمت

دور"تقلالمسالمتغيرأبعادتفرعولمالعنوانمنمستمدةتكنلمحيثالأسئلة،وهذهالسابقةالدراسات

لأنةالدراسنموذجفيوخطأمشكلةيظهروهذا"الموظفينتأهيلمستوى"التابعالمتغيرعلى"المدير

فيلمذكورةاالدراسةأبعادمنأيليسوهوالمرجعينرضاعلىالموظفينمستوىتأثيرعلىتركزالأسئلة

.العنوان
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لم تصاغ أهداف الدراسة : الخلاصة

ن ن الأهداف يجب أإبشكل صحيح حيث 

م تكن تكون مشتقة من الأسئلة والأسئلة ل

صحيحة، وهذا النوع من الأخطاء يؤثر 

ن على السياق العام للدراسة ويخرجها م

هدفها الرئيسي مهما كان الجهد المبذول

ون في دمع البيانات كبيرا ، إما أن تك

ر الأهداف بعيدة عن أسئلة الدراسة وغي

ضوع مفيدة أو أن تكون مفيدة بنسبة لمو

أهداف ذكيةكون آخر أو لا ت

عمل بصورة بعُد من أبعاد المدير الناجح وتم شرحه في السياق على أنه ال" فريق العمل"تم اعتبار 

بر بُعد من فاعلة كعضو في الفريق وقائد للفريق ككل، وذلك أمر مغلوط لأن فريق العمل لا يعت

هي أبعاد مدير العمل وإنما هو جهة منفردة بذاتها ومختلفة عن المدير، والفكرة المراد اعتبارها

.يادةنفسها فكرة القيادة، فقدرة المدير على التحول إلى قائد تبين مدى امتلاكه لمهارات الق
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:مفاهيم وتعريفات الدراسة.١

الإدارةبعادأذٌكرتبينماوواضح،كاف  بشكلالدراسةمصطلحاتقسمفيفقطالموظفينوتأهيلالناجحةالإدارةذكرتم

منكانرا  كثيمختصربشكلالنظريالقسمفيومبادئهالموظفينوتأهيلالناجحةالإدارةتطورومعوقاتومراحلالناجحة

.كبربشكلالمفاهيملتتضحبهالتوسعيتمأنالممكن

:السابقةالدراسات.٢

واتساعوضوعالملأهميةبالنسبةمنخفضرقموهو(اجنبيهواثنتانعربيةثلاثة)فقطسابقةدراساتخمسإلىالعودةتمت

فيتتفقويراتبالمتغجدا  معهاومتقاربةالحاليةبالدراسةشبيهةالدراساتكانتوقدنسبيا ،حديثةالدراساتتعتبرمداه،

معمكتوبةتكانوصحيحةبشكلنتائجهاتصاغلمالدراساتبعض،الموظفينمستوىعلىللمديرالقويالتأثيرفكرة

فيجميعهابقةالساالدراساتأنهووكبيرخطأاحتوتالسابقةالدراساتعلىالتعقيبفقرةأنإلىبالإضافةإملائية،أخطاء

القطاعفيحكوميةوزارةوهيالعملوالاجتماعيةالشؤونوزارةفيالباحثبهايقومالتيالدراسةبينماحكوميةهيئات

.السوريالعام
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:فرضيات الدراسة

لشؤوناوزارةفيالموظفينوتأهيلالناجحةالإدارةابعادبينمعنويةدلالةذاتعلاقةهناك:الرئيسةالفرضية•

والعملالاجتماعية

oونالشؤوزارةفيالموظفينوتأهيلالاتصالبينمعنويةدلالةذاتعلاقةهناك:الأولىالفرعيةالفرضية

والعملالاجتماعية

oلشؤوناوزارةفيالموظفينوتأهيلالعملفريقبينمعنويةدلالةذاتعلاقةهناك:الثانيةالفرعيةالفرضية

والعملالاجتماعية

oونالشؤوزارةفيالموظفينوتأهيلالقيادةبينمعنويةدلالةذاتعلاقةهناك:الثالثةالفرعيةالفرضية

.والعملالاجتماعية

ل العلاقة بينها وبين ومع ذلك، تظ. بشكل مباشر بعنوان الدراسة وأبعاد المتغير المستقلومرتبطهتعُتبر فرضيات الدراسة صحيحة 
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:الدراسةنموذج

أبعادهاوبينينهابوالعلاقةمتغيراتهتوضيحفاتهالباحثأنيعنيمماالدراسةنموذجيتناولشكلأوفقرةالدراسةفييتواجدلم

.الدراسةأهدافوفقرةالدراسةمشكلةفيرةفيظهرتوقدواضحةالثغرةهذهكانتوقدبدقة

:الدراسةمنهجية

أنالأولىالمرةفيالباحثيذكرخطأ،وذلكفقطوصفيالمنهجأنالكاتبيذكربينماالتحليلي،الوصفيالمنهجعلىالدراسةتعتمد

وتمعشوائيةوالعينةمعينةبرتبةعامل٩٦يبلغالدراسةمجتمعأنويذكريعودثموموظفةموظف١٢٧٩يبلغدراسةمجتمع

يهالبياناتجمعأدواتكانتقدالدراسة،إجراءعلىللموافقةإليهاالعودةتمتالتيالجهاتذُكرتاستجابة،٩٤استرداد

أداةوثباتصدقلتحديدSPSSالإحصائيالتحليلإجراءتموقدالشخصية،والمقابلةالخماسيليكرتمقياسوفقالاستبانة

.النتائجولمناقشةالدراسة
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صحيحةتالفرضياجميعأنوُجدوقدالاستبيان،علىالردودإجاباتخلالمنالدراسةفرضياتاختبارتم

حالةفييضعنالكوذالمستقل،للمتغيرالثلاثةبالأبعادالمتعلقةالفرضياتفيهابماالإحصائيةالدلالاتوفق

ولمالبحثفييةالشخصالمقابلةأداةاستخدامذكركماالموجودة،للعباراتالمستجيبينفهمكيفيةعنيقينعدم

عنالبعدلكالبعيدينالمراجعينعلىلتركزفعادتالتوصياتأماونتائجها،مخرجاتهاعنشيءأيذكريتم

.صحيحبشكلصياغتهاالممكنمنوكانالدراسةمتغيرات

النتائج والتوصيات–قضايا بحثية 
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