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 فيه، والصلاة والسلام على خير المرسلين نبينا  
ً
 مباركا

ً
 طيبا

ً
 كثيرا

ً
الحمد لله رب العالمين حمدا

 محمد وعلى آله وصحبه أجمعين وبعد،، 

إنه ليسرني أن أتوجه إلى الله سبحانه تعالى بالحمد والشكر على توفيقه وإعانته لي في إنجاز  

 بنعمته تتم الصالحات.هذا العمل وإتمامه، فالحمد لله الذي 

فإن الفضل،  لأهل  بالفضل   
ً
شكر ن  نا واعترافا بخالص  تقدير   ناتقدم  لسعادة    ناوعظيم 

على ما بذله من جهد ووقت لإتمام هذا العمل وإخراجه بهذه الصورة،   ،عبدالجواد وليد    كتور/ دال

  خير الجزاء. اشكر له صبره وحرصه طيلة فترة هذا البحث، فجزاه الله عن نكما 

  
ً
فلها منا جزيل الشكر وعظيم   طفى،مص  لسعادة الدكتورة/ فاطمةوالشكر موصول أيضا

 التقدير.

ل  أشكر كل من أسدى 
ً
نبهن  نا وأخيرا أو   ،

ً
ل  ا نصحا ين  بظهر الغيب، سائل  نا إلى خطأ، أو دعا 

ي   أن  وجل  عز  كما  المولى  الجزاء،  خير  الجميع  وأن  نجزى  العمل  هذا  يتقبل  أن  من الله  يكون رجو 

 لوجهه الكريم، فما كان فيه صواب فمن الله وحده، وما كان من خطأ فمن 
ً
ومن الشيطان،  ا  خالصا

 وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين.
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 الفصل الأول 

 الطار العام للدراسة 

 المقدمة: 1-1

، وسةي ليسةت مجةرد  
ً
 حةديثا

ً
 وفنةا

ً
قواعةد ثابتةة تصةلك لكةل المشةاريع، بةل سةي تعد منهجيةة إدارة المشةاريع علمةا

 لابد من تحقيقها.
ً
 قواعد مرنة تنبثق من طبيعة عمل المشروع، مما لا شك فيه أن لكل مشروع أهدافا

عتبةةةر إدارة المشةةةاريع نتةةةاج مةةةةا أفرزتةةةه بيئةةةة الأعمةةةةال والصةةةناعات المختلفةةةة ال ةةةةي تتسةةةم بةةةالتغيير والحاجةةةةة  
 
وت

أنمةةةةاط تنظيميةةةةة وقةةةةد كانةةةةت المشةةةةروعات سةةةةي الأداة الإدارة الشةةةةافية لمثةةةةل هةةةةذه  الدائمةةةةة للتطةةةةوير، وتتطلةةةةب بةةةةدورها

التنظيمات، ويرافق عادة تطور إدارة المشروعات حدوث تغيرات قةد تكةون جذريةة داخةل المنظمةة ممةا يجعةل الكثيةر 

ا الإيجابيةةةةة مةةةةن المنظمةةةةات تتجنةةةةب إتبةةةةاع هةةةةذا التطةةةةور أو قبةةةةول التقنيةةةةات والأدوات الإداريةةةةة الجديةةةةدة ر ةةةةم مزاياهةةةة

ال ةةي يصةةعب إنجازهةةا بةةالنظم التقليديةةةة وإنجةةاز هةةذه الفعاليةةات بكفةةاءة وفاعليةةةة  المتمركةةزة فةةي إمكانيةةة إنجةةاز المهةةةام

 (.7م، ص2011)عابد، 

ويعةةةةد نجةةةةاح المشةةةةاريع مةةةةن صةةةةميم منهجيةةةةة إدارة المشةةةةاريع، وهنةةةةا  عوامةةةةل كثيةةةةرة تةةةةؤثر علةةةةى درجةةةةة نجةةةةاح  

ل أولويةةةة عاليةةةة لمةةةديري المشةةةاريع وأصةةةحاب المصةةةلحة فةةةي المشةةةروع، وتجةةةدر ثةةةمي  المشةةةروع، ولةةةذلك فةةةإن نجةةةاح المشةةةروع 

 .الإشارة هنا إلى الطبيعة المتنوعة للمشاريع في الحجم والتعقيد تؤدي إلى الحكم على نجاح المشروع

إن المتةةا ع لعمةةل المنظمةةات  يةةر الحكوميةةة فةةي المملكةةة، يلاحةةل مةةدى انتشةةارها الواسةةع ودورهةةا الملحةةو  فةةي  

سةةةةاهم فةةةةي و ةةةةع وتنفيةةةةذ خطةةةة  وبةةةةرامج 
 
التطةةةةوير وتحقيةةةةق التنميةةةةة المجتمعيةةةةة والاقتصةةةةادية، حيةةةةث أوهةةةةا أصةةةةبحت ت

المشةةةاريع التنمويةةةة وكةةةذلك العديةةةد مةةةن المشةةةاريع الأخةةةرى، وقةةةد أشةةةارت العديةةةد مةةةن الدراسةةةات إلةةةى أن المنظمةةةات  يةةةر 

 فةةةةي تةةةةوفير خةةةةدمات واسةةةةعة تشةةةةمل جميةةةةع مجةةةةالات
ً
 هامةةةةا

ً
 فةةةةي نجةةةةاح  الحكوميةةةةة تلعةةةةب دورا

ً
 هامةةةةا

ً
الحيةةةةاة، وتعلةةةةب دورا

قدمها، حيث أن أي مشروع يعتمد بدرجة أساسية على وجود إدارة فاعلة تقوم بالتخطي  والمراقبة 
 
المشاريع ال ي ت

 .(32م، ص2012على أنشطة المشروع وجدولة أنشطته  شكل صحيح )زيادة، 

 لأهميةةةةة منهجيةةةةات إدارة المشةةةةاريع  
ً
تةةةةأتي هةةةةذه الدراسةةةةة  – البةةةةاحثيندرسةةةةه  حسةةةةب مةةةةا –وممةةةةا سةةةةبق ووفقةةةةا

 .أثر اختيار منهجيات إدارة المشاريع في نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(لمعرفة 
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 مشكلة الدراسة: 2-1

تعمةةل المشةةةاريع فةةةي بيئةةةات عمةةةل متغيةةةرة فةةةي جةةل التطةةةورات التكنولوجيةةةة والمعرفيةةةة المتسةةةارعة ال ةةةي يشةةةهدها  

 علةةةى مةةةديري العامةةةل فةةةي مجةةةال 
ً
إدارة المشةةةاريع والتغييةةةر فةةةي متطلبةةةات واحتياجةةةات الأفةةةراد فةةةي المجتمعةةةات، فكةةةان لزامةةةا

المشةةةةاريع وأصةةةةحاب المصةةةةلحة اختيةةةةار منهجيةةةةات إدارة المشةةةةاريع مةةةةن أجةةةةل البقةةةةاء والاسةةةةتمرار فةةةةي المنافسةةةةة الداخليةةةةة 

وإجةةةراءات تنفيةةةذها لعملياتهةةةا وأنشةةةط ها،  والخارجيةةةة مةةةن خةةةلال إتبةةةاع الممارسةةةات الإداريةةةة الجيةةةدة فةةةي إدارة المشةةةاريع

عتبةةةةر منهجيةةةةة إدارة المشةةةةاريع المكةةةةون الأساسةةةة ي لةةةةأدارة النالحةةةةة للمشةةةةاريع لضةةةةب  أعمالهةةةةا والحفةةةةا  علةةةةى 
 
حيةةةةث ت

جودتها لتلبةي طموحةات أصةحاب المصةلحة ومتطلبةات الأفةراد والمجتمعةات مةن خةلال اختيةار منهجيةة إدارة المشةاريع 

 من  )وتقيم عملية إوها المش
ً
عقل م(، )2018(، )عبيدات، Dong et al, 2019روع، وهذا ما أشارت إليه دراسات كلا

 .(م2015والا ا، 

ويتطلةةةةةب نجةةةةةاح المشةةةةةاريع ف المنطقةةةةةة الوسةةةةةطى )الريةةةةةاض( تنفيةةةةةذ سلسةةةةةلة مةةةةةن المهةةةةةام والأنشةةةةةطة اللازمةةةةةة  

 يقةع علةى عةاتق مةدير 
ً
فا لات بين عناصر الوقت والكلفة والجةودة والأداء، وأيضةا لتحقيق  اياته من خلال عمل م 

لمشةةةةةةروع وتنفيةةةةةةذه ومراقبتةةةةةةه المشةةةةةةروع تطةةةةةةوير قدراتةةةةةةه ومهارتةةةةةةه الفنيةةةةةةة والشخصةةةةةةية للقيةةةةةةام  عمليةةةةةةات التخطةةةةةةي  ل

 في رفع كفاءة المشروع ونجاحةه. 
ً
 هاما

ً
والإشراف عليه، ودعم الأفراد العاملين وتحفيزهم، وكل ذلك بدوره يلعب دورا

 ويمكن صيا ة مشكلة الدراسة من خلال السؤال الرئيس التالي:

 ؟سطى )الرياض( المنطقة الو  على أثر اختيار منهجيات إدارة المشاريع في نجاح المشاريع ما 

 أهمية الدراسة: 3-1

أثةةةر تبةةةرز أهميةةةة الدراسةةةة مةةةن خةةةلال تناولهةةةا لمو ةةةوع مهةةةم فةةةي مجةةةال إدارة المشةةةاريع، وتنبثةةةق أهميةةةة دراسةةةة  

 والتطبيقية النظريةمن الناحيتين  اختيار منهجيات إدارة المشاريع في نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(

 على النحو الآتي:

باسةةتخدام مةةنهج  البةةاحثينحيةةث تكتسةةب الدراسةةات أهمي هةةا النظريةةة مةةن خةةلال قيةةام  :النظريــةالأهميــة  .أ

أثةةةر اختيةةةار منهجيةةةات إدارة المشةةةاريع فةةةي نجةةةاح المشةةةاريع فةةةي المنطقةةةة علمةةةي ي ةةةري المعرفةةةة العلميةةةة فةةةي مجةةةال 

سةةةةاعد البةةةةاحثين فةةةةي الحقةةةةل ، كمةةةةا يؤمةةةةل أن تةةةةؤدي هةةةةذه الدراسةةةةة إلةةةةى إ ةةةةافالوسةةةةطى )الريةةةةاض(
 
ة علميةةةةة ت
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ال ةي تسةة هدف منهجيةةات  – البةةاحثينحسةةب علةم  –الأكةاديمي. حيةةث تعتبةر هةةذه الدراسةة الأولةةى مةةن نوعهةا 

 إدارة المشاريع.

تتمثل أهمية الدراسة من الناحية التطبيقية في تقةديم نمةوذج عملةي خةاص بتطةوير   الأهمية التطبيقية: .ب

أداء إدارة المشةاريع لنجةةاح المشةاريع فةةي المنطقةة الوسةةطى )الريةاض( فةةي  ةوء مةةا تتوصةل إليةةه هةذه الدراسةةة 

 من نتائج.

 أهداف الدراسة: 4-1

 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: 

 ينة الدراسة حول اختيار منهجيات إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. التعرف على تصورات ع .1

 التعرف على تصورات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. .2

 دراسة أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. .3

 اختيار منهجيات إدارة المشاريع ونجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.دراسة العلاقة بين  .4

 أسئلة الدراسة: 5-1

 يمكن الإجابة على السؤال الرئيس للدراسة من خلال الأسئلة الفرعية الآتية: 

 ما تصورات عينة الدراسة حول اختيار منهجيات إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(؟ .1

 ات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(؟ما تصور  .2
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 مجالات الدراسة: 6-1

أثةةةةر اختيةةةةار منهجيةةةةات إدارة المشةةةةاريع فةةةةي نجةةةةاح المشةةةةاريع فةةةةي وفيةةةةه يةةةةتم التعةةةةرف علةةةةى  المجـــــال الموضـــــو ي: -

 .المنطقة الوسطى )الرياض(

 سةةوف يةةتم تطبيةةق هةةذه الدراسةةة فةةي المنطقةةة الوسةةطى )الريةةاض( علةةى عينةةة عشةةوائية مةةن المجــال المكــاني: -

 .مدراء المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(
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مةةةةدراء المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى سةةةةوف يةةةةتم تطبيةةةةق هةةةةذه الدراسةةةةة علةةةةى عينةةةةة مةةةةن  لبشــــري:المجــــال ا -

 .)الرياض(

 م.2023ه/ 1444الفصل الدراس ي الثاني للعام  المجال الزماني: -

   مصطلحات الدراسة: 7-1

 منهجية إدارة المشاريع:

 :
 
والاجةةةراءات والقةةةوانين والقواعةةةد المسةةةتخدمة نظةةةام الممارسةةةات والتقنيةةةات " :وهةةةاأب PMIعرف هةةةا  اصـــطلاحا

 .(7م، ص2019" )آل حمود، من قبل العاملين في ادارة المشاريع

 :
 
منظومةةةة المبةةةادج التوجيهيةةةة لحةةةل مشةةةكلة مةةةا ذات مكونةةةات منهةةةا الاطةةةوار  :وهةةةاأب البةةةاحثينعرفهةةةا ي   إجرائيـــا

 .ما المنهجية في ادارة المشاريعأدوات ساليب والأ والمهام والطرق والأ 

 نجاح المشاريع:

 :
 
يتمثل في إتمام وإنجاز أعمالها  من الإطار الزمني المحدد والتكلفة المحددة والجودة المطلوبة   اصطلاحا

(Fossum et al, 2020, p16.) 

 :
 
الوقةت والتكلفةة والجةودة، فيقةاس نجةاح بأوها: مجموعة من العوامل تتمثل فةي   الباحثينعرفها  ي    إجرائيا

 .هذه المشاريع بمدى التزامها بالوقت والتكلفة والجودة المخط  لها

 المنطقة الوسطى )الرياض(:

عةةةةةرف الريةةةةةاض بالمنطقةةةةةة الوسةةةةةطى، وتحتضةةةةةن عاصةةةةةمة 
 
ا ت الدولةةةةةة: وسةةةةةي مدينةةةةةة حديثةةةةةة تضةةةةةم مركةةةةةزًا ماليةةةةةً

 وتجاريًا، ومشهدًا ثقافيًا متناميًا.
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 الفصل الثاني 

 الطار النظري والدراسات السابقة 

أثةةةةةةةر اختيةةةةةةةار النظةةةةةةةري والدراسةةةةةةةات السةةةةةةةابقة المتعلقةةةةةةةة بمو ةةةةةةةوع الدراسةةةةةةةة "يتضةةةةةةةمن هةةةةةةةذا الفصةةةةةةةل الأدب 

 "، وذلك على النحو الآتي:منهجيات إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(

 الطار النظري   2-1

ة المشةةاريع إدار  تميةزت العقةود الما ةةية بةالنمو السةةريع للمشةاريع فةةي مختلةف المجةالات، ممةةا سةاهم فةةي جهةور 

التا عةةة لهةةا، وتنوعةةت هةةذه المشةةاريع  كمنهجيةةة لتمكةةين المنظمةةات علةةى اخةةتلاف أوجامهةةا وأنواعهةةا مةةن إدارة المشةةاريع

ذات الطةا ع الخةاص وال ةي تهةدف لتحقيةق أهةداف  حسب أهداف أصةحاب العمةل وحسةب أهةدافها، فمنهةا المشةاريع

دور  وأصةبح للمشةاريع فةق العامةة،اد فةي المجتمعةات مثةل المر اخدمةة الأفةر  المصلحة ومنهةا المشةاريع العامةة ال ةي تهةدف

المشةاريع أن تنطلةق مةن رؤيةة  واضك في عملية التطور والتقدم والتنمية للعملية الاقتصادية، ولةذلك كةان علةى إدارة

تكفةةل والقواعةةد والأنظمةةة والمعةةايير المهنيةةة ال ةةي  ءاتاواضةةحة ومحةةددة وقابلةةة للتطبيةةق عبةةر تبنةةي سلسةةلة مةةن الإجةةر 

 (.Perrin, 2018) تحقيق أهدافها

المنظمةةات  ر فةةياوبةرزت أهميةةة إدارة المشةاريع أواخةةر الثمانينةات مةةن القةةرن العشةرين عنةةدما بةدأ صةةناع القةر 

المنتجةةات وتقةةديم الخةةدمات  شةةكل  يةةدركون أهمي هةةا فةةي الثةةورة الاقتصةةادية الكبيةةرة الحديثةةة، حيةةث سةةاهمت تطةةوير

وقةةد  قبةةة أنشةةط ها،اوأدواتهةةا فةةي التخطةةي  والتنفيةةذ ومر  وأدائهةةا المنظمةةات فةةي تحسةةين قةةدرتهاأك ةةر فاعليةةه وسةةاعدت 

إدارة المشاريع سي   الذي أكد به أنم،  1992عام    توم بيتر كتاب "تحرير الإدارة"  صدرأبرز ذلك  شكل واضك عندما  

 ري ها وديموم هةةةةا، وأصةةةةبحت تمثةةةةل االأمثةةةةل لاسةةةةتمر  المفتةةةةاح
ً
 اساسةةةةيا

ً
المشةةةةاريع  زيةةةةا للتأسةةةةيس لةةةةدورة حيةةةةاةومرك محةةةةورا

 (.19م، ص2020)النسور والخراربة، 

 تعريف منهجيات إدارة المشروع: 2-1-1

إدارة المشةةةاريع اسةةةتجابة للتطةةةورات ال ةةةي حصةةةلت فةةةي بيئةةةة الأعمةةةال والصةةةناعات الدوليةةةة ال ةةةي  جةةةاءت فكةةةرة 

تتسم بالتغيير والحاجة المستمرة لتطوير برامج وأسواق ومنتجات جديدة، فإدارة المشةاريع تةوفر خطةوات واضةحة 

لمحددة لها، وهذا أمةر يمكةن أن المشاريع في الوقت المحدد،  من الميزانية اوأدوات فعالة يمكن استخدامها لإنجاز 
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يسةةةتفيد منةةةه كةةةل فةةةرد يقةةةوم بمشةةةروع، وكةةةل مؤسسةةةة مهمةةةا كةةةان نوعهةةةا ووجمهةةةا، وفيمةةةا يلةةةي تعريةةةف المشةةةروع وإدارة 

 المشاريع.

 تعرف المشروع:

بطةة والمتسلسةلة  يةر االمتر  مجموعةة مةن المهةام والأنشةطة( المشةروع بأنةه: PMBOK GUIDE, 2017عةرف ) 

محدد و من تكاليف محددة، ويتم تنفيذه من  بفترة زمنية محددة وتنتهي بوقت محدد، ولها هدفالروتينية تبدأ  

 .حل مشكلة  من معايير جودة المشاريعو أو تقديم خدمة أ لإنتاج منتج خلال فريق عمل متخصص، وذلك إما

سلسةةلة ال ةةي والمت سلسةةلة مةةن الأنشةةطة المتداخلةةة( المشةةروع بأنةةه: Meredith & mantel, 2012وعةةرف ) 

 .محددة لتحقيق هدف محدد نيةاتهدف في مجملها الى معالجة مشاكل أو قضايا خلال وقت محدد  من ميز 

والأنشةطة  المشةروع بأنةه: منظمةة موقتةه تهةدف لتنفيةذ مجموعةة مةن العمليةات م(2018الجندي، )وعرف  

المةةةوارد اللازمةةةة،  خةةةلال اسةةةتخداموالمهةةةام لتحقيةةةق هةةةدف تةةةم تحديةةةده مسةةةبقا خةةةلال فتةةةرة زمنيةةةة محةةةددة، وذلةةةك مةةةن 

 .وتتفاوت المشاريع في مدتها ما بين اليوم والأسبوع والشهر والسنة

 تعريف إدارة المشاريع:

جميةةةةةع  إدارة المشةةةةةاريع أوهةةةةةا: التخطةةةةةي  والتفةةةةةويي والمتا عةةةةةة والةةةةةتحكم فةةةةةي م(2017عةةةةةرف )دهليةةةةةز وعنبةةةةةر،  

وال ةةةةي تتضةةةةمن الوقةةةةت  أهةةةةداف المشةةةةروع  ةةةةمن نطةةةةاق الجةةةةودةد العةةةةاملين لتحقيةةةةق احةةةةل المشةةةةروع وتحفيةةةةز الأفةةةةر امر 

 .والكلفة والأداء

الموارد المتاحةة  إدارة المشاريع بأوها: تخصص يرتب   عملية تنظيم وإدارة م(2018عبيدات وعلي، )وعرف   

الوقةةةت، والتكلفةةةة )معةةةايير الجةةةودة  عةةةاةاوارد الماديةةةة، مةةةع مر فةةي المشةةةروع، مثةةةل: المةةةوارد البشةةةرية أو المةةةوارد الماليةةةة، والمةةة

 (.المتاحة، الأداء

ت والأدوات والأسةةةةاليب ال ةةةةي تسةةةةاعد علةةةةى اوالمهةةةةار  تطبيةةةةق المعةةةةارفإدارة المشةةةةاريع بأوهةةةةا:  البةةةةاحثينعةةةةرف ي  و  

 .دورة حياتها حلاتنفيذ أنشطة ومهام المشاريع في جميع مر 

 منهجيات إدارة المشاريع  2-2-1

عةةةرف المنهجيةةةة بأوهةةةا مجموعةةةة مةةةن  
 
 رالمبةةةادج التوجيهيةةةة لحةةةل مشةةةكلة مةةةا ذات مكونةةةات عديةةةدة منهةةةا الأطةةةوات

أوهةا نظةام ب PMIمعهةد إدارة المشةاريع والمهام والطرق والأسةاليب والأدوات. أمةا المنهجيةة فةي إدارة المشةاريع كمةا عرفهةا 
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أي مشةةروع  شةةكل منه ةةي  إدارةتطبيةةق الممارسةةات والعمليةةات والتقنيةةات ال ةةي يحتاجهةةا كةةل مةةدير وفريقةةه، مةةن أجةةل 

 صحيح.

ا لمراحةةةل محةةةددة،  تركةةزو    منهجيةةةات إدارة المشةةةروع علةةى تخطةةةي  المشةةةاريع، وتوزيةةع المهةةةام والمسةةةؤوليات وفقةةً

فةةةةةي الوقةةةةةت المحةةةةةدد، مةةةةةن خةةةةةلال تركيزهةةةةةا علةةةةةى  والتنفيةةةةةذ علةةةةةى المسةةةةةار المخطةةةةة  لةةةةةه، والوصةةةةةول إلةةةةةى أهةةةةةداف المشةةةةةروع

 استراتيجيات إدارة وقت المشروع.

 وهنا  أنواع عديد من المنهجيات المستخدمة في إدارة المشاريع نذكر منها ما يلي: 

 AGILE المنهجية الرشيقة -1

عنةةدما أصةةبح وتعةةد هةةذه المنهجيةةة واحةةدة مةةن أفضةةل منهجيةةات إدارة المشةةروع، حيةةث بةةدأت تظهةةر أهمي هةةا  

 نهج الشلال والعملية الخطية لا تتناسب مع تنفيذ المشاريع.

عةرفف )و  ( مفهةوم إدارة المشةاريع الرشةيقة بأنةه: " أسةلوب تكةراري وتةدري ي Kurup & Sidhardhan, 2015ي 

ومةات لإدارة أنشطة تخطي  المشروع وتصميمه وتطويره وإنشاءه واختباره في مجةالات الهندسةة أو تكنولوجيةا المعل

 أو تطوير النظم".

 لمةا ذكةره )
ً
( "تشةير كلمةة "الرشةيقة" إلةى القةدرة علةى اتخةاذ إجةراءات اسةتباقية فةي بيئةة  يةر Xu, 2009ووفقةا

 متوقعة ومتغيرة باستمرار".

عرفف ) ( بأنه: "أسلوب تكراري وتدري ي لإدارة المشاريع حيث من المتوقع Adjei & Rwakatiwana, 2009وي 

 لتحديةةةةةةد المنةةةةةةتج الةةةةةةذي بحاجةةةةةةة إلةةةةةةى الإنشةةةةةةاء وإعطةةةةةةاء أولويةةةةةةة أن يعمةةةةةةل مطةةةةةةورو ا
ً
لمشةةةةةةروع وأصةةةةةةحاب المصةةةةةةلحة معةةةةةةا

 للمواصفات".

 لمةةةةةا ذكةةةةره )
ً
(: "تعةةةةةد الإدارة الرشةةةةةيقة للمشةةةةاريع تمةةةةةرة لحركةةةةة تطةةةةةوير البرمجيةةةةةات Cervone, 2010ووفقةةةةا

 الرشيقة، وتعتمد على مفهومين هما:

 يز على التكرار قصير المدى للنواتج المحددة بو وح.تقليل المخاطر إلى الحد الأدنى من خلال الترك .1

  رورة التواصل المباشر مع الشركاء في عملية التطوير بدلا من إنشاء وثائق عديدة للمشروع. .2

ويرجةةةةع الاعتمةةةةاد علةةةةى هةةةةذين المفهةةةةومين إلةةةةى أن كلاهمةةةةا يسةةةةاعد فريةةةةق المشةةةةروع علةةةةى التكيةةةةف  سةةةةرعة مةةةةع 

نفذ في معظم مشاريع المطورة.المتطلبات ال ي لا يمكن التنبؤ بها و 
 
 المتغيرة  سرعة وال ي ت
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 عةةةةن 
ً
 جوهريةةةةا

ً
ممةةةةا سةةةةبق يتاةةةةك أن مفةةةةاهيم الإدارة الرشةةةةيقة للمشةةةةاريع لةةةةم تختلةةةةف فةةةةي مضةةةةمووها اختلافةةةةا

 عضةةةةها الةةةةبعي، ولكةةةةن تةةةةأثر كةةةةل تعريةةةةف فقةةةة  بميةةةةول كةةةةل باحةةةةث حيةةةةث ربطهةةةةا الةةةةبعي بحركةةةةة تطةةةةوير البرمجيةةةةات 

بالمشةةاريع و يةةرهم بالمنتجةةات وبعضةةهم بالقةةدر علةةى اتخةةاذ القةةرارات، ولكةةن فةةي النهايةةة ترنةةو الرشةةيقة، والةةبعي الآخةةر 

 جميعها إلى سرعة تنفيذ المشروعات أو البرمجيات أو المنتجات و يرها بأقل مخاطر وبأدنى تكلفة.

 . منهجية الشلال 2

فةي خطةة المشةروع  والسةيرالتقليدية لأدارة، وسي طريقة تعتمد على التنفيذ  الطرق والمنهجياتسي إحدى  

 شكل تسلسلي ومتتاِ ع، بحيث تتم عملية التنفيةذِ فةي كةل مرحلةة، والان هةاء مةن جميةع أجزائهةا ح ةة آخةر خطةوة قبةل 

 البدء في المرحلة التالية، دون الرجوع إلى المرحلة السابقة. 

تكةةةةون  ةةةةارة للمشةةةةاريع، وهةةةةذا لأن و ةةةةع الخطةةةة  سةةةةيكون فةةةةي البدايةةةةة، ومةةةةن  هةةةةذه السلسةةةةلة المعتمةةةةدة قةةةةد  

الطبيعةةي أن يكةةون هنةةا  مجةةال وارد للخطةةأ عنةةد جهةةور التغييةةرات المفاجئةةة، وقةةد تكةةون توقعةةات المشةةروع معاكسةةة 

 للواقع، فلا بد من  مان دراسة المشروع  شكل دقيق منذ اللحظات الأولى.

 SCRUM  . منهجية سكرم3

هجية تتضمن تقسيم عمليات المشروع في المنظمات إلى أجزاء، أو كما تسمة "سباقات السرعة" وكل جزء  هذه المن 

، وتنفيذ كل مرحلة من المشروع يكون مقسمًا وفق تلك الأجزاء، ويتم بدء  Scrum Masterيديره مدير فرعي ويسمة 

 طلبة للمشروع. السباق التالي  عد تقييم الأداء، وتطبيق التغييرات والإجراءات المت

 Extreme programming. منهجية إكستريم 4

ممت لمطوري     هو أسلوب آخر ومتفرع عن المنهجية الرشيقة  من منهجيات إدارة المشروع، وال ي ص 

البرمجيات. تعمل هذه المنهجية اعتمادًا على الأعمال الجماعية، ال ي تتضمن كلَّ المشاركين في المشروع من المدراء  

 والمطورين وح ة العميل، بالإ افة إلى تنظيم الفرق  شكل ذاتي.  

تعتمد المنهجية على مجموعة من القوانين والقواعد، ال ي يتم اتباعها من قبل الفرق. تساعد  هذه  و   

 المنهجية في تعزيز التعاون بين الفريق أك ر.
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 APF. منهجية إطار المشروع التكيفي 5

د علةة 
ف
ى توثيةةق القةةدرة تهةةدف هةةذه المنهجيةةة إلةةى زيةةادة الةةوعي إلةةى وجةةود التغيةةرات فةةي الأعمةةال والمشةةاريع، وتؤكةة

علةةةةى الاسةةةةتجابة لتلةةةةك المتغيةةةةرات مةةةةن خةةةةلال خطةةةةة إدارة المخةةةةاطرة، وهةةةةذا يسةةةةتدعي وجةةةةود الرعايةةةةة والمراقبةةةةة لتوقةةةةع 

 المخاطر. 

هةةةةةةذه المنهجيةةةةةةة المسةةةةةةتخدمة مةةةةةةن قِبةةةةةةل الشةةةةةةركات تحةةةةةةافل علةةةةةةى نمةةةةةةو مشةةةةةةاريعهم  شةةةةةةكل ثابةةةةةةت، لأوهةةةةةةم بهةةةةةةا   

مون نتائج المشروع والقرارات المتخذة. قد لا تكون هذه يستطيعون فهم المكونات الرئيسية في التغير المستمر ، ويقيف

 المنهجية مناسبة أحيانًا، مثل حالة عدم امتلا  الموارد اللازمة من أجل التعامل مع سلبيات التغيير.

 إدارة المشاريع:منهجيات  مية  هأ 2-3-1

أكبةةةةةر  غةةةةةي النظةةةةةر عةةةةةن تسةةةةةعى منظمةةةةةات الأعمةةةةةال لتحسةةةةةين أنظم هةةةةةا وعملياتهةةةةةا لتصةةةةةبح منافسةةةةةة  شةةةةةكل 

المجةةالات ال ةةي تعمةةل بهةةا، ومةةةن الطةةرق ال ةةي تسةةتخدمها المنظمةةات كميةةةزة تنافسةةية لهةةا إدارة المشةةاريع، وتكمةةن أهميةةةة 

 (:Kerzner, 2013منهجيات إدارة المشاريع من خلال الآتي )

 إنجاز الأعمال بك رة وبوقت أقل وبعنصر  شري أقل. .1

 خلال مبادج السلو  التنظيمي.زيادة كفاءة وفعالية المنظمة من  .2

 تزويد المدراء بالوسائل اللازمة لحل المشكلات. .3

 زيادة الجودة. .4

 التقليل من صراعات القوى. .5

 اتخاذ القرارات الجيدة ال ي تخص المنظمة. .6

 المساعدة في معرفة العمل الفني المطلوب أداؤه في كل مرحلة من مراحل المشروع. .7

 مراحل المشروع وتقييمها.تسهيل عملية تسليم كل مرحلة من  .8

 إجهار عملية الرقابة على كل مرحلة والمصادقة عليها. .9

 أهداف منهجيات إدارة المشاريع: 2-4-1

عتبر المساهمة في تحقيق أهداف المشروع من أبرز الأهداف في تحقيق أهداف المشروع، حيث إن معظةم  
 
ت

 فةةي نوعيتةةه
ً
 عائةةد ونتةةائج  العمةةلاء يشةةعرون بالر ةةا ح ةةة يكةةون العمةةل متفوقةةا

ً
وبتكةةاليف قليلةةة وبوقةةت أسةةرع ومحققةةا
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صةةاحب المشةةاريع 
 
أكبةةر، ومةةن أهةةداف منهجيةةات إدارة المشةةاريع مسةةاعدة المةةديرين فةةي تحديةةد وتصةةحيح المشةةاكل ال ةةي ت

 (.Meredith, 2014قبل حدوثها، وكذلك اتخاذ القرارات في الوقت المناسب لتحقيق أهداف المشروع )

 مةن ) 
ً
( بةأن أهةداف منهجيةةات إدارة 22م، ص2018(، )خيةري الةةدين، Guimaraes et al, 2018أشةار كةلا

 المشاريع تتمثل في العناصر التالية:

 .تحسين أداء المشاريع .1

 .د العامليناللأفر  ت الإداريةاتحسين مستوى الخبر  .2

 .زيادة فرص نجاح المشاريع من خلال  من معايير الجودة لإدارة المشاريع .3

 للعملاء.خدمات في الوقت المناسب تقدم منتجات و  .4

 .د العاملين في المشاريعاإيجاد الحلول المناسبة للقضايا والمشاكل ال ي تواجه الأفر  .5

 .التنبؤ بالمخاطر المستقبلية والاستجابة لها .6

 .الاستخدام الأمثل للمواد المتاحة .7

 نجاح المشاريع: 2-5-1

واكةةةب مختلةةةف الةةةدول فةةةي العصةةةر الحةةةالي تطةةةورات هائلةةةة أثةةةرت بةةةدورها فةةةي نسةةةبة نجةةةاح المشةةةاريع، وجعلةةةت  
 
ت

المشاريع الإنشائية على اختلاف أشةكالها وأوجامهةا تواجةه العديةد مةن التحةديات ال ةي قةد تقلةل مةن فةرص نجاحهةا  

الشخصةةية الإيجابيةةة ال ةةي تلعةةب  لةةذلك ركةةز أصةةحاب المصةةلحة علةةى اختيةةار مةةديري المشةةاريع الةةذين لةةد هم السةةمات

 لضمان بقاء المشاريع واستمراري ها وتميزها )النسور، 
ً
 هاما

ً
دار من 46م، ص2020دورا

 
(. وبذلك أصبحت المشاريع ت

سةةةاهم فةةةي تحقيةةةق أهةةةداف المشةةةاريع الإنشةةةائية، وبالتةةةالي تعزيةةةز تنافسةةةي ها، 
 
قبةةةل أفةةةراد يتصةةةفون بهةةةذه السةةةمات ال ةةةي ت

 علةةةةى السةةةةمات الشخصةةةةية وبةةةةات نجةةةةاح هةةةةذه المشةةةةار 
ً
 باسةةةةتمرار اعتمةةةةادا

ً
 حا ةةةةرا

ً
يع وتحقيةةةةق فاعلي هةةةةا وكفاءتهةةةةا هةةةةدفا

 لمدرائها.

عتبةةةر العنصةةةر الأساسةةة ي لتطةةةوير أداء   وبةةةرزت الحاجةةةة لإيجةةةاد الشةةةخص المناسةةةب لإدارة المشةةةاريع، والةةةذي ي 

مها، وازدادت الحاجة إلى البحث عن مديري مشاريع يساهمون في إيجاد م  المشاريع وتقدف
ف
شجع على التعل

 
بيئة عمل ت

مثةةل 
 
والإبةةداع والإبتكةةار والعمةةل وفةةق الةةرؤى الاسةةتراتيجية للمشةةروع، حيةةث أصةةبحت المشةةاريع فةةي العصةةر الحةةديث ت

 (.46م، ص2019طوق النجاة لجميع الدول لما لها من أهمية اقتصادية واجتماعية )أمين وزقاي، 
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ه: قةدرتها علةى تحقيةق أهةدافها، وتةوفير السةلع والمنتجةات ( نجةاح المشةاريع بأنةAmeer et al, 2021عةرف )و  

نشةةةة ت مةةةةن أجلهةةةةا،  ةةةةمن 
 
ي ر بةةةةات وتقةةةةديم الخةةةةدمات ال ةةةةي أ ، وبالصةةةةورة ال ةةةةي تلبةةةةف

ً
سةةةةبقا مواصةةةةفات تةةةةم تحديةةةةدها م 

 واحتياجات ومتطلبات المجتمع، باستخدام تكاليف وموارد مادية ومالية وبشرية خلال فترة زمنية معينة.

 اريع:أبعاد نجاح المش

 ( إلى أن أ عاد نجاح المشاريع تتمثل فيما يلي:47م، ص2020)الشوابكة وآخرون،  أشار 

عةةد قصةةير الأجةةل لنجةةاح المشةةاريع، ويةةتم قياسةةها مةةن خةةلال التةةزام المشةةاريع بتلبيةةة قيةةود  الكفــاءة: .1 مثةةل الب 
 
وت

الجةةدول الزمنةةي لتنفيةةذ المهةةام والأنشةةطة، وأهةةداف الموازنةةة المحةةددة للمشةةروع، ومقةةاييس الكفةةاءة الأخةةرى 

عةد مةن أك ةر ال ي يعتمدها المشروع، مما يدل علةى أن المشةروع قةد تمةت إدارتةه  شةكل جيةد، وي   عتبةر هةذا الب 

الأ عةةةاد الحاسةةةمة لنجةةةاح المشةةةروع، فمةةةةن خلالةةةه يةةةتم تقيةةةيم المشةةةروع  شةةةةكل مباشةةةر أثنةةةاء التنفيةةةذ وان هةةةةاءً 

 بتسليمه.

عةةةةد نجةةةةا الأداء: .2  بةةةةالا الأهميةةةةة فةةةةي كافةةةةة المشةةةةاريع علةةةةى اخةةةةتلاف أوجامهةةةةا،  حي 
ً
المنةةةةتج الجديةةةةد للمشةةةةروع أمةةةةرا

لمشروع للهدف الرئيس أحد معايير نجاحةه، ويشةمل أداء المنةتج أو وعادة ما يتم اعتبار تحقيق مخرجات ا

 من جودة الخدمات أو المنتجات، والالتزام  شةروط ومواصةفات العمةل، 
ً
الخدمة ال ي يقدمها المشروع كلا

عتبر الجودة من أهم الأسس للحكم على المنتج أو المخرج النهائي للمشروع.
 
 كما ت

 يتمثةةل فةةي ر ةةا أعضةةاء فريةةق عمةةل المشةةروع  التــأثير فـــي فريـــق عمـــل المشــروع: .3
ً
 تراكميةةا

ً
عةةد أثةةرا قةةيم هةةذا الب  ي 

 ورفع الروح المعنوية لد هم، وزيادة ولائهم وانتمائهم للمشروع، والاحتفا  بهم  عد ان هائه.

عةةةد حةةةول التسةةةاؤل مةةةدى قةةةدرة المشةةةروع علةةةى تحقيةةةق  التـــأثير المباشـــر فـــي أعمـــال المشـــروع: .4 يتمحةةةور هةةةذا الب 

خط  له خةلال مةدة تنفيةذه مةن حيةث التةدفقات النقديةة الداخلةة، وقدرتةه علةى زيةادة النجاح الم
 
توقع والم

عتبةر الربحيةة وزيةادة الإيةرادات فةي المشةروع أحةد الأهةداف 
 
حصته السوقية وتحسين أداء أنشةطته، حيةث ت

 الرئيسية ال ي تسعى إلى تحقيقها معظم المشاريع.

سةةةةمة  التـــــأثير المســـــتقبلي فـــــي الأعمـــــال: .5 عةةةةد التةةةةأثير المسةةةةتقبلي فةةةةي أعمةةةةال المشةةةةروع أو مةةةةا ي  يتضةةةةمن هةةةةذا الب 

 لنجةةاح المشةةروع، حيةةث يتمحةةور حةةول التسةةاؤل عةةن 
ً
بالإعةةداد لمسةةتقبل المشةةروع مةةن الأ عةةاد الأطةةوال أجةةلا

مدى قدرة المشروع على توليد أسواق جديدة أو خطوط إنتاج جديدة أو مساهمته في تحسين وتطةوير أو 
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ت حديثةةةة، ويتعلةةةق كةةةذلك بمسةةةتوى تطةةةوير المهةةةارات الجديةةةدة ال ةةةي قةةةد يحتاجهةةةا المشةةةروع فةةةي إدخةةةال تقنيةةةا

 المستقبل.

عةد علةى تلبيةة احتياجةات العمةلاء، ور بةةاتهم  التــأثير فــي العمــلاء لمنتجــات وخــدمات المشــروع: .6 ركةز هةذا الب  ي 

الةةه علةةى الشةةراء، وحةةل مشةةاكلهم، ومةةدى اسةةتخدام العميةةل للمنتجةةات والخةةدمات، وعةةدد مةةرات تكةةرار إقب

عد بر ا العملاء، والذي يعبر عن المشاعر الإيجابية أو السلبية حول القيمة ال ي يتلقاها  ويتعلق هذا الب 

ر المشروع.  العميل جراء استخدام المنتج أو الاستفادة من الخدمة من وجهة نظر مطوف

للمشةروع، وسةي تعةد مةن الموا ةيع وتعنةي الاسةتدامة الاقتصةادية والبيئةة والاجتماعيةة  استدامة المشــروع: .7

الحديثةةةة فةةةةي مجةةةال إدارة المشةةةةاريع، وكةةةةذلك إحةةةدى مؤشةةةةرات نجةةةةاح المشةةةاريع مةةةةن خةةةةلال دراسةةةة تأثيرهةةةةا فةةةةي 

 المجتمع والبيئة والمصادر المالية.
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 الدراسات السابقة  2-2

أثةةةةر اختيةةةةار ال ةةةةي تناولةةةةت  - البةةةةاحثينعلةةةةى حةةةةد علةةةةم  - تعتبةةةةر هةةةةذه الدراسةةةةة مةةةةن أوائةةةةل الدراسةةةةات العربيةةةةة

، وفيما يلي عرً ا للدراسات ال ي تناولت منهجيات إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(

 إدارة المشاريع وفق للترتيب الزمني. 

 الدراسات العربية:

علــى نجــاح تســويق  Agileم( بعنوان "أثر تبني ركائز الدارة الرشــيقة فــي المشــاريع أجايــل 2020) دراسة الجعافره  

 منتجات الأعمال الريادية في الأردن"

( فةةةةةي نجةةةةةاح تسةةةةةويق Agileهةةةةةدفت الدراسةةةةةة معرفةةةةةة أثةةةةةر تبنةةةةةي ركةةةةةائز الإدارة الرشةةةةةيقة فةةةةةي المشةةةةةاريع )أجايةةةةةل 

ث المةةةةةةنهج الوصةةةةةةفي التحليلةةةةةةي، وتكةةةةةةون مجتمةةةةةةع البحةةةةةةث مةةةةةةن منتجةةةةةةات الأعمةةةةةةال الرياديةةةةةةة فةةةةةةي الأردن. اسةةةةةةتخدم البحةةةةةة

( مسةةةةتجيبا. أمةةةةا وحةةةةةدة المعاينةةةةة والتحليةةةةةل 384المشةةةةروعات الرياديةةةةة فةةةةةي السةةةةوق الأردنةةةةي، و ةةةةةمت عينةةةةة الدراسةةةةةة )

فتكونةت مةن أصةحاب المشةروعات الرياديةة ومالكيهةا الةذين يعملةون فةي السةوق الأردنةي. وتوصةل البحةث إلةى وجةود أثةر 

( بمتغيراتهةةا المسةةتقلة )الفكةةرة الإبداعيةةة، والقيةةادة الخادمةةة، Agileالإدارة الرشةةيقة فةةي المشةةاريع )أجايةةل لتبنةةي ركةةائز 

والتركيةةةةز علةةةةةى القيمةةةةة( فةةةةةي نجةةةةاح تسةةةةةويق منتجةةةةات المشةةةةةاريع الرياديةةةةة. كمةةةةةا تبةةةةين أن تبنةةةةةي هةةةةذه الركةةةةةائز يشةةةةجع علةةةةةى 

دي إلةةى تعزيةةز القةةدرة علةةى الاسةةتحواذ علةةى الفةةرص المبةةادرات الفرديةةة لخلةةق التغييةةر وحةةل المشةةكلات التسةةويقية، ويةةؤ 

قبةةةةل المنافسةةةةين، ويسةةةةاعد فةةةةي اسةةةةتقطاب الأفكةةةةار التسةةةةويقية وتطبيقهةةةةا. وأو ةةةة ة البحةةةةث بالعمةةةةل علةةةةى تبنةةةةي الأفكةةةةار 

الإبداعيةةةة باعتبارهةةةا ركيةةةزة أساسةةةية مةةةن ركةةةائز الإدارة الرشةةةيقة للمشةةةاريع، والاسةةةتمرار فةةةي ممارسةةةة أسةةةلوب القيةةةادة 

يخدم المرؤوسين ويضع مصلح هم قبل مصلحة القائد ويرتقي بقيم هم ويسةاعدهم فةي تحقيةق النمةو  الخادمة الذي

 والتقدم والنجاح.

م( بعنــــوان "فوائــــد وتحــــديات الدارة الرشــــيقة للمشــــاريع: دراســــة وصــــفية 2019) دراســــة اليــــزاوي والشــــريف 

 مقارنة"

مشةاريع، اتخةذت الدراسةة منحنةة المةنهج هدفت الدراسة التعرف علةى فوائةد وتحةديات الإدارة الرشةيقة لل

التةةةاريبي  عةةةي النةةة يء مةةةن حيةةةث سةةةرد  عةةةي الدراسةةةات السةةةابقة وتةةةاريع مفهةةةوم الإدارة الرشةةةيقة للمشةةةاريع، وكةةةذا 

مناقشة  عي ما ذكره الباحثون السابقون ونقده بإيجاز، ولكن بصورة نظرية فق   ير تطبيقية. و ربت نماذج 

كةةلا علةةى حةةده، وكةةذلك وضةةحت الفةةرق بةةين الإدارة التقليديةةة والإدارة الرشةةيقة  الدراسةةات سةةابقة وناقشةةت نتائجهةةا
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للمشةةةاريع، وأوضةةةحت مةةةدى أهميةةةة وأفضةةةلية الإدارة الرشةةةيقة للمشةةةاريع علةةةى  يرهةةةا مةةةن الأسةةةاليب التقليديةةةة، وأوهةةةا 

صةت فةي النهايةة الحل الأمثل والأسةرع مةن حيةث الأداء والأقةل تكلفةة وخطةورة لأصةحاب المشةاريع والعمةلاء ككةل، وخل

إلى الإقرار بأفضلية الإدارة الرشيقة للمشاريع على  يرها من الأساليب ر م وجود  عي التحديات والعراقيل ال ةي 

 تقف في طريق نجاحها  فلا تزال سي الأفضل من بين كل الأساليب التقليدية.

وتطبيقات إدارة المشاريع في القطاع العام في دراسة تحليلية في ممارسات م( بعنوان "2016) دراسة القحطاني 

 "المملكة العربية السعودية

هذه الدراسة إلى تقييم ممارسات إدارة المشاريع ال ي تتبعها الإدارات المختلفة في القطةاع العةام فةي   هدفت

شةةةاريع  ةةةمن المملكةةةة العربيةةةة السةةةعودية. كةةةذلك تهةةةدف الدراسةةةة إلةةةى استكشةةةاف تقنيةةةات وأدوات فعالةةةة فةةةي إدارة الم

القطةةةةاع العةةةةام، بالإ ةةةةافة إلةةةةى فهةةةةم العوامةةةةل الرئيسةةةةية ال ةةةةي تحةةةةول دون تحقيةةةةق أهةةةةداف المشةةةةروع. ولغةةةةرض تحقيةةةةق 

أهةةداف هةةذه الدراسةةة تةةم إجةةراء ماةةحا علةةى أسةةاس اسةةتبيان بةةين المةةدراء العةةامين والمةةدراء ورؤسةةاء الأقسةةام ومةةديري 

ع العةام فةي المملكةة. أثبتةت الدراسةة أن هنةا  عةدم كفةاءة المشاريع من مختلف الإدارات ذات الصلة فةي دوائةر القطةا

فةةي ممارسةةات إدارة المشةةاريع فةةي القطةةاع العةةام بصةةورة عامةةة فةةي المملكةةة وبالمقارنةةة مةةع الممارسةةات العالميةةة المو ةة ي بهةةا. 

عةةةايير ويمكةةةن  شةةةكل عةةةام تصةةةنيف ممارسةةةات إدارة المشةةةاريع فةةةي القطةةةاع العةةةام فةةةي المملكةةةة بأوهةةةا متوسةةةطة مقارنةةةة بالم

العالمية. إن نقص التغذية الراجعة وعدم تعميم الدروس المستفادة مةن المشةاريع السةابقة تمثةل أهةم العوامةل ال ةي 

تؤدي إلى انخفاض مستوى نجاح المشروع وعدم الاتصال الفعال بةين فريةق المشةروع  يةر المناسةب لطبيعةة المشةروع 

نةةةةت مةةةن أهةةةةم العوامةةةل ال ةةةةي تةةةؤدي إلةةةةى إعاقةةةة تحقيةةةةق و يةةةاب التخطةةةةي  المكثةةةف وعةةةةدم اعتمةةةاد منهجيةةةةة واضةةةحة كا

 أهداف المشروع.

م( بعنـــــــوان "ممارســـــــات إدارة المشـــــــاريع الرشـــــــيقة فـــــــي شـــــــركات تكنولوجيـــــــا المعلومـــــــات 2016)  الحـــــــرو  دراســـــــة

 الفلسطينية"

  APMهةةدفت الدراسةةة إلةةى تقيةةيم الممارسةةات  
ً
فةةي شةةركات تكنولوجيةةا المعلومةةات الفلسةةطينية. وتهةةدف أيضةةا

ف علةةةةةى إمكانيةةةةةة تحقيةةةةةق فوائةةةةةد إدارة المشةةةةةاريع الرشةةةةةيقة فةةةةةي مجةةةةةال تطةةةةةوير البرمجيةةةةةات مةةةةةن خةةةةةلال اسةةةةةتخدام التعةةةةةر 

( شةةركة مةةن الشةةركات العاملةةة فةةي قطةةاع تطةةوير 80ممارسةةات إدارة المشةةاريع الرشةةيقة. وتكةةون مجتمةةع الدراسةةة مةةن )

ليلةةي، وأداة الاسةةتبيان فةةي إجةةةراء البرمجيةةات وفقةةا للعديةةد مةةن الأنشةةةطة. واسةةتخدمت الدراسةةة المةةنهج الوصةةةفي التح

 المقابلات في شركات تكنولوجيا المعلومات الفلسطينية.
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 وأجهرت النتائج أن هنا  مؤشرات تثبت أن شركات تكنولوجيا المعلومات الفلسطينية لد ها درجة 

والترحيةةةب للتغييةةةر، مةةةع عاليةةة مةةةن عمليةةةة التنفيةةذ الرشةةةاقة فةةةي معظةةم الجوانةةةب مثةةةل التعامةةل مةةةع التغييةةةر المطلةةوب، 

 
ً
 كبيةةر  التركيةةز علةةةى مركزيةةة العمةةةلاء، واعطةةاء اهتمامةةةا

ً
للفريةةةق وخصائصةةه، والإجةةةراءات الإداريةةة اليوميةةةة. ومةةع ذلةةةك،  ا

فقةةةةد بينةةةةت النتةةةةائج أن شةةةةركات تكنولوجيةةةةا المعلومةةةةات الفلسةةةةطينية تفتقةةةةر إلةةةةى المسةةةةتوى المطلةةةةوب مةةةةن القةةةةدرة علةةةةى 

لرشةاقة فةي ادارة المشةاريع والعمليةات وصةفات الأ ةخاص. وتشةير الدراسةة إلةى التعامل مع التحديات والمخاطر مةن ا

 أن ثمانية من الفر يات التسعة لد ها علاقة ذات دلالة إحصائية مع النجاح.

( بعنــــوان "أثــــر المجــــالات المعرفيــــة لدارة المشــــاريع علــــى جــــودة المشــــاريع فــــي الم سســــات م2015دراســــة رضــــوان ) 

 الأهلية في فلسطين"

ت الدراسةةةة إلةةةى اختبةةةار أثةةةر المجةةةالات المعرفيةةةة لإدارة المشةةةاريع فةةةي زيةةةادة جةةةودة المشةةةروع فةةةي المؤسسةةةات هةةةدف

الأهليةةة العاملةةة فةةي قطةةاع  ةةزة. كمةةا وهةةدفت الةةى التعةةرف علةةى مةةدى إدرا  تلةةك المؤسسةةات للمعةةايير ومةةدى تطبيقهةةا، 

سةةات. وقةةد تةةم اسةةتخدام المةةنهج الوصةةفي وكةةذلك التعةةرف علةةى مسةةتوى الجةةودة فةةي المشةةاريع ال ةةي تقةةدمها تلةةك المؤس

التحليلي والاستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات. وتكون مجتمع الدراسة من مدراء ومنسقي المشاريع في المؤسسات 

( منسةةق ومةةدير مشةةروع، وقةةد تةةم اسةةتخدام طريقةةة 565الأهليةةة العاملةةة والفاعلةةة فةةي قطةةاع  ةةزة حيةةث بلةةا عةةددهم )

اسةةتبانة أي مةةا نسةةبته  191مةةدير ومنسةةق مشةةروع وتةةم اسةةترداد  225طة وال ةةي تكونةةت مةةن العينةةة العشةةوائية البسةةي

 %(. كما وتم تحليل البيانات باستخدام الاختبارات الاحصائية الوصفية والاستدلالية العلمية. 87)

يةةةةة لإدارة توصةةةةلت الدراسةةةةة الةةةةي أن المؤسسةةةةات الأهليةةةةة فةةةةي قطةةةةاع  ةةةةزة تقةةةةوم بةةةةإدارة مشةةةةاريعها وفةةةةق المجةةةةالات المعرف

%، الترتيب الأول في التحليل  83.18%،  83.51المشروع وبنسب عالية، حيث حصلت إدارة اتصالات المشروع على 

 %83.52% تليهةةا كةةلا مةةن إدارة النطةةاق وإدارة تكامةةل المشةةروع وإدارة جةةودة المشةةروع بنسةةب  84.15الوصةةفي بنسةةبة 

. كمةةةا وبينةةت الدراسةةة أن مسةةةتوى %85.64المرتبةةة الأخيةةرة بنسةةبة علةةى التةةوالي، بينمةةا جةةةاءت إدارة تكلفةةة المشةةروع فةةةي 

. وأجهةةةةةةرت النتةةةةةةائج وجةةةةةةود علاقةةةةةةة ذات دلالةةةةةةة %82.24جةةةةةةودة المشةةةةةةروعات ال ةةةةةةي تنفةةةةةةذها المؤسسةةةةةةات مرتفةةةةةةع بنسةةةةةةبة 

إحصةةةةائية بةةةةين المجةةةةالات المعرفيةةةةة التسةةةةعة )إدارة تكامةةةةل المشةةةةروع، إدارة نطةةةةاق المشةةةةروع، إدارة زمةةةةن المشةةةةروع، إدارة 

فةةةةةةة المشةةةةةةروع، إدارة جةةةةةةودة المشةةةةةةروع، إدارة المةةةةةةوارد البشةةةةةةرية للمشةةةةةةروع، إدارة مخةةةةةةاطر المشةةةةةةروع، إدارة مشةةةةةةتريات تكل

المشروع، إدارة اتصالات المشروع( وبين وزيادة جودة المشروع  كما توصلت الدراسة الي أن أربعة فق  من المجالات 
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إدارة تكامل المشروع، إدارة مخاطر المشروع( تؤثر في جةودة  المعرفية )إدارة مشتريات المشروع، إدارة موارد المشروع،

  المشروع.

وقةةد أوصةةت الدراسةةة  عةةدة توصةةيات مةةن أبرزهةةا  ةةرورة تثقيةةف العةةاملين وتةةوعي هم فيمةةا يتعلةةق بأفضةةل الممارسةةات 

وزمةةةةن تنفيةةةةذ والتقنيةةةةات المبنيةةةةة علةةةةى المعةةةةايير الدوليةةةةة فةةةةي إدارة المشةةةةاريع و ةةةةرورة الاهتمةةةةام بةةةةإدارة مخةةةةاطر المشةةةةروع 

 المشروع. كما أوصت بضرورة اجراء المزيد من الدراسات حول المو وع الى جانب  عي التوصيات الأخرى.

( بعنــوان "دور الســمات الةخصــية لــدي مــدراء المشــاريع فــي نجــاح مشــاريع المنظمــات م2012) الــديراوي دراســة 

 الأهلية في قطاع غزة"

 إلةةى  هةةدفت الدراسةةة إلةةى التعةةرف علةةى مةةدى اهتمةةام 
ً
المنظمةةات الأهليةةة بمفهةةوم السةةمات الشخصةةية وأيضةةا

اقتراح توصيات لتغيير معايير الاسةتقطاب والاختيةار لمةدراء المشةاريع، وكةذلك التعةرف علةى مقومةات نجةاح المشةاريع 

 في المنظمات الأهلية في قطاع  زة.

جمةةةع البيانةةةات بالإ ةةةافة واسةةةتخدم الباحةةةث المةةةنهج الوصةةةفي التحليةةةل واسةةةتخدم الاسةةةتبانة كةةةأداة أوليةةةة ل 

 لمصادر الثانوية.

نتةةةةائج الدراسةةةةة: خلصةةةةت الدراسةةةةة إلةةةةى أن هنةةةةا  دور رئياةةةة ي لمسةةةةمات الشخصةةةةية لمةةةةدراء المشةةةةاريع فةةةةي نجةةةةاح مشةةةةاريع 

 بالةةذكاء بنسةةبة )
ً
(، وفهةةم الةةذات بنسةةبة %81.51(، والقيةةادة بنسةةبة )%82.3المنظمةةات الأهليةةة فةةي قطةةاع  ةةزة متمةةثلا

%(، وقةةةةةدرة مةةةةدراء المشةةةةاريع عمةةةةة تةةةةةدريب طةةةةواقم العمةةةةل بنسةةةةةبة  84.49الإنتاجيةةةةة بنسةةةةبة ) %(، والكفةةةةاءة 81.61)

 (.%83.52(، والاتصال والتواصل وأخلاقيات العمل )75.94%)

: الدراسات الأجنبية 
 
 ثانيا

أدوار مدير المشروع والمهارات والسمات الةخصية ومدى مساهمها في نجاح "( بعنوان Auman, 2017دراسة ) 

 وتطوير المشاريع"

هةدفت الدراسةةة إلةةى التعةةرف علةى أدوار مةةدير المشةةروع والمهةةارات والسةمات الشخصةةية ومةةدى مسةةاهمها فةةي  

نجةةةاح وتطةةةوير المشةةةاريع ويمكةةةن مةةةن خةةةلال تلةةةك السةةةمات  عةةةد صةةةقلها بةةةالخبرات العمليةةةة والمةةةؤهلات العلميةةةة تةةةذليل 

 على أداء جميةع الواجبةات جميع الصعوبات وتجنب الأخطاء، ومن خلال تلك السمات سيك
ً
ون مدير المشروع قادرا

 المرتبطة بإوهاء العمل وإدارة المشروع فيما يتعلق بصناعة البناء.
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ً
واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال الاستبانة للحصول على المعلومات الأولية وأيضا

 طاع الإنشاءات الماليزية.قامت بإجراء العديد من المقابلات لمدراء المشاريع في ق

وخلصت الدراسة إلى أنةا مةن أهةم أدوار مةدراء المشةاريع هةو التعامةل مةع الزبةون مةن خةلال تسةليمه المنشةأة  

 بالوقت والجودة والتكلفة المطلوبة، والقدرة على إيجاد حلول لمشاكل المشاريع.

 جاح المشاريع" ( بعنوان "سمات مدراء المشاريع وأثرها على نChauhan, 2011دراسة ) 

هدفت الدراسة إلى التعرف على سمات المشاريع وأثرهةا علةى نجةاح المشةاريع، بةالر م مةن اخةتلاف وتفةاوت  

السمات والسلوكيات والمهارات والمعتقدات والقيم من  خص لآخر. إن عدم تةوفر تلةك السةمات والمهةارات والقةيم 

من  يةر الممكةن تجاهةل الةدور الأساسة ي لسةمات مةدير المشةاريع من الممكن أن يؤدي إلى فشل المشروع، وبالتالي فإنه 

 وأثرها على نجاح المشاريع.

واستخدم الباحث المنهج الكمي حيث أنه أك ر أسلوب يعطي الفرصة لتصنيف ردود المبحوثين من خلال  

 النهج الإحصائي الذي يعطي في الغالب نتائج دقيقة.

المشةةاريع دور مهةةم فةةي نجةةاح المشةةاريع، وكةةان أهمهةةا سةةمة الصةةدق وخلصةةت الدراسةةة إلةةى أن لسةةمات مةةدراء  

ال ي يجب أن تتوفر لدى مدراء المشاريع حيث صنفها الباحث بأوها السمة الأهم، ونم ثةم كانةت سةمة الةذكاء والثقةة 

ا والاعتةةةداد بةةةةالنفس واعتبرهةةةا مةةةةن اهةةةةم سةةةمات مةةةةدراء المشةةةاريع المرتبطةةةةة بنجةةةةاح المشةةةاريع وأكةةةةد علةةةى  ةةةةرورة توفرهةةةة

 لاستكمال المشروع بنجاح.

 التعليق على الدراسات السابقة:

حيةث تتفةق معظةم الدراسةات  المشةاريع،يتاك من خلال الدراسات السةابقة أوهةا سةل  الضةوء علةى إدارة 

السةةةةابقة مةةةةع الدراسةةةةة الحاليةةةةة فةةةةي تنةةةةاول إدارة المشةةةةاريع الرشةةةةيقة تحةةةةت عنةةةةاوين متعةةةةددة مثةةةةل دراسةةةةة: )الجعةةةةافره، 

 الدراسةةات السةةابقة م2016، القحطةةانيم(، دراسةةة: )2019م(، دراسةةة: )الغةةزاوي والشةةريف، 2020
ً
(، وتتفةةق أيضةةا

 الوصفي التحليلي وأداة "الاستبانة" ال ي تحقق أهداف الدراسة. مع الدراسة الحالية في استخدام المنهج 

بينما تختلف الدراسات السابقة عن الدراسة الحالية في الهدف ال ي تسعى إلى تحقيقه كل دراسة، حيث 

 لعنواوهةةا، بينمةةا تهةةدف الدراسةةة الحاليةةة إلةةى معرفةةة 
ً
أثةةر اختيةةار منهجيةةات تنوعةةت أهةةداف الدراسةةات السةةابقة وفقةةا

 . رة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(إدا
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عليهةةا فةةي إثةةراء الإطةةار النظةةري لدراسةة ها قةةاموا بةةالاطلاع  مةةن الدراسةةات السةةابقة ال ةةي ينوقةةد اسةةتفاد البةةاحث

لزيادة فرص النجاح في تنفيذ المشاريع وأثر المعرفةة المؤسسةية علةى ناةج  منهجيات إدارة المشاريعمن خلال تحديد 

، ومةةن ثةةم المنطقةةة الوسةةطى )الريةةاض(إدارة المشةةاريع فةةي 
ً
، حيةةث إن الدراسةةات ال ةةي أجريةةت فةةي هةةذا المجةةال قليلةةة جةةدا

 صيا ة أداة الدراسة ال ي استخدمها في جمع المعلومات اللازمة للدراسة وسي "الاستبانة".



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث

 الدراسة العملية والجراء المنهجي



 

21 

 الفصل الثالث 

 الدراسة العملية والجراء المنهجي

 لمةةةةنهج الدراسةةةةة المتبةةةةع، وكةةةةذلك تحديةةةةد مجتمةةةةع وعينةةةةة الدراسةةةةة، ووصةةةةف 
ً
يتنةةةةاول هةةةةذا الفصةةةةل إيضةةةةاحا

 لكيفيةةةةةة بنةةةةاء أداة الدراسةةةةةة والتأكةةةةةد مةةةةةن صةةةةةدق وثبةةةةةات أداة الدراسةةةةةة خصةةةةائص أفةةةةةراد عينةةةةةة 
ً
الدراسةةةةةة، ثةةةةةم عر ةةةةةا

 )الاستبانة(، وأساليب المعالجة الإحصائية ال ي استخدم في تحليل البيانات الإحصائية.

 :منهج الدراسة 3-1

يتناسةةةب مةةةع تحقيةةةق فةةةي هةةةذه الدراسةةةة المةةةنهج الوصةةةفي التحليلةةةي، لكونةةةه المةةةنهج الةةةذي  البةةةاحثيناسةةةتخدم 

عةةةرف المةةةنهج الوصةةةفي بأنةةةه: "دراسةةةة عامةةةة لظةةةاهرة موجةةةودة فةةةي جماعةةةة مةةةا، وفةةةي مكةةةان  أهةةةداف الدراسةةةة الحاليةةةة، وي 

معةةين وفةةي الوقةةت الحا ةةر، وهةةو طريقةةة مةةن التحليةةل والتفسةةير  شةةكل علمةةي مةةنظم مةةن أجةةل الوصةةول إلةةى أ ةةراض 

 ةةةةةةةوء هةةةةةةةذا المةةةةةةةنهج سةةةةةةةوف يةةةةةةةتم القيةةةةةةةام عةةةةةةةرض (، ففةةةةةةةي 118، ص م2018محةةةةةةةددة لمشةةةةةةةكلة اجتماعيةةةةةةةة" )درويةةةةةةة ، 

اسةةتجابات عينةةة الدراسةةة، ثةةم تحليلهةةا وتفسةةيرها والتوصةةل للنتةةائج واقتةةراح الحلةةول المناسةةبة لهةةا، وذلةةك لمعرفةةة أثةةر 

 اختيار منهجيات إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. 

 مجتمع الدراسة: 3-2

 لكبةةةر (280وعةةةددهم ) الدراسةةةة مةةةن مةةةدراء المشةةةاريع فةةةي المنطقةةةة الوسةةةطى )الريةةةاض(تكةةةون مجتمةةةع 
ً
، ونظةةةرا

بالاعتمةةةةاد علةةةى أسةةةةلوب العينةةةة العشةةةةوائية البسةةةيطة وذلةةةةك باسةةةتخدام المعةةةةادلات  البةةةاحثينمجتمةةةع الدراسةةةة، قةةةةام 

 استبانة صالحة للتحليل الإحصائي.( 162إلى ) الباحثينالإحصائية ال ي تحدد الحد الأدنى لحجم العينة، وتوصل 

 عينة الدراسة: 3-3

 علةةةى أفةةةراد مجتمةةع الدراسةةةة البةةةاحثينقةةام 
ً
والةةةذي تمثةةل مةةةدراء المشةةةاريع فةةةي  بتوزيةةةع أداة الدراسةةة الكترونيةةةا

 ( من مدراء المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(162المنطقة الوسطى، وقد استجاب لعملية التوزيع )

 :أداة الدراسة 3-4

أن الأداة الأك ةر ملاءمةة لتحقيةق  البةاحثينبناء على طبيعة البيانات، وعلى المنهج المتبع في الدراسةة، وجةد 

( الاسةةةةةةتبيان أو مةةةةةةا يعةةةةةةرف 106، صم2014خةةةةةةرون )آعةةةةةةرف عبيةةةةةةدات و أهةةةةةةداف هةةةةةةذه الدراسةةةةةةة سةةةةةةي "الاسةةةةةةتبانة"، وي  
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مرتبطةة بواقةع معةين ويقةدم علةى شةكل بالاستقصاء على أنه "أداة ملائمةة للحصةول علةى معلومةات وبيانةات وحقةائق 

عدد مةن الأسةئلة يطلةب الإجابةة عنهةا مةن عةدد مةن الأفةراد المعنيةين بمو ةوع الاسةتبيان"، وقةد تةم بنةاء أداة الدراسةة 

بةةالرجوع إلةةى الأدبيةةات والدراسةةات السةةابقة ذات العلاقةةة بمو ةةوع الدراسةةة، ولقةةد تكونةةت أداة الدراسةةة فةةي صةةورتها 

 النهائية من قسمين:

: وهةةو يتنةةاول البيانةةات الأوليةةة الخاصةةة بةةأفراد عينةةة الدراسةةة مثةةل: المؤهةةل العلمةةي، الوجيفةةة، سةةنوات القســم الأول 

 الخبرة في التدريس، التخصص.

( عبارة تتناول أثر اختيار منهجيات إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة 34: وهو يتكون من )القسم الثاني

 )الرياض( مقسمة على ثلاثة محاور، وذلك على النحو التالي:الوسطى 

يتنةةاول تصةةورات عينةةة الدراسةةة حةةول اختيةةار منهجيةةات إدارة المشةةاريع فةةي المنطقةةة الوسةةطى المحــور الأول:  −

 ( عبارات.6)الرياض(، ويتكون من )

الوسةةةةةةطى  يتنةةةةةةاول تصةةةةةةورات عينةةةةةةة الدراسةةةةةةة حةةةةةةول مسةةةةةةتوى نجةةةةةةاح المشةةةةةةاريع فةةةةةةي المنطقةةةةةةةالمحـــــــور الثـــــــاني:  −

 ( عبارات.7)الرياض(، ويتكون من )

يتناول أثر أداء إدارة المشةاريع علةى نجةاح المشةاريع فةي المنطقةة الوسةطى )الريةاض(، ويتكةون المحور الثالث:   −

 ( عبارات.7من )

 ( أمام أحد الخيارات التالية:√من أفراد الدراسة الإجابة عن كل عبارة بو ع علامة ) الباحثينوطلب 

موافق  شدة  -5 موافق  -4  محايد  -3    ير موافق  شدة  -1  ير موافق  -2 

المستخدم في محاور الدراسة، تم حسةاب  والعليا(ولتحديد طول خلايا المقياس الخماس ي )الحدود الدنيا 

(،  عةةد 0.80= 4/5(، ثةم تقسةيمه علةى عةدد خلايةا المقيةاس للحصةول علةى طةول الخليةة الصةحيح أي )4=1-5المةدى )

ذلك تم إ افة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس )أو بداية المقياس وسي الواحد الصحيح( وذلةك لتحديةد الحةد 

 (:1كذا أصبح طول الخلايا كما يتاك من خلال الجدول رقم )الأعلى لهذه الخلية، وه

 ( تحديد فئات المقياس المتدرج الخماس ي 1جدول رقم ) 

افق بشدة افق  مو افق  محايد مو افق بشدة  غير مو  غير مو

4.21 – 5.0  3.41 – 4.20  2.61 – 3.40  1.81 – 2.60  1 – 1.80  
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 :صدق أداة الدراسة 3-5

عةةةدت لقياسةةه )العسةةاف، 
 
قصةةةد 429: 2012صةةدق الأداة يعنةةي التأكةةد مةةن أوهةةةا سةةوف تقةةيس مةةا أ (، كمةةا ي 

بالصةةةدق "شةةةمول أداة الدراسةةةة لكةةةل العناصةةةر ال ةةةي يجةةةب أن تحتو هةةةا الدراسةةةة مةةةن ناحيةةةة، وكةةةذلك و ةةةوح فقراتهةةةا 

(، ولقةةةةد قةةةةام 179: 2014ومفرداتهةةةةا مةةةةن ناحيةةةةة أخةةةةرى، بحيةةةةث تكةةةةون مفهومةةةةه لمةةةةن يسةةةةتخدمها" )عبيةةةةدات وآخةةةةرون 

 بالتأكد من صدق الاستبانة من خلال ما يأتي: الباحثين

 الصدق الظاهري لأداة الدراسة )صدق المحكمين(: .أ

 عد الان هاء من بناء أداة الدراسة وال ي تتناول" أثر اختيار منهجيات إدارة المشاريع على نجاح المشةاريع فةي 

لةب مةن المحكمةين المنطقة الوسطى )الرياض("، تم عر ها على ع
 
دد من المحكمين وذلك للاسترشاد بآرائهم.  وقد ط

لمةةةةا و ةةةةعت لأجلةةةةه، ومةةةةدى مناسةةةةبة العبةةةةارات  اوملاءم هةةةةمشةةةةكورين إبةةةةداء الةةةةرأي حةةةةول مةةةةدى و ةةةةوح العبةةةةارات ومةةةةدى 

، انظةةةةر للمحةةةةور الةةةةذي تنتمةةةةي إليةةةةه، مةةةةع و ةةةةع التعةةةةديلات والاقتراحةةةةات ال ةةةةي يمكةةةةن مةةةةن خلالهةةةةا تطةةةةوير أداة الدراسةةةةة

بةإجراء التعةديلات اللازمةة  البةاحثينوبنةاء علةى التعةديلات والاقتراحةات ال ةي أبةداها المحكمةون، قةام (.  1الملحق رقم )

ال ةةي اتفةةق عليهةةا  البيةةة المحكمةةين، مةةن تعةةديل  عةةي العبةةارات وحةةذف عبةةارات أخةةرى، ح ةةة أصةةبحت الاسةةتبانة فةةي 

 (.2صورته النهائية ملحق رقم )

 خلي لأداة الدراسة:صدق الاتساق الدا . 

، وتةةةةم حسةةةةاب معامةةةةل  البةةةةاحثين عةةةد التأكةةةةد مةةةةن الصةةةةدق الظةةةةاهري لأداة الدراسةةةةة قةةةام 
ً
بتطبيقهةةةةا ميةةةةدانيا

الارتبةةةاط بيرسةةةون لمعرفةةةة الصةةةدق الةةةداخلي للاسةةةتبانة، حيةةةث تةةةم حسةةةاب معامةةةل الارتبةةةاط بةةةين درجةةةة كةةةل عبةةةارة مةةةن 

 إليه العبارة كما توضك ذلك الجداول التالية. عبارات أداة الدراسة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي

( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور )تصورات عينة الدراسة حول اختيار منهجيات إدارة  2جدول رقم ) 

 المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(( بالدرجة الكلية للمحور 

 معامل الارتباط العبارة

1 0.532 ** 

2 0.741 ** 

3 0.791 ** 

4 0.849 ** 

5 0.723 ** 

6 0.697 ** 

  (0.01دال عند مستوى )  **
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( أن جميةةةةةع عبةةةةةارات محةةةةةور " تصةةةةةورات عينةةةةةة الدراسةةةةةة حةةةةةول اختيةةةةةار 2يتاةةةةةك مةةةةةن خةةةةةلال الجةةةةةدول رقةةةةةم )

(، حيةةث تراوحةةت قةةيم معةةاملات 0.01منهجيةةات إدارة المشةةاريع فةةي المنطقةةة الوسةةطى )الريةةاض(" دالةةة عنةةد مسةةتوى )

(، وسةةي معةةاملات ارتبةةاط جيةةدة، وهةةذا يعطةةي دلالةةة علةةى ارتفةةاع معةةاملات 0.849 ،0.532الارتبةةاط للعبةةارات مةةا بةةين )

 الاتساق الداخلي، كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة الحالية.

)تصورات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع ( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور 3جدول رقم ) 

 في المنطقة الوسطى )الرياض(( بالدرجة الكلية للمحور 

 معامل الارتباط العبارة

1 0.578 ** 

2 0.588 ** 

3 0.705 ** 

4 0.562 ** 

5 0.752 ** 

6 0.674 ** 

7 0.673 ** 

  ( 0.01دال عند مستوى ) **

جميةةع عبةةارات محةور "تصةةورات عينةة الدراسةةة حةول مسةةتوى نجةةاح ( أن 3يتاةك مةةن خةلال الجةةدول رقةم )

(، حيث تراوحت قيم معاملات الارتبةاط للعبةارات 0.01المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(" دالة عند مستوى )

(، وسةي معةةاملات ارتبةاط جيةةدة، وهةذا يعطةةي دلالةة علةةى ارتفةاع معةةاملات الاتسةاق الةةداخلي، 0.752 ،0.562مةا بةةين )

 كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة الحالية.

شاريع في المنطقة  معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محور )أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح الم  ( 4جدول رقم ) 

 الوسطى )الرياض(( بالدرجة الكلية للمحور 

 معامل الارتباط العبارة

1 0.712 ** 

2 0.606 ** 

3 0.668 ** 

4 0.661 ** 

5 0.650 ** 

6 0.781 ** 

7 0.752 ** 

  (0.01دال عند مستوى )  **

( أن جميةع عبةارات محةور "أثةر أداء إدارة المشةاريع علةى نجةاح المشةاريع فةي 4يتاك من خةلال الجةدول رقةم )

(، حيةةةث تراوحةةةت قةةةيم معةةةاملات الارتبةةةاط للعبةةةارات مةةةا بةةةين 0.01المنطقةةةة الوسةةةطى )الريةةةاض(" دالةةةة عنةةةد مسةةةتوى )
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كمةةةا  (، وسةةةي معةةةاملات ارتبةةةاط جيةةةدة، وهةةةذا يعطةةةي دلالةةةة علةةةى ارتفةةةاع معةةةاملات الاتسةةةاق الةةةداخلي،0.781 ،0.606)

 يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة الحالية.

 ثبات أداة الدراسة: 3-6

 لةةو تكةةرر تطبيقهةةا علةةى الأ ةةخاص ذاتهةةم فةةي 
ً
ثبةةات الأداة يعنةةي التأكةةد مةةن أن الإجابةةة سةةتكون واحةةدة تقريبةةا

بقيةةةاس ثبةةةات أداة الدراسةةةة باسةةةتخدام معامةةةل  البةةةاحثين(، وقةةةد قةةةام 430ص م،2012أوقةةةات مختلفةةةة )العسةةةاف، 

 ( يوضك معامل الثبات لمحاور أداة الدراسة وذلك كما يلي:5لفا كرونباخ( والجدول رقم )أثبات )

 ( معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة 5جدول رقم ) 

 معامل الثبات  عدد العبارات  المحور  م

1 
المحور الأول: تصورات عينــة الدراســة حــول اختيــار منهجيــات إدارة المشــاريع 

 في المنطقة الوسطى )الرياض(.
6 0.817 

2 
المحـــــور الثـــــاني: تصـــــورات عينـــــة الدراســـــة حـــــول مســـــتوى نجـــــاح المشـــــاريع فـــــي 

 المنطقة الوسطى )الرياض(.
7 0.806 

3 
المشـــــــاريع فـــــــي المنطقـــــــة المحــــــور الثالـــــــث: أثـــــــر أداء إدارة المشـــــــاريع علــــــى نجـــــــاح 

 الوسطى )الرياض(.
7 0.808 

 0.904 20 الثبات الكلي 

، حيةةةث بلغةةةت قيمةةةة معامةةةل 5يوضةةةك الجةةةدول رقةةةم )
ً
( أن اسةةةتبانة الدراسةةةة تتمتةةةع بلبةةةات مقبةةةول إحصةةةائيا

 ،0.806( وسةةي درجةةة ثبةةات عاليةةة، كمةةا تراوحةةت معةةاملات ثبةةات أداة الدراسةةة مةةا بةةين )0.904الثبةةات الكليةةة )ألفةةا( )

 (، وسي معاملات ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة الحالية. 0.817

 :إجراءات تطبيق أداة الدراسة 3-7

 للخطوات التالية: الباحثينقام  
ً
 بتطبيق أداة الدراسة )الاستبانة( وفقا

 )الاستبانة(.الحصول على موافقة المشرف الأكاديمي لتطبيق أداة الدراسة  .1

مةةةةدراء المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى أخةةةةذ الموافقةةةةات الرسةةةةمية مةةةةن الجهةةةةات المعنيةةةةة لتطبيةةةةق الأداة علةةةةى  .2

 .)الرياض(

من خةةةةلال إرسةةةةال الةةةةراب  مةةةةدراء المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى )الريةةةةاض(تةةةةم تطبيةةةةق أداة الدراسةةةةة علةةةةى  .3

 .لهمالالكتروني للأداة عن طريق البريد الالكتروني المخصص 

تم التواصل  شكل مباشر مع تلك الجهات للتأكد من نشر الاستبانة، وذلك عن طريق التنسيق مع عةدد  .4

 (3. انظر الملحق رقم )من المسؤولين
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سةةتجابة، حيةةث اسةةتغرق اسةةتيفاء  البيةةة اسةةتمرت المتا عةةة بالتواصةةل المتقطةةع لحةةث أفةةراد العينةةة علةةى الا  .5

 .الشهرالاستبانات ما يقارب 

 عينةةة( اسةةتبانة، وهةةو مةا يمثةةل 162علةى اسةةتجابات أفةةراد مجتمةع الدراسةةة وذلةةك بواقةع ) البةةاحثينحصةل  .6

 الدراسة.

(، والبةةةدء بتحليلهةةةا SPSSتةةةم إدخةةةال بيانةةةات الاسةةةتبانات فةةةي الحاسةةةب الآلةةةي مةةةن خةةةلال البرنةةةامج الإحصةةةائي ) .7

 تخلاص النتائج وتفسيرها.واس

ستخدمة في الدراسة: 3-8
 
 الأساليب الحصائية الم

البيانةةةات ال ةةةي تةةةم تجميعهةةةا، فقةةةد تةةةم اسةةةتخدام العديةةةد مةةةن الأسةةةةاليب  وتحليةةةةللتحقيةةةق أهةةةداف الدراسةةةة 

 Statistical Package for Social Sciencesالإحصةائية المناسةبة باسةتخدام الحةزم الإحصةائية للعلةوم الاجتماعيةة 

 بالرمز )
ً
 (، وبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحصائية التالية:SPSSوال ي يرمز لها اختصارا

 والنسب المئوية للتعرف على الخصائص الشخصية والوجيفية لأفراد عينة الدراسة. التكرارات .1

اخلي لأداة الدراسة.Pearson correlation)بيرسون معامل ارتباط  .2  ( لحساب صدق الاتساق الدف

  ( لحساب معامل ثبات المحاور المختلفة لأداة الدراسة. Cronbach's Alphaكرونباخ ) معامل ألفا .3

" وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن المحاور Meanالمتوس  الحسابي "  .4

 الرئيسة )متوسطات العبارات(، مع العلم بأنه يفيد في ترتيب المحاور حسب أعلى متوس  حسابي.

ت أفةةراد للتعةةرف علةةى مةةدى انحةةراف اسةةتجابا "Standard Deviation"تةةم اسةةتخدام الانحةةراف المعيةةاري  .5

الدراسةةةةة لكةةةةل عبةةةةارة مةةةةن عبةةةةارات متغيةةةةرات الدراسةةةةة، ولكةةةةل محةةةةور مةةةةن المحةةةةاور الرئيسةةةةة عةةةةن متوسةةةةطها 

الحسابي. ويلاحل أن الانحراف المعياري يوضك التشتت في استجابات أفراد عينة الدراسة لكل عبارة من 

ن الصةةةةةةةفر تركةةةةةةةزت عبةةةةةةةارات متغيةةةةةةةرات الدراسةةةةةةةة، إلةةةةةةةى جانةةةةةةةب المحةةةةةةةاور الرئيسةةةةةةةة، فكلمةةةةةةةا اقتربةةةةةةةت قيمتةةةةةةةه مةةةةةةة

 الاستجابات وانخفي تشت ها بين المقياس.

 النتائج المتعلقة بالبيانات الةخصية:

المعلومةةةةةات العامةةةةةة لعينةةةةة الدراسةةةةةة ال ةةةةي تخةةةةةتص بالمعلومةةةةةات الشخصةةةةية لأفةةةةةراد العينةةةةةة  عةةةةرض يلةةةةةيفيمةةةةا  

 التالي:(، في الإجابة عن الجزء الأول من الاستبانة، وثم تصنيفهم على النحو 162)
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 متيير النوع: -1

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير النوع 6جدول رقم ) 

 النسبة التكرار النوع

 39.5 64 ذكر 

 60.5 98 أنثى

 %100 162 المجموع

( مةةةن أفةةةراد الدراسةةةة كةةةانوا مةةةن %60.5توزيةةةع أفةةةراد الدراسةةةة حسةةةب متغيةةةر النةةةوع، ) ( 6)يبةةةين الجةةةدول رقةةةم 

وهةذه النتيجةة تةدل علةى أن نسةبة أفةراد الدارسةة  الةذكور،( من أفةراد الدراسةة كةانوا مةن %39.5الإناث، في حين أن )

 بةةةةين أفةةةةراد الدراسةةةةة، 
ً
نةةةةاث ال ةةةةي تسةةةة هدفهم وهةةةةذا يثبةةةةت أن مجتمةةةةع الدراسةةةةة مةةةةن الإ مةةةةن الإنةةةةاث سةةةةي الأك ةةةةر انتشةةةةارا

 الدراسة.

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير النوع 1شكل رقم ) 

 
 :متيير العمر -2

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير العمر 7جدول رقم ) 

 النسبة التكرار العمر 

 37.0 60 سنة  30أقل من 

 52.5 85 سنة  40إلى أقل من  30

 10.5 17 سنة 50إلى أقل من  40

 %100 162 المجموع

( مةةةن أفةةراد الدراسةةةة أعمةةةارهم %52.5( توزيةةةع أفةةراد الدراسةةةة حسةةب متغيةةةر العمةةر، )7يبةةين الجةةةدول رقةةم )

سةنة، وفةي الأخيةةر  30( مةةن أفةراد الدراسةة أعمةارهم أقةةل مةن %37سةنة، كمةا وجةد أن ) 40إلةى أقةل مةةن  30تتةراوح مةن 

تدل على انخفاض   سنة، وهذه النتيجة  50إلى أقل من   40( من أفراد الدراسة أعمارهم تتراوح من  %10.5وجد أن )

 توزيع أفراد الدراسة وفق متغير العمر.مستوى أعمار أفراد الدارسة، والشكل التالي يوضك 
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 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير العمر 2شكل رقم ) 

 

 :متيير سنوات الخبرة -3

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير سنوات الخبرة 8جدول رقم ) 

 النسبة التكرار سنوات الخبرة 

 44.4 72 سنوات 5أقل من 

 24.7 40 سنوات  10إلى أقل من  5

 30.9 50 سنوات فأكثر  10

 %100 162 المجموع

( مةةةن أفةةةراد الدراسةةةة %44.4( توزيةةةع أفةةةراد الدراسةةةة حسةةةب متغيةةةر سةةةنوات الخبةةةرة، )8يبةةةين الجةةةدول رقةةةم )

 10( مةن أفةراد الدارسةة عةدد سةنوات خبةرتهم %30.9سةنوات، بينمةا وجةد أن هنةا  ) 5عدد سنوات الخبرة أقةل مةن 

 10مةةةةن إلةةةةى أقةةةةل  5( مةةةةن أفةةةةراد الدارسةةةةة عةةةةدد سةةةةنوات خبةةةةرتهم %24.7سةةةةنوات فةةةةأك ر، وفةةةةي الأخيةةةةر تبةةةةين أن هنةةةةا  )

سةةنوات، وهةةذه النتيجةةة تةةدل علةةى انخفةةاض عةةدد سةةنوات الخبةةرة لةةدى أفةةراد الدراسةةة ويرجةةع السةةبب إلةةى انخفةةاض 

 توزيع أفراد الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة.مستوى أعمارهم كما تبين في الجدول السابق، والشكل التالي 

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير سنوات الخبرة 3شكل رقم ) 
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 :متيير الم هل العلمي -4

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير الم هل العلمي 9جدول رقم ) 

 النسبة التكرار الم هل العلمي 

 57.4 93 بكالوريوس

 38.3 62 ماجستير 

 4.3 7 دكتوراه 

 %100 162 المجموع

أن أك ةةةةةر مةةةةةن نصةةةةةف أفةةةةةراد ، المؤهةةةةةل العلمةةةةةي( توزيةةةةةع أفةةةةةراد الدراسةةةةةة حسةةةةةب متغيةةةةةر 9يبةةةةةين الجةةةةةدول رقةةةةةم )

( مةةةن أفةةةراد الدارسةةةة مةةةؤهلهم العلمةةةي %38.3كمةةةا وجةةةد أن ) مةةةؤهلهم العلمةةةي بكةةةالوريوس،( %57.4)الدراسةةةة بنسةةةبة 

 أن )
ً
( من أفراد الدراسة مؤهلهم العلمي دكتوراه، وهذه النتيجة تدل على ارتفاع نسبة %4.3ماجستير، ووجد أيضا

 توزيع أفراد الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي.أفراد الدراسة الحاصلين على بكالوريوس، والشكل التالي يوضك 

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متيير الم هل العلمي 4كل رقم ) ش

 

 الجابة على تساؤلات الدراسة:

الســـــــ ال الأول: مـــــــا تصـــــــورات عينـــــــة الدراســـــــة حـــــــول اختيـــــــار منهجيـــــــات إدارة المشـــــــاريع فـــــــي المنطقـــــــة الوســـــــطى 

 )الرياض(؟

للتعةةةةةةةرف علةةةةةةةى تصةةةةةةةورات عينةةةةةةةة الدراسةةةةةةةة حةةةةةةةول اختيةةةةةةةار منهجيةةةةةةةات إدارة المشةةةةةةةاريع فةةةةةةةي المنطقةةةةةةةة الوسةةةةةةةطى 

والنسةةب المئويةةة والمتوسةةطات الحسةةابية والانحةةراف المعيةةاري لإجابةةات أفةةراد عينةةة  التكةةرارات)الريةةاض(  تةةم حسةةاب 

 منها، وذلك 
ً
 كما يلي:الدراسة، كما تم ترتيب هذه العبارات حسب المتوس  الحسابي لكلا
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  ( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لستجابات أفراد10جدول رقم ) 

 حول تصورات عينة الدراسة حول اختيار منهجيات إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض( الدراسة
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افق   مو

 بشدة 

 اكتسا  رقابة وتحكم أفضل لتكاليف المشروع. 1
  0 0 19 65 78 

4.36 0.685 1 
% 0 0 11.7 40.1 48.1 

2 

رفع مستوى المعايير الخاصة عائد التنسيق  

والتعاون بين أعضاء فريق من خلال التركيز على  

 إدارة المخاطر. 

  0 4 12 92 54 

4.21 0.682 4 
% 0 2.5 7.4 56.8 33.3 

3 
تحسين عملية صنع القرار الشامل من خلال 

 اعتماد مقاييس أداء منطقية.

  0 3 20 77 62 
4.22 0.731 3 

% 0 1.9 12.3 47.5 38.3 

4 
تحقيق مرونة لتطبيق اختبار الأداء لدارة 

 المشاريع من خلال قابليتها للتكييف.

  0 4 35 80 43 
4.00 0.764 6 

% 0 2.5 21.6 49.4 26.5 

5 
المساهمة في تحسين الثقافة التنظيمية من 

 خلال هدف تبني مفهوم التحسين المستمر. 

  0 6 27 56 73 
4.21 0.852 5 

% 0 3.7 16.7 34.6 45.1 

6 
تتمتع بقاعدة واسعة ومتنامية وتشمل المنظمات  

 والأفراد والأطراف. 

  0 0 25 76 61 
4.22 0.696 2 

% 0 0 15.4 46.9 37.7 

  0.533 4.20 المتوس  الحسابي العام 

( يتاةةةك أن اسةةةتجابات افةةةراد الدراسةةةة حةةةول تصةةةورات عينةةةة الدراسةةةة 10مةةةن خةةةلال النتةةةائج فةةةي الجةةةدول )

فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى )الريةةةةاض( جةةةةاءت بدرجةةةةة موافةةةةق، بمتوسةةةة  حسةةةةابي  المشةةةةاريعحةةةةول اختيةةةةار منهجيةةةةات إدارة 

(، ويتبةةةين كةةةذلك مةةةن خةةةلال النتةةةائج الموضةةةحة أعةةةلاه أن هنةةةا  تبةةةاين فةةةي موافقةةةةة 0.533( وانحةةةراف معيةةةاري )4.20)

أفةةراد الدراسةةة علةةى تصةةورات عينةةة الدراسةةة حةةول اختيةةار منهجيةةات إدارة المشةةاريع فةةي المنطقةةة الوسةةطى )الريةةاض(، 

الخامسةة(  –( وسةي متوسةطات تقةع فةي الفئتةين )الرا عةة 4.36إلةى  4.00حيث تراوحت متوسةطات مةوافق هم مةا بةين )

من فئات المقياس الخماس ي واللتين تشيرا إلى درجة )موافقة، موافقة  شدة( على أداة الدراسة مما يوضةك التبةاين 

ينةةةةة الدراسةةةةة حةةةةول اختيةةةةار منهجيةةةةات إدارة فةةةةي وجهةةةةات النظةةةةر مةةةةن حيةةةةث موافقةةةةة أفةةةةراد الدراسةةةةة علةةةةى تصةةةةورات ع

 المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(، وال ي تم ترتيبها تنازليا حسب متوسطات الموافقة عليها الآتي:

( وسةةةي "اكتسةةةاب رقابةةةة وتحكةةةم أفضةةةل لتكةةةاليف المشةةةروع" بالمرتبةةةة الاولةةةى مةةةن حيةةةث 1جةةةاءت العبةةةارة رقةةةم ) .1

(، وتشةير 0.685( وانحةراف معيةاري )4.36موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة موافق  شدة، وبمتوسة  )
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 لاختيةةار منهجيةةا تلةةك النتيجةةة إلةةى
ً
ت إدارة المشةةةاريع اكتسةةةاب رقابةةة وتحكةةم أفضةةةل لتكةةاليف المشةةروع نظةةةرا

 .بدقة عالية

( وسي "تتمتع بقاعدة واسعة ومتنامية وتشمل المنظمات والأفراد والأطراف" بالمرتبة 6جاءت العبارة رقم ) .2

( وانحةراف معيةاري 4.22الثانية من حيث موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجةة موافةق  شةدة، وبمتوسة  )

منهجيةةةةات إدارة المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى )الريةةةةاض(  أن اختيةةةةار (، وتشةةةةير تلةةةةك النتيجةةةةة إلةةةةى0.696)

 .تتمتع بقاعدة واسعة ومتنامية وتشمل المنظمات والأفراد والأطراف

( وسي "تحسين عملية صنع القرار الشامل من خلال اعتماد مقاييس أداء منطقية" 3جاءت العبارة رقم ) .3

( وانحةراف 4.22عليهةا بدرجةة موافةق  شةدة، وبمتوسة  )بالمرتبة الثالثة من حيث موافقةة أفةراد الدراسةة 

أن اختيةةةةةةار منهجيةةةةةةات إدارة المشةةةةةةاريع فةةةةةةي المنطقةةةةةةة الوسةةةةةةطى  (، وتشةةةةةةير تلةةةةةةك النتيجةةةةةةة إلةةةةةةى0.731معيةةةةةةاري )

 )الرياض( تعمل على تحسين عملية صنع القرار الشامل من خلال اعتماد مقاييس أداء منطقية.

لمعةايير الخاصةة عائةد التنسةةيق والتعةاون بةين أعضةاء فريةق مةةن ( وسةي "رفةةع مسةتوى ا2جةاءت العبةارة رقةم ) .4

خةةلال التركيةةز علةةى إدارة المخةةاطر" بالمرتبةةة الرا عةةة مةةن حيةةث موافقةةة أفةةراد الدراسةةة عليهةةا بدرجةةة موافةةةق 

أن اختيةار منهجيةات إدارة  (، وتشير تلةك النتيجةة إلةى0.682( وانحراف معياري )4.21 شدة، وبمتوس  )

نطقةة الوسةطى )الريةاض( تعمةل علةى رفةع مسةتوى المعةايير الخاصةة عائةد التنسةيق والتعةاون المشاريع في الم

 بين أعضاء فريق من خلال التركيز على إدارة المخاطر.

( وسةةةةةي "المسةةةةةاهمة فةةةةةي تحسةةةةةين الثقافةةةةةة التنظيميةةةةةة مةةةةةن خةةةةةلال هةةةةةدف تبنةةةةةي مفهةةةةةوم 5جةةةةةاءت العبةةةةةارة رقةةةةةم ) .5

افقةةةةةة أفةةةةةراد الدراسةةةةةة عليهةةةةةا بدرجةةةةةة موافةةةةةق  شةةةةةدة، مةةةةةن حيةةةةةث مو الخامسةةةةةة التحسةةةةةين المسةةةةةتمر" بالمرتبةةةةةة 

أن اختيةةةةةةةار منهجيةةةةةةةات إدارة  (، وتشةةةةةةةير تلةةةةةةةك النتيجةةةةةةةة إلةةةةةةةى0.852( وانحةةةةةةةراف معيةةةةةةةاري )4.21وبمتوسةةةةةةة  )

المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى )الريةةةةاض( تعمةةةةل علةةةةى تحسةةةةين الثقافةةةةة التنظيميةةةةة مةةةةن خةةةةلال هةةةةدف تبنةةةةي 

 .مفهوم التحسين المستمر.

( وسةةةةةي "تحقيةةةةةق مرونةةةةةة لتطبيةةةةةق اختبةةةةةار الأداء لإدارة المشةةةةةاريع مةةةةةن خةةةةةلال قابلي هةةةةةا 4جةةةةةاءت العبةةةةةارة رقةةةةةم ) .6

( 4.00وبمتوسةةة  ) موافةةةق،مةةةن حيةةةث موافقةةةة أفةةةراد الدراسةةةة عليهةةةا بدرجةةةة  السادسةةةةللتكييةةةف" بالمرتبةةةة 

أن اختيةةةةةار منهجيةةةةةات إدارة المشةةةةةاريع فةةةةةي المنطقةةةةةة  (، وتشةةةةةير تلةةةةةك النتيجةةةةةة إلةةةةةى0.764وانحةةةةةراف معيةةةةةاري )
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الوسةةةةطى )الريةةةةاض( تعمةةةةل علةةةةى تحقيةةةةق مرونةةةةة لتطبيةةةةق اختبةةةةار الأداء لإدارة المشةةةةاريع مةةةةن خةةةةلال قابلي هةةةةا 

 للتكييف.

تصةةةةورات عينةةةةة مةةةةن خةةةةلال شةةةةرح وتفسةةةةير نتةةةةائج الجةةةةدول أعةةةةلاه يتاةةةةك أن أفةةةةراد الدراسةةةةة موافقةةةةون علةةةةى 

اكتسةةةاب رقابةةةة ، ويتمثةةةل ذلةةةك فةةةي  إدارة المشةةةاريع فةةةي المنطقةةةة الوسةةةطى )الريةةةاض(الدراسةةةة حةةةول اختيةةةار منهجيةةةات 

 وتحكم أفضل لتكاليف المشروع
ً
، كما تتمتع بقاعدة واسعة ومتنامية وتشمل المنظمات والأفراد والأطراف ، وأيضا

دراسةةةة ق مةةةع وهةةةذه النتيجةةةة تتفةةة تحسةةةين عمليةةةة صةةةنع القةةةرار الشةةةامل مةةةن خةةةلال اعتمةةةاد مقةةةاييس أداء منطقيةةةةأن 

مةةةةةدى أهميةةةةةة وأفضةةةةةلية الإدارة الرشةةةةةيقة للمشةةةةةاريع علةةةةةى  يرهةةةةةا مةةةةةن وال ةةةةةي أوضةةةةةحت   م(2019)الغةةةةةزاوي والشةةةةةريف 

الأساليب التقليدية، وأوها الحل الأمثل والأسرع من حيث الأداء والأقل تكلفة وخطةورة لأصةحاب المشةاريع والعمةلاء 

بأفضلية الإدارة الرشيقة للمشاريع علةى  يرهةا مةن الأسةاليب ر ةم وجةود  عةي ككل، وخلصت في النهاية إلى الإقرار 

 .التحديات والعراقيل ال ي تقف في طريق نجاحها  فلا تزال سي الأفضل من بين كل الأساليب التقليدية

 الس ال الثاني: ما تصورات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(؟

ف علةةةى تصةةةورات عينةةةة الدراسةةةة حةةةول مسةةةتوى نجةةةاح المشةةةاريع فةةةي المنطقةةةة الوسةةةطى )الريةةةاض(  تةةةم للتعةةةر 

المئويةة والمتوسةةطات الحسةةابية والانحةراف المعيةةاري لإجابةةات أفةراد عينةةة الدراسةةة، كمةةا  والنسةةبحسةاب التكةةرارات 

 منها، وذلك كما يلي:
ً
 تم ترتيب هذه العبارات حسب المتوس  الحسابي لكلا

( التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لستجابات أفراد  11قم ) جدول ر 

 حول تصورات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(  الدراسة
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1 .
ً
حددة زمنيا  تكون أهداف المشاريع م 

  0 3 19 54 86 
4.38 0.764 1 

% 0 1.9 11.7 33.3 53.1 

حددة وقابلة للقياس 2  .تكون أهداف المشاريع م 
  3 3 13 64 79 

4.31 0.845 2 
% 1.9 1.9 8.0 39.5 48.8 

 يتم تحقيق أهداف المشاريع المخط  لها.  3
  0 4 20 68 70 

4.26 0.769 3 
% 0 2.5 12.3 42.0 43.2 

 يتم تحقيق نتائج  ير مخط  لها.  4
  4 23 43 59 33 

3.58 1.044 7 
% 2.5 14.2 26.5 36.4 20.4 
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5 
تضع إدارة المشروع أهدافها لتكون متوافقة مع  

 أهداف الفئة المس هدفة.

  0 0 22 78 62 
4.25 0.679 4 

% 0 0 13.6 48.1 38.3 

6 
تطوير المؤشرات المناسبة لقياس مدى تحقق  

 أهداف المشاريع. 

  3 7 15 80 57 
4.12 0.880 5 

% 1.9 4.3 9.3 49.4 35.2 

 تجنب جهور مخاطر جديدة أثناء تنفيذ المشاريع.  7
  3 21 21 73 44 

3.83 1.031 6 
% 1.9 13.0 13.0 45.1 27.2 

 - 0.522 4.10 الحسابي العام المتوس  

( يتاةةةك أن اسةةةتجابات افةةةراد الدراسةةةة حةةةول تصةةةورات عينةةةة الدراسةةةة 11مةةةن خةةةلال النتةةةائج فةةةي الجةةةدول )

( 4.10حةةةةول مسةةةةتوى نجةةةةاح المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةةطى )الريةةةةاض( جةةةةاءت بدرجةةةةة موافةةةةق، بمتوسةةةة  حسةةةةةابي )

النتةةةةائج الموضةةةةحة أعةةةةلاه أن هنةةةةا  تبةةةةاين فةةةةي موافقةةةةة أفةةةةراد (، ويتبةةةةين كةةةةذلك مةةةةن خةةةةلال 0.522وانحةةةةراف معيةةةةاري )

الدراسةة علةةى تصةورات عينةةة الدراسةة حةةول مسةتوى نجةةاح المشةاريع فةةي المنطقةة الوسةةطى )الريةاض(، حيةةث تراوحةةت 

الخامسةةةةة( مةةةةن فئةةةةات  –( وسةةةةي متوسةةةةطات تقةةةةع فةةةةي الفئتةةةةين )الرا عةةةةة 4.38إلةةةةى  3.58متوسةةةةطات مةةةةوافق هم مةةةةا بةةةةين )

ي واللتين تشيرا إلى درجة )موافقة، موافقة  شدة( على أداة الدراسة مما يوضك التباين في وجهات المقياس الخماس 

النظةةةةر مةةةةن حيةةةةث موافقةةةةة أفةةةةراد الدراسةةةةة علةةةةى تصةةةةورات عينةةةةة الدراسةةةةة حةةةةول مسةةةةتوى نجةةةةاح المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة 

 ي:الوسطى )الرياض(، وال ي تم ترتيبها تنازليا حسب متوسطات الموافقة عليها الآت

" بالمرتبةة الاولةى مةةن حيةث موافقةة أفةةراد 1جةاءت العبةارة رقةم ) .1
ً
حةةددة زمنيةا ( وسةةي "تكةون أهةداف المشةاريع م 

(، وتشةير تلةك النتيجةةة 0.764( وانحةراف معيةاري )4.38الدراسةة عليهةا بدرجةة موافةق  شةدة، وبمتوسة  )

  إلى
ً
حددة زمنيا  .أن أهداف المشاريع م 

حةةةددة وقابلةةةة للقيةةةاس " بالمرتبةةةة الثانيةةةة مةةةن حيةةةث ( وسةةةي 2جةةةاءت العبةةةارة رقةةةم ) .2 "تكةةةون أهةةةداف المشةةةاريع م 

(، وتشةير 0.845( وانحةراف معيةاري )4.31موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة موافق  شدة، وبمتوسة  )

حددة وقابلة للقياس أن تلك النتيجة إلى  .أهداف المشاريع م 
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المشةاريع المخطة  لهةا" بالمرتبةة الثالثةة مةن حيةث موافقةة ( وسةي "يةتم تحقيةق أهةداف 3جاءت العبةارة رقةم ) .3

(، وتشةةةير تلةةةك 0.769( وانحةةةراف معيةةةاري )4.26أفةةةراد الدراسةةةة عليهةةةا بدرجةةةة موافةةةق  شةةةدة، وبمتوسةةة  )

 النتيجة إلى أنه يتم تحقيق أهداف المشاريع المخط  لها

مةةع أهةةداف الفئةةة المسةة هدفة "  ( وسةةي "تضةةع إدارة المشةةروع أهةةدافها لتكةةون متوافقةةة5جةةاءت العبةةارة رقةةم ) .4

( وانحةراف 4.25بالمرتبة الرا عة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليهةا بدرجةة موافةق  شةدة، وبمتوسة  )

أن إدارة المشةةةروع تضةةةع أهةةةدافها لتكةةةون متوافقةةةة مةةةع أهةةةداف  (، وتشةةةير تلةةةك النتيجةةةة إلةةةى0.679معيةةةاري )

 .الفئة المس هدفة

"تطةةةوير المؤشةةةرات المناسةةةبة لقيةةةاس مةةةدى تحقةةةق أهةةةداف المشةةةاريع " بالمرتبةةةة ( وسةةةي 6جةةةاءت العبةةةارة رقةةةم ) .5

( وانحةةةراف معيةةةاري 4.12الخامسةةةة مةةةن حيةةةث موافقةةةة أفةةةراد الدراسةةةة عليهةةةا بدرجةةةة موافةةةق، وبمتوسةةة  )

 (، وتشير تلك النتيجة إلى تطوير المؤشرات المناسبة لقياس مدى تحقق أهداف المشاريع.0.880)

تجنةةةب جهةةةور مخةةةاطر جديةةةدة أثنةةةاء تنفيةةةذ المشةةةاريع" بالمرتبةةةة السادسةةةة مةةةن  ( وسةةةي "7)جةةةاءت العبةةةارة رقةةةم  .6

(، وتشةير 1.031( وانحةراف معيةاري )3.83حيث موافقة أفراد الدراسة عليهةا بدرجةة موافةق، وبمتوسة  )

 تلك النتيجة إلى تجنب جهور مخاطر جديدة أثناء تنفيذ المشاريع.

يةق نتةائج  يةر مخطة  لهةا" بالمرتبةة السةا عة مةن حيةث موافقةة أفةراد ( وسةي "يةتم تحق4جاءت العبارة رقم ) .7

وتشةير تلةك النتيجةة إلةى أنةه (، 1.044( وانحةراف معيةاري )3.58الدراسة عليها بدرجة موافق، وبمتوس  )

 يتم تحقيق نتائج  ير مخط  لها.

تصةةورات عينةةة الدراسةةة مةةن خةةلال شةةرح وتفسةةير نتةةائج الجةةدول أعةةلاه يتبةةين موافقةةة أفةةراد الدارسةةة علةةى 

  وال ةي تمثلةت فةي أنحول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الريةاض( 
ً
حةددة زمنيةا ، كمةا أهةداف المشةاريع م 

حددة وقابلة للقياسأن    لأهداف المشاريع م 
ً
، وتتفةق هةذه النتيجةة مةع مةا لمشةاريع المخطة  لهةا، ويتم تحقيقها وفقا

أن هنةةةا  مؤشةةةرات تثبةةةت أن شةةةركات تكنولوجيةةةا المعلومةةةات وال ةةةي أجهةةةرت  م(2016) الحةةةروب دراسةةةةتوصةةةلت إليةةةه 

عاليةةة مةن عمليةة التنفيةذ الرشةةاقة فةي معظةم الجوانةب مثةةل التعامةل مةع التغييةر المطلةةوب،  الفلسةطينية لةد ها درجةة

 
ً
 كبيةر  والترحيب للتغيير، مع التركيز على مركزية العملاء، واعطاء اهتمامةا

ً
جةراءات الإداريةة للفريةق وخصائصةه، والإ  ا

 .اليومية
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 ؟أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض( الس ال الثالث: ما 

  تةةةةةم حسةةةةةاب أثةةةةةر أداء إدارة المشةةةةةاريع علةةةةةى نجةةةةةاح المشةةةةةاريع فةةةةةي المنطقةةةةةة الوسةةةةةطى )الريةةةةةاض( علةةةةةىللتعةةةةةرف 

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لإجابات أفراد عينة الدراسة، كما تم ترتيب 

 منها، وذلك كما يلي:
ً
 هذه العبارات حسب المتوس  الحسابي لكلا

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لستجابات أفراد   ( 12جدول رقم ) 

 أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض( حول   الدراسة
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1 
ساهم إدارة المشاريع في تحقيق أهداف 

 
ت

 المنظمة العامة. 

  0 3 13 84 62 
4.27 0.685 3 

% 0 1.9 8.0 51.9 38.3 

2 
حقق إدارة المشاريع الهدف المرجو منها على 

ت 

 المدى البعيد.

  0 3 15 76 68 
4.29 0.711 2 

% 0 1.9 9.3 46.9 42.0 

3 
وجد أثر  اقتصادي للمشاريع على الموجفين  ي 

 ومقدمي الخدمات. 

  0 6 22 75 59 
4.15 0.793 5 

% 0 3.7 13.6 46.3 36.4 

4 
ساهم المشاريع في تغيير توجهات وأفكار 

 
ت

 الفئة المس هدفة.

  0 9 19 78 56 
4.12 0.822 6 

% 0 5.6 11.7 48.1 34.6 

5 
ان هائها بوقت يتم تقييم أثر المشاريع  عد 

 مناسب. 

  4 10 28 74 46 
3.91 0.961 7 

% 2.5 6.2 17.3 45.7 28.4 

6 
تحدث المشاريع أثر إيجابي في حياة الفئات 

 المس هدفة والمجتمع  شكل عام.

  0 3 12 89 58 
4.25 0.669 4 

% 0 1.9 7.4 54.9 35.8 

ساهم المشاريع في تطوير القطاع  7
 
 المس هدف.ت

  0 0 15 67 80 
4.40 0.654 1 

% 0 0 9.3 41.4 49.4 

 - 0.519 4.20 المتوس  الحسابي العام 

( يتاةك أن اسةتجابات افةراد الدراسةة حةول أثةر أداء إدارة المشةاريع علةى 12مةن خةلال النتةائج فةي الجةدول )

( وانحةةراف معيةةةاري 4.20نجةةاح المشةةاريع فةةةي المنطقةةة الوسةةطى )الريةةةاض( جةةاءت بدرجةةةة موافةةق، بمتوسةة  حسةةةابي )

أداء (، ويتبةةين كةةذلك مةةن خةةلال النتةةائج الموضةةحة أعةةلاه أن هنةةا  تبةةاين فةةي موافقةةة أفةةراد الدراسةةة علةةى أثةةر 0.519)

 3.91إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(، حيث تراوحت متوسطات موافق هم ما بين )

الخامسة( من فئات المقياس الخماس ي واللتين تشيرا إلى درجة  –( وسي متوسطات تقع في الفئتين )الرا عة 4.40إلى 

ضةك التبةاين فةي وجهةات النظةر مةن حيةث موافقةة أفةراد الدراسةة )موافقة، موافقةة  شةدة( علةى أداة الدراسةة ممةا يو 
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علةةةةى أثةةةةر أداء إدارة المشةةةةاريع علةةةةى نجةةةةاح المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى )الريةةةةاض(، وال ةةةةي تةةةةم ترتيبهةةةةا تنازليةةةةا حسةةةةب 

 متوسطات الموافقة عليها الآتي:

سةةةةاهم المشةةةةاريع فةةةةي تطةةةةوير القطةةةةاع المسةةةة هدف ( وسةةةةي " 7جةةةةاءت العبةةةةارة رقةةةةم ) .1
 
" بالمرتبةةةةة الاولةةةةى مةةةةن حيةةةةث ت

(، وتشةير 0.654( وانحةراف معيةاري )4.40موافقة أفراد الدراسة عليها بدرجة موافق  شدة، وبمتوسة  )

 تلك النتيجة إلى مساهمة المشاريع في تطوير القطاع المس هدف.

حقةةق إدارة المشةة2جةةاءت العبةةارة رقةةم ) .2
 
اريع الهةةدف المرجةةو منهةةا علةةى المةةدى البعيةةد" بالمرتبةةة الثانيةةة ( وسةةي "ت

( وانحةةةةةراف معيةةةةةةاري 4.29مةةةةةن حيةةةةةث موافقةةةةةة أفةةةةةراد الدراسةةةةةة عليهةةةةةةا بدرجةةةةةة موافةةةةةق  شةةةةةدة، وبمتوسةةةةة  )

 (، وتشير تلك النتيجة إلى تحقيق إدارة المشاريع الهدف المرجو منها على المدى البعيد.0.711)

ساهم إدارة المشةاريع فةي تحقيةق أهةداف المنظمةة العامةة" بالمرتبةة الثالثةة مةن ( وسي 1جاءت العبارة رقم ) .3
 
"ت

(، 0.685( وانحةراف معيةةاري )4.27حيةث موافقةة أفةراد الدراسةة عليهةا بدرجةة موافةق  شةدة، وبمتوسة  )

 وتشير تلك النتيجة إلى مساهمة إدارة المشاريع في تحقيق أهداف المنظمة العامة.

( وسي "تحةدث المشةاريع أثةر إيجةابي فةي حيةاة الفئةات المسة هدفة والمجتمةع  شةكل عةام" 6جاءت العبارة رقم ) .4

( وانحةراف 4.25بالمرتبة الرا عة من حيث موافقة أفراد الدراسة عليهةا بدرجةة موافةق  شةدة، وبمتوسة  )

فة (، وتشةةةةير تلةةةةك النتيجةةةةة إلةةةةى أن المشةةةةاريع تحةةةةدث أثةةةةر إيجةةةةابي فةةةةي حيةةةةاة الفئةةةةات المسةةةة هد0.669معيةةةةاري )

 والمجتمع  شكل عام.

وجةةةد أثةةةر اقتصةةةادي للمشةةةاريع علةةةى المةةةوجفين ومقةةةدمي الخةةةدمات" بالمرتبةةةة 3جةةةاءت العبةةةارة رقةةةم ) .5 ( وسةةةي "ي 

( وانحةةةراف معيةةةاري 4.15وبمتوسةةة  ) موافةةةق،الخامسةةةة مةةةن حيةةةث موافقةةةة أفةةةراد الدراسةةةة عليهةةةا بدرجةةةة 

 لى الموجفين ومقدمي الخدمات.لى وجود أثر اقتصادي للمشاريع ع(، وتشير تلك النتيجة إ0.793)

ساهم المشاريع في تغيير توجهات وأفكار الفئة المس هدفة" بالمرتبة السادسةة 4جاءت العبارة رقم ) .6
 
( وسي "ت

(، 0.822( وانحةةةراف معيةةةاري )4.12وبمتوسةةة  ) موافةةةق،مةةةن حيةةةث موافقةةةة أفةةةراد الدراسةةةة عليهةةةا بدرجةةةة 

 المشاريع في تغيير توجهات وأفكار الفئة المس هدفة.وتشير تلك النتيجة إلى مساهمة 

( وسي "يتم تقييم أثر المشاريع  عد ان هائها بوقت مناسب" بالمرتبة السا عة من حيث 5جاءت العبارة رقم ) .7

(، وتشةةير تلةةك 0.961( وانحةةراف معيةةاري )3.91وبمتوسةة  ) موافةةق،موافقةةة أفةةراد الدراسةةة عليهةةا بدرجةةة 

 تقييم أثر المشاريع  عد ان هائها بوقت مناسب.النتيجة إلى أنه يتم 
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أثةر أداء إدارة المشةاريع علةى من خلال شرح وتفسير نتائج الجدول أعلاه يتبين موافقة أفراد الدراسة على 

، المشةةةاريع فةةةي تطةةةوير القطةةةاع المسةةةة هدف  مسةةةاهمة، وتمثةةةل ذلةةةةك فةةةي نجةةةاح المشةةةاريع فةةةي المنطقةةةة الوسةةةطى )الريةةةاض(

 مسةةةاهمة إدارة المشةةةاريع الهةةةدف المرجةةةو منهةةةا علةةةى المةةةدى البعيةةةدوتحقيةةةق 
ً
إدارة المشةةةاريع فةةةي تحقيةةةق أهةةةداف ، وأيضةةةا

أن هنةةةا  دور رئياةةة ي لمسةةةمات وال ةةةي أجهةةةرت ( م2012دراسةةةة الةةةديراوي )، وتتفةةةق هةةةذه النتيجةةةة مةةةع المنظمةةةة العامةةةة

 بالةةةةذكاء بنسةةةةةبة )الشخصةةةةية لمةةةةةدراء المشةةةةا
ً
(، %82.3ريع فةةةةةي نجةةةةاح مشةةةةةاريع المنظمةةةةات الأهليةةةةةة فةةةةي قطةةةةةاع  ةةةةزة متمةةةةةثلا

%(، وقةدرة مةدراء  84.49%(، والكفةاءة الإنتاجيةة بنسةبة ) 81.61(، وفهم الذات بنسبة )%81.51والقيادة بنسبة )

 (.%83.52لعمل )(، والاتصال والتواصل وأخلاقيات ا%75.94المشاريع عمة تدريب طواقم العمل بنسبة )

ــي المنطقـــة الوســـطى  ــاريع فـ ــاريع ونجـــاح المشـ ــار منهجيـــات إدارة المشـ ــة بـــين اختيـ الســـ ال الرابـــع: هـــل توجـــد علاقـ

 )الرياض(؟

للتأكةةةةةد مةةةةةةن وجةةةةةود علاقةةةةةةة بةةةةةةين اختيةةةةةار منهجيةةةةةةات إدارة المشةةةةةاريع ونجةةةةةةاح المشةةةةةةاريع فةةةةةي المنطقةةةةةةة الوسةةةةةةطى 

 بيرسون وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي:باستخدام اختبار  الباحثين)الرياض(، قام 

اختيار منهجيات إدارة المشاريع ونجاح المشاريع في  ( معامل ارتباط بيرسون لتحديد العلاقة 13جدول رقم ) 

 المنطقة الوسطى )الرياض( 

 العدد المتييرات 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

معامل 

 الارتباط
 مستوى الدلالة

اختيار منهجيات إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى  

 )الرياض(
162 4.20 0.533 

 دالة  0.00 ** 0.714

 0.522 4.10 162 نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.

 

اختيةةةار منهجيةةات إدارة المشةةةاريع وجةةةود علاقةةة طرديةةةة وذات دلالةةة احصةةةائية بةةين ( 13يبةةين الجةةةدول رقةةم )

( عنةةةةد مسةةةةتوى دلالةةةةة 0.714، فقةةةةد بلغةةةةت قيمةةةةة الارتبةةةةاط بيةةةةنهم )المشةةةةاريع فةةةةي المنطقةةةةة الوسةةةةطى )الريةةةةاض(ونجةةةةاح 

، ممةةا يةةدل علةةى وجةةود علاقةةة طرديةةة وذات دلالةةة احصةةائية بةةين اختيةةار منهجيةةات 0.00)
ً
( وسةةي قيمةةة دالةةة احصةةائيا

هةةذه النتيجةةة بأوهةةا منطقيةةة فكلمةةا  احثينالبةةفسةةر ي  إدارة المشةةاريع ونجةةاح المشةةاريع فةةي المنطقةةة الوسةةطى )الريةةاض(، و 

ارتفةةةةةع مسةةةةةتوى اختيةةةةةار منهجيةةةةةات إدارة المشةةةةةاريع فةةةةةي المنطقةةةةةة الوسةةةةةطى )الريةةةةةاض( كلمةةةةةا ارتفةةةةةع مسةةةةةتوى نجةةةةةاح تلةةةةةك 

 المشاريع،  
ً
تحسين أنظم ها وعملياتها لتصبح منافسة  شكل أكبر  غي النظر تعمل على لأن منظمات الأعمال   نظرا

وال ةي تمثلةت ها، ومن الطةرق ال ةي تسةتخدمها المنظمةات كميةزة تنافسةية لهةا إدارة المشةاريع، عن المجالات ال ي تعمل ب



 

38 

زيةادة كفةاءة وفعاليةة المنظمةة مةن خةلال مبةادج السةلو  ، و إنجةاز الأعمةال بك ةرة وبوقةت أقةل وبعنصةر  شةري أقةلفي  

 تزويد المدراء بالوسائل اللازمة لحل المشكلات.، و التنظيمي

وجةةود أثةةر لتبنةةي ركةةائز وال ةةي أجهةةرت  م(2020)دراسةةة الجعةةافره وتتفةةق هةةذه النتيجةةة مةةع مةةا توصةةلت إليةةه 

( بمتغيراتها المستقلة )الفكرة الإبداعية، والقيادة الخادمةة، والتركيةز علةى Agileالإدارة الرشيقة في المشاريع )أجايل 

بةةين أن تبنةةي هةةذه الركةةائز يشةةجع علةةى المبةةادرات الفرديةةة القيمةةة( فةةي نجةةاح تسةةويق منتجةةات المشةةاريع الرياديةةة. كمةةا ت

لخلةةق التغييةةةر وحةةةل المشةةكلات التسةةةويقية، ويةةةؤدي إلةةى تعزيةةةز القةةةدرة علةةى الاسةةةتحواذ علةةةى الفةةرص قبةةةل المنافسةةةين، 

 .ويساعد في استقطاب الأفكار التسويقية وتطبيقها

 :نتائج الدراسة

 ما يلي:توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج نوجزها في

 :
 
 النتائج المتعلقة بوصف أفراد الدراسة:أولا

( مةن أفةراد الدراسةة %39.5( من أفراد الدراسة كانوا من الإنةاث، فةي حةين أن )%60.5)بنيت نتائج الدارسة أن  −

 كانوا من الذكور.

سةةنة، كمةةا  40إلةةى أقةةل مةةن  30( مةةن أفةةراد الدراسةةة أعمةةارهم تتةةراوح مةةن %52.5كمةةا بينةةت نتةةائج الدراسةةة أن ) −

 سنة. 30أقل من من أفراد الدراسة أعمارهم ( %37وجد أن )

 أن  −
ً
سةةنوات، بينمةةا وجةةد أن  5( مةةن أفةةراد الدراسةةة عةةدد سةةنوات الخبةةرة أقةةل مةةن %44.4)وبينةةت النتةةائج أيضةةا

 سنوات فأك ر. 10ن أفراد الدارسة عدد سنوات خبرتهم ( م%30.9هنا  )

( مةةةؤهلهم العلمةةةي بكةةةالوريوس، كمةةةا %57.4وبينةةةت نتةةةائج الدراسةةةة أن أك ةةةر مةةةن نصةةةف أفةةةراد الدراسةةةة بنسةةةبة ) −

 ( من أفراد الدارسة مؤهلهم العلمي ماجستير.%38.3وجد أن )

 :
 
 النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسة:ثانيا

ة أن أفةةةراد الدراسةةةة موافقةةةون علةةةى تصةةةورات عينةةةة الدراسةةةة حةةةول اختيةةةار منهجيةةةات بينةةةت نتةةةائج الدراسةةة

إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(، فقد اشتمل هذا المحور على ستة عبارات، تراوحت استجابات أفراد 

 الدراسة عليها ما بين الموافقة والموافقة  شدة، ومن أبرز تلك التصورات:

 .حكم أفضل لتكاليف المشروعاكتساب رقابة وت -
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 .تتمتع بقاعدة واسعة ومتنامية وتشمل المنظمات والأفراد والأطراف -

 .تحسين عملية صنع القرار الشامل من خلال اعتماد مقاييس أداء منطقية -

 رفع مستوى المعايير الخاصة عائد التنسيق والتعاون بين أعضاء فريق من خلال التركيز على إدارة المخاطر. -

نتائج الدراسة موافقة أفةراد الدراسةة علةى تصةورات عينةة الدراسةة حةول مسةتوى نجةاح المشةاريع فةي   بينت

المنطقة الوسطى )الرياض(، فقد اشتمل هذا المحور على سةبعة عبةارات، تراوحةت اسةتجابات أفةراد الدراسةة عليهةا 

 ما بين الموافقة والموافقة  شدة، ومن أبرز تلك التصورات:

 تكون أهداف  -
ً
حددة زمنيا  .المشاريع م 

حددة وقابلة للقياس -  .تكون أهداف المشاريع م 

 .يتم تحقيق أهداف المشاريع المخط  لها -

 تضع إدارة المشروع أهدافها لتكون متوافقة مع أهداف الفئة المس هدفة. -

ي المنطقةةةة بينةةةت نتةةةائج الدراسةةةة موافقةةةة أفةةةراد الدراسةةةة علةةةى أثةةةر أداء إدارة المشةةةاريع علةةةى نجةةةاح المشةةةاريع فةةة

الوسةةطى )الريةةاض(، فقةةد اشةةتمل هةةذا المحةةور علةةى سةةبعة عبةةارات، تراوحةةت اسةةتجابات أفةةراد الدراسةةة عليهةةا مةةا بةةين 

 الموافقة والموافقة  شدة، ومن أبرز تلك العبارات:

ساهم المشاريع في تطوير القطاع المس هدف -
 
 .ت

حقق إدارة المشاريع الهدف المرجو منها على المدى البعيد -
 
 .ت

-  
 
 .ساهم إدارة المشاريع في تحقيق أهداف المنظمة العامةت

 تحدث المشاريع أثر إيجابي في حياة الفئات المس هدفة والمجتمع  شكل عام. -

كشةةةفت نتةةةائج الدراسةةةة وجةةةود علاقةةةة طرديةةةة وذات دلالةةةة احصةةةائية بةةةين اختيةةةار منهجيةةةات إدارة المشةةةاريع 

 ونجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.

 :يات الدراسةتوص

 بما يلي: الباحثينو  ي يفي  وء النتائج ال ي تم التوصل إليها 

 ةةرورة إيجةةاد إجةةراءات رسةةمية لاختيةةار المنهجيةةة المناسةةبة والمةةديرين العةةاملين فةةي المشةةاريع وتقيةةيم مةةديري  .1

 إدارة المشاريع.
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خةةةةةلال التغلةةةةةب علةةةةةى  ةةةةةرورة اعتبةةةةةار المنظمةةةةةات لإدارة المشةةةةةاريع ممارسةةةةةة رسةةةةةمية فةةةةةي عملهةةةةةا وتعزيزهةةةةةا مةةةةةن  .2

 العقبات ال ي تعترض عملها.

 ةةةةرورة تثقيةةةةةف العةةةةةاملين وتةةةةةوعي هم فيمةةةةةا يتعلةةةةةق بأفضةةةةةل الممارسةةةةةات والتقنيةةةةةات المبنيةةةةةة علةةةةةى المنهجيةةةةةات  .3

 الدولية في إدارة المشاريع.

قيةةةةام المنظمةةةةات بفةةةةتح شةةةةراكة ثنائيةةةةة مةةةةع المةةةةوردين، ومشةةةةاركة أصةةةةحاب المشةةةةاريع  شةةةةكل رسةةةةمي فةةةةي تنفيةةةةذ  .4

 مشاريعهم.

زيادة توعية أصحاب الأداء الرئيسية بهدف زيادة القدرة التنظيمية وتحسين الطرق والإجراءات ال ةي يةتم  .5

 من خلالها إدارة ما  هم المنظمة من مؤشرات الأداء الرئيسية لنجاح المشاريع.

 :مقترحات الدراسة

 عةةي المقترحةةات لدراسةةات مسةةتقبلية، وال ةةي تأمةةل  البةةاحثينقةةدم يً فةةي  ةةوء النتةةائج ال ةةي تةةم التوصةةل إليهةةا 

ساهم في إثراء الميدان التربوي في ذلك المجال:
 
 أن ت

 .سام العلميةقالأعن تطبيق إدارة المشاريع في إدارة دراسة  إجراءيتم أن  .1

 الجامعات وفق منهجية إدارة المشاريع.عن بناء خط  دراسة  إجراءيتم أن  .2
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 الرابعالفصل 

 ملاحق الدراسة 

 :مستخلص الدراسة

على   التعرف  إلى  الحالية  الدراسة  في هدفت  المشاريع  نجاح  على  المشاريع  إدارة  منهجيات  اختيار  أثر 

)الرياض( الوسطى  الاستبانة    الباحثين. واستخدم  المنطقة  التحليلي، واستخدم  الوصفي  المنهج  الدراسة  في هذه 

، وتكونت عينة الدراسة  من مدراء المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(كأداة للدراسة. وتكون مجتمع الدراسة  

( .162من 
ً
مبحوثا أهمها:    (  النتائج  من  مجموعة  إلى  الدراسة  الدراسة  وتوصلت  أفراد  أن  الدراسة  نتائج  بينت 

)الرياض(، الوسطى  المنطقة  في  المشاريع  إدارة  منهجيات  اختيار  حول  الدراسة  عينة  تصورات  على    موافقون 

تلك  و  أبرز  ومن  والموافقة  شدة،  الموافقة  بين  ما  عليها  الدراسة  أفراد  استجابات  اكتساب  "  التصوراتتراوحت 

المشروع لتكاليف  أفضل  وتحكم  كما  رقابة  عينة  "،  تصورات  على  الدراسة  أفراد  موافقة  الدراسة  نتائج  بينت 

تراوحت استجابات أفراد الدراسة عليها ما  و الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(،  

ال تلك  أبرز  ومن  والموافقة  شدة،  الموافقة   "  تصورات بين 
ً
زمنيا حددة  م  المشاريع  أهداف    تكون 

ً
وأيضا موافقة  "، 

تراوحت استجابات  و أفراد الدراسة على أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(،  

ساهم المشاريع في"  أفراد الدراسة عليها ما بين الموافقة والموافقة  شدة، ومن أبرز تلك العبارات
 
تطوير القطاع   ت

  المس هدف
ً
الدراسة وجود علاقة طردية وذات دلالة احصائية بين اختيار منهجيات إدارة  "، وأخيرا كشفت نتائج 

)الرياض(. الوسطى  المنطقة  في  المشاريع  ونجاح  النتائج    المشاريع  تلك  الباحث يوفي  وء  إيجاد    بة:  ينو  ي   رورة 

المناسبة و  المنهجية  إدارة المشاريعإجراءات رسمية لاختيار  المشاريع وتقييم مديري  في  العاملين  اعتبار  ، و المديرين 

 المنظمات لإدارة المشاريع ممارسة رسمية في عملها وتعزيزها من خلال التغلب على العقبات ال ي تعترض عملها. 
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Abstract: 

The current study aimed to identify the impact of choosing project management 

methodologies on the success of projects in the central region (Riyadh). In this study, the 

researchers used the descriptive analytical approach, and the questionnaire was used as a tool for 

the study. The study population consisted of project managers in the central region (Riyadh), and 

the study sample consisted of (162) respondents. The study reached a set of results, the most 

important of which are: The results of the study showed that the study sample agreed with the 

perceptions of the study sample about choosing project management methodologies in the central 

region (Riyadh). Better for project costs.” The results of the study also showed the agreement of the 

study sample on the perceptions of the study sample about the level of success of projects in the 

central region (Riyadh). Also, the study individuals agreed on the impact of project management 

performance on the success of projects in the central region (Riyadh), and the study individuals’ 

responses to it ranged between approval and strong approval, and among the most prominent of 

these phrases is “projects contribute to the development of the target sector.” Finally, the results of 

the study revealed the existence of a positive relationship and statistically significant between the 

selection of project management methodologies and the success of projects in the central region 

(Riyadh). In the light of these results, the researchers recommend: the need to find formal 

procedures for selecting the appropriate methodology and managers working in projects and 

evaluating project management managers, and considering organizations to manage projects as a 

formal practice in their work and strengthening it by overcoming obstacles to their work. 
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 قائمة المراجع 

: المراجع العربية
 
 أولا

الخطةة السةةنوية للأقسةام العلميةةة فةي الجامعةةات  م(.2019) عبةدالرحمن بةةن إبةراهيمآل حمةود، سةعد بةةن  .1

(، 13، جامعة القصيم، مج)مجلة العلوم التربوية والنفسية  ،المشاريع  السعودية على  وء منهجية إدارة

 (.2ع)

الةدور المعةدل لةدورة (. ممارسات إدارة الموارد البشرية ونجاح المشةروع: م2019دياب ) وزقاي،، عليلي أمين .2

 (.1)5حياة المشروع، مجلة البشائر الاقتصادية، 

علةةةةى نجةةةةاح  Agileم(. أثةةةةر تبنةةةي ركةةةةائز الإدارة الرشةةةةيقة فةةةي المشةةةةاريع أجايةةةل 2020الجعةةةافره، خالةةةةد ارشةةةيد ) .3

 .16تسويق منتجات الأعمال الريادية في الأردن، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، الأردن، مج

(. أثةةةةر إدارة المواهةةةةب فةةةةي نجةةةةاح المشةةةةاريع: الةةةةدور الوسةةةةي  لةةةةنظم معلومةةةةات م2018لاء محمةةةةود )آ الجنةةةةدي، .4

الموارد البشرية: دراسة في شركات الاتصالات الأردنية، رسالة دكتوراة، جامعة العلوم الإسلامية العالمية، 

 الأردن.

ة فةةةةةةي شةةةةةةركات تكنولوجيةةةةةةا م(. ممارسةةةةةةات إدارة المشةةةةةةاريع الرشةةةةةيق2016الحةةةةةروب، عبةةةةةةدالله جةةةةةةابر عبةةةةةدالله ) .5

 جامعة النجاح الوطنية، فلسطين. –المعلومات الفلسطينية، رسالة ماجستير 

 ، عمان: دار وائل للنشر.1(. إدارة المشاريع المعاصرة، طم2018موس ة ) خيري الدين، .6

فةةةةةي (. أثةةةةةر المجةةةةالات المعرفيةةةةة لإدارة المشةةةةةاريع، علةةةةى جةةةةةودة المشةةةةاريع م2017هشةةةةام ) وعنبةةةةةر، ، خةةةةالجدهليةةةةز .7

 (.2)25المؤسسات الأهلية في فلسطين، مجلة الجامعة الإسلامية، 

دور السةةةةمات الشخصةةةةةية لةةةةةدى مةةةةدراء المشةةةةةاريع فةةةةةي نجةةةةاح مشةةةةةاريع المنظمةةةةةات  .م(2012الةةةةديراوي، أيمةةةةةن ) .8

 الاهمية في قطاع  زة. رسالة ماجستير  ير منشورة، الجامعة الإسلامية  غزة، فمسطين.

ثةر المجةةالات المعرفيةةة لإدارة المشةاريع علةةى جةةودة المشةاريع فةةي المؤسسةةات أ م(. واق2015، نورهةةان. )ر ةوان .9

 الأهلية في فلسطين. رسالة ماجستير  ير منشورة، الجامعة الإسلامية  غزة، فمسطين.

م(. أثةةةةةر التةةةةةدريب علةةةةةى مقةةةةةدرة المؤسسةةةةةات الدوليةةةةةة العاملةةةةةة فةةةةةي قطةةةةةاع  ةةةةةزة علةةةةةى إدارة 2012زيةةةةةادة، فهةةةةةد ) .10

 ماجستير، الجامعة الإسلامية  زة.الأزمات، رسالة 
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(. التوجهةةةات الاسةةةتراتيجية م2020، روان عةةةودة وارتيمةةةة، هةةةاني جةةةزاع والعبةةةادي، عبيةةةر فةةةوزان )الشةةةوابكة .11

دراسةةةةة ميدانيةةةة فةةةي مركةةةةز عبةةةدالله الثةةةةاني  ور الوسةةةي  لةةةرأس المةةةةال الفكةةةري:وأثرهةةةا فةةةي نجةةةةاح المشةةةاريع: الةةةةد

 (.41حوث والدراسات، ع)للتصميم والتطوير )كادبي(، مجلة رماح للب
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 الاستبانة بصورتها الأولية )التحكيم( 

 حفظه الله                                   سعادة الدكتور/ 

 عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد: السلام 

أثةةةر اختيةةةار منهجيةةةات إدارة علةةةى سةةةعادتكم أداة الدراسةةةة )الاسةةةتبانة( لمو ةةةوع  عنةةةوان " ينيعةةةرض البةةةاحث 

إدارة فةي اجسةتير درجةة الم" وذلك من أجةل الحصةول علةى المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(

 في: وتنقسم أهداف الدراسة  المشاريع،

 التعرف على تصورات عينة الدراسة حول اختيار منهجيات إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.  .1

 التعرف على تصورات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. .2

 )الرياض(.دراسة أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى  .3

 دراسة العلاقة بين اختيار منهجيات إدارة المشاريع ونجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. .4

لةةةذا آمةةةل مةةةن سةةةعادتكم التكةةةرم والاطةةةلاع علةةةى الاسةةةتبانة المرفقةةةة وتحكيمهةةةا  لمةةةا لةةةدى سةةةعادتكم مةةةن خبةةةرة  

 كي يتمكن الباحث من تعديل ما ترونه ي
ً
حتاج إلى " لتعديل، ومن ثم توزيعها على عينة واسعة في هذا المجال، وأيضا

 الدراسة.

 حسن تعاونكم.  ينومقدر ين شاكر 

 

 الباحثين          
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 القسم الأول: البيانات الةخصية

 النوع: 

o ذكر 

o أنثة 

 العمر:

o   سنة  30أقل من 

o 30   سنة  40إلى أقل من 

o 40   سنة  50إلى أقل من 

o 50  .فأك ر 

 سنوات الخبرة:

o   سنوات 5أقل من 

o 5   سنوات  10إلى أقل من 

o 10  سنوات فأك ر 

 الم هل العلمي:

o بكالوريوس 

o دراسات عليا 

 المسمى الوظيفي:

o مدير مشروع 

o منسق مشروع 
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 الدراسة  محاور القسم الثاني: 

تصــورات عينــة الدراســة حــول اختيــار منهجيــات إدارة المشــاريع فــي المنطقــة الوســطى المحــور الأول: 

 )الرياض(.

 العبارة  م

الانتماء  
 للمجال 

صلاحية الفقرة 
التعديل   لغويا 

 المقترح 
 منتمية 

غير 
 منتمية 

 صالحة
غير 
 صالحة

      اكتساب رقابة وتحكم أفضل لتكاليف المشروع. 1

2 
رفععم تسععتعا ت ععاصة ااادععة نايععو التاسععيين والت ععاوق بعع  أنضععا  فرصععين  

 تن خلال التركيز نلى إدارة المخاطر.

     

3 
تحسعع  الم يععار ل  ليععة دععام الاععرار الشععاتلة تععن خععلال انت ععاد تاععاصي   

 .أدا  تاطاية

     

4 
تحايين ترونة صطبين في اختبعار اددا  ددارة المشعارصم تعن خعلال قابليت عا  

 .للتكييف

     

5 
المسعععافية في تحسععع  الااافعععة التاخي يعععة تعععن خعععلال  عععو   بععع  ت  عععع   

 .التحس  المست ر
     

      .والأطرا  ت تم باانوة واس ة وتتااتية و ش ل الماخ ات والأفراد   6
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ــاني:  ــة الوســــــطى المحــــــور الثــــ ــاريع فــــــي المنطقــــ ــاح المشــــ ــة حــــــول مســــــتوى نجــــ تصــــــورات عينــــــة الدراســــ

 )الرياض(.

 العبارة  م

الانتماء  
 للمجال 

صلاحية الفقرة 
التعديل   لغويا 

 المقترح 
 منتمية 

غير 
 منتمية 

 صالحة
غير 
 صالحة

ودة زتاياً وقابلة للاياس. 1        كعق أ وا  المشارصم مُح
      صتم تحايين أ وا  المشارصم المخطط لها. 2
      صتم تحايين نتايج غة مخطط لها. 3
       ضم إدارة المشروع أ واف ا لتكعق تتعافاة تم أ وا  ال ئة المست وفة. 4
      المااسبة لاياس توا تحاين أ وا  المشارصم. طعصر المؤشرات  5
      تجاب ظ عر مخاطر جوصوة أثاا   ا يذ المشارصم. 6
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 أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.المحور الثالث:  

 العبارة  م

الانتماء  
 للمجال 

صلاحية الفقرة 
التعديل   لغويا 

 المقترح 
 منتمية 

غير 
 منتمية 

 صالحة
غير 
 صالحة

       حسا م المشارصم في تحايين أ وا  الماخ ة ال اتة. 1
اين المشارصم الهو  المرجع تا ا نلى الموا الب يو. 2       تحح
      صحعجو أثر اقتصاد لل شارصم نلى المعظ   وتاوتي ااوتات. 3
       عج ات وأفكار ال ئة المست وفة. حسا م المشارصم في  غية  4
      صتم  اييم أثر المشارصم ب و انت اي ا بعقت تااسب. 5
      تحوث المشارصم أثر إيجابي في حياة ال ئات المست وفة والمجت م بشكل نا . 6
       حسا م المشارصم في  طعصر الاطاع المست و . 7

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النهائيةستبانة بصورتها ال



 

55 

 

 

 

 

 النهائيةالاستبانة بصورتها 

 الله  سلمه/ا                                  ة /مديرسعادة  

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد: 

ــار منهجيـــات إدارة علةةةى سةةةعادتكم أداة الدراسةةةة )الاسةةةتبانة( لمو ةةةوع  عنةةةوان  ينيعةةةرض البةةةاحث  "أثـــر اختيـ

فةةي اجسةةتير درجةةة الموذلةةك مةةن أجةةل الحصةةول علةةى  المشــاريع علــى نجــاح المشــاريع فــي المنطقــة الوســطى )الريــاض("

 وتنقسم أهداف الدراسة في:  المشاريع،إدارة 

 ر منهجيات إدارة المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. التعرف على تصورات عينة الدراسة حول اختيا .5

 التعرف على تصورات عينة الدراسة حول مستوى نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. .6

 دراسة أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(. .7

 اريع ونجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.دراسة العلاقة بين اختيار منهجيات إدارة المش .8

تحقيةةةةةق أهةةةةةداف مةةةةةن  البةةةةةاحثينكةةةةةي يةةةةةتمكن أرجةةةةةوا التكةةةةةرم بالتعةةةةةاون والإجابةةةةةة عةةةةةن فقةةةةةرات الاسةةةةةتبانة لةةةةةذا  

 الدراسة.

 حسن تعاونكم.  ينومقدر ين شاكر 

 

 الباحثين          
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 القسم الأول: البيانات الةخصية

 النوع: 

o ذكر 

o أنثة 

 العمر:

o  سنة  30من  أقل 

o 30   سنة  40إلى أقل من 

o 40   سنة  50إلى أقل من 

o 50  .فأك ر 

 سنوات الخبرة:

o   سنوات 5أقل من 

o 5   سنوات  10إلى أقل من 

o 10  سنوات فأك ر 

 الم هل العلمي:

o بكالوريوس 

o ماجستير 

o دكتوراه 

 المسمى الوظيفي:

o مدير مشروع 

o منسق مشروع 
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 الدراسة  محاور القسم الثاني: 

تصــورات عينــة الدراســة حــول اختيــار منهجيــات إدارة المشــاريع فــي المنطقــة الوســطى المحــور الأول: 

 )الرياض(.

 العبارات  م
افق   مو

 بشدة 
افق   محايد مو

غير  

افق   مو

غير  

افق   مو

 بشدة 

      اكتساب رقابة وتحكم أفضل لتكاليف المشروع. 1

2 
والتعةةاون بةةين أعضةةاء فريةةق رفةةع مسةةتوى المعةةايير الخاصةةة عائةةد التنسةةيق 

 من خلال التركيز على إدارة المخاطر.

     

3 
تحسةةةةةين عمليةةةةةة صةةةةةنع القةةةةةرار الشةةةةةامل مةةةةةن خةةةةةلال اعتمةةةةةاد مقةةةةةاييس أداء 

 منطقية.

     

4 
تحقيةةةةق مرونةةةةة لتطبيةةةةق اختبةةةةار الأداء لإدارة المشةةةةاريع مةةةةن خةةةةلال قابلي هةةةةا 

 للتكييف.

     

5 
التنظيميةةةةة مةةةةن خةةةةلال هةةةةدف تبنةةةةي مفهةةةةوم المسةةةةاهمة فةةةةي تحسةةةةين الثقافةةةةة 

 التحسين المستمر.

     

      تتمتع بقاعدة واسعة ومتنامية وتشمل المنظمات والأفراد والأطراف. 6
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ــاني:  ــة الوســــــطى المحــــــور الثــــ ــاريع فــــــي المنطقــــ ــاح المشــــ ــة حــــــول مســــــتوى نجــــ تصــــــورات عينــــــة الدراســــ

 )الرياض(.

 العبارات  م
افق   مو

 بشدة 
افق   محايد مو

غير  

افق   مو

غير  

افق   مو

 بشدة 

1 .
ً
حددة زمنيا       تكون أهداف المشاريع م 

حددة وقابلة للقياس 2       .تكون أهداف المشاريع م 

      يتم تحقيق أهداف المشاريع المخط  لها. 3

      يتم تحقيق نتائج  ير مخط  لها. 4

      أهداف الفئة المس هدفة.تضع إدارة المشروع أهدافها لتكون متوافقة مع  5

      تطوير المؤشرات المناسبة لقياس مدى تحقق أهداف المشاريع. 6

      تجنب جهور مخاطر جديدة أثناء تنفيذ المشاريع. 7
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 أثر أداء إدارة المشاريع على نجاح المشاريع في المنطقة الوسطى )الرياض(.المحور الثالث:  

 العبارات  م
افق   مو

 بشدة 
افق   محايد مو

غير  

افق   مو

غير  

افق   مو

 بشدة 

ساهم إدارة المشاريع في تحقيق أهداف المنظمة العامة. 1
 
      ت

حقق إدارة المشاريع الهدف المرجو منها على المدى البعيد. 2
 
      ت

وجد أثر اقتصادي للمشاريع على الموجفين ومقدمي الخدمات. 3       ي 

ساهم المشاريع في تغيير توجهات وأفكار الفئة المس هدفة. 4
 
      ت

      يتم تقييم أثر المشاريع  عد ان هائها بوقت مناسب. 5

6 
تحةةدث المشةةةاريع أثةةةر إيجةةةابي فةةةي حيةةاة الفئةةةات المسةةة هدفة والمجتمةةةع  شةةةكل 

 عام.

     

ساهم المشاريع في تطوير القطاع المس هدف. 7
 
      ت
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 أسماء المحكمين 

 جهة العمل  الدرجة العلمية  اسم المحكم 

ال   هيئة تقويم التعليم والتدريب  راة دكتو  بندر الخيف

 ماجستير  محمد عبدالرحمن 
مدير إدارة تميز المشاريع في شركة  

 الاتصالات السعودية
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