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:رسالة ماجستير بعنوان

اثر تقنيات الذكاء الاصطناعي على الابتكار التسويقي

دراسة تطبيقية على شركة موبايلي بالمملكة العربية السعودية
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تحليل وعرض النتائج في البحث العلمي
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بياناتالتقديمتعنيالعلميالبحثفيالنتائجوعرضتحليلجودة

ةالدراسأهدافمعيتوافقبماتفسيرهامعودقيقة،واضحةبطريقة

أواقالاتفأوجهلتوضيحالسابقةبالأدبياتومقارنتهاوفرضياتها،

وقابلةجالنتائعلىمبنيةواقعيةتوصياتصياغةتشملكما.الاختلاف

البحثمخرجاتمنوالممارسونالقارئيستفيدأنيضمنبماللتطبيق،

وموثوقفعّالبشكل



هل تم عرض النتائج بطريقة واضحة-١

وسهلة الفهم؟

لى تم عرض النتائج بوضوح والتي سهلت ع-

.القارئ فهم البيانات وتحليلها 
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ائج ويتضح ذلك من خلال التنوع في طرق عرض النت

:كجداول ورسوم بيانية ونصوص تفسيريه 

وفق الباحث في استخدام  جداول :ملاحظة

ابي واشكال إحصائية توضح المتوسط الحس

والانحراف المعياري بطريقة سهلة



وافق مع هل تم تفسير النتائج بطريقة تت-٢

اهداف الدراسة وفرضياتها ؟

اهداف تم تفسير النتائج بطريقة تتوافق مع-

الدراسة والفرضيات
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:ويتضح ذلك من خلال جدول اختبار فرضيات الدراسة   

وفق الباحث في توضيح وجود اثر : ملاحظة-

ذكاء إيجابي وعلاقة ارتباط قوية بين تقنيات ال

يل لكل الاصطناعي والابتكار التسويقي مع التفص

.بعد من ابعاد الابتكار التسويقي 



هل تم تجنب المبالغة في استنتاجات-٣

النتائج ؟

تائجلا يتضح وجود مبالغة في استنتاجات الن-
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ويتضح ذلك من خلال تركيز الباحث: ملاحظة

على الاستنتاجات بطريقة مدعومة بالأدلة 

د قيم المعاملات ومعاملات التحدي) الإحصائية 

ر ولم تتضمن معلومات غي( ومستويات الدلالة 

مستندة الى البيانات 



مقارنة النتائج بالدراسات السابقة   ؟-٤

.تم مقارنة النتائج بالدراسات السابقة -
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اق أشار الباحث الى أوجه الاتف: ملاحظة

يات مع الدراسات السابقة  مثل أهمية تقن

ت الذكاء الاصطناعي في زيادة المبيعا

.وفهم العملاء 



بناء التوصيات بالاعتماد على النتائج؟-٥

ابعاد الابتكار جاءت التوصيات مباشرة من النتائج مثل تعزيز تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في جميع-

.التسويقي واعداد خطة تطويرية لتقنية تحليل البيانات الضخمة لكونها الأكثر تأثيرا 
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لتوصيات لتكون لم يشير الباحث للتوصيات المعتمدة على النتائج بشكل مباشر ومن الأفضل التفصيل اكثر في ا: ملاحظة 

موجه للبحوث المستقبلية وماهوبين ما اعتمد على النتائج وما هو موجه للمؤسسة : موجهة بشكل دقيق 



قابلية تطبيق التوصيات في الواقع ؟-٦

ذها مثل البرامج التوصيات قابلة للتطبيق عمليا خصوصا انها مرتبطة بآليات وتقنيات يمكن للشركة تنفي-

.ودية التدريبة وتطوير البينية التحتية التقنية بحيث تتناسب مع بيئة قطاع الاتصالات السع
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ن هناك من خلال الجهد المبذول في البحث والنتائج التي توصل لها الباحث كان من المتوقع ان تكو: ملاحظة

.مزيد من التوصيات تشمل قطاع الاتصالات وصناع القرار والدراسات المستقبلية 
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