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 2024:العام الدراس ي

 : مقدمة

للمنظمة أو المؤسسة أو الشركة من أهم الأدوات التي ترتكز عليها تلك المنظمات لبناء خطة  تعتبر الخطة السنوية 

إستراتيجية سنوية تساعدها في تحقيق أهدافها المالية والتشغيلية وذلك من خلال وضع أهداف محددة وتحديد  

 لية. الموارد اللازمة التي تمكنها من زيادة الأرباح والمبيعات وتحسين التدفقات الما

هو تحقيق الأرباح, التحكم بالتكلفة وتوفر التدفقات المالية وهذا لا يمكن  ن من أهم أهداف إعداد الخطة السنوية  إ

تحقيقه إلا بإعداد خطة تنفيذية من قبل الأشخاص القيادين في المنظمة كالرئيس التنفيذي والمدير المالي ومدير  

تحدد المسؤوليات   من خلال عمل خطة شاملةوذلك التشغيل ومدير المبيعات وتطوير الأعمال وكذالك مدراء المشاريع 

تنفيذها ووتحصيلها من خلال  ترتكز على التنبؤات الخاصة للمبيعات والمشاريع القادمة وطريقة  للأشخاص المعنين و

 السنوية وربطها بهذه التنبؤات لعمل خطة سنوية تعود بالنفع للمنظمة. المالية  عمل الموازنة

ومن خلال الإستطلاع فإن الكثير من الشركات الناشئة وكذلك ذات الخبرة تعتمد بشكل كبير على إعداد الخطة  

 ماتوصلت إليه من تحقيق هذه الأهداف. السنوية مقرونة بالموازنة وعمل الإجتماعات الربع سنوية لمعرفة  

نجد أن الكثير من الشركات وخصوصا حديثة المنشأ و التطوير تواجه الكثير من المشاكل التي تكمن في تحقيق  

 العوامل المؤثرة في ذلك. المبيعات والأرباح والتدفقات المالية وتعد الخطة السنوية وطريقة إعدادها من أهم 

مع     من خلال هذا البحث سوف نتطرق لأهم الأسباب التي تكمن في تأثير الخطة السنوية في تحقيق الأهداف للمنظمة 

وسوف يتم تحليل كل هذه العوامل على حدة لمعرفة الأسباب التي  وضع جميع التساؤولات التي  من الممكن أن تؤثر بها 

تكمن في نجاح الخطة السنوية أو فشلها مع تقديم الحلول الممكنة لتفادي هذا الفشل ورفع كفاءة النتائج الخاصة  

 المالية.   بالخطة السنوية والموازنة

 : مشكلة الدراسة

من الشركات والمؤسسات وبالخاصة حديثة المنشأ عوائق في التدفقات المالية والمبيعات والأرباح   تواجه العديد

بها مماقد يسبب خلل في الحركة التشغيلية بها بل قد يصل إلى مرحلة من مراحل الإفلاس بسبب هذه    الخاصة 

سير  أو فشل العوائق والمشكلات. ومما لا شك فيه فإن الخطة السنوية لهذه المنظمات لها الأثر الكبير في عملية نجاح 

الأرباح والتدفقات المالية والمبيعات التي يتخللها بيع المنتجات أو    خلال تحقيق أو عدم تحقيقلمنظمة من لالأعمال 

 للمنظمة.  الخدمات أو المشاريع 

الشركات التي عمل بها فقد واجهت الشركة تحديا كبيرا  من خلال تجربة الباحث والعمل مع الإدارة العليا بإحدى  

في نهاية المطاف لتأخر   بها   بسبب الخطة السنوية للشركة وماترتب عليها من نقص كبير في التدفقات المالية التي أدت

صرف الرواتب وتأخر في المشاريع القائمة وكذلك تأخر في توريد المواد بسبب عدم القدرة على دفع الإلتزامات  

وأن كل هذه العوامل أدت لوجود خلل بالمنظمة وتدهور للحالية    للموريدين مما أدى لزيادة الديون والطلب بالأجل

 المالية لها وحسب ملاحظة الباحث فإن من أهم العوامل المؤثرة لهذا الخلل هو عدم جودة الخطة السنوية للمنظمة. 



المشكلة وتحديد الخلل يقوم الباحث بتحليل كل المعطيات التي أدت لوصول المنظمة لهذه المرحلة من  وللدخول لأصل  

وضع التساؤولات وربطها بالمبيعات والخدمات والمشاريع الخاصة  تحليل المخاطر و خلال تحليل الخطة السنوية  و 

للوصول للنتائج التي من خلالها وضع الحلول الممكنة للمنظمة وتحسين دور الخطة السنوية لتحقيق أهداف   بالمنظمة

 المنظمة. 

 ة: أهمية الدراس

 ما يلي : سة في لدراالعلمية والعملية لأهمية  تكمن

 الأهمية العلمية: 

ديد الأثر الخاص بإدارة الخطة السنوية في تحقيق الأهداف الإستراتيجية  حه لموضوع مهم وهو تتناول •

 للمنظمات.

داف  هحقيق الأ في ت لذلك من أثر في تحسين الإنتاجية والقدرة لما الحاجة لزيادة فعالية الخطة السنوية •

 . للمنظمة الإستراتيجية والتشغيلية

للجهات والمنظمات التي التي تواجه مشكلات وتحديات  من الدراسة لإستفادة تقديم التوصيات الخاصة ل •

 رباح. حقيق الأ خلال الخطة السنوية والتدفقات المالية وتالخاصة بها من  تحقيق الأهداف 

 الأبحاث التي تندرج تحت هذا المجال لأهميتها في إحداث تغييرات إجابية للمنظمة.كثيف  المساعدة في ت •

 الأهمية العملية: 

ا السياق تساعد الدراسة في أن تكون مرجع للمنظمات وعامل مساهم لتحسين وضعها الإستراتيجي والتشغيلي  في هذ

 من خلال الآتي:

ح ومبيعات  على تحقيق الأهداف من أربا ثير الخطة السنوية من تأالمنظمات   هاواجه الات التي تالإشك تحديد •

 .في المستقبل مواجهة مخاطر مالية تؤدي إلى إفلاس المنظمة ما يترتب علىم ونحوه دفقات نقديهوت

رجات الخطة  تحسين مخل التي تمارسها الشركات والمنظمات  حلول ال صورةمناسبة للعلاجات و  الحصول على •

 بأنها ذات قيمة كبيرة. والتي يمكن وصفها  لسنوية

ح قيق الأرباتح السنوية فيات حول أثر الخطة بعلومأو الشركات توفير بيانات لأصحاب المنظمات  •

 فشل. تفادي الرفع الكفاءة و والتدفقات المالية لممارستها و 

 :هداف الدراسةأ

 دين.حسين إستراتيجية التسويق والخدمات ورضا العملاء والمور ت •

 على تحفيز الموظفين وزيادة الإنتايجية. د تساعوالتي لعمل داخلية لبيئة ا الجودة ال  نتحسي •

 وارد والتوقعات المالية. إدارة الم ق دفق المالي عن طريسين التتح •

 



باح  د في تحقيق الأر على المدى القريب والبعي ا أثرهو ى فشل الخطة السنوية ق التي تؤدي إلعوائتحديد ال •

 والتدفقات المالية. 

 للمنظمة. لقدرة على مواجهة التحديات وإدارة المخاطر ا •

 اء.فاءة الأدد من كتحسين الكفاءة للمنظمة حيث تسهم في تحديد الأولويات وتحسين العمليات مما يزي •

 نحو الأهداف الرئيسية.المساعدة في توجيه الموارد المالية والبشرية  •

 توفر الدراسة معايير لتقييم الأداء مما يتيح للمنظمة تعديل إستراتيجتها وفقا للنتائج. •

 . من خلال تحليل البياناتالأكثر فعالية في تحسين اتخاذ القرارات المساعدة  •

 منظمة. لل ة قياس الأداء الماليواضحة تسهل عمليمالية  أهداف    وضعالمساعد في  •

ت المالية سواء بالتدفات النقدية التشغيلية أو  والتدفقاوالسيطرة من خلال السيولة التحكم  القدرة على  •

 . أو سداد الديون الحصول على تمويل  و خطط التحصيل من خلالالتمويلية 

 

 تساؤلات الدراسة 

 تلخص تساؤلات الدراسة فيما يلي:

بيعات ,  ح, المامن حيث الأرب ي على الخطة السنوية للمنظمةالتي تؤثر بشكل سلبي وإيجاب  ماهي الأسباب  •

 المشاريع والتدفقات المالية؟ 

 ي القدرة التشغيلية؟ هل سبب فشل الخطة السنوية من تحقيق الأهداف راجع لأسباب ف •

 ؟المالية ر خطة المبيعات على الخطة السنوية والتدفقات ما هو تأثي  •

 دد على الخطة السنوية والتدفقات المالية؟ ماهو تأثير إنجاز المشاريع في الموقت المح •

 تأثير الموازنة المالية للحصول على التدفقات النقدية؟ و ماه •

 ؟ تأثير على سير الخطة السنوية من حيث النجاح أو الفشللها لإدارة العليا تخاذ القرارات من قبل ا هلإ •

بب التغييرات السوقية أ و بسبب سوء التنفيذ أم  اقعية أو بسهل الفشل ينطوي بسبب المبالغة وعدم الو  •

 ؟ هنالك أسباب أخرى 

 جوة لنمو المنظمة؟ على الخطة السنوية وتحقيق الأهداف المر كيف يمكن السيطرة  •

 كيف يمكن زيادة المبيعات والأرباح للحصول على التدفقات المالية؟ •

 ة التحكم بها؟ ترتبة على عمل الخطة السنوية وطريقماهي المخاطر الم •

 ح الخطة السنوية؟نجا ظفين لوالمو  ورؤساء الأقسام دور المدراءما هو  •

خطة  ح ال المبيعات والمشاريع لما لها الأثر في نجايقية لزيادة خطوات للحصول على الخطة التسو ماهي ال  •

 السنوية التشغيلية؟ 

 ؟ إتمام المشاريع في الوقت المحدد ماهي الخطوات لزيادة الإنتاجية و  •



 ؟  المالية  السيول  توفرة على التدفقات المالية وضمان للسيطر   ماهو دور الإدارة المالية •

 الديون؟  ق إغلا ماهي الخطة التنفيذية للتحصيل من العملاء أو الدفع للموردين و  •

 روض الدراسة: ف

 تكمن فروض الدراسة في الآتي:

ت المبيعات وعدد المشاريع والخدمات كلما زادت فرص وزيادة المبيعات والمشاريع: كلما زادتحليل السوق  •

عملاء واحتياجات ال الية جاهات الحجب دراسة الإتومن هذا المنطلق ي التشغيلية للمنظمة  ةح الخطنجا

 دات بما يتوافق بإستراتجية المنظمة والخدمات المقدمة لها. وتحديد الفرص والتهدي

إنهاء  كلما زاد  التنفيذ لية خطط زاد التحكم بعمت: كلما تنفيذ المشاريع والخدما ين العمليات وخططتحس •

إقفال الخدمة أو المشروع في  وضع خطط للتنفيذ لضمان المشروع والخدمة في الوقت المحدد وعليه يجب 

 المحدد وتفادي تراكم الطلبات.وهذا ما سيساعد المنظمة من عملية التحصيل في الوقت الوقت المحدد 

ها وذلك لر عدم وجود سيولة  كلما زاد التحصيل للمنظمة كلما زال خط: تحصيلالالدفع و تحسين سياسة  •

فق  من خلالها التحصيل و المنظمة  تستطيع العملاء   معفع بالد خاصةيتم من خلال وضع شروط و أحكام 

 الوفاء بملتزماتها. من التي تمكنها  الخطة والجداول الزمنية 

والمشاريع وذلك ح الخطة البيعية ار العميل المناسب له الأثر الكبير في نجا لإختيإن   إختيار العميل المناسب: •

  ات بالإلنزاممقدرته بالإيفاء و المالي في السوق   هوتقص ي وضعمات العميل معلو  عخلال جميتم من 

 . الخاصة به  والمستحقات

والتدرج في الأهداف كلما زادت القدرة  دم المبالغة الواقعية وع  لما زادتك قابلة للتنفيذ:  واقعية  وضع أهداف •

من خلال وضع خطة واقعية للمبيعات والمشاريع المتوقعة   ح للخطة السنوية كم ورفع نسبة النجاعلى التح

 طة واضحة وقابلة للتنفيذ.للعام و مراجعتها مع الإدارة العليا والمالية لرسم خ

هم في نجاح  م الأداء يسا جعة وتييق ربع سنوية للمراوضع خطة م الأداء الدوري والمرونة في التعديل: تقيي •

غيرات السوقية أو الظروف الداخلية للمنظمة والتي ستؤثر  ع مرونة التعديل حسب التالخطة السنوية م

 .بالتحكم بالخطة السنويةبشكل إيجابي 

تحديد المشاكل  يساهم في دراء الأقسام إسبوعية لمتماعات  ع إج: وضالأقسام للمنظمة  بمدراء ات جتماعالإ   •

هم في الحد من  حل هذه المشكلات ووضع الأولويات يساالعمل على والعوائق التي تواجه المنظمة وبالتالي 

 تراكم المشاكل والمض ي قدما في إحراز أفضل النتائج.

وكذلك  زمنية(  : إن تخصيص الموارد الكافية )مالية, بشرية, المستمرريب والتطوير د والتد تخصيص الموار  •

ي الخطة  لتحقيق الأهداف المرجوة ف  المطلوبةوتعزيز المهارات وارد وفير المالتطوير والتدريب لها يساهم في ت

 السنوية.

ن يساهم في التحكم بالتكلفة  فة من المورديفير قنوات مختلتو شراء مختلقة من الموردين: إن توفير قنوات   •

 تدفقات المالية. والح الخطة السنوية وزيادة الأرباح ح للمبيعات والمشاريع مما يساهم في نجاوزيادة الأربا

 



 : الدراسات السابقة

  تأثير الموازنة التشغيلية في التخطيط والرقابةبعنوان  2023لعام  محمد حسن حسين ابو تايهدراسة  •

  على تحديد العوامل التي تؤثر على العالقة بين الموازنة التشغيلية والتخطيط والرقابة في المنظمات، تشير  يركز البحث

تصال  االا  النتائج إلى أن الموازنة التشغيلية لها تأثير كبير على عملية التخطيط والرقابة في المنظمات، حيث يعتبر

همية  لأ نظرة ثاقبة  قة. تقدم نتائج هذه الدراسةلاداء من العوامل الرئيسية التي تؤثر على هذه العلأ والمشاركة وتقييم ا 

التخطيط والرقابة الفعالة،   الموازنة التشغيلية في إدارة الموارد التنظيمية وتسلط الضوء على الحاجة إلى عمليات

دارة  لإ الممارسة المستقبلية في مجال ا  دبيات الموجودة حول هذا الموضوع في تحسينالأ ل لايساهم هذا البحث من خ

 .المالية

أثر التدفقات النقدية على  بعنوان  2020لعام  إبراهيم عبد الرحمنلاء نج و  شيماء يوسف صبري دراسة  •

 - دراسة تحليلية على قطاع االتصاالت السعودي  -الأداء المالي للشركات 

داء  لأ ستثمارية والتمويلية على ا لإ نشطة التشغيلية والأالدراسة إلى التعرف على أثر صافي التدفقات النقدية من ا  كزتر 

الباحثتان بمجموعة من التوصيات أهمها: ضرورة   أوصتحيث   صول لأ ل مؤشرات الربحية العائد على الامن خ المالي

والسبب أنها بيانات واقعية وتعتمد    نها توفر معلومات مالية خالية من التضليللأهتمام بقائمة التدفقات النقدية لإ ا

ستثمارية على  لإ وا التشغيلية والتمويليةساس النقدي. وإجراء دراسة عن التدفقات النقدية بأقسامها الثالثة لأ على ا

 .ي للشركاتلمالداء الأ قة بين التدفقات النقدية وا لاقطاعات اقتصادية أخرى لتوضيح الع

  ت النقدية أثر القدرة التنبؤية لقائمة التدفقا بعنوان  2022حسناء أحمد محمد أبو الفتوح لعام .أدراسة   •

 على التنبؤ بالتعثر المالي للشركات

فقات النقدية في التنبؤ بالتعثر المالي في ضوء مؤشرات القوائم  فائمة التدتهدف الدراسة لمدى إمكانية إستخدام 

عثر المالي قبل  أو تفادي حدوث الت  طاالمالية الدورية لحقيق قدرة الشركات على سداد إلتزاماتها واستمرارية النشا 

حث والتي تناولت أثر  ب ض وتحليل مجموعة من الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الت الباحثة عر وعه . تناولوق

وائم المالية الدورية وتأثيرها على  مؤشرات القإستخدام التدفقات المالية في التنبؤ بالتعثر االمالي ودراسة وتحليل 

الخطط الإستراتيجية والقدرات التنافسية مع إقتراح لبعض الحلول من خلال وضع إطار محاسبي مقترح لإستخدام  

 يدانية والتطبيقية. الدراسة الم نتائج ن خلال ونوصل الباحث لعدة توصيات م  التدفقات المالية في التنبؤ بالتعثر االمالي

رباح مقابل التدفقات  لأ ابعنوان   2021عام  Dr. Hussam Hassan Mahmoud Al Sharawiدراسة  •

 . وديةسعرية وال صركات المش دليل من ال  بليةستق النقدية في التنبؤ بالتدفقات النقدية الم 

النقدية من   تدفقا ستحقاق والتلإ باح على أساس الأر كز الباحث في هذه الدراسة على مقارنة مقدرة كل من ار

وصل  وقد  ية والمصرية.غير المالية السعودفي الشركات  بليةستقتدفقات النقدية الملاعلى التنبؤ بيلية الأنشطة التشغ

تدفقات  لاعلى التنبؤ بيلية من الأنشطة التشغقدية نال ترباح والتدفقالأ الباحث في هذه الدراسة إلى قدرة كل من ا



من الأنشطة  قدية  ن ال تالتدفقاأن قدرة  كما توصل الباحث أيضا   يليةمن الأنشطة التشغ بلية ستقالنقدية الم 

 مقدرة الأرباح في مقدرة التدفقات النقدية المستقبلية  سواءا في الشركات المصرية أو السعودية.تفوق   يليةالتشغ

 

دارة  لإ ، كلية ا المحاسبةقسم   سينحسين أمين حو د.دالله  ي عبيحد حم فاطمة نوري دينو و ادراسة  •

دور التدفق النقدي من الأنشطة  بعنوان  2022 عام العراق-وك، اقليم كوردستانهقتصاد، جامعة دلإوا

 التشغيلية في تقييم الأداء المالي  من خلال زالمرونة المالية للشركات الصناعية 

لمالية  رونة المل السيولة والا من خ الماليداء  لأ تقييم ا  فيإبراز دور التدفقات النقدية التشغيلية  فيالبحث   يهدف

ة  لمدشركة صناعية و  خمسة وعشرينتتكون من  تيوال للأوراق المالية سوق العراق   درجة فيالمالصناعية   للشركات

بية بين التدفق النقدي من الأنشطة  صل لها الباحث الى أن هناك علاقة إيجاوبيان التائج التي تو سنوات خمس 

ل من السيولة والمرونة المالية مع التدفقات النقدية  كابية بين هناك علاقة ايجكذلك التشغيلية والأداء المالي و 

ي  الأدوات التأهم نقدية لأنها من  ث بضرورة إعطاء أهمية أكبر لقائمة التدفقات الوص ي البح. يالتشغيلية والأداء المالي

 ء للشركات من خلال إظهار مختلف الأنشطة.في تقييم الأداتساعد 

 

 المنطلقات النظرية للدراسة: 

 السنوية  أولا: مفهوم الخطة التشغيلية 

الخطة التشغيلية، عبارة عن خطة تفصيلية توضح الأهداف العامة التي تهدف إليها الشركة وكيفية تحقيقها من  

خلال تحديد الأنشطة اليومية والموارد المطلوبة والجدول الزمني لتنفيذها. هي بمثابة الخريطة التي توجه الأعمال  

 (2023ق رواد .)فريوتضمن التقدم نحو تحقيق الأهداف المنشودة

التنبؤية  السنوية والتخطيط المالي والذي يتضمن الخطة  بشمل أساس ي على الموازنة يلية السنوية تشغتعتمد الخطة ال 

المتوفرة  دفقات النقدية الموارد المالية من الت ةطخ و خلال العام والقائمة للمبيعات والمبيعات أو المشاريع المنتهية 

فإن الموازنة تعد جزءا أساسيا من   2023لعام  محمد حسن حسين ابو تايهما لخصت دراسة ك والمتوقعة خلال العام.

 ة للتشغيلية السنوية.التخطيط المالي للمؤسسات لأنها تساعدها في تحقيق الأهداف المرجوة من الخط

 تشغيلية:الخطة ال ر عملية سيسباب والعوامل المؤثرة في : الأ ثانيا

حسناء أحمد محمد أبو  .أ) والمؤدية للتعثر المالي الخطة السنوية حي تؤثر على سير ونجا ك العديد من الأسباب التهنا

 ها:ومن( 2022الفتوح لعام 

 قرارات الإدارة العليا.  .1

 ة مبيعات غير قابلة للتفيذ. وضع خط .2

 . قلة المبيعات والأرباحإرتفاع التكاليف و  .3



 زيادة التكاليف.يؤثر في زيادة الموارد البشرية عن الحاجة مما  .4

 .الخطة التشغيليةب  الخاصةالإلتزام بالأهداف  عدم  .5

 ط للتنفيذ.وعدم وضع خط الإنتاجية ضعف .6

 نقدية وخطط التحصيل. عدم التحكم بالتدفقات ال .7

 ادات. عدم الدقة في تقدير المصروفات والإر  .8

 : إعداد الخطة التشغيلية السنوية ب أسالي ثالثا:

 مايلي: يلية السنوية داد الخطة التشغيب المتبعة للشركات لإعمن الأسال

 .إعداد الخطة التنبؤية للمبيعات والمشاريع (1

 للمبيعات والمشاريع القائمة والمتوقعة.داد خطة التنفيذ إع (2

 الأدوات والمعدات والإيجارات. ة و تحديد الموارد والتكاليف الخاصة بالكوادر التشغيلي (3

ددة وتحديد المتوقعة لفترة زمنية مح  ادات والنفقاتتحدد الإير ة شاملتشغيلية و نقدية ة نعمل مواز  (4

  محمد حسن حسين ابو تايه) فقات النقدية الداخلة والخارجة وعادة ماتكون الفنرة الزمنية لمدة سنة. التد

 ( 2023لعام 

 خطة التشغيلية: دقيق على سير ال والتكم طرق التحابعا: ر 

مايتم  لتشغيلية و صة بالخطط ا عة النتائج الخامراجو  لقياس الأداء خطط مراجعة ربع سنوية للمنظماتيتم وضع 

النقدية  فقات  يل وتوفر التدوالتحص والمشاريع, نتائج التنفيذ زيادة المبيعات من  توقعةمراجعته يرتكز على النتائج الم

ر  ت عن طريق تقرييتم تقديم كل هذه التحليلا . لمنظمة والسير قدما بهاالخاصة با تزماتالإلببالوفاء درة قليل التحو 

 . أقسام الشركة  جميع من ة مالي يشمل كل النتائج المقدم

 : لمنهجية وطرق البحثا

 تنادا للمناهج التالية: إسنات والتحليلات هجية البحث على جمع البيايعتمد الباحث في من

ذات الصلة بالموضوع من كتب  ث بالبحث في مصادر علمية مختلفة حيث يقوم الباح : ئيراالإستق  هجالمن (1

 صيات. ائج والتو وتحليل هذه البيانات للوصول للنت ونحوه وتقارير ومقابلات ث ومقالاتوأبحا

إستنتاج  ن وجهات النظر و بيا ث بالتحليل من منظور خاص بغرضحيث يقوم الباح الإستدلالي:  لمنهجا (2

 ذات العلاقة بالبحث للوصول للحلول الممكنة لمشكلة البحث.  نباطات وأفكار جديدةاست

من الشركات  شركة نات والطرق المتبعة لستندات والبيابتحليل المقوم الباحث حيث ي وى: حتمنهج تحليل ال  (3

التي تساعد الشركة أو  التوصيات الخاصة  ضع لل وو مكامن الخلمعرفة  والنتائج تحليلاتلالوصول لو منها  

لحقيق الأهداف المتعلقة بموضوع  به تحسين جودة ومخرجات ما تقوم  ات تسهم فيالمنظمة في إتخاذ قرار 

 ومشكلته. البحث 

 



 أدوات الدراسة  

 نات وتحليلها من مايلي: ياجمع البدراسة على ترتكز أدوات ال

حول أصل المشكلة والعوامل المؤثرة لها للوصول إلى نتيجة  حيث يقوم الباحث بوضع إستبيان  الإستبيان: (1

 ومخرجات لتقديم التوصيات والحلول الممكنة. تحليلية 

ن ومدراء المالية بإجراء عدد من المقابلات بذواتي الشأن كلمدراء التنفيذي الباحث    ومحيث يق المقابلات: (2

 لل ووضع التوصيات. تساهم في معرفة مكامن الخوصول لتحليلات لوالأقسام ل

الأسس المتبعة في  لفترات متفرقة لمعرفة  منظمة ماسلوك  ومراقبة  بملاحظةحيث يقوم الباحث  حظات: الملا  (3

 طوير مشكلة البحث للمنظمة.ج وحقائق تساهم في حلول وتللنتائطريقة التنفيذ وعمل التحليلات الخاصة 

تقديم التوصيات وإجراءها على أرض الواقع لمعرفة ربة عن طريق التج يقوم الباحث بإجراءقد  :ربةالتج ( 4

 حث بالبفي تحسين الوضع القائم به المشكلة الخاصة فعاليتها 

أو   مقالاتكتب ومؤلفات و  من جمع البياناتدام شبكة الإنترنت ل ستخبإيقوم الباحث حيث شبكة الإنترنت:  ( 5

   لة بموضوع البحث.ذات صتائج وتوصيات مقاطع مرئية معتمدة للوصول لن

 : الدراسة  دودح

 تشتمل حدود البحث على مايلي : 

ات في حدود  تنباط الأبحالمملكة العربية السعودية وإسشركة من شركات دراسة البحث في  رى يج: الحدود المكانية

 غيره. العربية المجاورة كالخليج والعراق ومصر و دان  البل

ءا من شهر ديسمبر  بدأشهر   خمسة إلى ستةفترة من   تهدف هذه الدراسة إلى تحليل البيانات للشركةالحدود الزمنية: 

 .2025إلى شهر مايو  2024

ي تهدف  في الخطة التشغيلية السنوية والت عرفة الأسباب والعاومل المؤثرة لمتهدف هذه الدراسة  ة:الحدود الموضوعي

 نقدية. بيعات وزيادة الأرباح والتدفقات الحل مشكلة المإلى 

تستهدف هذه الدراسة أصحاب القرار للمنظمة في الإدارة العليا كالمدير التنفيذي والمالي ومدراء   الحدود البشرية: 

 الأقسام.
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