
/قضية بحثية تحت عنوان

الأهمية المتزايدة للتأمين الصحي الشامل في ظل التحولات الاقتصادية

المعاصرة بالتطبيق على المملكة العربية السعودية

أمينأبوحمدرجب / د

مدرس بقسم الرياضيات والتأمين
كلية التجارة جامعة بني سويف

/تقديم الباحث

عبد الله مجزع الرويلي

242000241



العنوان

:  اختار الباحث عنوان

.  هو دراسة أهمية التأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية في ظل التحولات الاقتصادية المعاصرة

:حيث يناقش البحث ما يلي

.أهمية التأمين الصحي الشامل في توفير الرعاية الصحية الجيدة لجميع أفراد المجتمع. 1

ويع مصادر تزايد أهمية مشاركة القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية في السعودية، خاصة في ظل التوجه لتن. 2

.الدخل

.2030أن نظام التأمين الصحي الشامل هو أحد المحاور الرئيسة لرؤية السعودية . 3

.مساهمة نظام التأمين الصحي الشامل في زيادة فرص العمل للمواطنين. 4

.تحليل كمي لنتائج النظام الحالي للتأمين الصحي في السعودية. 5



المقدمة

:تطرقت المقدمة الى التالي 

راد لجميع أفان التأمين الصحي الشامل يعُد أحد أهم النظم التي أوصت بها منظمة الصحة العالمية لأهميته المتزايدة في توفير الرعاية الصحية.  1

.المجتمع

.وديةلعربية السعهدف الدراسة هو توضيح الأهمية المتزايدة للتأمين الصحي الشامل في ظل التحولات الاقتصادية المعاصرة بالتطبيق على المملكة ا. 2

.الدراسة تهدف أيضًا إلى التقييم الكمي لنتائج النظام الحالي للتأمين الصحي في السعودية. 3

تنويع مصادرالدراسة توضح تزايد أهمية مشاركة القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية في الوقت الحالي  التي تتجه فيها السعودية ل. 4

.الدخل

.السعوديةة العربيةلذا المقدمة توضح الأهداف الرئيسية للدراسة والتي تركز على أهمية التأمين الصحي الشامل في ظل التحولات الاقتصادية في المملك



مشكلة الدراسة

:من خلال الاطلاع على مشكلة الدراسة يمكن تحديدها بالتالي

.تهنظام التأمين الصحي في المملكة العربية السعودية يواجه تحديات عديدة، على الرغم من جهود الحكومة لتطويره وتوسيع نطاق تغطي. 1

.عباًهناك ارتفاع مستمر في تكاليف الرعاية الصحية في السعودية، مما يجعل توفير الخدمات الصحية الشاملة والجيدة للجميع أمرًا ص. 2

.اعتماد نظام الرعاية الصحية في السعودية بشكل كبير على الإنفاق الحكومي، مما يشكل ضغطًا على الميزانية العامة. 3

.هناك حاجة ملحة لزيادة مشاركة القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية في السعودية. 4

.ضرورة توفير تأمين صحي شامل يغطي جميع شرائح المجتمع السعودي، خاصة في ظل التوجهات الاقتصادية الجديدة للمملكة. 5

ة صحية شاملعلى ضوء ذلك فإن مشكلة الدراسة تتمحور حول التحديات التي تواجه نظام التأمين الصحي في السعودية وأهمية تطويره لتوفير خدمات
.ومستدامة



أهمية الدراسة
:تتضح أهمية هذه الدراسة على النحو التالي

:أهمية التأمين الصحي الشامل. 1

.التأمين الصحي الشامل يعُد أحد أهم النظم الصحية التي أوصت بها منظمة الصحة العالمية-

.ة الشاملة للسكانتوفير التأمين الصحي الشامل يسُهم في تحسين إمكانية الوصول إلى الرعاية الصحية وتحقيق التغطية الصحي-

:التوجهات الاقتصادية الجديدة في المملكة العربية السعودية. 2

.المملكة تسعى لتنويع مصادر الدخل وزيادة مشاركة القطاع الخاص في تقديم الخدمات الصحية-

.هناك حاجة ملحة لإيجاد نظام للتأمين الصحي الشامل يتماشى مع التحولات الاقتصادية الجديدة-

:تقييم أداء النظام الحالي للتأمين الصحي. 3

.الدراسة ستقدم تقييمًا كمياً لنتائج النظام الحالي للتأمين الصحي في السعودية-

.هذا التقييم سيساعد في تحديد نقاط الضعف والقوة، مما يسُهم في تطوير السياسات المستقبلية-

:أهمية مشاركة القطاع الخاص. 4

.الدراسة توضح تزايد أهمية مشاركة القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية-

.هذا سيساعد في تخفيف الأعباء على الميزانية العامة وتوفير خدمات صحية أكثر كفاءة-

ما يتناسب مع تكمن أهمية هذه الدراسة في تسليط الضوء على أهمية نظام التأمين الصحي الشامل وتقييم الوضع الراهن في السعودية ب
.التوجهات الاقتصادية الجديدة



اهداف الدراسة

:من خلال استعراض الملف، يمكن تحديد الأهداف الرئيسية لهذه الدراسة على النحو التالي

:تقييم أداء نظام التأمين الصحي الحالي في المملكة العربية السعودية. 1

.تحليل مدى فعالية وكفاءة النظام الصحي الحالي في تحقيق التغطية الصحية الشاملة-

.تحديد نقاط القوة والضعف في النظام الصحي الحالي-

:دراسة تطلعات المواطنين السعوديين تجاه نظام التأمين الصحي. 2

.استقصاء آراء وتوقعات المواطنين بشأن جودة الخدمات الصحية المقدمة-

.فهم احتياجات المواطنين وتطلعاتهم من نظام التأمين الصحي-

:تقييم دور القطاع الخاص في تقديم الخدمات الصحية. 3

.تحليل مساهمة القطاع الخاص في تقديم الخدمات الصحية حالياً-

.استكشاف فرص زيادة مشاركة القطاع الخاص في المستقبل-

:اقتراح توصيات لتطوير نظام التأمين الصحي في السعودية. 4

.وضع رؤية واستراتيجية لتحسين نظام التأمين الصحي بما يتماشى مع التوجهات الاقتصادية الجديدة-

.تقديم توصيات لعمل سياسات لتعزيز التغطية الصحية الشاملة وتحسين جودة الخدمات-

ما يلبي احتياجات بشكل عام، تهدف هذه الدراسة إلى تقييم الوضع الراهن للتأمين الصحي في السعودية وتقديم توصيات لتطوير النظام ب
.المواطنين ويتماشى مع التحولات الاقتصادية الجديدة في المملكة



مفاهيم وتعريفات الدراسة
:من خلال استعراض الملف، يمكن استخلاص المفاهيم والتعريفات الرئيسية المتضمنة في هذه الدراسة على النحو التالي

((Universal Health Coverageالتغطية الصحية الشاملة . 1

.إمكانية جميع الأفراد والمجتمعات الحصول على الخدمات الصحية التي يحتاجونها، دون مواجهة صعوبات مالية: تعريف -   

.شمول هذا المفهوم للخدمات الوقائية والعلاجية والتأهيلية-

((Health Insurance Systemنظام التأمين الصحي . 2

.النظام الذي يضمن تمويل وتقديم الخدمات الصحية للأفراد والمجتمعات: تعريف -   

.شمول هذا النظام للقطاعين العام والخاص-

(:(Health Servicesالخدمات الصحية . 3

.جميع الخدمات المقدمة للمرضى والأفراد الصحيين، بما في ذلك الخدمات الطبية، والتمريضية، والصيدلانية، والمختبرية: تعريف -   

.التركيز على جودة وفعالية هذه الخدمات-

(:(Private Sector Participationمشاركة القطاع الخاص . 4

.إشراك المؤسسات والشركات الخاصة في تقديم الخدمات الصحية أو المساهمة في تمويلها: تعريف -   

.التركيز على فرص تعزيز دور القطاع الخاص في نظام التأمين الصحي-

(:(Economic Transformationsالتحولات الاقتصادية . 5

.2030ورؤية 2020التغيرات والتطورات الاقتصادية التي تشهدها المملكة العربية السعودية، مثل برنامج التحول الوطني : تعريف -   

.مدى انعكاس هذه التحولات على نظام التأمين الصحي-

.هذه المفاهيم والتعريفات تشكل الإطار المفاهيمي للدراسة وتحدد المجالات الرئيسية التي سيتم التركيز عليها



الدراسات السابقة 

:(Smith et al., 2019)دراسة . 1

.تقييم أداء نظام التأمين الصحي الوطني في بعض الدول المتقدمة: الهدف -   

.تحليل بيانات إحصائية وإجراء مقابلات مع متخذي القرار: المنهجية-

.ارتفاع معدلات التغطية الصحية، لكن تباين في جودة الخدمات والتكاليف المتكبدة من قبل المرضى: النتائج الرئيسية-

(:(Almahmoud, 2021دراسة . 2

.استكشاف فرص مشاركة القطاع الخاص في نظام التأمين الصحي السعودي: الهدف -   

.مراجعة الأدبيات وتحليل السياسات والتشريعات ذات الصلة: المنهجية-

.وجود العديد من الفرص لتعزيز دور القطاع الخاص، مع ضرورة وضع ضوابط تنظيمية مناسبة: النتائج الرئيسية-

:(Khalifa et al., 2020)دراسة . 3

.تقييم أثر التحولات الاقتصادية في السعودية على نظام التأمين الصحي: الهدف -   

.تحليل البيانات الإحصائية والوثائق الرسمية ذات الصلة: المنهجية-

حات في نظام التأمين ارتفاع الطلب على الخدمات الصحية نتيجة للنمو السكاني والتغيرات الديموغرافية، مما يتطلب إصلا: النتائج الرئيسية-
.الصحي

التحديات والفرص توضح الدراسات السابقة وغيرها حيث قدمت لنا توضيحا مبدئيا للواقع الحالي الخاص بنظام التأمين الصحي في السعودية، و
.  المرتبطة به



فرضيات الدراسة

:الفرضيات الرئيسية لهذه الدراسة هي

:فرضية التأثير الاقتصادي. 1

تأمين الصحي ارتفاع التكاليف الصحية نتيجة للتطورات الديموغرافية والاقتصادية في السعودية سيؤدي إلى زيادة الضغط على نظام ال-

.الوطني

.التغييرات الاقتصادية والإصلاحات المالية ستؤثر على قدرة الحكومة على تمويل نظام التأمين الصحي الحالي-

:فرضية الجودة والوصول. 2

.رعاية الصحيةالتباين في جودة الخدمات الصحية والوصول إليها بين المناطق الجغرافية المختلفة سيستمر، مما يؤثر على المساواة في ال-

.هناك فرص لتحسين جودة الخدمات الصحية من خلال تعزيز مشاركة القطاع الخاص-

:فرضية الحوكمة والتنظيم. 3

.الإطار التنظيمي الحالي لنظام التأمين الصحي لا يواكب التطورات والتحديات المتزايدة-

.هناك حاجة إلى إصلاحات في السياسات والتشريعات لتعزيز الكفاءة والمساءلة في النظام-

إلى استنتاجات وسيساعد ذلك في الوصول. تم اختبار هذه الفرضيات من خلال جمع البيانات الكمية والنوعية واستخدام أساليب تحليلية متنوعة

.حول واقع نظام التأمين الصحي في السعودية والتوصيات اللازمة لتطويره



نموذج الدراسة

يل الكميات نموذج الدراسة يركز على تقييم التأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية من خلال تحل
.والخسائروالبيانات ذات الصلة، يتضمن النموذج استخدام دالة تكعيبية للتنبؤ بمعدلات الأقساط والمطالبات

:عناصر نموذج الدراسة/أولا 

.تحليل البيانات الحالية للنظام الصحي والتأمين: التقييم الكمية. 1

.تقييم دور القطاع الخاص في تقديم الخدمات الصحية: المشاركة الخاصة. 2

.وضع معايير دقيقة لشركات التأمين والمستشفيات لضمان جودة الرعاية: معايير الجودة. 3

.أهمية نشر الوعي حول التأمين الصحي وأثره على المجتمع: التوعية الصحية. 4

:الأهداف/ ثانيا 

.تحسين فهم تأثير التأمين الصحي على النمو الاقتصادي والاجتماعي-

.تعزيز الشفافية والعدالة في تقديم الخدمات الصحية-

لمملكة يهدف النموذج إلى تقديم رؤية شاملة تدعم تطوير نظام التأمين الصحي الشامل بما يتماشى مع رؤية ا
2030.



منهجية الدراسة

:منهجية الدراسة تركز على تقييم التأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية من خلال عدة مراحل

.تم تجميع البيانات الكمية المتعلقة بنظام التأمين الصحي الحالي، بما في ذلك معدلات المطالبات والأقساط: جمع البيانات. 1

.ة لتنبؤ بالمؤشرات الماليةاستخدمت الدراسة أساليب تحليل إحصائية لتقييم أداء النظام، مع التركيز على النموذج الدالة التكعيبي:تحليل البيانات. 2

.متاحةتم تحليل دور القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية، ودراسة تأثيره على جودة الخدمات ال: تقييم المشاركة الخاصة. 3

.ودةتم تحديد معايير الجودة اللازمة لاعتماد شركات التأمين والمستشفيات لضمان تقديم خدمات صحية عالية الج: وضع المعايير. 4

.شملت المنهجية أيضًا دراسة أهمية نشر الوعي الصحي بين أفراد المجتمع حول التأمين الصحي وأثره: نشر الوعي. 5

:الأهداف

.تحسين الفهم العام لتأثير التأمين الصحي على التنمية الاقتصادية والاجتماعية-

.تعزيز الشفافية والعدالة في تقديم الخدمات الصحية-



التحليل الاحصائي

:نوعية التحليل الإحصائي في الدراسة تشمل عدة أساليب

.يتم استخدامه لوصف البيانات الأساسية مثل معدلات المطالبات والأقساط، مما يساعد على فهم التوجهات العامة: التحليل الوصفي. 1

قبلية حول سوق تم استخدام نموذج الدالة التكعيبية لتوقع الأقساط ومعدلات الخسائر في السنوات القادمة، مما يوفر رؤى مست: التحليل التنبؤي. 2
.التأمين

.صحيةتم إجراء اختبارات لتقييم العلاقات بين المتغيرات، مثل تأثير زيادة القطاع الخاص على جودة الخدمات ال: اختبارات الفرضيات. 3

.ةيستخدم لتحديد العوامل المؤثرة على أداء نظام التأمين الصحي، مما يساعد في فهم التعقيدات الموجود: التحليل متعدد المتغيرات. 4

.عبر الزمنيمكن أن يتضمن تحليل البيانات على مدى فترات زمنية مختلفة، مما يساعد في تحديد الاتجاهات والتغييرات: التحليل الزمني. 5

.تساهم هذه الأنواع من التحليل في تقديم رؤى شاملة ودقيقة حول فعالية نظام التأمين الصحي الشامل في المملكة



مناقشة النتائج

ادية المعاصرة تظُهر نتائج الدراسة أهمية متزايدة للتأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية، خاصة في ظل التحولات الاقتص

.التي تشهدها المملكة

:أبرز النتائج: أولا

خاصة تشير الدراسة إلى أهمية متزايدة لدور القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية،: زيادة أهمية مشاركة القطاع الخاص. 1

.مع توجه المملكة لتنويع مصادر الدخل

رؤية تؤُكد الدراسة أن نظام التأمين الصحي الشامل يعتبر أحد المحاور الرئيسية ل: 2030التأمين الصحي الشامل كمحور رئيسي لرؤية .2

.، مما يعكس أهميته في تحقيق أهداف الرؤية2030المملكة 

الزيادة تظُهر الدراسة زيادة في معدلات مطالبات التأمين الصحي بمعدلات أعلى من معدلات: زيادة معدلات مطالبات التأمين الصحي. 3

.في سوق التأمين السعودي ككل، مما يشير إلى زيادة استخدام التأمين الصحي

تأمين الصحي المباشرة تشُير الدراسة إلى أن نموذج الدالة التكعيبية هو النموذج الأكثر كفاءة في التنبؤ بأقساط ال: نموذج الدالة التكعيبية. 4

.والمطالبات ومعدلات الخسائر



مناقشة النتائج

الخاص أن يمكن للقطاع. تظُهر نتائج الدراسة أهمية دور القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية: أهمية القطاع الخاص. 1

.يساهم في تحسين كفاءة الخدمات وتوفير خيارات متنوعة للمرضى

يمكن لنظام التأمين الصحي . 2030تؤُكد الدراسة على أهمية التأمين الصحي الشامل في تحقيق أهداف رؤية : 2030رؤية . 2

.الشامل أن يساهم في تحسين صحة المواطنين، مما يؤدي إلى زيادة الإنتاجية الاقتصادية

جة لزيادة يمكن أن يكون هذا نتي. تشُير زيادة معدلات المطالبات إلى زيادة استخدام التأمين الصحي: زيادة معدلات المطالبات. 3

.الوعي بأهمية التأمين الصحي، أو نتيجة لزيادة تكاليف الرعاية الصحية

يمكن . ؤشرات الماليةتشُير الدراسة إلى أن نموذج الدالة التكعيبية هو النموذج الأكثر كفاءة في التنبؤ بالم: نموذج الدالة التكعيبية.4

.استخدام هذا النموذج لتحديد احتياجات التمويل المستقبلية لنظام التأمين الصحي الشامل

:في النهاية

تسُلط . 2030تظُهر نتائج الدراسة أهمية التأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية، ويساهم في تحقيق أهداف رؤية 

يل لضمان الدراسة الضوء على أهمية دور القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية، وتشُير إلى أهمية تحسين نظام التمو

.استدامة نظام التأمين الصحي الشامل



التوصيات 

قيق أهداف رؤية تقدم الدراسة مجموعة من التوصيات الهامة لتعزيز نظام التأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية،  وذلك لتح

. بشكل أفضل2030

:أبرز التوصيات

حقيق ذلك توُصي الدراسة بزيادة مشاركة القطاع الخاص في تقديم خدمات الرعاية الصحية ،يمكن ت:  زيادة مشاركة القطاع الخاص. 1

.من خلال تقديم حوافز مالية للمستثمرين في القطاع الصحي،  وتسهيل إجراءات الترخيص للشركات الخاصة

ي تقديم خدمات توُصي الدراسة بوضع معايير عالية الجودة لشركات التأمين والمستشفيات المشاركة ف:  وضع معايير عالية الجودة. 2

.نظام التأمين الصحي الشامل ويجب أن تشمل هذه المعايير جودة الخدمات المقدمة، وكفاءة الكوادر الطبية والتجهيزات الطبية

يق ذلك من توُصي الدراسة بزيادة الوعي الصحي بين أفراد المجتمع حول أهمية التأمين الصحي ويمكن تحق:  نشر الوعي الصحي. 3

.خلال حملات إعلامية وتوعوية، ومن خلال توفير معلومات واضحة ودقيقة عن نظام التأمين الصحي

مكين القطاع توُصي الدراسة بزيادة التمويل الحكومي للمستثمرين في القطاع الصحي ويساهم ذلك في ت:  زيادة التمويل الحكومي. 4

.الخاص من المساهمة في النمو المرغوب فيه خلال المرحلة القادمة

لتأمين الصحي توُصي الدراسة بتطوير نظام معلومات متكامل لجمع وتحليل البيانات المتعلقة بنظام ا:  تطوير نظام معلومات متكامل. 5

.يساعد ذلك في تحسين الفهم العام لنظام التأمين الصحي، وتحديد احتياجات التمويل المستقبلية.  الشامل

:أهمية التوصيات

، ولتحسين نظام التأمين الصحي الشامل في المملكة العربية السعودية من2030تعُتبر هذه التوصيات ضرورية لتحقيق أهداف رؤية 

.خلال تنفيذ هذه التوصيات،  يمكن للمملكة أن تحُقق نظامًا صحياً أكثر كفاءة،  وأكثر عدلاً، وأكثر استدامة



المصدر

على بيقبالتطالمعاصرة الاقتصاديةظل التحولات فیالشامل الصحیللتأمينالمتزايدةالأهمية(. 2020. )ا. ر, أمين

.  261-229, (3)21.السعوديةالعربيةالمملکة
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