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 ؟ التعلیمي والمستوى
 ؟ المستھلكین لدى التجاریة العلامة في الثقة مستوى ما .5
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 )H0-: الفرضیة
  العملاء ولاء و التجاریة العلامة في الثقة بین إحصائیة دلالة ذات علاقة توجد لا
 

  )H1-:( الفرضیة
 الشراء. ونیة التجاریة العلامة في الثقة بین إحصائیة دلالة ذات علاقة توجد

 
 الاتجاھي-: البحث فرضیة

 العمیل. وولاء التجاریة العلامة في الثقة بین إحصائیة دلالة ذات إیجابیة علاقة توجد
 

 -: عدمیة الصفریة فرضیة
 في حتى أو الجنس أو العمر إلى یُعزى التجاریة العلامة في الثقة مستوى في كبیر فرق یوجد لا

  والدخل التعلیمي المستوى
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 تجاریة علامات مع یتعاملون الذین المستھلكین من كبیرًا عددًا تضم لأنھا الریاض مدینة اختیار تم

 التجاریة. العلامة في الثقة لدراسة مناسبة یجعلھا مما متنوعة،

 الوصول: سھولة
 العینة. أفراد إلى الوصول یسھّل مما إلكترونیًا، الاستبانة توزیع سیتم

 الأخلاقیة: الاعتبارات
 البحث لأغراض البیانات استخدام مع طوعیة، المشاركة وستكون المعلومات، سریة على الحفاظ سیتم

 فقط. العلمي

 الموارد:
 كبیرة. مالیة موارد إلى تحتاج ولا ،SPSS وبرنامج إلكترونیة استبانة على الدراسة تعتمد

 التمثیل:
 الدراسة مجتمع تمثل عینة على الحصول في یساعد مما سكانھا، بتنوع الریاض مدینة تتمیز
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 التحلیلي. الوصفي المنھج : المنھج ●
 الاستبانة. : الدراسة أداة ●
  الریاض مدینة في المستھلكون : الدراسة مجتمع ●
  المستھلكین من عشوائیة عینة : الدراسة عینة ●
 SPSS برنامج : التحلیل أداة ●
 التباین تحلیل )،T( اختبار المعیاري، الانحراف المتوسطات، : الإحصائیة الاختبارات ●
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  للدراسة العام الإطار الأول: الفصل

 المقدمة ●
 الدراسة مشكلة ●
 الدراسة اسئلة ●
  الدراسة أھداف ●
 الدراسة فرضیات ●
 الدراسة أھمیة ●
  الدراسة حدود ●

  السابقة والدراسات النظري الإطار الثاني: الفصل

  التجاریة العلامة في الثقة مفھوم ●
  التجاریة العلامة في الثقة أبعاد ●
  العملاء ولاء ●
  الشراء نیة ●
  السابقة الدراسات ●

 

  الدراسة منھجیة الثالث: الفصل

  الدراسة منھج ●
  الدراسة مجتمع ●
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 الدراسة أداة ●
  الأداة وثبات صدق ●
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