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	1. الفصل الأول: الإطار العام للدراسة
	المقدمة:
	تواجه المؤسسات تحديات عند تطبيق التغيير التنظيمي مثل مقاومة الموظفين وضعف التواصل، مما قد يؤثر سلباً على الأداء الوظيفي. وفي شركة ايكيا السعودية، تبرز الحاجة إلى دراسة مدى تأثير ممارسات إدارة التغيير على آداء العاملين.
	فجوات على المستوى النظري:
	فجوات على المستوى التطبيقي:

	أهمية الدراسة:
	تكتسب الدراسة أهميتها من الدور الحيوي الذي تلعبه إدارة التغيير في رفع كفاءة الأداء التنظيمي.
	• على المستوى النظري:
	تسهم الدراسة في إثراء المعرفة العلمية من خلال توضيح العلاقة بين إدارة التغيير والأداء الوظيفي استناداً إلى نظريات التغيير التنظيمي (Kotter, 1996) .
	• على المستوى التطبيقي:
	تساعد نتائج الدراسة إدارة الشركة في تحسين ممارسات التغيير وتعزيز الأداء الوظيفي، بما يتوافق مع مبادئ السلوك التنظيمي (Robbins & Judge, 2017).

	أسئلة الدراسة:
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	نموذج الدراسة:
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	2. الفصل الثاني: الدراسات السابقة
	المتغير المستقل :
	إدارة التغيير التنظيمي
	المتغير التابع:
	العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع:
	الخاتمة:

	قائمة المراجع:

