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   قدمةالم

، مما جعل الفساد  المسؤولة  بعوامــل ـــدة، مـاــا انعــدام الشــفافية والحوكمــة  والتي ارتبطت، العالميةعــد الفســاد مــن الظواهــر  ي  

 
ا
اللازمة والتصرفات ـير    ـيرفي وجود التعقيدات  ـلـــغ ـيـــاح الحوكمـــة والشـــفافية فـــي الشـــؤوي العامـــة. ويتمثـــل الفســـاد دليلا

ــاد  القانونية للعامليي.  ــام بالـــــ  فـــــي بـــــرام    المحلية  المستوياتـلـــــغ   بالهتماموقـــــد  ظـــــي الفســـ والدوليـــــة كافـــــة ـلـــــغ جانـــــف اهتمـــ

ــا مــــن تف ــي تعانــــي مجتمعا اــ ــات الــــدول التــ ــ ا. الظاهــــرة  هــــ   شــــيو كومــ ــراتيجيات يتــــ  تطويــــرها   وهــ ــع استــ يتطلــــف ضــــرورة وضــ

ــد مــــن   ــتمر للحــ ـــــن   الآثاربشــــكل مســ ــة  ـــــن  ه ا الفسادالناجمــ ــرة   دواتوالأ  الآليات، والبحــــث  ــة هــــ   الظاهــ ــي تكفــــل محاربــ التــ

لأناا لبد أي تتوافق مع متباينـــة    الأخرى ج هـــي لا والوقايـــة والعـــ  المكافحةكمـــا أي أســـباح الفســـاد وتبايـاـــا جعـــل طـــرق  ،  الخطيـــرة

أنواع الفســـــــــــاد وأســـــــــــباب ،  يث ـن  يؤثر بطريقة ســـــــــــلبية ـية الفرد والمجتمع، وأي لإثار  الســـــــــــلبية تعيق جهود التنمية الإدارية  

ـــــادوالقتصــــادية والســــياســــية والجتماـية في المؤســــســــات العامة، ل ا جاءت الحاجة ـ.ة دراســــة ه   الظاهرة.   ـــــــ ـــــــ ــ يعد  ـي الفسـ

ــا أنــــه  والمجتمعالعامــــة    والمنظماتظاهــــرة خطيــــرة تســــتحق مــــن الــــدول   ــا بــــكل  ــــزم، وبمــ ظاهــــرة معقــــدة ا  الدولــــي أي تقــــه  يالهــ

ـــــن بعمليـــة   الإصلاحالتـــي تحـــاول ـرقلـــة جهـــود   الأشكالتتســـ  بالعديـــد مـــن     الإصلاحللقضـــاء ـلـاـــا، ف نـــ  مـــن الضـــروري للمعنييـ

 (117، ص:2021)الشلفاي،  .ايـة ومكافحـة الفسـاد التـي تناسـباوضـع استــراتيجيات الوقا

الســبي،ي،  وقد تناولت العديد من الدراســات دور الشــفافية والمســاءلة في مكافحة الفســاد في المؤســســات العامة،  يث أو ــ  )

( في دراســت  أي هناع ـلاقة ـكســية بيي مســتوى الشــفافية والمســاءلة من جهة وبيي مســتوى الفســاد الإداري  267، ص:2010

من جهة أخرى، ـذ أن  كلما توسـع وامتد مسـتوى الشـفافية والمسـاءلة توسـع وزاد نطاق الخلو من الفسـاد الإداري، وكلما تدنت 

ـــــار )برير الإداري.    مســــــتويات الشــــــفافية والمســــــاءلة ارتفع وتوســــــع نطاق الفســــــاد ـــــماني،  &  بينما أشـ ( ـ.ة أي  412، ص:2013السـ

توافر قدر كبير من الشــفافية وترســيد مبدأ المســاءلة يســاه  في محاربة الفســاد، وأي ـيجاد قدر كافي من الشــفافية والإفصــاح  

ات للكشـــه ـن الحقائق  ـن المعلومات والبيانات الصـــحيحة و ماي اا من التشـــوي  والتلييه للحقائق يمهد الطريق للمؤســـســـ

ــة  والممـارســــــــــــــات التي يت  فـاـا التعـاوي أو اســـــــــــــتغلال المـال العـام أو الوظيفـة الهـامـة أو  اـدر في الموارد الوطنيـة.   كمـا بينـت دراســـــــــــ

(Brusca et al, 2018, p:486) ه  في تحسيي تصور الناس لمستوى الفساد. وبناءا ـية ذلك، ينبغي ـية العمل  اأي الشفافية تس

 ـية تطوير وتوضيح المعلومات بشكل أفضل، باـتبار ذلك وسيلة لتحسيي الإدارة العامة والحد من الشعور بانتشار الفساد.
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ـية الرـ  من وفرة الدراسـات التي تناولت أهمية الشـفافية والمسـاءلة في الحد من الفسـاد في المؤسـسـات العامة، ـل أي أـلف و 

كما يســـلل البحث الحا.ي   شـــركة المراع الجديد في المملكة العربية الســـعودية،شـــركات أخرى ب لاف    ه   الدراســـات ركزت ـية

ــــاد   ــــلوكي، الحد من الفسـ ــــاد السـ ــــاد التنظيمي، الحد من الفسـ ــــاد بأبعاد  المختلفة وني: الحد من الفسـ ــــوء ـية تحليل الفسـ الضـ

ا للحد   .الما.ي الأمر ال ي يترع فجوة معرفية تتعلق بفه  الكيفية التي يمكن من خلالها تطبيق مبادئ الشــفافية والمســاءلة فعليا

  شركة المراع الجديد بالمملكة العربية السعودية. من الفساد في ه   

ــات العـامـةو  ــاد داخـل المؤســـــــــــــســـــــــــ ــا ـة الوطنيـة والـدوليـة من بروز كبير لظـاهرة الفســـــــــــ ا لمـا تشـــــــــــــهـد  الســـــــــــ في المملكـة العربيـة  نظرا

، والتلايد الســـــــراع والواســـــــع النتشـــــــار له   الظاهرة الخطيرة في م تله المجالت، تبيي وجودة مشـــــــكلة كبيرة تتلايد  الســـــــعودية

وتتفاق  يوما بعد يوم ول بد من ـيجاد الحلول اللازمة للحد من ه ا النتشـــــــــــار، وذلك من خلال ـيجاد الآليات والوســـــــــــائل التي  

ومن ه ا المنطلق،  فســـــــاد داخل المؤســـــــســـــــات العامة في المملكة العربية الســـــــعودية.  تعمل من أجل ه ا الهدف وهو الحد من ال

حقق دوي تبني منهج شـامل يقوم ـية أسـس راةـخة، يأتي في مقدم اا تعزيز مبدأ الشـفافية يتف ي مواجهة الفسـاد ل يمكن أي  

منع اســتغلال النفوذ أو يوضــوح الإجراءات الإدارية والمالية و   ه ا ضــمنيـذ ،  وترســيد ثقافة المســاءلة داخل المؤســســات العامة

ـــلطة ـــت دام الســـــ عد الأداة الفعالة لمحاســــــــبة المســــــــؤوليي والمتســــــــببيي في أي انحراف ـن معايير  ،  ـســــــــاءة اســـــ
 
كما أي المســــــــاءلة ت

 (7، ص:2013)لعمودي،  .ه  في خلق بيئة مؤسسية قائمة ـية العدل والرقابةاالنلاهة، مما يس

تنبع أهمية ه ا البحث من كون  يســـــــــلل الضـــــــــوء ـية موضـــــــــوع بال  الأهمية في مجال الإدارة والحوكمة، وهو دور الشـــــــــفافية  و 

ــاد ـــــ ـــ ــاءلة في مكافحة الفسـ ـــــ ـــ وتبرز ه   الأهمية بشـــــــــــكل خاص ـند دراســـــــــــة  الة شـــــــــــركة المراع الجديد في المملكة العربية .  والمسـ

ه  نتائ  البحث في تقدي  توصــــيات ـملية تســــاـد صــــناع القرار والإدارات التنفي ية ـية تطوير االســــعودية، ـذ يمكن أي تســــ

ـــــــاد ســـــــــــياســـــــــــات وتجراءات تعزز النلاهة وتحد ـــ ا لحدبيات المتا ة، من    ،من مظاهر الفسـ ا جديدا ا ـلميا كما يضـــــــــــيه البحث بعدا

خلال تطبيق نظري لمفاهي  الشفافية والمساءلة في سياق محيي محدد، بما يدـ  جهود الإصلاح الإداري وتحقيق أهداف رؤية 

 نحو بناء مؤسسات أكثر كفاءة وموثوقية. 2030المملكة 
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   مشكلة البحث

التي لبد أي    امةعفي المؤســــســــات الفي الحیاة العامة تعد مطلبا أســــاســــیا للعملیات الإدارظة والتنظیمیة    والمســــاءلة  الشــــفافيةـي  

ـــــیة للمواطنيي وتحقیق  یاة كرظمة له  اتســــــ،ة للوصــــــول ـ.ة مســــــتوى  ضــــــاري متقدم  ســــــ ـــــتوظات المعیشـ ـــــيي المسـ   ،ه  في تحسـ

ب لك تعتبر مدخلا لمعالجة العدید من مشـكلات الإدارة مثل الفسـاد الإداري وشـیوع أسـالیف المحسـوبیة   والمسـاءلة  فالشـفافیة

والمحاباة وشـت  الممارسـات الضـارة بالشـأي العام، وذلك من خلال الوضـوح والعقلانیة والنلاهة وتكافؤ الفرص للجمیع وسـهولة 

 (377، ص:2022. )كرور، الإجراءات والحد من الفساد

 الفجوات النظرية

الحد من  : بناء نموذج كامل يربل بيي الشـــــــفافية والمســـــــاءلة كمتغيرين مســـــــتقليي وبيي أبعاد الفســـــــاد وني ـ.ة  تفتقر الدراســـــــات

ــــاد الما.ي ــــلوكي، الحد من الفسـ ــــاد السـ ــــاد التنظيمي، الحد من الفسـ ضـــــمن ســـــياق ثقافي وتداري محدد مثل المملكة العربية   الفسـ

ا في الأدبيات الإدارية  ول مكافحة   ا جديدا ا وتطبيقيا ا ـلميا السـعودية. وه   الفجوة تمثل فرصـة له ا البحث  ت  يضـيه بعدا

 الفساد. 

 الفجوات العملية

الهتمام المتلايد في المملكة العربية السـعودية بتطبيق مبادئ الشـفافية والمسـاءلة كأدوات للحد من الفسـاد، ـل    من  رـ ـية ال

ـن شـركة المراع الجديد بالمملكة العربية   تطبيقيةمع ـياح دراسـات    مؤسـسـات أخرى،أي أـلف الجهود التطبيقية ركزت ـية  

 السعودية. 

كما أي الدراســـــات الســـــابقة ل  تتناول بشـــــكل تطبيقي وميداني أثر الشـــــفافية والمســـــاءلة ـية الحد من أبعاد الفســـــاد المختلفة  

بشكل منفصل، وني: الفساد التنظيمي، الفساد السلوكي، الفساد الما.ي. الأمر ال ي يحد من القدرة ـية وضع توصيات ـملية 

 ه   الأدوات في مواجهة كل نوع من أنواع الفساد داخل المؤسسات. تستند ـ.ة بيانات واقعية  ول فاـلية
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ـــــركـة المراع الجـديـد، وبنـاء نموذج تطبيقيـة للـ لـك، يســـــــــــــ،ة هـ ا البحـث ـ.ة ســـــــــــــد هـ   الفجوة التطبيقيـة من خلال دراســـــــــــــة   ـــ شـــــ

ه  في الحد من الأبعاد الأراعة للفسـاد، بما يتما ـ   مع أهداف ـصـلاح  اتطبيقي يو ـ  كيه يمكن للشـفافية والمسـاءلة أي تسـ

 .2030القطاع العام وتحقيق رؤية المملكة 

 سؤال البحث الرئيس ي: 

 التساؤل البحثي الرئيس ي التا.ي: ه ا البحثتتناول 

 "ما دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد في شركة المربع الجديد في المملكة العربية السعودية؟"

 أهمية البحث

ــســــــــــ ي في  ا يمس جودة العمل المؤســــــــ ا  يويا اـ ـــــات العامةتكتســــــــــف ه   الدراســــــــــة أهمي اا من تناولها موضــــــــــو ـــــســـــ ، وهو دور المؤســـــ

بالتطبيق ـية شـركة المراع الجديد    الما.ي التنظيمي، الفسـاد السـلوكي، الفسـادالشـفافية والمسـاءلة في الحد من مظاهر الفسـاد 

 في المملكة العربية السعودية.

 :النظرية الهمية

ــ ــ ـــ ه  ه   الدراســــــــة في ســــــــد الفجوة النظرية من خلال تقدي  ـطار ـلمي متكامل يربل بيي الشــــــــفافية والمســــــــاءلة  اتسـ

ــتقليي،   ــ ـــ ــادكمتغيرين مســـــ ــ ـــ ــــلوكي والما.ي كمتغيرات تابعة،  وني:  وبيي أبعاد الفســـــ ـــ وهو ما ل  تتطرق ـلي    التنظيمي والســـــ

ا يمكن أي ي   ،ـالبية الدراسات السابقة بشكل تفصييي ا نظريا بن  ـلي  في كما تقدم الدراسة تصورا ست دم كنموذج ي 

 دراسات مستقبلية ضمن سياقات مشاباة.

 :التطبيقية الهمية

تظهر الأهمية التطبيقية للبحث في ـمكانية اسـت دام نتائج  في تطوير سـياسـات وتجراءات ـملية داخل المؤسـسـات  

ــ  المختلفـةالمملكـة العربيـة العـامـة في   ــاد بـأنوا كمـا  ،  الســـــــــــــعوديـة، بمـا يعزز الرقـابـة الـداخليـة ويحـد من مظـاهر الفســـــــــــ
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وية تركز ـية  يمكن لصــــناع القرار ومديري المؤســــســــات الســــتفادة من توصــــيات البحث لتصــــمي  برام  تدريبية وتوـ

 نشر ثقافة الشفافية والمساءلة.

ـــــتفادة من البحث في  دارة شــــــــــركة المراع الجديديمكن لإ  تحديد مكامن القصــــــــــور في تطبيق الشــــــــــفافية والمســــــــــاءلة وكيفية   الســـــ

ـــــلوكي والما.ي ـــــاد التنظيمي والسـ ـــــات وتجراءات أكثر فعالية للحد من الفسـ ـــــياسـ ا  كما  ، تطوير سـ ا مهما ســــــتمثل نتائ  البحث مرجعا

ـــــعوديـة، لـدـ  جهوده  في تعزيز النلاهـة   ـــ ـــــــــات الحكوميـة بـالمملكـة العربيـة الســـــ ـــــســـــ ـــ ـــــنـاع القرار في الجهـات الرقـابيـة والمؤســـــ ـــ لصـــــ

ا،  2030والشـــــــفافية بما يتما ـــــــ   مع رؤية المملكة   يمكن للبا ثيي والأكاديمييي الســـــــتفادة من النموذج التطبيقي ال ي  ، وأخيرا

 يقدم  البحث كأداة ـلمية لدراسة  الت مشاباة في بيئات مؤسسية أخرى.

 أسئلة البحث:

 التساؤل البحثي الرئيس ي التا.ي: ه ا البحثتناول ي

 "ما دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد في شركة المربع الجديد في المملكة العربية السعودية؟"

 :التالية فرعيةالتساؤلات اليتفرع منه 

 ؟شركة المراع الجديد في المملكة العربية السعودية فيالتنظيمي دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد ما  −

 شركة المراع الجديد في المملكة العربية السعودية؟ في السلوكيما دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد  −

 في شركة المراع الجديد في المملكة العربية السعودية؟ الما.يما دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد  −

 أهداف البحث:

 البحثي الرئيس ي التا.ي: الهدفتتناول ه ا البحث 

 " شركة المربع الجديد في المملكة العربية السعودية.  في لشفافية والمساءلة في الحد من الفساد ادور  إبراز "

ية تتمثل فيما ييي:   يتفرع من  ـدة أهداف فرـ
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 تحليل دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد التنظيمي في شركة المراع الجديد في المملكة العربية السعودية. −

 الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد السلوكي في الشركة المراع الجديد في المملكة العربية السعودية. توضيح دور  −

 شركة المراع الجديد في المملكة العربية السعودية.في الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد الما.ي  دور  اكتشاف −

 فرضيات البحث:

 : H1الفرضية الرئيسية

شـركة المراع الجديد في المملكة العربية  فيالفسـاد  من    الحدـية شـفافية والمسـاءلة  للتوجد ـلاقة معنوية ذات دللة ـ صـائية  

 .السعودية

 عدة فرضيات فرعية تتمثل فيما يلي: H1يتفرع من الفرضية الرئيسية 

 :Ha الولى الفرضية الفرعية  −

ـــــــاءلة   ـــ ـــــــفافية والمسـ ـــ ـــــــائية للشـ ـــ ـــــــاد  من  الحدـية توجد ـلاقة معنوية ذات دللة ـ صـ ـــ ـــــــركة المراع   في  التنظيمي  الفسـ ـــ شـ

 الجديد في المملكة العربية السعودية.

 :Hbالفرضية الفرعية الثانية  −

شركة المراع الجديد   في  السلوكي  الفساد  من  الحدـية  توجد ـلاقة معنوية ذات دللة ـ صائية للشفافية والمساءلة  

 في المملكة العربية السعودية.

 :Hcالفرضية الفرعية الثالثة  −

ــــاءلة   ــــفافية والمسـ ــــائية للشـ ــــاد    من  الحدفي توجد ـلاقة معنوية ذات دللة ـ صـ ــــركة المراع الجديد في  في  الما.ي  الفسـ شـ

 المملكة العربية السعودية.
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 نموذج البحث:

 بيي متغيرات البحث وفرضيات البحث كما ييي: العلاقةيو   الشكل التا.ي 

 

 

 

 

 

 

 

 نموذج البحث (: 1شكل رقم ) 

 المصدر: تم تصميمه بواسطة الباحث

 الدراسة الميدانية:

ـية شـــركة المراع   يث قامت بالتطبيقالمؤســـســـات العامة في المملكة العربية الســـعودية،   ـية التطبيق في  ه   الدراســـةترتكز 

ـــــتي في المملكةوالتي تمثل الجديد،   ـــ ـــــركات التي تعمل في ـطار تقدي  الخدمات العامة والدـ  اللوجســـــ ـــ عد شـــــــــــــركة  ،  ـ دى الشـــــ
 
ت

المراع الجديد ـ دى الشــركات الرائدة التابعة لصــندوق الســتثمارات العامة في المملكة العربية الســعودية، وتســ،ة ـ.ة ـ دا   

ـــــــتدامة ـــ ية في تطوير مدينة الرياض من خلال تبني نهج متكامل يجمع بيي البتكار، والتقنيات الحديثة، والسـ وتتمثل    ،نقلة نوـ

ة في ـطار يعزز الر  ل ي ا تياجات  المتنوـ
 
كر س رؤي اا في بناء بيئة  ضــــــرية متقدمة تتمحور  ول الإنســــــاي، وت وح المؤســــــســــــية، وي 

ســـــه  في تحقيق مســـــ ادفات رؤية الســـــعودية  
 
، من خلال 2030القي  الثقافية الأصـــــيلة. وتتبن  الشـــــركة اســـــتراتيجية طمو ة ت

ر جميع الخدمات الأســـــــاســـــــية بســـــــهولة واســـــــر، مع 
 
ســـــــه  في خلق مجتمع  ضـــــــري متوازي يوف

 
تطوير مرافق مجتمعية شـــــــاملة ت

 الشفافية والمساءلة 

لفساد التنظيمي ا  

 الفساد السلوكي

 الفساد المالي

 H1, Ha, Hb, Hc الفساد 
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ـــــراكـات العـالميـة والحفـاي ـية الترا  المحيي ـــ ــالمي للابتكـار    ،التركيل ـية دـ  الشـــــ كمـا  اـدف ـ.ة تحويـل المراع الجـديـد ـ.ة مركز 

مال، يجمع بيي جمال الطبيعة والتطور العمراني المستدام  (2025)المراع الجديد،. وريادة الـأ

ا ا.ة ما ســـــــبق، فقد جاءت و  تحليل دور كل من الشـــــــفافية والمســـــــاءلة باـتبارهما متغيرين مســـــــتقليي في    بادفالدراســـــــة  اســـــــتنادا

تركز الدراســــــــة ـية قياس مدى  كما  ،  الحد من مظاهر الفســــــــاد التنظيمي والســــــــلوكي والما.ي، والتي تمثل المتغير التابع للدراســــــــة

ــــاءلة ــــاح ـن المعلومات، وك لك فاـلية أدوات المسـ ــــات والإفصـ ــــياسـ ــــوح السـ ــــفافية من  يث وضـ أنظمة    :مثل ،تأثير تطبيق الشـ

ــــركة المراع الجديدالرقابة والتقارير، في تقليص فرص الفســــــــاد داخل   ـــ ــــيات ـجرائية لتعزيز بيئة ،  شـ ـــ ــــ،ة ـ.ة تقدي  توصـ ـــ كما تسـ

بمـا يســـــــــــــه  في رفع كفـاءة الأداء المؤســـــــــــــســـــــــــــ ي ويحـد من النحرافـات الســـــــــــــلوكيـة     العمـل القـائمـة ـية النلاهـة والحوكمـة الجيـدة

 لدى الشركة. والإدارية والمالية

 منهجية البحث:

 

 

 

 

 

 

 

 ث ح(: منهجية الب2رقم )  شكل

 المصدر: تم تصميمه بواسطة الباحث

 
 الاستقرائية   

 الاستنتاجية و 

 الوضعية

 والتفسيرية 

 الاستبيانات   الطولية  مختلط  ة حال دراسة
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 هيكل المشروع المقترح:

 . المقدمة :الول الفصل  −

 . النظري  الإطار  الفصل الثاني: −

 . منهجية البحث الفصل الثالث: −

 .الإ صائيالتحليل  الفصل الرابع:  −

 . مناقشة النتائ  والخاتمة لفصل الخامس: ا −
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 لفصل الثاني: الإطار النظري ا

 المقدمة:

عد الشفافية والمساءلة من المفاهي  الجوهرية التي تشكل الأساس لأي منظومة ـدارية أو مؤسسية ناجحة، ـذ تعبر الشفافية  
 
ت

ـن التلام الجهات المعنية بكشــــــــــــه وتتا ة المعلومات الدقيقة والكاملة ذات الصــــــــــــلة بالســــــــــــياســــــــــــات، والإجراءات، والقرارات،  

ع الأطراف ذات المصلحة، مما يتيح له  متابعة سير العمل، وتقيي  الأداء، وبناء الثقة  والنتائ ، بصورة وا حة ومفهومة لجمي

ــة، وتعزز منـا  النلاهـة   ،في لإليـات ات ـاذ القرار عتبر الشـــــــــــــفـافيـة أداة وقـائيـة تســــــــــــــاه  في الحـد من الممـارســــــــــــــات ـير المشـــــــــــــرو
 
وت

ـــــداقيـة، كمـا أناـا ت لق بيئـة ـمـل محفزة تقوم ـية تبـادل المعرفـة ـــ اء والمصـــــ ــاءلـة ف ي الوجـ    ،والنفتـاح ـية النقـد البنـ  ـــ ـــ أمـا المســـــ

المكمل للشـفافية،  يث تعني خضـوع الأفراد والمؤسـسـات للمحاسـبة ـن تصـرفا ا  وقرارا ا  أمام جهات رقابية أو مجتمعه ،  

عد المســـــــاءلة لإلية فاـلة لتصـــــــحيح النحرافات    ،وفق ضـــــــوابل وقوانيي ومعايير محددة تضـــــــمن ـدم الإفلات من المســـــــؤولية
 
وت

وتقوي  الأداء وضــــــــــــماي اللتلام بالقي  والأهداف المعلنة، كما تســــــــــــه  في ترســــــــــــيد النضــــــــــــبا  المؤســــــــــــســــــــــــ ي وتوجي  الموارد نحو 

ـــت دام الأمثل  وكفاءة، تتيح تحســــــــيي    ،الســـــ
ا
ا، ف ناما ي لقاي بيئة ـدارية أكثر ـدل ندما تتضــــــــافر الشــــــــفافية والمســــــــاءلة معا وـ

 ـن ـســهامهما  جودة الخدمات، وتدـ  مب
ا
ادئ الحك  الرشــيد، وتعزز قدرة المؤســســات ـية البتكار والتطوير المســتمر، فضــلا

المباشــــر في دـ  أهداف التنمية المســــتدامة، وتحقيق العدالة الجتماـية، وتعزيز المشــــاركة المجتمعية في صــــياـة الســــياســــات  

الة ومســـــــــتد ــــس لمســـــــــتقبل أكثر  ومراقبة تنفي ها، الأمر ال ي يضـــــــــمن تحقيق م رجات فع  ـــر وتؤســـــ ــ ـــ امة تل ي ا تياجات الحاضـ

ا. ا وازدهارا  (2، ص 2023)البجاري، استقرارا

ــاءة  ــتدامة، ـذ يتمثل في ـســــــــ ــارات التنمية المســــــــ ــلبية التي تواج  المجتمعات وتعرقل مســــــــ ــاد من أخطر الظواهر الســــــــ عد الفســــــــ ي 

ة ـية  ســـــاح الصـــــال  العام، الأمر   اســـــت دام الســـــلطة أو الموقع الوظيفي لتحقيق مكاســـــف غـــــخصـــــية أو منافع ـير مشـــــروـ

ـــــعاف الث ـــــوي  بيئة العمل والإنتاج. وتتجية ال ي يؤدي ـ.ة تقويض القي  الأخلاقية، وتضـــــ ـــــات، وتشـــــ ـــــســـــ قة بيي المواطنيي والمؤســـــ

ـــــتغلال النفوذ، والختلاس، والتلاــــف في العقود  ـــ ـــــوبيـــة، واســـــ ـــ ـــــوة، والمحســـــ ـــ ـــــكـــال متعـــددة، مثـــل الرشـــــ ـــ ــاد في أشـــــ ــ ـــ ـــ مظـــاهر الفســـــ

ا ـية كفاءة الأداء المؤســـــــــــســـــــــــ ي ويزيد من هدر الموارد، ويحد من    والمناقصـــــــــــات، وتخفاء الحقائق والمعلومات، مما ينعكس ســـــــــــلبا
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ســـه  الفســـاد في تعميق فجوات ـدم المســـاواة، وتضـــعاف ســـيادة القانوي، وتشـــاـة    ،فرص الســـتثمار والنمو القتصـــادي كما ي 

 ـن ـضـــــــــعاف قدرة الدولة ـية تقدي  الخدمات الأســـــــــاســـــــــية  
ا
منا  من الإ با  وفقداي الثقة في العدالة والشـــــــــفافية، فضـــــــــلا

ومكافحة الفســـــــــــاد تتطلف منظومة متكاملة من التشـــــــــــراعات الصـــــــــــارمة، ولإليات الرقابة الفعالة، وســـــــــــياســـــــــــات    ،بجودة ـالية

لام في كشــه  الشــفافية والمســاءلة، ـ.ة جانف نشــر ثقافة النلاهة بيي الأفراد والمؤســســات، وتشــراع المجتمع المدني ووســائل الـإ

ـداري، بل هو ـملية شــــاملة   ـي التصــــدي للفســــاد ليس مجرد ـجراء قانوني أو  ،الممارســــات الفاســــدة ومســــاءلة المســــؤوليي ــاا

ا بيي جميع الأطراف، من أجل بناء بيئة ـادلة وشـفافة تتيح اسـتثمار الموارد بكفاءة، وتعزز  تتطلف ـرادة سـياسـية قوية، وتعاونا

 (389، ص 2018) ميد، التنمية القتصادية والجتماـية، وتؤسس لمستقبل قائ  ـية العدالة والمساواة وسيادة القانوي.

عد الشــــفافية والمســــاءلة من أه  الأدوات الفاـلة في الحد من الفســــاد داخل المؤســــســــات العامة،  يث تســــاه  الشــــفافية في 
 
ت

كشــــــــــه الإجراءات والســــــــــياســــــــــات والقرارات للجمهور وأ ــــــــــحاح المصــــــــــلحة بوضــــــــــوح، مما يقلل من فرص ـخفاء المخالفات أو 

جهزة الدولة. ف تا ة البيانات الدقيقة في الوقت المناســـــــــــف وتمكيي الجمهور  التلاـف بالمعلومات، واعزز الثقة بيي المواطنيي وأ

راض غــــــــــخصــــــــــية. أما المســــــــــاءلة، ف ي   من الوصــــــــــول ـلـاا، ي لق بيئة رقابية طبيعية تحد من اســــــــــتغلال الســــــــــلطة أو الموارد لـأ

ن أفعال ه  وقرارا ا  وفق معايير وقوانيي الضـماي العميي لتطبيق الشـفافية، ـذ تضـع الأفراد والجهات تحت طائلة المحاسـبة ـ

ا   ندما تتكامل الشفافية والمساءلة، ف ناما يشكلاي سياجا وا حة، ما يردع السلوكيات الفاسدة واعزز النضبا  المؤسس ي. وـ

 ـن ـرســاء منا  من العدالة والإنصــاف دا
ا
ا يمنع انحراف الأداء المؤســســ ي ويضــمن ـدارة الموارد بكفاءة ونزاهة، فضــلا خل وقائيا

المؤســـــســـــات العامة. كما يســـــه  ه ا التكامل في رفع كفاءة الخدمات المقدمة للمواطنيي، ودـ  مبادئ الحك  الرشـــــيد، وتيجاد  

 لثقـافـة الإفلات من العقـاح واعزز بيئـة 
ا
لام في الرقـابـة ـية الأداء، ممـا يضـــــــــــــع  ـدا الـة لمشــــــــــــــاركـة المجتمع المـدني والـإ قنوات فعـ 

بح دور الشـفافية والمسـاءلة في مكافحة الفسـاد داخل المؤسـسـات العامة لجر الزاوية في تحقيق  العمل الأخلاقية. وب لك، يصـ

التنمية المســـتدامة، وضـــماي اســـتدامة الثقة في أجهزة الدولة، وبناء مؤســـســـات قوية قادرة ـية خدمة المصـــلحة العامة بكفاءة 

دالة.  (180، ص 2022)فورانة،  وـ
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وتكتســـــف الدراســـــات الســـــابقة المتعلقة بدور الشـــــفافية والمســـــاءلة في الحد من الفســـــاد في المؤســـــســـــات العامة أهمية بالغة، ـذ 

ا  ، تمثــل الإطــار المعرفي الــ ي يســـــــــــــتنــد ـليــ  البــا ثوي في بنــاء أطره  النظريــة وتطوير منهجيــا ا  البحثيــة ا ـميقـا ف ي توفر فهمــا

للمفاهي  الأســــاســــية المرتبطة بالشــــفافية والمســــاءلة، والآليات التي يمكن من خلالها تفعيلهما في الســــياق المؤســــســــ ي، ـ.ة جانف 

ـــــــابقة ـــ ـــــــببية التي تناول اا البحو  السـ ـــ ـــــــيرية والعلاقات السـ ـــ كما تســـــــــــاـد ه   الدراســـــــــــات ـية تحديد الفجوات  ، النماذج التفسـ

  
ا
ـن ـبراز التجاهات الدولية والإقليمية في تطبيق المعرفية، وصــياـة أســئلة بحثية جديدة ذات قيمة ـلمية وتطبيقية، فضــلا

ــــابقة،  ،الشـــــفافية والمســـــاءلة، ومدى تأثيرهما في الحد من الفســـــاد وتعزيز النلاهة المؤســـــســـــية ومن خلال مراجعة الأدبيات السـ

يمكن للبا ث المقارنة بيي تجارح الدول والمؤســـــــســـــــات، واســـــــت لاص أفضـــــــل الممارســـــــات، وتقدي  توصـــــــيات قائمة ـية الأدلة 

الة لمكافحة الفساد وتحسيي بيئة العمل في القطاع العام  .لدـ  صان،ي القرار في تبني سياسات فع 

ــاءلة بوصـــفهما لإليتيي تنظيميتيي   ــفافية والمسـ ــتقل الشـ ــييي،  يث يمثل المتغير المسـ وتتمحور ه   الدراســـة  ول متغيرين رئيسـ

ورقابيتيي  ادفاي ـ.ة ضــــــماي وضــــــوح الإجراءات والســــــياســــــات، وتتا ة المعلومات للجمهور، ومحاســــــبة المســــــؤوليي ـن قرارا ا   

أما المتغير التابع فهو الفســــاد في المؤســــســــات العامة، ال ي يعد من أخطر المعوقات التي تواج  ،  وأفعاله  وفق معايير وا ــــحة

وتركز الدراســــة ـية تحليل أثر الشــــفافية والمســــاءلة في الحد من الفســــاد،    ،كفاءة الأداء المؤســــســــ ي وتحقيق التنمية المســــتدامة

ا، وتعزيز النضـــــــبا  المؤســـــــ ا من أهمي اما في كشـــــــه التجاوزات مبكرا
ا
ســـــــ ي، وترســـــــيد ثقافة النلاهة، مما يســـــــه  في تقليل انطلاق

الهدر في الموارد، وتحســـيي جودة الخدمات العامة، وزيادة الثقة بيي المواطنيي وأجهزة الدولة، وبناء مؤســـســـات قوية قادرة ـية 

 الستجابة لمتطلبات الحاضر والتحديات المستقبلية.

 :في ضوء ما سبق، سوف يتناول ه ا الفصل ثلاثة أجزاء وذلك ـية النحو التا.يو

 .الجزء الول: الإطار المفاهيمي والسس النظرية لكل من الشفافية والمساءلة

 .الجزء الثاني: الإطار الفكري والمحددات المفاهيمية للفساد في المؤسسات العامة

 .الجزء الثالث: دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد في المؤسسات العامة

 



13 

  الجزء الول:

 الإطار المفاهيمي والسس النظرية لكل من الشفافية والمساءلة 

ــــفافية ـية ـظهار  تمثل   ــــ ي وفاـليت ،  يث تقوم الشـــــ ــــســـــ ــــلامة العمل المؤســـــ ــــمن ســـــ ــــاءلة منظومة متكاملة تضـــــ ــــفافية والمســـــ الشـــــ

الحقائق وتتا ة المعلومات المتعلقة بالقرارات والإجراءات والنتائ  أمام جميع الأطراف ذات الصلة، بما يعزز من وضوح الرؤية 

في المقابل، تأتي المسـاءلة ك طوة مكملة، ـذ تضـمن محاسـبة المسـؤوليي والعامليي ـن أدا ا     ،ويتيح الفرصـة للتقيي  والمتابعة

ــادلـة، بمـا يردع التجـاوزات ويحفز اللتلام بـالقوانيي واللوائح ـــــحـة وتجراءات  ـــ ـــــرفـا ا ، وفق معـايير وا ـــــ ـــ نـدمـا تتفـاـل  ، وتصـــــ وـ

ــــاءلة، ف ناما ي لقاي بيئة قائمة ـية الثقة وال ترا ــــفافية مع المســـــ ــــاد، الشـــــ م المتبادل، واعززاي منا  النلاهة ويحداي من الفســـــ

 ـن مســـــــاهم اما في رفع مســـــــتوى الكفاءة وتحســـــــيي جودة الخدمات المقدمة
ا
ومن ه ا المنطلق، ف ي اـتماد الشـــــــفافية    ،فضـــــــلا

ا، بل ضـرورة لضـماي اسـتدامة الأداء المؤسـسـ ي وتحقيق   ا ترفـايا والمسـاءلة كقي  وممارسـات ـملية داخل المؤسـسـات ليس خيارا

دالة.  (40، ص 2017)رميي، الأهداف الستراتيجية بكفاءة وـ

: مفهوم  
ً
 والمساءلة: الشفافيةأولا

 مفهوم الشفافية: .أ 

ــات، بما يشـــمل العلاقات بيي  ــفافية ـ.ة الوضـــوح والتبياي في م تله مجالت العمل داخل المؤســـسـ ــير مفهوم الشـ يشـ

ن  من أداء 
 
تاح المعلومات لكل فرد وفق نطاق اختصـاصـ ، بما يمك

 
الإدارة العليا والمسـتويات الإدارية الأخرى، بحيث ت

كما يعبر ه ا المفهوم ـن مبدأ العلنية واللتلام بالمتطلبات أو الشـــــــــــــرو  المرجعية للعمل، ، المهام الموكلة ـلي  بكفاءة

ا   ق كل مواطن في  ، وتكافؤ الفرص بيي الجميع، وتبســــيل الإجراءات، والحد من الفســــاد   قصــــد بالشــــفافية أيضــــا وي 

عد من المتطلبات الأســاســية   لوضــع معايير  الوصــول ـ.ة المعلومات، ومعرفة لإليات ات اذ القرار المؤســســ ي ، وهو  ق ي 

ــــاد والحــد منــ  ـــ ـــ ــــاف الفســـــ ـــ ـــ ــــاهمــة في اكتشـــــ ـــ ـــ ـــــيد الثقــة والمســـــ ـــ ـــــ ي، لمــا يحققــ  من ترســـــ ـــ ـــــســـــ ـــ . أخلاقيــة وميثــاق ـمــل مؤســـــ

 (11، ص 2015)فلاق،
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ا بأناا الإفصـــاح ـن العمليات واللوائح والإجراءات الخاصـــة باســـتراتيجيات المؤســـســـات، والتي   عرف الشـــفافية أيضـــا
 
وت

ــاء هيـاكـل تنظيميـة مســـــــــــــتقرة ودائمـة في الحيـاة   ــل مع البيئـة الخـارجيـة، ـ.ة جـانـف ـنشـــــــــــ يت  تحـديـدهـا من خلال التفـا

 (182، ص 2022)فورانة، ار العمل المؤسس ي.الداخلية له   المؤسسات، بما يضمن وضوح الرؤية واستقر 

عد الشفافية أ د أه  ـناصر الإدارة الجيدة في الحك ، ـذ كلما كانت الشفافية متوافرة ووا حة، ارتفعت جودة  
 
وت

ــــعف في البرلماي،    ،الحك  وتعزز الســـــــــتقرار ــــعف من خلال ممثيي الشـــــ ــــفة بيي الحكومة والشـــــ ــــفافية تعني المكاشـــــ فالشـــــ

 ـ.ة الصـحافة باـتبارها السـلطة 
ا
ومؤسـسـات المجتمع المدني بم تله أشـكالها من أ زاح ونقابات وجمعيات، ـضـافة

 (15، ص 2021. )القضاة، الرابعة

عرَّف الشـفافية بأناا  ق لكل فرد من العامليي أو المتعامليي من المواطنيي في الوصـول ـ.ة البيانات والطلاع ـية ا  كم
 
ت

 ـن الطلاع ـية لإليات ات اذ القرار  
ا
المعلومات، ومعرفة لإليات صــنع الســياســات وات اذ القرارات ذات الصــلة، فضــلا

ا لوضـــع معايير أخلاقية وميثاق ـمل مؤســـســـ ي، لما تؤدي ـلي  من ترســـيد   ،المؤســـســـ ي  أســـاســـيا
ا
وتمثل الشـــفافية مدخلا

ثي،الثقة والمساهمة في اكتشاف الفساد والحد من   (163، ص 2018. )البرـ

ـمكانية قياس وضــوح وتدفق المعلومات داخل المؤســســة وخارجها، ومدى ـتا  اا  تمثل الشــفافية    وبناءا ـية ما ســبق،

ــــات والإجراءات ومراقب اا،   ــــياســـــ ــــمح بتتبع الســـــ ــــف، بما يســـــ ــــورة دقيقة وفي الوقت المناســـــ لجميع الأطراف المعنية في صـــــ

لنية القرارات.  ويتجسد ذلك في مؤشرات مثل سهولة الوصول ـ.ة البيانات، وضوح الإجراءات، وـ

 مفهوم المساءلة: . ب

ل مسؤولية أدا ا ، بما يضمن لمن يتعامل  عرَّف المساءلة بأناا الوسيلة التي يمكن من خلالها لحفراد والمنظمات تحم 
 
ت

 في ذلك ـ.ة تعظي  
ا
دار بما ي دم الصــــــــــال  العام ووفق الأهداف المرســــــــــومة، مســــــــــتندة

 
معه  الطمئناي ـ.ة أي الأمور ت

ا  ،  بية، والتعامل مع المشــكلات بعدالة ومســاواةالممارســات الجيدة والحد من الممارســات الســل عد المســاءلة تعبيرا
 
كما ت

ـن التلام منظمــات الإدارة العــامــة بتقــدي   ســــــــــــــاح ـن طبيعــة ممــارســـــــــــــ اــا للمهــام الموكلــة ـلـاــا، باــدف رفع كفــاء اــا  

ناصــــر تضــــمن النلاهة والشــــفافية، وتعمل ـية القضــــاء ـية الفســــاد   وفعالي اا، وني منظومة متكاملة تضــــ  لإليات وـ

ا مســـــــــــؤولية الفرد ـن تحقيق نتائ  محددة وفق معايير  ، الإداري وتحقيق الصـــــــــــال  العام قصـــــــــــد بالمســـــــــــاءلة أيضـــــــــــا وي 
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ا لتقدي  تفســــير أو مبرر لأي خلل أو تقصــــير قد يحد  في تنفي  المهام الموكلة  وأنظمة وا ــــحة، بحيث يكوي مســــتعدا

 (14، ص 2015)فلاق،. ـلي 

يقصـــد بالمســـاءلة القدرة ـية ـخضـــاع المســـؤوليي والموظفيي العمومييي، ـية اختلاف مســـتويا ا ، للمســـاءلة دوي أي  

ـــــعـة للرقـابـة أو  ت  في أجهزة الرقـابـة ذا اـا، وذلـك من خلال  ـــ ـــــواء في الو ـدات الخـاضـــــ ـــ ـــــكـال التمييل، ســـــ ـــ ـــــكـل من أشـــــ ـــ شـــــ

عمـل أو الإســـــــــــــاءة ـ.ة أي فرد دوي ســـــــــــــنـد قـانوني أو مبرر  القنوات والإدارات الملائمـة، وبمـا ل يؤدي ـ.ة تعطيـل ســـــــــــــير ال

 (42، ص 2017)رميي، موضوعي.

ل مســــــــــــؤولية أدا ا ، بما يبعث ـية اطمئناي   ا تعرفكم ن الأفراد والمنظمات من تحم 
 
المســــــــــــاءلة ـية أناا وســــــــــــيلة تمك

دار بما ي دم الصال  العام ووفق الأهداف المرسومة.
 
مال ت  (136، ص 2019)ـالمي، المتعامليي معه  ـ.ة أي الـأ

ــبق،   ــاءلةوبناءا ـية ما ســــ ـــ ــبة ـن  تمثل المسـ ـــ ــة للمحاسـ ـــ ـــــسـ ـــــوع الأفراد أو الجهات داخل المؤسـ ـمكانية قياس مدى خضـ

أفعاله  وقرارا ا  أمام جهات م تصـــــــة أو أ ـــــــحاح مصـــــــلحة، وفق معايير وأســـــــس محددة، ويتجســـــــد ذلك في وجود 

 لإليات رقابية فاـلة، ونظ  لتقيي  الأداء، وتجراءات تصحيحية وا حة ـند  دو  أي خلل أو تجاوز.

 :
ً
 :ساءلة( الشفافية والم)  التطور التاريخي لنشأة الحوكمة الشركاتثانيا

م،  يث تناول لأول مرة فكرة فصـــــــل الملكية 1932ـام  Meansو Berle تعود الج ور الفكرية لحوكمة الشـــــــركات ـ.ة ما طر  

ـن الإدارة، مؤكدين ـية ضــــــرورة ـيجاد لإليات تنظ  العلاقة بيي الملاع والمديرين للحد من الممارســــــات الســــــلبية التي قد تضــــــر 

نشـــأ اا،    بالمؤســـســـة. ومع منتصـــه القري العشـــرين، شـــهدت المؤســـســـات القتصـــادية تغيرات جوهرية في طرق تســـييرها وطبيعة

في ، ومما أدى ـ.ة بروز الشــركات متعددة الجنســيات وشــركات المســاهمة، وتنامي الحاجة ـ.ة الفصــل بيي الملكية وتدارة الشــركة

ي أـضـــاؤها من قبل المســـاهميي، ـل أي ذلك  عي  ه   المر لة، ل  تعد الإدارة بيد المالكيي مباشـــرة، وتنما أوكلت لمجالس ـدارات ي 

فات وتضــــارح مصــــال  بيي الملاع وأـضــــاء مجالس الإدارة، الأمر ال ي فرض ضــــرورة ســــن القوانيي واللوائح  أدى ـ.ة نشــــوء خلا 

 (7، ص 2019)البقمي، .لحماية مصال  جميع الأطراف، والحد من التجاوزات الإدارية والمالية

ف اـا بـأناـا  (OECD) وقـد اختلفـت التعريفـات  ول مفهوم  وكمـة الشـــــــــــــركـات، ـل أي منظمـة التعـاوي القتصـــــــــــــادي والتنميـة ـر 

مارس من خلال  الإشــــراف والرقابة، مع تحديد وا ــــ  لحقوق ومســــؤوليات الأطراف المعنية،   دار ب  الشــــركات وي 
 
النظام ال ي ت
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مثل مجلس الإدارة، والمديرين، والمسـاهميي، وأ ـحاح المصـال  الآخرين، ـضـافة ـ.ة تحديد الإجراءات والقواـد المنظمة لعمل 

 (7، ص 2019)البقمي، .الشركة

فترى أي الحوكمة ني النظام ال ي يت  من خلال  تســـــــيير الشـــــــركات وتدار اا ومراقب اا، بينما   (IFC) أما منظمة التمويل الدولية

فها البنك الدو.ي بأناا ممارســــــــــة الســــــــــلطة الســــــــــياســــــــــية والإدارية والقتصــــــــــادية لإدارة موارد المؤســــــــــســــــــــة بما يحقق التنمية   يعر 

ــادية والجتماـية وبناءا ـية ذلك، يمكن القول ـي  وكمة الشـــــــركات ني منظومة من القوانيي والأنظمة والممارســـــــات  ،  القتصـــــ

مـال ومـديري الشـــــــــــــركـات من جهـة، والمســـــــــــــتثمرين المســـــــــــــاهميي   التجـاريـة التي تنظ  العلاقـة في اقتصـــــــــــــاد الســـــــــــــوق بيي رجـال الـأ

يره  من أ ـــــــــحاح المصـــــــــلحة من جهة أخرى. وني أســـــــــلو   :ي قائ  ـية مبادئ أســـــــــاســـــــــية تشـــــــــملح ـدار والدائنيي والموظفيي وـ

 (7، ص 2019)البقمي،

 .تقدي  كشه  ساح ـن تصرفات الشركة وتقيي  الأداء ومحاسبة المسؤوليي ـن  المساءلة: •

 .ـلنية القرارات وتتا ة المعلومات بحرية الشفافية: •

 .توسيع قدرات الأفراد ومساـد ا  ـية تطوير  يا ا  التمكين: •

 .ـتا ة الفرصة للمساهميي وأ حاح المصلحة للمشاركة الفاـلة في القرارات المشاركة: •

 .منع استغلال المناصف لتحقيق مكاسف غخصية مكافحة الفساد: •

 مراـاة مصلحة المساهميي وتعظي  الربحية. توازن المصالح: •

ليـ ، فـ نـ  يمكن القول أي  ـــــلوح يؤكـد بـارة ـن ـني الحوكمـة    وـ ـــ ـــــفـافيـة  ل مبـادئ المراقبـة والعمـل من خلاـية أي يت  الأســـــ ـــ شـــــ

  والإداريةوالمساءلة المالية 
ا
 ة.مصيرها مثل مصير الشركات المـاار ا من أي يكوي داخل الشركات خوف
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 ت الى ظهور حوكمة الشركات السباب والعوامل التي أد(: 3شكل رقم ) 

 ( 7، ص 2019)البقمي،المصدر: 

 :
ً
 :والمساءلة أبعاد الشفافيةثالثا

 بعاد الشفافية: أ .أ 

 (11، ص 2021)رضواي، تتمثل أه  أبعاد الشفافية فيما ييي:

مليات المؤسسة بصورة وا حة ومفهومة الوضوح: •  .ويقصد ب  الكشه ـن ـجراءات وـ

 .وهو استعداد المؤسسة للتواصل مع الأطراف المعنية وتبادل المعلومات معها الانفتاح: •

ا ـن التضليل أو التحريه الدقة: •  .اللتلام بتقدي  معلومات  حيحة وموثوقة بعيدا

ية التي ينبغي   سهههههههههولة ووههههههههول المعلومات: • بحيث يكوي كل فرد في المؤســـــــــســـــــــة ـية ـل  بالأهداف العامة والفرـ

 .الس،ي لتحقيقها



18 

وتعني ـشــراع العامليي في صــنع وات اذ القرارات، وهو ما يســه  في ترســيد الشــفافية في الإدارة بجميع    المشههاركة: •

 .أشكالها ومكونا اا

ا بالشـــــــــــفافية والديمقراطية، من خلال الســـــــــــ،ي لتحقيق    المحاسههههههههههبية أو المسههههههههههاءلة: • ا وثيقا
ا
وني بعد يرتبل ارتباط

 .جودة الخدمات العامة

ا في رفع كفاءة أنشــــــط اا، ـذ تســــــاـد ـية تنفي     المعلومات: • ــيا  أســــــاســــ
ا
املا باـتبارها من أه  موارد المؤســــــســــــة، وـ

 المهام المؤسسية بنجاح وكفاءة وفاـلية.

 

 (: أبعاد الشفافية 4شكل رقم ) 

 المصدر: تم تصميمه بواسطة الباحث

 أبعاد المساءلة:  . ب

 ( 602، ص  2023)بدارين، في أراعة أركاي رئيسية:أبعاد المساءلة تتمثل  

 ق المواطنيي في المســــاهمة في ـمليات صــــنع القرار وتقدي  الملا ظات، وفق قواـد تضــــمن العدالة،   المشههههاركة: •

ال، وتزويد المجتمع بالمعلومات، مع است دام أساليف وأدوات مناسبة ومتا ة للجميع.  والتواصل الفع 

الدقة الانفتاح الوضوح

المحاسبية أو 
المساءلة

المشاركة
سهولة وصول 

المعلومات

المعلومات
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تمكيي المواطنيي من الوصـــــــــول ـ.ة المعلومات المتعلقة بالقوانيي والحقوق والميلانيات والســـــــــياســـــــــات    الشههههههههفافية: •

ـا  ويدـ  العمل الجماعي بيي م تله الأطراف.  العامة، بما يعزز وـ

جمع وتحليل المعلومات بشــــــكل مـايي لتقيي  مدى التلام الهيئات المحلية بمســــــؤوليا اا، ـبر لإليات مثل    الرقابة: •

 التدقيق الجتماعي وتتبع الموازنات ومراقبة جودة الخدمات.

قدرة واســـــتعداد الهيئات المحلية لتحديد ا تياجات المواطنيي والتفاـل معها، بما في ذلك التعامل    الاسهههههتجابة: •

 مع الشكاوى وطلبات التغ ية الراجعة وتقيي  ال تياجات.

 

 (: أبعاد المساءلة 5رقم )  شكل

 المصدر: تم تصميمه بواسطة الباحث

 :
ً
 نظريات الشفافية والمساءلة:رابعا

عد الشفافية والمساءلة من الركائز الأساسية للحوكمة الرشيدة،  يث تسهماي في كشه النحرافات ومحاسبة المقصرين،  
 
ت

،  2025)الحاج، : وتفسر ـدة نظريات العلاقة بيي ه   الآليات والحد من الفساد، من أبرزها ،مما يحد من انتشار الفساد

 (9ص 

المشاركة

الشفافية

الرقابة

الاستجابة
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 نظرية الوكالة: .1

ـــــيـل ـــ ـــــلطـة، وبيي الوكيـل(Principal) تقوم نظريـة الوكـالـة ـية العلاقـة بيي الأصـــــ ـــ ـــــا بـة الســـــ ـــ  ، وهو الجهـة المـالكـة أو صـــــ

(Agent)ض لتنفيــ  المهــام وتدارة الموارد بــالنيــابــة ـن الأصـــــــــــــيــل فوَّ
 
تؤكــد هــ   ، كمــا  ، وهو الشـــــــــــــخص أو الجهــة التي ت

ا ا تمال لظهور تضـــــــــــارح في المصـــــــــــال  بيي الطرفيي، ـذ قد يســـــــــــ،ة الوكيل لتحقيق مصـــــــــــالح    النظرية أي هناع دائما

 الخاصة  ت  لو تعارضت مع مصلحة الأصيل، خاصة ـذا كاي يمتلك معلومات أكبر أو ـذا كانت الرقابة ضعيفة.

ا ا  اسما  :خلال من في ه ا السياق، تلعف الشفافية والمساءلة دورا

ــفافية  تقلل  • ــيل والوكيل، من خلال ـلزام الوكيل بالكشـــه ـن الشـ   ،القرارات من فجوة المعلومات بيي الأصـ

 وا  .والنتائ  بشكل  ،والإجراءات

ـــــــــاءلــة  تفرض   • ـية الوكيــل تحمــل تبعــات قراراتــ  وســـــــــــــلوكيــاتــ ، بمــا في ذلــك التعرض للعقوبــات في  ــال المســـــ

 ارتكاح م الفات أو انحرافات.

لي ، ف ي وجود مســــتويات ـالية من الشــــفافية والمســــاءلة يحد  من فرص اســــتغلال الســــلطة ويقلل من  وافز الفســــاد، لأي  وـ

 الوكيل يدرع أي أفعال  ست ضع للفحص والمحاسبة.

 النظرية المؤسساتية: .2

تركز النظرية المؤســـســـاتية ـية أي ســـلوع الأفراد والمنظمات يتأثر بشـــكل كبير بالبنية المؤســـســـية المحيطة با ، والتي  

ـــــميـة التي تحك  العمـل ـــ راف والقي  ـير الرســـــ ـــــــــافـة ـ.ة الـأ ـــــميـة، بـالإضـــــ ـــ ـــــمن القوانيي واللوائح الرســـــ ـــ ا لهـ   ، تتضـــــ وفقـا

 النظرية، ف ي فعالية الشفافية والمساءلة في مكافحة الفساد تعتمد ـية قوة وفعالية ه   المؤسسات.

ـذا كانت المؤســـســـات قوية ومســـتقلة، ف ناا تضـــع لإليات وا ـــحة لضـــماي الشـــفافية في الإجراءات الحكومية   •

 والتجارية، مثل ـلزام الجهات بالكشه ـن البيانات المالية، أو نشر تقارير الأداء.

وتضــــمن المســــاءلة من خلال وجود أجهزة رقابية وقضــــائية مســــتقلة قادرة ـية التحقيق ومعاقبة المخالفيي   •

 ل.بلا تميي

ــــه أي تجاوزات، مما ي لق بيئة  ــــه  في مراقبة الأداء وكشـ ــــل يسـ ــــات ــلامية ومجتمع مدني نشـ ــــسـ تؤكد النظرية أي وجود مؤسـ

 ردع للفاسدين.
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   الجزء الثاني:

 الإطار الفكري والمحددات المفاهيمية للفساد في المؤسسات العامة

عد الفســــاد ظاهرة معقدة ومتعددة الأبعاد تمس م تله جوانف الحياة الســــياســــية والقتصــــادية والجتماـية، وهو ســــلوع  ي 

ينطوي ـية ـســـــــاءة اســـــــت دام الســـــــلطة أو الموقع الوظيفي لتحقيق منافع غـــــــخصـــــــية أو فئوية ـية  ســـــــاح المصـــــــلحة العامة. 

ـة، من أبرزهـا الرشـــــــــــــوة، و   متنوـ
ا
ـــــتغلال النفوذ، والختلاس، والتلاــف في العقود ويت ـ  الفســــــــــــــاد أشـــــــــــــكـال ـــ ـــــوبيـة، واســـــ ـــ المحســـــ

ــــات، وتخفاء أو تحريه المعلومات ـــ ول يقتصــــــــر تأثير الفســــــــاد ـية هدر الموارد المالية للمؤســــــــســــــــات والدول، بل يمتد    ،والمناقصـ

وان فــاض ثقــة ليقوض أســـــــــــــس العــدالــة والمســــــــــــــاواة، ويضـــــــــــــعه ســـــــــــــيــادة القــانوي، ويؤدي ـ.ة تراجع جودة الخــدمــات العــامــة، 

كمـا يســـــــــــــه  الفســـــــــــــاد في خلق بيئـة طـاردة للاســـــــــــــتثمـار، ويزيـد من معـدلت الفقر والبطـالـة، واعرقـل   ،المواطنيي في أجهزة الـدولـة

جهود التنمية المســـــــتدامة. ولخطورة ه   الظاهرة، ف ي مكافح اا تتطلف منظومة متكاملة تشـــــــمل تشـــــــراعات صـــــــارمة، ولإليات  

ــر ثقافة  ــاءلة، ـ.ة جانف نشـ ــفافية والمسـ ــ ي.رقابة فاـلة، وتعزيز مبادئ الشـ ــسـ   النلاهة واللتلام بالقي  الأخلاقية في العمل المؤسـ

 (32، ص 2020العري ي،)

 :
ً
 مفهوم الفساد:أولا

عرَّف الفساد بأن  الحالة التي يقوم فـاا غخص أو جهة ما، ـن قصد أو بمحاولة، بوضع مصالح  الخاصة بصورة محرمة أو  ي 

د ب دم اا ــلحة العامة أو فوق المثل والمبادئ التي تعه  ة فوق المصــــــــ ــيد ،  ـير مشــــــــــروـ ـــ ــاد ـ.ة تبديد الطاقات، وترســـــ ـــ ويؤدي الفســـــ

ة ة ثقة المواطنيي في مؤســــــــســــــــا ا ، و رمانا  من فرصــــــــه  المشــــــــروـ زـ ومن أبرز صــــــــور  الرشــــــــوة، والمحســــــــوبية،    الإ با ، وزـ

يرها من الممارسات التي تضر بالصال  العام وتقوض أسس  وتكوين الشبكات ـير الرسمية )الشليلة(، والتربح من الوظيفة، وـ

 (213، ص 2018)قشطيات، النلاهة المؤسسية.

ظاهرة ـالمية تتمثل في اســـــتغلال الوظيفة أو الموارد العامة لتحقيق منافع غـــــخصـــــية أو جماـية بطرق ت اله كما يعرف بأن  

الشرع أو القوانيي، سواء كاي ذلك بدافع ذاتي من الموظه أو نتيجة ضغو  خارجية أو داخلية، وبصرف النظر ـن كوي ه ا  

.
ا
 أو جماـيا

ا
 (717، ص 2018)الدا.ي، السلوع فرديا
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ة، بما ي ل بمبادئ  الفســـــاد هو اســـــتغلال الســـــلطة أو النفوذ أو الموارد العامة لتحقيق منافع غـــــخصـــــية أو فئوية ـير مشـــــروـ

 (250، ص 2019)سامية، النلاهة والشفافية ويؤدي ـ.ة الإضرار بالمصلحة العامة وتقويض الثقة في المؤسسات.

مجموع الممارســــات والســــلوكيات التي تتضــــمن ـســــاءة اســــت دام المنصــــف أو الســــلطة أو الموارد لتحقيق مكاســــف ـير    إجرائي:

ــاوى،   ــ  من خلال مؤشــــــــــرات مثل لج  الرشــــــــ ــية، ويت  قياســــــــ ــياســــــــ قانونية أو ـير أخلاقية، ســــــــــواء كانت مالية أو ـدارية أو ســــــــ

 .واستغلال النفوذ، وتضارح المصال ، وضعه المساءلة المؤسسية

 :
ً
 التطور التاريخي للفساد:ثانيا

ا لقدم ه   الظاهرة وتج رها في التاريد البشـــري، ـذ ل  تســـل  مـاا   يصـــعف تحديد الزماي والمكاي الدقيقيي لظهور الفســـاد نظرا

أي  ضـارة مهما اختلفت خلفيا اا أو نظمها. فقد تناولت أقدم التشـراعات الوضـعية مسـألة الفسـاد وسـعت ـ.ة مكافحت ، كما  

نتــ  الوثــائق العــائــدة ـ.ة الأله الثــالــث قبــل الميلاد  ورد في قوانيي  أوروع  و أورنمو  ا لتي  فظ اــا الألواح الســـــــــــــومريــة، وكمــا بي 

ــــتغلال النفوذ، وتنكار العدالة ــــوة، واســـــ ــايا تتعلق بالرشـــــ ــ ــــورية، والتي أظهرت نظرها في قضـــــ وفي ، المرتبطة بالمحكمة الملكية الآشـــــ

ا  ادد المجتمعات،   ت المادة الســــــــادســــــــة ـية تجري  الرشــــــــوة باـتبارها خطرا شــــــــراعة الملك  مورااي، أ د أبرز ملوع بابل، نصــــــــ 

ا، وهو ما يدل ـية أي الفســـــاد كاي محل اهتمام ومحاربة من  أقدم العصـــــور  )ـبد   .وأوجبت مثول مرتكباا أمام الملك غـــــخصـــــيا

 (4، ص 2020الحكي ،

كما أولت الحضــــارة اليونانية أهمية خاصــــة لمكافحة الفســــاد،  يث وضــــع المشــــرع  ســــولوي  في قوانيي  أتيكا  قواـد ـرشــــادية  

ن  ــا الفيلســـــــــــــوف أفلاطوي القـائميي ـية شـــــــــــــؤوي الأمـة ـ.ة المتنـاع ـ لموظفي الـدولـة  اـدف ـ.ة الحـد من هـ   الظـاهرة، بينمـا د

ا للبحث والنقد  قبول الهدايا. أما في الحضـــارة الرومان اـ ية، فقد تفشـــ   الفســـاد في ـهد الإمبراطور  كاليغول ، مما جعل  موضـــو

ـــــر ـــــفة ذلك العصـــــ رجع بعض المؤرخيي أول واقعة فســــــــــاد موثقة ـ.ة ما ورد في القرلإي الكري  في قصــــــــــة ســــــــــيدنا  ،  من قبل فلاســـــ وي 

 :ول مدين اا، كما جاء في قول  تعا.ةسليماي ـلي  السلام وملكة سبأ،  ينما  اولت ــراء  بالهدايا لثني  ـن دخ
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 :
ً
 أبعاد الفساد:ثالثا

يمثل الفســـاد ظاهرة متعددة الأوج  والأشـــكال، ويمكن تصـــنيف  ـ.ة ـدة أبعاد تعكس مجالت  دوث  وطبيعت . ومن أبرز ه   

 الأبعاد:

 :الفساد التنظيمي •

ــأ نتيجة القصـــــور في النظ  والهياكل الإدارية والتنظيمية داخل المؤســـــســـــة، مما يســـــمح بوجود   هو الفســـــاد ال ي ينشـــ

 (368، ص 2020)جميل، :يتجسد ه ا النوع في، و بيئة ـير سليمة تتقبل النحرافات

 .ياح أو ضعه اللوائح والسياسات التي تضمن النلاهةـ −

 .تضارح الصلا يات أو ـموضها، مما يسهل ـساءة است دامها −

 ـدم وجود لإليات فعالة للرقابة والمتابعة. −

 :الفساد السلوكي •

هو الفســـاد ال ي يرتبل بســـلوكيات الأفراد داخل المؤســـســـة،  يث يقوم الموظفوي أو القادة بممارســـات تتعارض مع 

 (431، ص 2024)ـية، قد يشمل ذلك:، و القي  الأخلاقية والمعايير المهنية

 ساءة است دام السلطة لتحقيق مصال  غخصية.ـ −

 قبول الرشاوى أو الهدايا مقابل تقدي  خدمات أو تسهيلات ـير مستحقة. −

 التلاـف بالمعلومات أو تزوير البيانات. −

 :الفساد المالي •

هو الفســــاد ال ي يتجية في ـســــاءة اســــت دام الموارد المالية للمؤســــســــة أو الدولة، بغرض الإثراء الشــــخ ــــ ي أو خدمة  

 (7، ص 2018)أ مد، يتضمن ه ا النوع:، و مصال  خاصة

 لختلاس وسرقة الأموال العامة أو أموال الشركة.ا −

ة. −  التلاـف في العقود والمشتريات لتحقيق أرباح ـير مشروـ
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 المبالغة في الفواتير أو ـصدار أوامر دفع وهمية. −

 :
ً
 النظريات المفسرة للفساد:رابعا

ا لتـداخـل العوامـل المســـــــــــــببـة لـ  وتشــــــــــــــابكهـا. ومن أبرز هـ     تتعـدد المقـاربـات النظريـة التي تنـاولـت تفســـــــــــــير ظـاهرة الفســــــــــــــاد نظرا

 (718، ص 2018)الدا.ي، النظريات:

 :النظرية الخلاقية •

ا   ــا ــاســــــــ ا يثير ـ ســــــــ ا ـير مقبول اجتماـيا
ا
ــلوك ــاد ســــــــ ز ه   النظرية ـية الجانف القيمي والأخلاقي،  يث يعتبر الفســــــــ

 
ترك

ـــــــمير وان فاض المعايير الأخلاقية ـــ ـــــــعه الضـ ـــ ــع   ،بال نف لدى مرتكب ، ويرتبل بضـ يرى أنصـــــــــــار ه ا التجا  أي الجشــــــــ

و ف المال وانايار القي  من أه  أســـــــــــباح انتشـــــــــــار ، وأي مواجهت  تتطلف ــداد كوادر نز اة، رـ  صـــــــــــعوبة ضـــــــــــبل 

ا ما يحظوي بقبول   النوايا والســــــــــــلوكيات ـير المعلنة، خاصــــــــــــة لدى مرتك ي جرائ  ذوي الياقات البيضــــــــــــاء ال ين ـالبا

 اجتماعي رـ  انحرافا ا .

 :النظرية البنائية الوظيفية •

تفترض هــ   النظريــة أي وجود قــدر معيي من الفســــــــــــــاد قــد يســـــــــــــه  في تســـــــــــــهيــل الإجراءات والتغلــف ـية الروتيي، بــل 

ـــــق الجتماعي ـــــتقرار وخفض التوترات داخل النســـــ ـــــاـد في تحقيق الســـــ ـــــير بعض البا ثيي ـ.ة أي    ،واســـــ ومع ذلك، يشـــــ

 الآثار السلبية للفساد ـية المدى البعيد، مثل ترسيد البتلاز وضعه التنمية، تفوق فوائد  المر لية.

 :نظرية التحديث الوظيفية •

ا، وأن    ترى ه   النظرية أي الفســـــاد في الدول النامية يمثل ظاهرة انتقالية مشـــــاباة لما مرت ب  الدول المتقدمة ســـــابقا

ز هـ   المقـاربـة ـية العوامـل الـداخليـة المؤقتـة أكثر من العوامـل الهيكليـة، وتربل بيي  ،يمكن تجـاوز  بمرور الوقـت
 
ترك

تبارات الثقافية والجتماـية والنفســــــية التي تدـ  اســــــتمراري اا، مع الإشــــــارة ـ.ة أي بعض القوى   الظاهرة واعض الـ

 تستغل ه   المر لة لخدمة مصال  النظام الرأسما.ي.
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 :ظرية المبادرةن •

تنظر ه   النظرية ـ.ة الفســـــــاد كســـــــلوع ـقلاني يدخل ضـــــــمن الحســـــــابات الرشـــــــيدة لأ ـــــــحاح المصـــــــال ، خاصـــــــة في  

ا لتحقيق أق ـــ   منفعة اقتصـــادية أو ســـياســـية  
ا
ا وم طط  اجتماـيا

ا
المجتمعات  الرخوة   يث يصـــبح الفســـاد مقبول

 ممكنة.

 :نظرية التبعية •

بقي تلـك الـدول في  ـالـة تبعيـة  تربل هـ   النظريـة بيي الفســـــــــــــاد في الـدول النـاميـة والنظـام الرأســـــــــــــمـا.ي العـالمي، الـ ي ي 

وت له من خلال ممارســات فاســدة تفرضــها القوى الخارجية. وتشــير ـ.ة أي الفســاد هنا ذو طبيعة بنائية، تغ ي  كل 

شــــركات متعددة الجنســــيات، والســــياســــات القتصــــادية ـير  من العوامل الخارجية )مثل المســــاـدات المشــــروطة، وال

العــادلــة( والعوامــل الــداخليــة )مثــل الحك  الســـــــــــــلطوي، ضـــــــــــــعه النظــام القــانوني، البيروقراطيــة المترهلــة، التفــاوت 

 الجتماعي، وسيادة الولءات الشخصية(.
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 الجزء الثالث 

 .دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد في المؤسسات العامة

ا في الحد من الفســــــاد،  يث تمثل الشــــــفافية أ د أه  الركائز التي تضــــــمن  ا و اســــــما ا أســــــاســــــيا تلعف الشــــــفافية والمســــــاءلة دورا

وضـــــــوح الإجراءات والقرارات والســـــــياســـــــات المتبعة داخل المؤســـــــســـــــات، بما يتيح لجميع الأطراف المعنية الطلاع ـية المعلومات 

ـخفاء الحقائق أو التلاـف باا. ومن جانف لإخر، تأتي المساءلة كآلية مكملة للشفافية،   الدقيقة والموثوقة، ويقلل من ا تمالية

ـذ تفرض ـية جميع الأفراد والمســـــــؤوليي الخضـــــــوع للمحاســـــــبة ـن أفعاله  وقرارا ا ، بما يضـــــــمن ـدم اســـــــتغلال الســـــــلطة أو 

ة راض غـــخصـــية أو ـير مشـــروـ ه  في ترســـيد مبادئ النلاهة والعدل، واعزز ـي الجمع بيي الشـــفافية والمســـاءلة يســـ،  الموارد لـأ

الثقة بيي المواطنيي والمؤســســات، كما ي لق بيئة ـمل قائمة ـية النضــبا  وال ترام المتبادل، ويدـ  جهود مكافحة الفســاد  

ا ـية اســــتقرار الدولة وتحقيق أهداف التنمية المســــتدامة. )الجوهري،    ـية المســــتوييي المؤســــســــ ي والمجتم،ي، بما ينعكس ـيجابا

 (232، ص 2018

 
ً

 :دور الشفافية في الحد من الفساد الإداري : أولا

عد الشــــــــفافية من أه  الأســــــــس التي تســــــــاـد ـية مكافحة الفســــــــاد الإداري بشــــــــكل فعال، ـذ تقوم ـية مبدأ ـتا ة المعلومات 
 
ت

ــة أو مواطنيي ومجتمع مدني خار ي. ـندما   ــ  ومفتوح لجميع الأطراف المعنية، ســـواء كانوا موظفيي داخل المؤســـسـ بشـــكل وا ـ

متــا ــة للجمهور ولجهــات الرقــابــة، يصـــــــــــــبح من الصـــــــــــــعــف ـية المســـــــــــــؤوليي ـخفــاء    تكوي العمليــات الإداريــة والإجراءات المــاليــة

الممــارســــــــــــــات ـير القــانونيــة أو التلاـــف في الموارد والقرارات. كمــا تعزز الشـــــــــــــفــافيــة من ثقــة الجمهور بــالمؤســـــــــــــســــــــــــــات الحكوميـة  

 يحترم  قه  في المعرفة ويمنع
ا
ــاد. ـلاوة ـية ذلك، تعمل  والخاصـــــة ـية  د ســـــواء، ـذ يشـــــعر المواطنوي بأي هناع نظاما ــ الفسـ

الشـــــــــــــفــافيــة ـية تحفيل بيئــة ـمــل قــائمــة ـية النلاهــة،  يــث يــدرع الموظفوي أي أـمــاله  مراقبــة بشـــــــــــــكــل دائ ، ممــا يقلــل من  

ا تمالت الســــــــلوع ـير الأخلاقي أو اســــــــتغلال الســــــــلطة. كل ه   العوامل تجعل الشــــــــفافية أداة رئيســــــــية في الحد من الفســــــــاد 

 (74، ص2010)السبي،ي،  الرشيدة. وتحقيق الإدارة
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 دور المساءلة في الحد من الفساد الإداري : ثانيًا

المســاءلة تمثل لإلية مركزية لضــماي تنفي  الســياســات والقرارات بشــكل مســؤول وفعال،  يث تفرض ـية الأفراد والمؤســســات  

ــاءلـة قوي يشـــــــــــــتمـل ـية أدوات تقيي  الأداء،   تحمـل نتـائ  أفعـاله  وتوضـــــــــــــيحهـا أمـام جهـات الرقـابـة والمجتمع. وجود نظـام مســـــــــــ

ا ضــــــــــــــد  وتقـارير دوريـة، ومراجعـات مســـــــــــــتقلـة، بـالإضــــــــــــــافـة ـ. ا هـامـا ا وقـائيـا حـد  تـأثيرا ة ـقوبـات رادــة في  ـال وقوع م ـالفـات، ي 

ا ـ.ة تحســـــــيي العمليات  ــا النحرافات والســـــــلوكيات الفاســـــــدة. المســـــــاءلة ل تقتصـــــــر فقل ـية معاقبة المخطئيي، بل  ادف أيضـــــ

ة اسـت دام المعلومات المتا ة  الإدارية من خلال كشـه الثغرات ونقا  الضـعه التي قد تؤدي ـ.ة الفسـاد. كما تضـمن المسـاءل

حول المعرفة ـ.ة ـجراءات فعلية لتصـــــــــحيح المســـــــــارات وتعزيز اللتلام بالقوانيي. با ا  
 
ـبر الشـــــــــفافية بشـــــــــكل  ـــــــــحيح، بحيث ت

ا لإنشاء بيئة ـدارية نز اة تتميل بالكفاءة والعدالة. ا ضروريا صبح المساءلة ـنصرا
 
 (90، ص2010)السبي،ي،  الشكل، ت

ا: معوقات تطبيق الشفافية والمساءلةثال
ً
 حد من الفسادلل ث

 فساد: للحد من ال  تطبيق الشفافيةمعوقات  .أ 

 (142، ص 2021ر، )سف :معوقات الشفافية في الحد من الفساد فيتتمثل أبرز 

 .البيروقراطية الإدارية -

 .الموروثات السلبية -

 .ةوالروتينياستمرار تطبيق الأنظمة القديمة  -

 .الإجراءات المعقدة -

 .ـياح تحري الدقة في نشر معلوما اا أو ـموضها -

 .ـدم وجود التشراعات الملزمة بالإفصاح ــاا -

 ة.ضعه نظ  التصالت والمعلومات الإداري -

وي  - لام التوـ  .ضعه دور وسائل الـإ

 .ضعه معرفة العامليي والمواطنيي بحقوقه  وواجبا ا  -

 .تقدي  بعض المؤسسات المصال  الشخصية ـية المصلحة العامة -
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 .درجة توفر أو شيد مواردها المادية والبشرية وطبيعة اس الاكها لتلك الموارد -

 :ءلة للحد من الفسادمعوقات تطبيق المسا . ب

ا ـاـت تراكمــات تــاري يـة  ل المعوقــات كــانــت وليــدة    فــ ي جــةية مــا ورد في أدبيــات الحقــل وفي الــدراســــــــــــــات الســــــــــــــابقــمــادا

ــاديــة والثقــافيــة للمجتمع الــ ي تعمــل فيــ   للجوا ـــــــ ـــــيــة والقتصـــــ ـــ ـــــيــاســـــ ـــ   ثــل أهمهــا في: موتت ،الإدارةنــف الجتمــاـيــة والســـــ

 (50ص، 2010السبي،ي، )

 :الفئة الولى  -

 ، وتشمل:الإداري تعلق بالجهاز يوية تمعوقات ـدارية وبن

ســـطوة المركزية الشـــديدة وضـــعه اللامركزية ـية مســـتوى الإدارة  ل ا يلتلم الإداريوي التنفي يوي بما يمية  .1

ـلـا  من رؤســـــــــا ا  أو من المركز الرئيس، ويكوي التفويض في ه   الحالة بأدنغ درجات   ما يضـــــــــعه قدرة 

 كوي  
ا
ــــمل جميع الرئيس ـية مســـــاءلة المرؤوس خارج قاـدة الإذـاي وه ا يشـــــكل تحديا ــــاءلة ـملية تشـ المسـ

جوانــف العمليــة الإداريــة، التي تتطلــف من الإداري اســـــــــــــت ــدام مهــاراتــ  والســـــــــــــتفــادة من جــدارتــ  بــالعمــل، 

ومحـاولـة البتكـار، وهـ ا يضـــــــــــــعه المســــــــــــــاءلـة أمـام الجمهور،  يـث تجـد الموظه الإداري الـ ي يتعـامـل مع 

ــــ ي ذلك وهو ينف ها  الجمهور مباشـــــرة، يعزو وجود أي مشـــــكلة يشـــــكو مـاا المواط ن، ـ.ة أي التعليمات تقتضـ

 .فقل

ـــــت ــدام الأمثــل للطــاقــات  .2 ـــ ـــــعــاف أو ـهمــال الســـــ ـــ ـــــبــف في ـضـــــ ـــ ـــــــــامــل الــ ي بــدور  يتســـــ ـــــعه الت طيل الشـــــ ـــ ضـــــ

التنظيميـة،  يـث يؤدي ـ.ة ــدم تحـديـد الأدوار بـدقـة أو  ـدو  الزدواجيـة في النشــــــــــــــاطـات أو التـداخـل في  

ـــــعوبة ـــــاءلة في مر لة العملية أو التنفي ، ويجعل من الصـ ـــــو  خطو  المسـ بمكاي   الواجبات والمهام  ما يشـ

 .ـزو المستوى المتحقق للنتائ  ـ.ة أي فرد أو و دة تنظيمية

صــــعوبة تفعيل الرقابة والإشــــراف الإداري بســــبف تاــــخ  لج  الجهاز الإداري وتعدد نشــــاطات  ـضــــافة ـ.ة  .3

وجود ـمالة زائدة، ما يعقد ـمليات المســـــاءلة ويضـــــعه قدرة مؤســـــســـــات محدودة لممارســـــ اا،  يث ـي كل 

 لختلاف طبيعة ـمل 
ا
 .قطاع خدمة نحتاج ـ.ة نظام مساءلة م تلفة تبعا
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تعقــــد اللوائح والإجراءات، وليس أدل ـية ذلــــك من كثرة التجــــارح القــــائمــــة لتبســـــــــــــيل الإجراءات، وتزايــــد  .4

الشــــكوى من الروتيي في ـنجاز معاملات المواطنيي، وســــيادة الروتيي في ـمل الجهاز الإداري الحكومي بشــــكل  

 .ـام

ضــــــــــــعه الحماية الممنو ة لحغــــــــــــخاص والو دات الإدارية التي تمارس أـمال المســــــــــــاءلة أو الرقابة، وتبيي  .5

ذلك من ـدم اســـــــــــــتقلالي اا التامة وتخضـــــــــــــاـها ليدارة العامة )المركز (، ما يوفر وســـــــــــــائل كثيرة للتأثير ـية 

 .القرارات المت  ة من قبله  

كثرة التغيرات في القوانيي والنظ  والتعليمــات، وأ يــانــا كثرة ــــادة الهيكلــة يجعــل من الصـــــــــــــعــف ممــارســــــــــــــة   .6

ـــــراعــات   ـــ ـــــلــة،  يــث ـنــ  بــالرـ  من التغيرات في القوانيي والتشـــــ ـــ ـــــورة منتظمــة والعمليــة متصـــــ ـــ ـــــــــاءلــة بصـــــ المســـــ

لمواطنيي، ول يتوقه والهياكل تبقغ أنشـــــــــطة الإدارة العامة مطلوبة ممارســـــــــ اا وتقدي  الخدمات اليومية ل

ذلك ـية ـدارة الشــــــــــــؤوي العامة  ت  تتاــــــــــــ  صــــــــــــورة الهياكل الجديدة أو ـنجاز القوانيي، وتنما يكوي ذلك 

 
ا
 لحـمال أ يانا

ا
 .معطلا

 الفئة الثانية: -

 :مـاا، ثقافية اجتماـيةمعوقات 

هيمنـة الولءات الجتمـاـيـة التقليـديـة التي تؤدي ـ.ة شـــــــــــــيوع المحـابـاة والمحســـــــــــــوبيـة في ـمـل الإدارة العـامـة   .1

 وتحول العلاقة بيـاا وبيي المواطن ـ.ة ـلاقة السيد بالتابع

ــ .2 ــد ـية م  ةان فـاض مســـــــــــــتوى رواتـف العـامليي في الجهـاز الإداري مقـارنـة بـارتفـاع تكـاليه المعيشـــــــــــ ــا ـــ ـــ مـا يســـــ

ـيجاد بيئة ملائمة للفســـــــــــاد، ـضـــــــــــافة ـ.ة توافر العروض المغرية لتداول الســـــــــــيولة الزائدة بســـــــــــبف توجهات 

 الدول المختلفة لتشجيع الستثمارات.

ضـــــعه التدريف، خاصـــــة ـدم ا تواء برامجها ـية نشـــــاطات تدريبية تحقق تعمي  ثقافة المســـــاءلة، وبياي  .3

 .متطلبا اا ومنافعها
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دم مراـاة ذلك في   .4 ضــــعه التنشــــئة الجتماـية الأســــاســــية لحفراد والعامليي في منظمات الإدارة العامة، وـ

لاقـــا اــا   ــــاءلـــة وـ ـــ ـــ ــــة في مجـــال المســـــ ـــ ـــ برام  التكيه التنظيمي، التي تتمثـــل في تـــأهيـــل الموظفيي الجـــدد، خـــاصـــــ

 .ومقتضيا اا

 .انتشار الفساد ال ي أصبح من المعوقات الخطيرة التي تحول دوي تفعيل مفهوم المساءلة .5

ـــــاءلة   ـــــر المسـ ـــــادويمكن قراءة ذلك من أهمية ـنصـ ظاهرة  ،  يث تتمثل  كأ د مكونات معادلة مواجهة الفسـ

 د -ج + ح = الفساد الإداري بالمعادلة التالية: أ 

اد الإداري، )ح( تعني ـمكانية غـــخص أو جهة ا تكار ســـلعة معينة، )ج( تعني كوي  فســـ يث ـي : )أ( تعني ال

 .( تعني ا تمال التعرض للمساءلة والتكاليه المتوقعة ل لك2قا في التعامل ، ) الفاـل   را و 

 طرق تعزيز الشفافية للحد من الفساد الإداري : رابعًا

 : تفعيل مبدأ ربط المسؤولية بالمحاسبة .أ 

عتبر ركيلة رئيســية بعد مبادئ   عد مبدأ ربل المســؤولية بالمحاســبة من الدـائ  الأســاســية للنظام الدســتوري،  يث ي  ي 

عزز الفصــل بيي الســلطات وتعاوناا. يتأســس ه ا المبدأ ـية مفهوم دولة  الحكامة الجيدة والديمقراطية والمواطنة، وا 

طبق مبدأ المسـاواة بيي الجميع أمام القانوي، دوي اسـتاناء. ـي تكراس   القانوي التي ت ضـع فـاا السـلطات للقانوي وي 

ــــتغلال النفوذ، والختلاس،   ــــوبية، واسـ ــــوة، والمحسـ ــــاد مثل الرشـ ــــكال الفسـ ه ا المبدأ يعني قطع الطريق ـية جميع أشـ

لا  والشــــطل في اســــتعمال الســــلطة. ويؤكد ـية ضــــرورة محاســــبة كل مســــؤول ثبت تقصــــير  أو ـخلال  بمهام ، وذلك ب

تمييل بيي المواطنيي والمســـــــؤوليي. وقد أكد جلالة الملك محمد الســـــــادس في خطابات  الرســـــــمية ـية أهمية تطبيق ه ا  

المبدأ بشــــكل صــــارم وشــــامل في كل مؤســــســــات الدولة، باـتبار  ركيلة أســــاســــية لضــــماي الشــــفافية والنلاهة في الإدارة.  

لية فعالة لتقليل الفســـاد الإداري من خلال ضـــماي محاســـبة  ومن ث ، ف ي تفعيل ربل المســـؤولية بالمحاســـبة يشـــكل لإ

 (321، ص2024)شفيق،  .المخطئيي وتعزيز ثقافة اللتلام بالقوانيي والأنظمة

 :أوجه إولاح الإدارة لتعزيز الشفافية . ب

تتطلف تعزيز الشـــــفافية في الإدارة الحكومية ـصـــــلا ات ج رية تتضـــــمن ـدة محاور أســـــاســـــية، أولها اـتماد مدونات 

وية لتعريه الموظفيي   أخلاقية وا حة تلتلم باا الأجهزة الحكومية في ممارسا اا اليومية. كما يجف تصمي  برام  توـ
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والمواطنيي بأهمية الشـفافية و قوق المسـتفيدين من الخدمات العامة، مع التأكيد ـية ضـرورة ا ترام ه   الحقوق  

دم تجاوزها. ـضافة ـ.ة ذلك، يجف تعزيز قيمة الصدق واللتلام بالشفافية كقيمة أخلاقية وسياسية واجتماـية   وـ

ا من الثقافة الوطنية والتاري ية للمج عد جزءا
 
ا تعزيز البناء الديمقراطي  راةـــــخة، ت تمع. واســـــتلزم ه ا الإصـــــلاح أيضـــــا

ـية كافة المســــــــتويات، ومنح المواطن  ق المشــــــــاركة الفعالة في صــــــــنع القرار، بما يعزز من ثقافة المحاســــــــبة التي تمثل  

ا، يتطلف التحول من ـدارة تقليدية ـ.ة ـدارة مواطنة يعتم  للمواطنيي تجا  الســــــلطة. وأخيرا
ا
ا أســــــاســــــيا د ـية جعل  قا

ــفافة ووا ـــحة بيي الإدارة والمجتمع   ــه  في بناء ـلاقات شـ التواصـــل مع المواطنيي من أولويات العمل الإداري، مما يسـ

 (322، ص2024)شفيق،  ويحد من مظاهر الفساد.

 جهود المملكة العربية السعودية لتعزيز الشفافية والمساءلة للحد من الفساد الإداري : خامسًا

ـــــات القطـاـيي العـام  ـــ ـــــســـــ ـــ ـــــاءلـة و مـايـة النلاهـة وبنـاء الثقـة في مؤســـــ ـــ ـــــفـافيـة والمســـــ ـــ ـــــعوديـة مفهوم الشـــــ ـــ تبنـت المملكـة العربيـة الســـــ

ا ـ.ة مبادئ الدين الإســـلامي. وقد تجســـد ذلك في ممارســـات تاري ية مثل فتح الملك ـبد العزيز ر م    باح  والخاص، اســـتنادا

ا، مع التأكيد ـية ـدم التعرض للمشـــتكيي   الشـــكاوى مباشـــرة أمام المواطنيي، ووضـــع صـــندوق للشـــكاوى بمفتاح لدي  غـــخصـــيا

كما نص النظام الأســــالــــ ي للحك  ـية مبادئ العدل والشــــورى  ،  و ثا  ـية الصــــدق في الشــــكاوى، ومعاقبة من يعيق وصــــولها

الحـديـث، أكـد خـادم الحرميي    وفي العهـد، والمســــــــــــــاواة، وفتح مجلس الملـك وو.ي العهـد لكـل مواطن لتقـدي  الشـــــــــــــكـاوى والمظـال 

الشـــريفيي في خطابات  ـية محاربة الفســـاد الإداري، ورفع كفاءة العمل الحكومي، وتحقيق العدل والمســـاواة، وضـــماي المســـاءلة 

 (102، ص 2010)السبي،ي، .أمام   ث  أمام القيادة والشعف

ــــاء الهيئة الوطنية لمكافحة الفســـــاد،  ـــتراتيجية الوطنية لحماية النلاهة ومكافحة الفســـــاد وتنشـ وتوجت ه   الجهود ب قرار الإســ

 :ـضافة ـ.ة أنظمة وتشراعات داـمة مثل

 .نظام تأديف الموظفيي •

 .نظام ديواي المراقبة العامة •

 .نظام  ماية المرافق العامة •

 .نظام المنافسات والمشتريات الحكومية •
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وتأتي ه   الخطوات ضـــمن نهج مســـتمر في التطوير، وتبني مبادئ الحك  الرشـــيد، وتعزيز الوقاية والرقابة، وتطبيق العقوبات 

 دوي تمييل، بما يحقق العدالة ويحد من الفساد الإداري.

 الخاتمة:

 نتائج الدراسة:  .أ 

السابقة المتعلقة بدور الشفافية والمساءلة في  الدراسة من ـطار نظري وتحليل للدراسات  في ضوء ما تناولت  ه   

 الحد من الفساد في المؤسسات العامة، يمكن تلخيص أبرز النتائ  المست لصة ـية النحو التا.ي:

تشــــير معظ  الدراســــات ـ.ة أي الشــــفافية تعد أداة أســــاســــية للكشــــه ـن الممارســــات ـير القانونية أو ـير   −

الأخلاقية،  يث تســــــــه  في تعزيز وضــــــــوح الإجراءات والقرارات، وتمكيي المواطنيي وأ ــــــــحاح المصــــــــلحة من  

 .مراقبة الأداء المؤسس ي بفاـلية

أظهرت البحو  أي تطبيق لإليـــات المســـــــــــــــاءلـــة الفعـــالـــة، ســـــــــــــواء كـــانـــت داخليـــة أو خـــارجيـــة، يحـــد من فرص  −

 .استغلال السلطة، واعزز ثقافة المسؤولية الفردية والجماـية داخل المؤسسات العامة

أو ـحت النتائ  أي الدم  بيي الشـفافية والمسـاءلة ي لق بيئة تنظيمية تقل فـاا  وافز الفسـاد، من خلال  −

 .تقليل الغموض وتعزيز الثقة بيي المؤسسة والجمهور 

بينت بعض الدراســــــــــــات أي المؤســــــــــــســــــــــــات العامة التي تطبق أنظمة محكمة للرقابة والتقارير الدورية وتتيح  −

 الوصول ـ.ة المعلومات، تحقق مستويات أقل من الفساد مقارنة بتلك التي تفتقر لمثل ه   الإجراءات.

 

 ثار البحث المستقبلية: آ . ب

ــاءلـة: يمكن أي يســـــــــــــه  البحـث في رفع ـدراع القيـادات   − تعزيز الوعي المؤســـــــــــــســـــــــــــ ي بـأهميـة الشـــــــــــــفـافيـة والمســـــــــــ

 .والعامليي بضرورة تبني ه   المبادئ كجزء أسال ي من الثقافة المؤسسية

 لتصــــمي  مؤشــــرات وأدوات ـملية لقياس  −
ا
تطوير أدوات قياس الفســــاد المؤســــســــ ي: ســــيوفر البحث أســــاســــا

 .مستوى الشفافية والمساءلة ومدى تأثيرهما ـية الحد من الفساد
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تحسيي السياسات الحكومية: من خلال ـبراز العلاقة المباشرة بيي تطبيق مبادئ الشفافية والمساءلة وبيي  −

 .تقليل الفساد، يمكن أي توج  النتائ  صان،ي القرار نحو صياـة سياسات أكثر فاـلية

ــات العامة والمجتمع،   − ــاـد النتائ  ـية تقوية العلاقة بيي المؤســـسـ تعزيز الثقة المجتمعية: من المتوقع أي تسـ

 .من خلال ترسيد قي  الصدق والنفتاح والمسؤولية

ـثراء الأدبيات العلمية المحلية: من خلال دراســـة تطبيقية في الســـياق المحيي، ســـتســـه  النتائ  في ســـد فجوة  −

 معرفية  ول لإليات مكافحة الفساد في المؤسسات العامة

 المساهمات الإجمالية في مجال البحث:  . ت

ســــد فجوة معرفية في الدراســــات المحلية المتعلقة بدور الشــــفافية والمســــاءلة في مكافحة الفســــاد، من خلال  −

 .تحليل شامل ومتكامل

دم  الأطر النظريـة مع البعـد التطبيقي، ـبر ربل مفـاهي  الشـــــــــــــفـافيـة والمســـــــــــــاءلـة بنتـائ  ملموســـــــــــــة في بيئـة  −

 .العمل المؤسس ي

 .تقدي  منهجية ـملية لتقيي  وتطوير أنظمة الشفافية والمساءلة في المؤسسات العامة −

ــاءلـة في الحـد من   − ـــ ـــ ـــــفـافيـة والمســـــ ـــ ـــــمـاي فعـاليـة الشـــــ ـــ ـــــراعيـة والتنظيميـة الـداـمـة لضـــــ ـــ ـبراز أهميـة البيئـة التشـــــ

 .الفساد

 وضع توصيات ـملية يمكن تبنـاا لتعزيز النلاهة المؤسسية وضماي الستدامة في جهود مكافحة الفساد. −
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 :قائمة المراجع

: المراجع 
ً
 :العربية باللغة أولا

،  العربية الســـعودية  دراســـة مقارنة    المملكةالفســـاد الإداري والما.ي في    مكافحةجهود   شـــر ااي ممدوح  ســـن،أ مد،   •

 .30-2، 4، ع 4المجلة القانونية، م  

ــال  يوســــــه، ) • ــاءلة وتحقيق الرقابة الفاـلة (،  2023البجاري،  ســــــن صــــ ـــ ــفافية والمسـ ـــ العوامل المؤثرة في تدـي  الشـ

ـــــبـة الـدوليـة في القطـاع العـام  ـــ مـال والتكنولوجيـات، كليـة العلوم  IPSASوفق معـايير المحـاســـــ ، المجلـة العـالميـة لإدارة الـأ

 .26-1، 3، ع 18القتصادية والتصرف، جامعة صفاقس، م  

المســاءلة المجتمعية وأثرها في تحســيي ج ودة الخدمات المقدمة من الهيئات  (،  2023بدراين، ماجد أ مد مصــطفي، ) •

 .618-598، رسالة ماجستير، جامعة القدس المفتو ة، فلسطيي، "المحلية في محافظة الخليل

ثي، وليد ـبراهي  محمد، ) • دور الشـــــفافية والمســـــاءلة في الحد من الفســـــاد الما.ي في القطاـات الحكومية:  (،  2018البرـ

، كلية القتصــاد،  مجلة الدراســات القتصــادية، ميدانية ـية موظفي ديواي المحاســبة اللي ي في مدينة بنغازي   دراســة

 .191-161، 2، ع 1جامعة سرت، م  

(، الشــفافية والمســاءلة ودورهما في مكافحة الفســاد، مجلة  2013برير، الشــيد والســماني، قمر الدين ـبد الر من، ) •

 .412-389الدراسات العليا، كلية الدراسات العليا، جامعة النيليي، السوداي، 

القانوني لحوكمة الشــــــــــركات في النظام الســــــــــعودي دراســــــــــة    الإطار  ،” تطور (2019، )ـائض ســــــــــلطاي مرزوق البقمي،   •

 .32-1، المجلة العلمية لمعهد الإدارة العامة، "مقارنة

مجلة  ، الفســــــــاد الداري في المؤســــــــســــــــات الحكومية   دراســــــــة تحليلية اجتماـية  (،  2020جميل، طارق ـايد مطر، ) •

 .380-365، 1، ع 27، كلية الطف، جامعة تكريت، م  جامعة تكريت للعلوم الإنسانية

ــاد في مصــــر أدبيات الشفافية والفساد(،  2018، )يـبد الهادأماني  الجوهري،   • ــ ــ ــة الفســ ، مجلة كلية ودورها في مكافحــ

 .266-231، ص 3، ع 19القتصاد والعلوم السياسية، م  
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ــــياق   بالمفهوملترقية الوعي   الأبعادمقاربة نظرية متعددة  :الحوكمة العامة(،  2025الحاج، ـبد الملك طاهر، ) • ـــ في السـ

مال، جامعة الملك ســـــــــــعود، المملكة العربية الســـــــــــعودية، م   العراي ، 5، ع  45، المجلة العربية ليدارة، كلية ـدارة الـأ

1-24. 

(، تأثير تطبيق الشـــفافية والمســـاءلة ـية 2022لجازي، محمود  ســـن، زيداي، رائد شـــريه ويوســـه، أيبك صـــلاح، ) •

ــادية، م  ، ع 7الأداء الإداري لموظفي محكة بداية طولكرم، مجلة جامعة القدس المفتو ة للبحو  الإدارية والقتصــــــــ

 .34-17، فلسطيي، 17

ـــــاد )تعريفـ  (،  2018 ميـد، هنـد محمود، ) • ـــ ـــــ ،الفســـــ ـــ ـــــائصـــــ ـــ ـــــبـابـ ، وخصـــــ ـــ ، مجلـة العلوم مكـافحتـ (طرق    مظـاهر ،  أســـــ

 .406-389، 55السياسية، كلية العلوم السياسية، جامعة بغداد، ع 

ــــل، ) • ـــ ــيماء ـبد العزيز ـبد الباسـ ــ ـــ ــباح  (، 2018الدا.ي، شـ ــ ـــ ــــولو ي لأسـ ـــ ــيسـ ــ ـــ ــارتحليل سـ ــ ـــ الفســــــــاد الإداري ببعض   انتشـ

ــــات الدولة   ـــ ــــسـ ـــ ، مجلة ـلمية محكمة للبحو  التربوية والنفســـــــية  دراســــــــة ميدانية بمحافظتي الجيلة والغربية –مؤسـ

 .747-711، 180، ع 37، م  جامعة الأزهر، کلية الدراسات الإنسانية للبناتوالجتماـية، 

الت طيل لتوظيه الشـــــفافية: مدخلا لمواجهة الفســـــاد الإداري بمؤســـــســـــات التعلي   (،  2021رضـــــواي، وائل وفيق، ) •

 .37-1، 35، جامعة بورسعيد، ع مجلة كلية التربية، ISSA النتوسايقبل الجام،ي في ضوء مبادئ 

، دور الرقـابـة المـاليـة العـامـة في تعزيز الشـــــــــــــفـافيـة والمســـــــــــــاءلـة ومكـافحـة الفســـــــــــــاد(، 2017رميي، فيـاض  مزة محمـد، ) •

 .47-35، 66، ع الإسلامي العالمية القتصادمجلة 

، جـامعـة العراي بن الفســــــــــــــاد في الـدول العربيـة: بيي مصــــــــــــــاــف الواقع و تميـة المعـالجـة(،  2019ســــــــــــــاميـة، معتوق، ) •

 .270-248، 1، ع 6مهيدي أمن البواقي، مجلة دراسات اقتصادية، م  

(، دور الشــــــفافية والمســــــاءلة في الحد من الفســــــاد الإداري في القطاـات  2010الســــــبي،ي، فارس بن ـلو  بن بادي، ) •

 الحكومية، رسالة دكتورا ، كلية الدراسات العليا، جامعة نايه العربية للعلوم الأمنية، المملكة العربية السعودية. 
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ــاءلة  (، معوقات 2021منال ـبد الر من، )ســـــــفر،   • لدى قائدات مؤســـــــســـــــات رياض   الإداريةتطبيق الشـــــــفافية والمســـــ

ــبل الحد مـاا،  الأ  ـــ ـــــلاميةمجلة الجامعة  طفال وسـ ــية  الإسـ ــات التربوية والنفســــ ،  كلية التربية، جامعة ام القرى ،  للدراســــ

 .158-138، 5، ع29المملكة العربية السعودية، م 

 .324-311الكويت، ، 14 عدور الشفافية في الحد من الفساد الإداري. مجلة المعرفة، ، (2024) ،شفيق، ـمر •

ــــلفاي، ـادل بن أ مد، ) • (، دور الحوكمة والشـــــفافية في الحد من الفســـــاد الإداري، المجلة العربية ليدارة،  2021الشـ

 .141-117، المملكة العربية السعودية، 2، ع 41كلية الملك خالد العسكرية، م  

، رســــــــــــــالـة مـاجســـــــــــــتير، كليـة الحقوق  ومكـافحتـ قـانوي الوقـايـة من الفســــــــــــــاد (،  2020ـبـد الحكي ، مولي ـبراهي ، ) •

 .95-1والعلوم السياسية، جامعة ـرداية، 

،  دور الحوكمة الرشـيدة في الحد من الفسـاد الإداري والما.ي في الجامعات الليبية (،  2020العري ي، خالد ـبد القادر، ) •

 .56-29، 12مجلة لإفاق اقتصادية، كلية القتصاد والتجارة، جامعة المرقف، ع 

ات التنمية المســــــــتدامة في ليبيا  (،  2024ـية، بلعيد الطاهر، ) • مؤشــــــــر الفســــــــاد الســــــــلوكي ودور  في الضــــــــرار بمشــــــــروـ

ــات الوظيفـة العـامـة في بلـديـة بني وليـد ، مجلـة الحق، كليـة القـانوي،  دراســــــــــــــة ميـدانيـة ـية ـينـة ـشـــــــــــــوائيـة من قطـا

 .445-428، 13جامعة بني وليد، ع 

،  الجزائر   دور المســــــــاءلة الجتماـية في تحقيق شــــــــفافية الموازنة العامة للدولة مع الشــــــــارة ا.ة(،  2019ـالمي، زهيرة، ) •

 .149-134، 4، ع 11جامعة الجلفة، م  ـوأبحا ، مجلة دراسات 

، مجلـــة الريـــادة دور الشـــــــــــــفـــافيـــة والمســـــــــــــــاءلـــة في الحـــد من الفســـــــــــــــاد الإداري: تجـــارح دوليـــة(،  2015فلاق، محمـــد، ) •

يي الشله، م   مال، جامعة  سينة بن بوـ  .27-8، 1، ع 1لقتصاديات الـأ

، قطاع ـزة فيالشـــــــركات الصـــــــناـية   في الما.يمن الفســـــــاد    الحد في  والمســـــــاءلةدور الشـــــــفافية  (، 2022فورانة،  ازم، ) •

 .198-179، 1، ع 7، جامعة تلمساي، م  المتقدمة القتصاديةجملة البحو  
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ــامر أ مد، محمد، رامي وتبراهي ، ـيي، ) • ــاد الإداري ـ دى مؤشـــرات التنمية  2024قاســـ ، سـ (، تأثير الحد من الفسـ

دراســة ميدانية في المشــافي العامة في الســا ل الســوري، مجلة جامعة  ماة،  : الإدارية في تحســيي أداء القطاع الصــ ي

 .  139-99، سوريا، 17، ع 7كلية القتصاد، جامعة تشرين، م 

ـــــفـافيـة في البلـديـات في تحقيق التنميـة المحليـة(،  2018قشـــــــــــــطيـات، رانيـة جعفر، ) • ـــ ــاءلـة والشـــــ ـــ ـــ ، مجلـة أثر تعزيز المســـــ

 .234-208، 2، ع 26الجامعة الإسلامية للدراسات القتصادية والإدارية، الجامعة الإسلامية بغزة، م  

ــــاة، ـمر ـية كري ، ) • ـــ ـــ العوامــل التي تحول دوي تحقيق معــايير المســـــــــــــــاءلــة والشـــــــــــــفــافيــة وفق مقيــاس  (،  2021القضـــــ

، رســــــــــالة دكتورا ، كلية م  2014-2019الشــــــــــفافية العالمي من جهة نظر مدراء الدوائر الحكومية في الأردي للفترة من  

 .160-1الدراسات العليا، جامعة مؤتة، 

(، دور الشـــفافية والمســـاءلة في مكافحة جرائ  الفســـاد، مجلة دائرة البحو  والدراســـات  2022كرور، ـبد الر من، ) •

 .391-376، الجزائر، 2، ع 6القانونية والسياسية، كلية العلوم الإسلامية، جامعة الجزائر، م  

لعمودي، أيوح، دور الشـــــــــــفافية والمســـــــــــاءلة في الحد من الفســـــــــــاد الإداري بالقطاـات الحكومية في الجزائر، رســـــــــــالة   •

 ، الجزائر. -ورقلة-ماجستير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة قاصدي مرباح 

، متـــاح ـبر الرابل التـــا.ي: 27/7/2025نبـــ ة ـن الشـــــــــــــركـــة، ت  الطلاع ـليـــ  بتـــاريد  (،  2025موقع المراع الجـــديـــد، ) •

us-https://newmurabba.com/ar/about/  

: المراجع 
ً
 :الجنبيةباللغة  ثانيا

• Brusca, I, Rossi, F.M & Aversano, N, (2018), Accountability and Transparency to Fight against 

Corruption: An International Comparative Analysis, Journal of Comparative Policy Analysis, 20(5), 486-

504. 

 

https://newmurabba.com/ar/about-us/
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 استمارة البحث 

دور الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد في المؤسسات  " :في ـطار الدراسة المكملة لنيل شهادة البكالوريوس بعنواي

  "بالتطبيق على شركة المربع الجديد في المملكة العربية السعودية :العامة
ا
للجانف التطبيقي من البحث. ومن   واستكمال

أجل معرفة مدى مساهمة الشفافية والمساءلة في الحد من الفساد داخل المؤسسة، ف ننا نضع بيي أيديك  ه   الستمارة  

ية بغية الوصول ـ.ة نتائ  دقيقة له ا الموضوع.  راجيي منك  الإجابة ـية الأسئلة بكل دقة وموضوـ

ا بأي ه   البيانات تست دم لغرض البحث  ✓نرجو من سيادتك  الفاضلة وضع ـلامة ) ( في الخانة التي تروناا مناسبة، ـلما

 العلمي وسيت  التعامل معها بالسرية التامة.  

 نشكركم لحسن تعاونكم 
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 المعلومات الشخصية:  

 في الخانة المناسبة. ( ✓)ملاحظة: الإجابة تكون بوضع علامة 

   أنث :                                                                             ذكر:الجنس                            -1

 سنة  49-40                                                                         سنة          40أقل من                                العمر  -2

 سنة فأكثر  60سنة                                                                                      50-59                                              

 سنوات 10-5سنوات                                                                     10أقل من عدد سنوات الخبرة                           -3

                                                                                   سنوات 10أكثر من                                                                                                                                 

 لجنة المراجعة والمخاطر                                  اللجنة التنفي ية      العضوية في لجان مجلس الإدارة            -4

 لجنة الترشيحات والمكافآت                      لجنة الستثمار التكنولو ي                                                                                      
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 الاستبيان الول:  

 بيانات خاوة بالشفافية والمساءلة

 يقوم أـضاء مجلس الإدارة في شركة المراع الجديد بالإفصاح ونشر التقارير السنوية واشكل دوري  -1

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

 يدرع جميع الموظفيي في شركة المراع الجديد الأدوار المكلفيي باا والمسؤوليات والصلا ية. -2

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

 لأ حاح المصلحة  ق الطلاع ـية كافة المعلومات والقرارات المتعلقة بشركة المراع الجديد. -3

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

 يلتلم مجلس الإدارة في شركة المراع الجديد بتطبيق الأنظمة المتعلقة بالتعيينات دوي أي تجاوزات. -4

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

 يوجد معايير محددة للثواح والعقاح بحق الموظفيي العامليي في شركة المراع الجديد. -5

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

ية في تطبيق المساءلة في شركة المراع الجديد. -6  تراعة الموضوـ

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

 يطبق المسؤول المباشر في شركة المراع الجديد القوانيي والأنظمة والتعليمات ـية الجميع دوي تمييل.  -7

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ

 تمنح ـدارة شركة المراع الجديد الموظفيي  ق التظل  ـية تقيي  أدائ . -8

ا ما                                                                  ل            نع                                                    نوـ
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 بيانات حول الحد من الفساد

 البعد الول: الحد من الفساد التنظيمي

 ينف  العامليي في شركة المراع الجديد مهامه  ووظائفه  بدقة وأمانة. -1

ا ما                                                                   ل              نع                                                    نوـ

 يتعاوي الموظفيي مع زملا ا  في شركة المراع الجديد لإنجاز المهام المشتركة بيـا .  -2

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 يتلزم موظفي شركة المراع الجديد بتنفي  تعليمات رؤساء العمل.  -3

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 البعد الثاني: الحد من الفساد السلوكي 

 يقوم موظفي شركة المراع الجديد بأـمال خاصة أثناء أوقات العمل الرسمي.  -1

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 ل يقوم موظفي شركة المراع الجديد بسلوكيات تعيف سمعة مكاي ـمله .  -2

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

راض غخصية.  -3  يستغل موظفي شركة المراع الجديد ـمكانات وموارد العمل لـأ

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 البعد الثالث: الحد من الفساد المالي 

 تلتلم شركة المراع الجديد بالقواـد المالية في تنظي  سير العمل.  -1

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 توجد لجنة م تصة داخل مجلس الإدارة لمتابعة قضايا الفساد الما.ي ومعالج اا.   -2

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 يت  تقيي  فعالة سياسات مكافحة الفساد الما.ي بشكل دوري وتعديلها ـند الحاجة في شركة المراع الجديد  -3

ا ما                                                                  ل             نع                                                    نوـ

 


