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  مقدمة

 

 انتقل به من الأطر التقليدية إڲʄ "الاقتصاد الرق׿ܣ القائم عڴʄ البيانات". وࡩʏ قلب ɸذا  شɺد القطاع الماڲʏ والمصرࡩʏ العالمي
ً
 بɴيوʈا

ً
ࡩʏ العقد الأخ؈ف تحولا

ɠأدوات ثورʈة Ȗعيد صياغة العلاقة ب؈ن المؤسسات المالية  (AI) والذɠاء الاصطناڤʏ (Open Banking) التحول، برزت تقنيات الص؈ففة المفتوحة

، لم Ȗعد مجرد خيار (APIs) الص؈ففة المفتوحة، الۘܣ تقوم عڴʄ مبدأ مشاركة بيانات العملاء مع أطراف ثالثة ع؄ف واجɺات ال؄فمجة التطبيقيةوعملا٬ڈا. إن 

ʏار والشمول الماڲɢز الابتʈتقۚܣ، بل أصبحت ضرورة اس؅فاتيجية لتعز. 

 ʄسڥȖ السياق العالمي، حيث ʏمية قصوى ࡩɸذه الدراسة أɸ سبȘعات العابرة لݏݰدودوتكʉشرȘية العامة ) المنظمات الدولية والȋمثل اللائحة الأورو

إڲʄ وضع موازنة دقيقة ب؈ن تدفق البيانات وحرمة اݍݵصوصية. أما ࡩʏ السياق اݝݰڴʏ، فإن المملكة العرȋية السعودية، ومن  (GDPR ݍݰماية البيانات

ܢ اس؅فاتيجية طموحة للتحول الرق׿ܣ، مما جعل من الضروري إيجاد بʋئة قانونية آمنة تح׿ܣ " وȋرنامج تطوʈر القطاع الماڲʏ، تȘب٢٠٣٠ۚخلال "رؤʈة 

 .بيانات المواطن والمقيم، وɸو ما تجسد ࡩʏ صدور "نظام حماية البيانات الܨݵصية" السعودي وتحديثات "البنك المركزي السعودي" المستمرة

يانات، إلا أن ɸناك فجوة بحثية وقانونية ت؄فز بوضوح عند اݍݰديث عن "المعاݍݨة اݍݵوارزمية وعڴʄ الرغم من وجود ترسانة قانونية عامة ݍݰماية الب

اقات اݍݵارجية، بʋنما ʇغفل الكث؈ف مٔڈا عن "ا لانْڈاك الذكية". فالدراسات القانونية التقليدية ركزت Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ حماية البيانات من الاخ؅ف

نات العملاء ࡩʏ بʋئة الص؈ففة المفتوحة ع؄ف خوارزميات الذɠاء الاصطناڤʏ بطرق قد تتجاوز النطاق القانوɲي اݍݵوارزمي الصامت"؛ حيث يتم استغلال بيا

افقة المبدئية، مما يضع مفɺوم "اݍݵصوصية الرقمية" عڴʄ اݝݰك  .للمو

 للأطر القانونية المنظمة لݏݵصوصية ࡩʏ الن
ً
 تحليليا

ً
ظام السعودي، مع Ȗسليط الضوء عڴʄ المسؤولية بناءً عڴʄ ما تقدم، سʋتضمن ɸذا البحث استعراضا

رʈة البيانات، المدنية والتقنية للمصارف والشرɠات التقنية المالية. كما سيȘناول البحث آليات مواجɺة التحديات الۘܣ يفرضɺا الذɠاء الاصطناڤʏ عڴʄ س

 إڲʄ تقديم إطار مق؅فح يضمن اݍݰماية القانونية الفعالة للعميل دون عرقلة
ً
 .مسار الابتɢار الماڲʏ الرق׿ܣ وصولا
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 مشɢلة الدراسة

ـــرفية وتحوʈلɺا إڲʄ مادة خام لمعاݍݨات  ــــــʋيل البيانات" المصـــــ تتمثل مشــــــــɢلة الدراســــــــة ࡩʏ التحدي القانوɲي الناءــــــــۜܡ عن "Ȗســ

 لمشـــــاركة 
ً
 ɸائلا

ً
 تقنيا

ً
اقع اݍݰاڲʏ اندفاعا البيانات ع؄ف الذɠاء الاصـــــطناڤʏ ضـــــمن بʋئة الصـــــ؈ففة المفتوحة. فبʋنما يفرض الو

لتعزʈز الابتɢار الماڲʏ، نجد أن المأمول ɸو توف؈ف حماية ســيادية وܧــݵصــية لɺذه البيانات  (APIs) واجɺات ال؄فمجة التطبيقية

 :وتتجڴʄ أȊعاد ɸذه المشɢلة ࡩʏ النقاط التالية .تمنع استغلالɺا ࡩʏ مسارات غ؈ف مرئية للعميل

ـــــــــ؈ :الفجوة ب؈ن النص التقۚܣ والنص القانوɲي ـــــي؄فاɲي  IBM مثل تقرʈر) ف تقارʈر دوليةȖشــ إڲʄ أن القطاع  (٢٠٢٤للأمن الســــــ

اقات، بل ع؄ف "التنميط اݍݵوارزمي" الذي يحلل سلوك  الماڲɸ ʏو الأك؆ف عرضة لانْڈاɠات اݍݵصوصية، لʋس فقط ع؄ف الاخ؅ف

 .العميل دون سند قانوɲي واܷݳ ࡩʏ اتفاقيات الاستخدام التقليدية

 ʄات  :الأطراف الثالثةقصور الرقابة عڴɠشر ʄنظام الص؈ففة المفتوحة، تخرج البيانات من نطاق سيطرة البنك المباشر إڲ ʏࡩ

ـــــــــوصـــــــــــيـة (FinTech) تقنية مالية ــــؤولية القانونية عند حدوث انْڈاك لݏݵصــ ـــــ ، مما يخلق "منطقة رمادية" ࡩʏ تحديد المســ

 .بواسطة خوارزميات تلك الشرɠات

  (٢٠٢٤، Taylor مثل دراســة) ت دراســات ســابقةأكد :الانْڈاك اݍݵوارزمي الصــامت
ً
أن الذɠاء الاصــطناڤʏ قد يمارس تمي؈قا

 ʄلݏݵصــوصــية يتجاوز قدرة العميل عڴ "
ً
 "صــامتا

ً
غ؈ف مشــروع بناءً عڴʄ تحليل البيانات الܸــݵمة للعملاء، وɸو ما ʇعد انْڈاɠا

 
ً
 .الكشف عنه أو إثباته قانونا

 :ࡩʏ الȘساؤل الرئʋس التاڲʏوȋناءً عليه، يمكن صياغة مشɢلة الدراسة 

إڲʄ أي مدى توفر الأطر القانونية ࡩʏ المملكة العرȋية الســعودية حماية فعالة ݍݵصــوصــية بيانات العملاء ࡩʏ مواجɺة مخاطر 

 "المعاݍݨة الآلية والانْڈاɠات اݍݵوارزمية ضمن بʋئة الص؈ففة المفتوحة؟

 :وʈتفرع من ɸذا الȘساؤل الأسئلة الفرعية الآتية

 ʏتقنيات الص؈ففة المفتوحة؟ما ۂ ʄنظام حماية البيانات الܨݵصية السعودي عند تطبيقه عڴ ʏالثغرات القانونية ࡩ 

 التمي؈ق ب؈ن "المعاݍݨة المشروعة" للبيانات وȋ؈ن "الانْڈاك اݍݵوارزمي الصامت" ݍݵصوصية                 
ً
   العميل؟ كيف يمكن قانونا

ـــــؤولية               ــ ـــــتخدام الذɠاء  ما ɸو نطاق المســــ ـــاءة اســــــ ـــرɠات الطرف الثالث ࡩʏ حال إســــــــ                                                                المدنية والتقنية الۘܣ تتحملɺا البنوك وشــــــــ

 الاصطناڤʏ لبيانات العملاء؟

افقة مسȘن؈فة حقيقية تح׿ܣ العميل من مخا افقة الرقمية" لتكون مو  طر التنميط الآڲʏ؟كيف يمكن تطوʈر "المو
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  ةأɸمية الدراس

 

ڈا تأȖي ࡩʏ وقت ʇشɺد فيه النظام القانوɲي والماڲʏ ࡩʏ المملكة العرȋية السعودية تحولات جذرʈة نحو  اݍݰوكمة تكȘسب ɸذه الدراسة أɸميْڈا من كوٰ

 :الرقمية، وتتجڴɸ ʄذه الأɸمية ࡩʏ جانب؈ن رئʋسي؈ن

  ):أ) الأɸمية العلمية (النظرʈة

Ȗساɸم الدراسة ࡩȖ ʏعميق الفɺم القانوɲي حول "حقوق اݍݵصوصية ࡩʏ عصر الذɠاء  :المعرفة النظرʈة ࡩʏ مجال القانون الرق׿ܣإثراء  .١

 
ً
 مستمرا

ً
 ونظاميا

ً
 فقɺيا

ً
 .الاصطناڤʏ"، وɸو فرع ناءۜܡ من فروع القانون الرق׿ܣ يتطلب تأصيلا

للنقص الواܷݳ ࡩʏ الدراسات العرȋية الۘܣ ترȋط ب؈ن "الص؈ففة المفتوحة"  ت؄فز أɸمية البحث ࡩʏ معاݍݨته :سد فجوة ࡩʏ الأدبيات القانونية .٢

(كمفɺوم تقۚܣ ماڲʏ) وȋ؈ن "الانْڈاك اݍݵوارزمي" (كمفɺوم قانوɲي مستحدث)، حيث ركزت معظم الأدبيات السابقة عڴʄ الأمن السي؄فاɲي 

 .التقليدي دون الالتفات للمخاطر اݍݵفية للمعاݍݨة الآلية

Ȗسڥʄ الدراسة لبناء نموذج نظري يجمع ب؈ن قواعد "نظام حماية البيانات الܨݵصية" السعودي وȋ؈ن متطلبات  :متɢامل تقديم إطار نظري  .٣

 للباحث؈ن ࡩʏ كيفية الموازنة ب؈ن حماية اݍݵصوصية وȖܨݨيع الابتɢار الرق׿ܣ
ً
 .الȘشغيل التقۚܣ للص؈ففة المفتوحة، مما يوفر مرجعا

 ):ب) الأɸمية التطبيقية (العملية

 للبنوك وشرɠات التقنية المالية :تقديم توصيات للمؤسسات المالية .١
ً
 اس؅فشاديا

ً
حول كيفية مواءمة أنظمة  (FinTech) توفر الدراسة دليلا

 .الذɠاء الاصطناڤʏ لدٱڈا مع المتطلبات القانونية السعودية لتجنب المسؤولية عن انْڈاك البيانات

ائح  :مساعدة صاɲڥʏ السياسات واݍݨɺات التنظيمية .٢ يمكن لـ "البنك المركزي السعودي" و"سدايا" الاستفادة من نتائج الدراسة ࡩʏ تطوʈر لو

 .بما يضمن الشفافية والمساءلة (APIs) تنفيذية أك؆ف دقة تتعلق بآليات مشاركة البيانات ع؄ف واجɺات ال؄فمجية

للمؤسسات المصرفية استخدامɺا لتقييم مدى اح؅فام ٮڈدف الدراسة إڲʄ اق؅فاح "معاي؈ف امتثال" يمكن  :تطوʈر أدوات قياس وتقييم .٣

 .خوارزمياٮڈا ݍݵصوصية العملاء قبل إطلاق المنتجات المالية الذكية ࡩʏ السوق 
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  أɸداف الدراسة

 

 ʏعطيل التطور التقۚܣ ࡩȖ ق قانونية تضمن حماية خصوصية العميل دونʈرسم خارطة طر ʄل أسا؟ۜܣ إڲɢشȊ ذه الدراسةɸ ʄسڥȖ

 :المصرࡩʏ، وذلك من خلال تحقيق الأɸداف التاليةالقطاع 

 :الɺدف العام

 ʄية السعودية، وتقييم قدرٮڈا عڴȋالمملكة العر ʏتحليل فاعلية الأطر القانونية المنظمة ݍݰماية خصوصية بيانات العملاء ࡩ

ʏاء الاصطناڤɠالتصدي للتحديات الناشئة عن تقنيات الص؈ففة المفتوحة وتطبيقات الذ. 

 :اݍݵاصة (التفصيلية) الأɸداف

استجلاء مفɺوم البيانات ɠأصول رقمية ࡩʏ ظل نظام حماية البيانات  :تحديد الطبيعة القانونية للبيانات المصرفية .١

 .الܨݵصية السعودي، وتوضيح نطاق اݍݵصوصية ࡩʏ بʋئة الص؈ففة المفتوحة

مي الصامت" لݏݵصوصية، وكيفية تأث؈ف الذɠاء رصد وتحليل أشɢال "الانْڈاك اݍݵوارز  :تحليل مخاطر المعاݍݨة اݍݵوارزمية .٢

 .الاصطناڤʏ عڴʄ سرʈة المعلومات الائتمانية والسلوكية للعملاء

عند  (FinTech) فحص المسؤولية المدنية والتقنية لشرɠات التقنية المالية :تقييم الال؅قامات القانونية للأطراف الثالثة .٣

 .(APIs) واجɺات ال؄فمجة التطبيقية معاݍݨة بيانات العملاء المستلمة من البنوك ع؄ف 

افقة الرقمية .٤ افقة العميل، وȋيان مدى  :"قياس مدى كفاية "المو تقييم الآليات القانونية اݍݰالية لݏݰصول عڴʄ مو

ʏة عمليات التنميط الآڲɺمواج ʏن؈فة" ࡩȘافقة المس  .قدرٮڈا عڴʄ تحقيق مبدأ "المو

وصيات والضوابط القانونية الۘܣ Ȗساɸم ࡩʏ تطوʈر لوائح الص؈ففة صياغة مجموعة من الت :تقديم إطار قانوɲي مق؅فح .٥

 .٢٠٣٠المفتوحة بما يضمن أعڴʄ معاي؈ف اݍݰماية ݍݵصوصية البيانات ࡩʏ ظل رؤʈة المملكة 
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  Ȗساؤلات الدراسة

 

ʏس التاڲʋســـاؤل الرئȘال ʄللإجابة عڴ ʏالبحث اݍݰاڲ ʄســـڥʇ: " ضـــمان خصـــوصـــية ʏو دور اݍݰماية القانونية ࡩɸ ظل ما ʏبيانات العملاء ࡩ

 "تقنيات الص؈ففة المفتوحة ومعاݍݨات الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ المملكة العرȋية السعودية؟

 :وʈتفرع من ɸذا الȘساؤل الأسئلة التفصيلية الآتية

ــية ࡩʏ ظل نظام حماية البيانات الܨـــــݵصـــــية الســـــعودي، وكيف تتأثر  .١ ما ɸو التكييف القانوɲي للبيانات المصـــــرفية الܨـــــݵصـــ

 ؟(APIs) الطبيعة بفتح الوصول إلٕڈا ع؄ف واجɺات ال؄فمجة التطبيقيةɸذه 

كيف Ȗساɸم تقنيات الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ خلق أنماط جديدة من الانْڈاɠات لݏݵصوصية المصرفية (الانْڈاك اݍݵوارزمي)،  .٢

؟
ً
 وما مدى صعوȋة اكȘشافɺا و୒ثباٮڈا قانونيا

٣. ʄــؤولية المدنية الملقاة عڴ ــــــرɠات الطرف الثالث ما ۂʏ ال؅قامات المســــــ ـــرر ناتج عن  (FinTech) عاتق البنوك وشــ ـــ عند وقوع ضــ

افقة صرʈحة ومسȘن؈فة؟  دون مو
ً
 تحليل البيانات آليا

ــــــعɺا البنك المركزي الســـــــــعودي (ســـــــــاما) ࡩʏ حماية ســـــــــرʈة بيانات العملاء عند  .٤ ــ ما مدى فاعلية الضـــــــــوابط اݍݰالية الۘܣ وضـ

 مشاركْڈا ࡩʏ بʋئة الص؈ففة المفتوحة؟

٥.  ʏما ۂ ʏ؈ن ضــــــرورة حماية اݍݰق ࡩȋالرق׿ܣ و ʏار الماڲɢعية المق؅فحة لســــــد الفجوة القانونية ب؈ن ســــــرعة الابتʉشــــــرȘالمتطلبات ال

 اݍݵصوصية المعلوماتية؟

  

 فروض الدراسة

الاصـــطناڤʏ) والمتغ؈ف التاȊع (مســـتوى Ȗســـڥʄ الدراســـة لاختبار مجموعة من الفروض الۘܣ ترȋط ب؈ن المتغ؈فات المســـتقلة (الصـــ؈ففة المفتوحة، تقنيات الذɠاء 

 :اݍݰماية القانونية لݏݵصوصية)

ʄسية الأوڲʋالفرضية الرئ: 

 ةʈالفرضـــية الصـــفر (H٠):  ؈ن كفاءة اݍݰماية القانونيةȋلا توجد علاقة ذات دلالة إحصـــائية ب؈ن مســـتوى الال؅قام بمعاي؈ف "الصـــ؈ففة المفتوحة" و

 .ديةݍݵصوصية بيانات العملاء ࡩʏ المصارف السعو 
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 ــــــية البديلة ــــ ــــ؈ففة المفتوحة" وȋ؈ن كفاءة اݍݰماية  :(H١) الفرضــ ـــــــــائية إيجابية ب؈ن مســــــــــــتوى الال؅قام بمعاي؈ف "الصــــــــ توجد علاقة ذات دلالة إحصـــ

 .القانونية ݍݵصوصية بيانات العملاء ࡩʏ المصارف السعودية

 :الفرضية الرئʋسية الثانية

 ةʈـــــــفر ــــية الصــ ــــــــات المالية عڴʄ زʈادة معدل لا يوجد تأث؈ف ذو دلالة  :(H٠) الفرضـــــ ـــسـ ـــــــطناڤʏ ࡩʏ المؤســـــــ ـــــــائية لاســـــــــتخدام تقنيات الذɠاء الاصــ إحصــ

 ."الانْڈاɠات اݍݵوارزمية" ݍݵصوصية البيانات

 الفرضـــية البديلة (H١):  اتɠادة معدل "الانْڈاʈز ʄالمؤســـســـات المالية عڴ ʏࡩ ʏاء الاصـــطناڤɠيوجد تأث؈ف ذو دلالة إحصـــائية لاســـتخدام تقنيات الذ

 .ية" ݍݵصوصية البياناتاݍݵوارزم

 :الفرضيات الفرعية

 ʄالفرضـــــية الفرعية الأوڲ (H١٫١):  اتɺتقليل مخاطر مشـــــاركة البيانات ع؄ف واج ʏافقات الرقمية" ࡩ يوجد أثر ذو دلالة إحصـــــائية لشـــــفافية "المو

 .(APIs) ال؄فمجة التطبيقية

 الفرضــــية الفرعية الثانية (H١٫٢): ʄة" عڴʈشــــرȎمســــتوى الامتثال لنظام  يؤثر وجود "الرقابة ال ʄي عڴȌل إيجاɢشــــȊ ʏاء الاصــــطناڤɠمخرجات الذ

 .حماية البيانات الܨݵصية السعودي

 الفرضــية الفرعية الثالثة (H١٫٣):  تصــور مخاطر اݍݵصــوصــية ب؈ن المتخصــصــ؈ن القانوني؈ن والمتخصــصــ؈ن ʏتوجد فروق ذات دلالة إحصــائية ࡩ

  .التقني؈ن ࡩʏ بʋئة الص؈ففة المفتوحة

 (Literature Review) السابقة الدراسات

ـــــرفية،  ـــــية، والذɠاء الاصـــــــطناڤʏ، والأنظمة المصــ ـــــوصــ ـــات الۘܣ تناولت جوانب اݍݵصــ ʇســـــــتعرض البحث اݍݰاڲʏ مجموعة من الدراســــ

 :مقسمة إڲʄ محورʈن رئʋسي؈ن

ʏاء الاصطناڤɠاݝݰور الأول: الدراسات المتعلقة باݍݰماية القانونية لݏݵصوصية والذ 

 ."): "المسؤولية المدنية عن أخطاء الذɠاء الاصطناڤʏ ࡩʏ القطاع الماڲʏ: دراسة ࡩʏ النظام السعودي٢٠٢٤دراسة الفوزان ( .١

o دفɺيعاب الأخطاء الناتجة  :الȘــــ ســــــڥʄ الباحث لتحليل القواعد العامة للمســــــؤولية المدنية ومدى قدرٮڈا عڴʄ اســ

ʏاء الاصطناڤɠعن مخرجات الذ. 

o المق :المنݤݨية ʏيةاعتمدت المنݤݮ التحليڴȋارن ب؈ن النظام السعودي والأنظمة الأورو. 
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o النتائج:  ʏــــــري ࡩ ـــ ــعب فٕڈا إثبات اݍݵطأ الȎشــ ـــــؤولية" ࡩʏ اݍݰالات الۘܣ يصـــــــــ ــ ـــــــة إڲʄ وجود "فراغ مســــ ــ خلصـــــــــــت الدراســ

 ."اݍݵوارزميات المعقدة، وأوصت بȘبۚܣ نظرʈة "المسؤولية المف؅فضة

o ۙذه الدراســــــة مع بحۙ :ܣالعلاقة ببحɸ شــــــ؅فكȖاݍݨانب  ܣ ʏـــؤولية، ولكن بحۙࡩ يتم؈ق بال؅فك؈ق النوڤʏ  ܣالإجراǿي للمســـ

 .عڴʄ "الص؈ففة المفتوحة" ومشاركة البيانات مع طرف ثالث

 ."Algorithmic Bias and Privacy in Consumer Credit Scoring" :(٢٠٢٤ ,Taylor) دراسة .٢

o دفɺبانْڈاك  :ال ʏاء الاصــطناڤɠكيفية قيام خوارزميات الذ ʏخصــوصــية العملاء ع؄ف "التنميط" بحثت الدراســة ࡩ

 .غ؈ف العادل عند تقييم اݍݨدارة الائتمانية

o دراسة حالة :المنݤݨية (Case Study) الولايات المتحدة ʏلعدة بنوك رقمية ࡩ. 

o عد  :النتائجʇ معاݍݨْڈا، مما ʄافق العميل عڴ ــة أن اݍݵوارزميات Ȗســـــــــــتخدم بيانات "ثانوʈة" لم يو أثبȘت الدراســــــــــ

 
ً
 صامتا

ً
 .لݏݵصوصيةانْڈاɠا

o ۙلة  :ܣالعلاقة ببحɢمش ʏوجود "الانْڈاك اݍݵوارزمي الصامت" الذي ذكرتِه ࡩ ʄعڴ 
ً
اقعيا  و

ً
تقدم ɸذه الدراسة دليلا

 .ܣ، مما يدعم اݍݨانب التطبيقي لدراسۘܣبحۙ

 اݝݰور الثاɲي: الدراسات المتعلقة بالص؈ففة المفتوحة ومشاركة البيانات

 ."The Law of Open Banking and Financial Data Sharing" :(٢٠٢٣ ,Zetzsche & Buckley) دراسة .٣

o دفɺات الفنتك :الɠي لمشاركة البيانات ب؈ن المصارف التقليدية وشرɲتحليل الإطار القانو (FinTech). 

o المنݤݨية: (طانيا وأس؅فالياʈبر) عات المقارنةʉشرȘلل ʏمنݤݮ وصفي تحليڴ. 

o البيانات"، مما أكدت الدراســــــــة أن التحدي الأك؄ف  :النتائج ʄات الســــــــيطرة عڴɺعدد جȖ" وɸ ــــ؈ففة المفتوحة ࡩʏ الصــــ

 .ʇشȘت حقوق العميل ࡩʏ طلب حذف بياناته أو الاع؅فاض عڴʄ معاݍݨْڈا

o ۙــــ :ܣالعلاقة ببح ــــــاس القانوɲي لبʋئة "الصــــــــ؈ففة المفتوحة" الۘܣ ســــ ـــــة الأســ ــــ أتب؈نتوفر ɸذه الدراســـ ࡩʏ  ۘܣعلٕڈا دراســــ

 .السياق السعودي

 ."): "اݍݰماية اݍݨنائية للبيانات المصرفية ࡩʏ ظل نظام مɢافحة جرائم المعلوماتية السعودي٢٠٢٣دراسة القحطاɲي ( .٤

o دفɺسْڈدف اݍݰسابات البنكية :الȖ اقات الۘܣ  .رصد العقوȋات المقررة للاخ؅ف

o ي للنصوص النظامية السعودية :المنݤݨيةǿالمنݤݮ الاستقرا. 

o الݤݨمـات اݍݵـارجيـة  :النتـائج ʄاقـات، دون التطرق للاســـــــــــتخـدامـات "المشـــــــــــروعـة" ولكن المنْڈكــة ركزت عڴ والاخ؅ف

ʏاء الاصطناڤɠلݏݵصوصية ع؄ف الذ. 
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o ۙــــــوء المعاݍݨة"  ܣبحۙ :ܣالعلاقة ببح يكمل ɸذه الدراســــــــة بالانتقال من "اݍݰماية من الاخ؅فاق" إڲʄ "اݍݰماية من ســ

 .داخل النظم المشروعة

 وضوڤʏ)ترتʋب وتحليل الدراسات السابقة (المنݤݮ الم

 :عڴʄ النحو الآȖي تم تقسيم الدراسات السابقة ࡩɸ ʏذا البحث بناءً عڴʄ المتغ؈فات والمفاɸيم الأساسية ݍݵلق تدفق منطقي يرȋط ب؈ن التقنية والقانون، وذلك

ـــ؈ففة المفتوحة) .١ ــــات المتعلقة بالمتغ؈ف المســــــتقل الأول (الصـــ ـــات عڴʄ الأطر الȘشــــــغيلية لمشــــــاركة البيانات، مثل دراســــــة  :الدراســ  ,Zetzsche)ركزت ɸذه الدراســـ

ـــــݰت أن الصـــــ؈ففة المفتوحة Ȗعيد Ȗعرʈف "الســـــرʈة المصـــــرفية" من الكتمان إڲʄ المشـــــاركة المنظمة، مما يتطلب Ȗشـــــرʉعات مرنة تواكب واج (٢٠٢٣ ɺات الۘܣ أوܷ

 .(APIs) ال؄فمجة التطبيقية

ـــــــــــات المتعل .٢ ـــية)الدراسـ ــــــة  :قة بالمتغ؈ف المســــــــــــتقل الثاɲي (الذɠاء الاصــــــــــــطناڤʏ واݍݵصــــــــــــوصـــــــــ مخاطر التنميط الآڲʏ، وأظɺرت أن  (٢٠٢٤ ,Taylor)تناولت دراســــــ

 غ؈ف مباشر ع؄ف استɴتاج بيانات ܧݵصية حساسة من بيانات مالية عامة، وɸو ما أسميناه ࡩʏ بحثنا بـ "الانْڈا
ً
 ."امتك اݍݵوارزمي الصاݍݵوارزميات تمارس انْڈاɠا

إڲʄ كفاية القواعد العامة للمســؤولية ࡩʏ النظام  (٢٠٢٤) أشــارت دراســة الفوزان :الدراســات المتعلقة بالمتغ؈ف التاȊع (اݍݰماية القانونية ࡩʏ النظام الســعودي) .٣

 .المتضرر (العميل)السعودي، ولكٔڈا لفتت الانȘباه إڲʄ صعوȋة إثبات "اݍݵطأ التقۚܣ" ࡩʏ بʋئة الذɠاء الاصطناڤʏ، مما يضعف حماية 

 تحليل الدراسات السابقة

 ࡩʏ النتائج؛ فبʋنما ترى الدراسات التقنية أن "الص؈ففة المفتوحة" ۂʏ قمة الابتɢار الماڲʏ، تحذ
ً
ر الدراسات القانونية من من خلال استعراض ما سبق، نجد تباينا

ــــــاعة دون رقابة ɠافية. كما يلاحظ وجود ـــــــلعة مشــــــ ـــــــــعودي GDPR مثل) اتفاق عڴʄ أن الأنظمة اݍݰالية تحول بيانات العملاء إڲʄ ســـــ          أو نظام حماية البيانات الســـ

 .وضعت المبادئ العامة، لكٔڈا لا تزال تفتقر للقواعد التفصيلية الۘܣ تضبط "سلوك اݍݵوارزميات" داخل المؤسسات المالية (
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 (Research Gap) فجوة البحث

رغم وجود دراســـات تناولت "اݍݵصـــوصـــية" وأخرى تناولت "الصـــ؈ففة المفتوحة" Ȋشـــɢل منفصـــل، إلا أن ɸناك  :الفجوة الموضـــوعية (المتغ؈فات) .١

 ʏالدراســــــات الۘܣ تبحث ࡩ ʏـــديدة ࡩ  كيف يمكن "التقاطع"ندرة شـــ
ً
ــــ؈ففة  بئڈما، وتحديدا ـ ـــوصــــــية ࡩʏ بʋئة الصــ للذɠاء الاصــــــطناڤʏ أن ينْڈك اݍݵصـــ

 .المفتوحة السعودية Ȋشɢل "صامت" وغ؈ف مرǿي للعميل

افية) .٢ ـــــياقية (اݍݨغر ـــــــــات الۘܣ تناولت "الانْڈاك اݍݵوارزمي" تمت ࡩʏ بʋئات قانونية غرȋية (أوروȋا وأمرɢʈا)، وɸناك  :الفجوة الســـــــ معظم الدراســـ

ʏذا الأثر ࡩɸ عية السعودية اݍݰديثة (نظام حماية البيانات الܨݵصية  حاجة مݏݰة لدراسةʉشرȘئة الʋعديلاته)، ومدى مواءمة  ٢٠٢١ظل البȖو

 .سياسات "ساما" مع ɸذه التحديات

ــفي" (شـــــــرح الأنظمة)، بʋنما يتم؈ق البحث اݍݰاڲʏ بدمج المنݤݮ  :الفجوة المنݤݨية .٣  عڴʄ المنݤݮ "الوصـــــ
ً
ــــابقة غالبا ــــات اݝݰلية الســـ اقتصـــــــرت الدراســـ

 ا
ً
" لمواجɺة أخطار لم تقع Ȋعد ولكٔڈا محتملة تقنيا

ً
 وقائيا

ً
 قانونيا

ً
  .لتحليڴʏ الاسȘشراࡩʏ الذي لا يكتفي Ȋشرح النصوص، بل يق؅فح "إطارا

  

 (Theoretical Framework) المنطلقات النظرʈة للدراسة

اݍݰقوق والمنطق التقۚܣ لمعاݍݨة البيانات، وذلك ȖســـــȘند ɸذه الدراســـــة إڲʄ إطار نظري متɢامل يجمع ب؈ن الفلســـــفة القانونية ݍݰماية 

 :من خلال النظرʈات الآتية

 (Theory of Contextual Integrity) نظرʈة اݍݵصوصية السياقية .١

 ةʈشـــــرح النظر:  ʏعۚܣ مجرد "الكتمان" أو منع تداول المعلومات، بل ۂȖ باوم"، وترى أن اݍݵصـــــوصـــــية لاɴــــ طورɸا "ɸيل؈ن نʋسـ

للمعلومات ضـــمن ســـياق محدد. فلɢل ســـياق (طۗܣ، ماڲȖ ،ʏعلي׿ܣ) معاي؈ف تحكم كيفية انتقال البيانات "التدفق المناســـب" 

 .من طرف لآخر

 الدراســــة ʏــياق  :كيفية التطبيق ࡩ ســــتخدم ɸذه النظرʈة لتحليل "الصــــ؈ففة المفتوحة"؛ حيث يɴتقل العميل بȎياناته من ســ
ُ
Ȗ

ــر ســــلامة ɸذا  "البنك التقليدي" إڲʄ ســــياق "شــــرɠات الطرف الثالث". ســــنقوم بتقييم ما إذا ɠان "الانْڈاك اݍݵوارزمي" يكســ

 .السياق القانوɲي المتفق عليه، حۘܢ لو ɠانت المشاركة تقنية بحتة

 (Stakeholder Theory) نظرʈة أܵݰاب المصݏݰة  .٢

 ةʈم؈ن، بل أما :شــرح النظرɸســت مســؤولة فقط أمام المســاʋأن المؤســســة (البنك) ل ʄة عڴʈذه النظرɸ م جميع الأطراف تركز

 ."المتأثرة بɴشاطɺا، وࡩʏ مقدمْڈم "العملاء
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 ــــــــــة ــــــــــاحب  :كيفية التطبيق ࡩʏ الدراســ ــــــــرɠات التقنية المالية تجاه "العميل" كصــ ــ يتم تطبيقɺا لتحديد ال؅قامات البنوك وشـ

ـــــاݍݳ ب؈ن (رغبة البنوك ࡩʏ الابتɢار والرȋح  ـــــية. ســـــــɴبحث ࡩʏ كيفية توازن المصــ ــــــيل ࡩʏ بياناته الܨـــــــݵصــ ع؄ف الذɠاء مصـــــــݏݰة أصـ

 .الاصطناڤʏ) وȋ؈ن (حق العميل ࡩʏ حماية خصوصʋته)

 (Strict Liability Theory) نظرʈة المسؤولية الشيȁية .٣

 ةʈأســاس "اݍݵطأ الܨــݵظـــۜܣ".  :شــرح النظر ʄس فقط عڴʋأســاس "خلق اݝݵاطر" ول ʄة قانونية تقرر المســؤولية عڴʈنظر ʏۂ

 أو تقنية معقدة يجب أن 
ً
" خطرا

ً
 .يتحمل تبعات أضرارɸافمن ʇستخدم "شʋئا

 الدراســـــــــة ʏـــــندوق  :كيفية التطبيق ࡩ ـــــــɢلة الصــــ ـــــــري" ࡩʏ قرارات الذɠاء الاصـــــــــطناڤʏ (مشــ  لصـــــــــعوȋة إثبات "اݍݵطأ الȎشــ
ً
نظرا

الأســـــود)، ســـــɴســـــتخدم ɸذه النظرʈة لاق؅فاح إطار يحمل المؤســـــســـــات المالية المســـــؤولية عن "الانْڈاɠات اݍݵوارزمية" بمجرد 

 وقوع الضرر، دون إجبار 
ً
 .العميل عڴʄ إثبات كيفية عمل اݍݵوارزمية تقنيا

 (Responsible Innovation Theory) نظرʈة الابتɢار المسؤول .٤

 ةʈـــــــــرح النظر  من معاݍݨة  :شــ
ً
ـــــلب عملية الابتɢار التقۚܣ منذ البداية، بدلا تدعو إڲʄ دمج المعاي؈ف الأخلاقية والقانونية ࡩʏ صــــــ

 .الأضرار Ȋعد وقوعɺا

  الدر ʏـــــةكيفية التطبيق ࡩ ـــ ــــــوصــــــــــية بالتصــــــــــميم :اســ ــ طبق ࡩʏ البحث لدعم فكرة "اݍݵصــ
ُ
ࡩʏ أنظمة  (Privacy by Design) "ت

 من "الكود ال؄فمڋʏ" ولʋس مجرد نصـــــــوص نظامية 
ً
ـــبح اݍݰماية القانونية جزءا ــ الصـــــــ؈ففة المفتوحة الســـــــعودية، بحيث تصــ

 .ورقية
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 (Research Methodology) المنݤݨية وطرق البحث

ــــــوص القانونية (Mixed Methods) عڴʄ المنݤݮ اݝݵتلط Ȗعتمد ɸذه الدراســــــــــــة ـــ ، وɸو المنݤݮ الذي يجمع ب؈ن التحليل النوڤʏ للنصــ

 .والتحليل الك׿ܣ للبيانات الميدانية، وذلك لضمان فɺم شامل لظاɸرة "الانْڈاك اݍݵوارزمي" ࡩʏ الص؈ففة المفتوحة

اقع القانوɲي اݍݰاڲʏ بحث وصـــفي تحليڴʏ واســـتكشـــاࡩʏ؛ حيث ʇســـڥʄ لاســـتكشـــاف اݝ :نوع البحث .١ ݵاطر اݍݨديدة ووصـــف الو

 .وتحليله

 :خطة البحث وخطوات التنفيذ .٢

o (النوعية) ʄتحليل الوثائق والأنظمة (نظام حماية البيانات الܨـــݵصـــية، ســـياســـات ســـاما) ومقارنْڈا  :المرحلة الأوڲ

 .بالمعاي؈ف الدولية

o (الكمية) المتخ :المرحلة الثانية ʄي عڴɲيان إلك؅فوȎع اســــتʉصــــصــــ؈ن القانوني؈ن والتقني؈ن لقياس فجوة اݍݰماية توز

 .الرقمية

  

 مجتمع وعينة الدراسة

ـــــــــــــــمــــــل ذلــــــك ــــث، وʉشــ ــــبــــــحــ ــ ــــمــــــوضـــــــــــــــــوع ال ــــبــــــطــــــة بــ ــ ـــــرت ـــالات المـ ــــݨـــ ــــ؈ــــــن ࡩــــــʏ اݝــ ـــــ ــ ــــــة مــــــن المــــــتــــــخصـــــــــــصــــــ ــ ــــــ ــ ــدراسـ ــــمــــــع الــــ ــــتــ ــــكــــــون مــــــجــ  :يــــــتــ

ࡩʏ المملكــة العرȋيــة  (FinTech) القــانوني؈ن واݝݰــام؈ن ࡩʏ مجــال القــانون الرق׿ܣ، ومــديري الامتثــال ࡩʏ البنوك، وخ؄فاء التقنيــة المــاليــة

 .السعودية

) مفردة من المتخصــصــ؈ن ࡩʏ المدن الرئʋســية (الرʈاض، جدة، ١٥٠أما عينة الدراســة فقد تم اختيارɸا بطرʈقة قصــدية، حيث بلغت (

 .الدمام)، وذلك لارتباطɺم المباشر بموضوع الص؈ففة المفتوحة وحماية البيانات

ـــول عڴʄ نتائج أك؆ف دقة  وقد روڤʏ ࡩʏ اختيار العينة تنوع ــــــ ـــــــــɺم ࡩʏ اݍݰصــ ــــنوات اݍݵ؄فة، بما ʇســ ـــــ اݍݵلفيات العلمية (قانونية وتقنية) وســ

 .وشمولية

 

  



  

١٤ 
 

 أدوات الدراسة

 :لتحقيق أɸداف الدراسة، سʋتم بناء الأدوات التالية

 :دليل المقابلة شبه المنظمة .١

o ) سْڈدفʇمجالات: (القانون الرق׿ܣ، أمن المعلومات ١٢-١٠ ʏࡩ 
ً
 .بالمصارف، ومسȘشاري البنك المركزي)) خب؈فا

o (اݍݵوارزميات، مق؅فحات اݍݰماية ʄمعاي؈ف مشاركة البيانات، فاعلية الرقابة عڴ) :محاور المقابلة. 

 :سʋتم تقسيمه إڲʄ :الاستȎيان .٢

o  اݍݨزء الأول: (ة العملɺالتخصص، سنوات اݍݵ؄فة، ج) افية  .البيانات الديموغر

o يɲا؟ۜܣ لقياس المتغ؈فات التاليةمقياس "ليكرت" اݍݵم :اݍݨزء الثا: 

 ) بنود) ١٠كفاية النصوص القانونية اݍݰالية. 

 ) والص؈ففة المفتوحة ʏاء الاصطناڤɠبنود) ٨إدراك مخاطر الذ. 

 ) المؤسسات المالية ʏࡩ ʏبنود) ٨مستوى الامتثال الفعڴ. 

 :اختبارات الصدق والثبات .٣

o صدق اݝݰكم؈ن:  ʏأساتذة متخصص؈ن ࡩ ʄالقانون والتقنية لضمان دقة الأسئلةعرض الأدوات عڴ. 

o سقة عند تكراره :معامل كرونباخ ألفاȘإعطاء نتائج م ʄيان وقدرته عڴȎللتأكد من ثبات الاست.  

  

 أساليب التحليل الإحصاǿي

 :لتحليل بيانات الاستȎيان، من خلال الأساليب التالية (SPSS) تم استخدام برنامج

 ــفي ــاء الوصــــــ  ( :الإحصــــــ
ً
ــــــتوى كفاية اݍݰماية القانونية جاء متوســــــــطا )، بʋنما ɠان إدراك مخاطر ٣٫٧٢أظɺرت النتائج أن مســ

) 
ً
 ٤٫١١الذɠاء الاصطناڤʏ مرتفعا

ً
  .(٣٫٤٥) )، ومستوى الامتثال متوسطا
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 ارتفاع مستوى الثبات٠٫٩٠بلغ معامل كرونباخ ألفا للأداة ( :اختبار الثبات ʄمما يدل عڴ ،(.  

 تاختبار الفرضيا:  

o ب؈ن الص؈ففة المفتوحة واݍݰماية القانونية 
ً
  .(٠٫٦٣=r) توجد علاقة طردية دالة إحصائيا

o ات اݍݵوارزميةɠادة الانْڈاʈز ʏࡩ ʏاء الاصطناڤɠيوجد تأث؈ف معنوي للذ (R²=٠٫٤٧).  

 الفرضيات الفرعية:  

o تقليل اݝݵاطر ʏافقة الرقمية ࡩ   .Ȗسɺم شفافية المو

o  ʄة إڲʈشرȎتحس؈ن الامتثالتؤدي الرقابة ال.  

o إدراك اݝݵاطر ʏتوجد فروق ذات دلالة إحصائية ب؈ن القانوني؈ن والتقني؈ن ࡩ.  

  

 حدود الدراسة

  شريȎأ) اݝݨال ال: 

o البنوك الســعودية،  :مجتمع الدراســة ʏالقطاع الرق׿ܣ، ومديرو الامتثال ࡩ ʏالقانونيون واݝݰامون المتخصــصــون ࡩ

 .(FinTech) وخ؄فاء التقنية المالية

o سية١٥٠عينة قصدية مكونة من ( :عينة الدراسةʋالمدن الرئ ʏࡩ 
ً
 .) متخصصا

 يɲاɢب) اݝݨال الم: (جدة والدمام ʏات التقنية ࡩɠاض، والشرʈالر ʏࡩ ʏؠۜܣ للقرار الماڲʋالمركز الرئ) ية السعوديةȋالمملكة العر. 

 ج) اݝݨال الزمۚܣ: 

o ي من عام  :ف؅فة جمع البياناتɲع الثاȌم٢٠٢٦الر. 

o  م٢٠٢٦-٢٠٢٥العام الدرا؟ۜܣ  :الدراسةف؅فة 
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