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ھبحصو ةلآ ىلعو دمحم انیبن ىلع ملاسلاو ةلاصلاو ،تاحلاصلا متت ھتمعنب يذلا ( دمحلا . 
 

 مھعیجشتو مھتاھیجوتل ناك .يونعملا وأ يملعلا معدلاب ءاوس ،ثحبلا اذھ زاجنإ يف مھاس نم لكل ریدقتلاو ركشلا لیزجب مدقتأ
مئادلا مھزیفحتو رمتسملا مھمعد ىلع يئلامزو يتلئاع دارفلأ ينانتما نع رّبعأ امك .لمعلا اذھ قیقحت يف ریبكلا رثلأا . 

 
ءازجلا ریخ ھیف مھاس نم لك يزجی نأو ً،ادیفموً اعفان ثحبلا اذھ لعجی نأ الله لأسأ . 
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ةمدقملا  
 

 مل .ةمادتسلااو حاجنلا قیقحتل اھنع ىنغ لا ةرورض يرادلإا عادبلإا حبصأ ،رارمتساب ریغتملاو عراستملا لامعلأا ملاع يف
 ةركتبمو ةدیدج لولح راكتبا ىلع ةردقلا مھنم رملأا بلطتی لب ،بسحف ةءافكب ةیمویلا ماھملا نوریدملا ریدی نأ اًیفاك دعی
 تاینقتلاو قوسلا تاریغت عم فیكتلا نم تاسسؤملا نیكمت يف يرادلإا عادبلإا مھاسی .مھتامظنم اھھجاوت يتلا تایدحتلل
 للاخ نم ةیجاتنلإا ززعیو ،ةركتبم قیوستو لیغشت تایلمع ریوطت ربع ةیسفانت ةزیم اھحنمی امم ،نیكلھتسملا تایكولسو
 ةرطاخملاو ،ةدیدجلا راكفلأا ىلع حاتفنلااو ،ملعتلا يف ةرمتسملا ةبغرلاب عدبملا ریدملا زیمتی .تایلمعلا ةءافك نیسحت
 ،دیلوتلا ،ریضحتلا لمشت لحارم ةدعب يرادلإا عادبلإا رمی .ةیلاعفب يعامجلا لمعلا ىلع ةردقلاو ،سفنلاب ةقثلاو ،ةبوسحملا
 قیقحت يف مھتامظنم معدل ةیوق ةادأ ربتعت نیریدملا ىدل ةیعادبلإا تاراھملا هذھ ةیمنت نإ .ةیئاھنلا جئاتنلا مییقتو ،ذیفنتلا ،مییقتلا
ةریغتملاو ةیكیمانیدلا لامعلأا ةئیب يف قوفتلاو حاجنلا  
 
 
 ةمئلاملا لمعلا ةئیب نأ ىلإ ةریشم ،يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةیباجیإ ةقلاع دوجو ةثیدحلا تاساردلا نم دیدعلا ترھظأ
 ةدایزو ةمظنملا ءادأ نیسحت يف مھاسُی امم ،تلاكشملل ةیعادبإ لولحو ةدیدج راكفأ راكتبا ىلع نیفظوملا زفحُت نأ نكمی
 عادبلإا زیزعت يف لمعلا ةئیب رود" ناونعب ةسارد ،عوضوملا اذھ تلوانت يتلا تاساردلا مھأ نیب نم .ةیسفانتلا اھتردق
 يف ةلاعفلا ةكراشملا لمشت يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب يف ارًیثأت رثكلأا لماوعلا نأ ترھظأ يتلاو ،)2019( "يرادلإا

 ةردق نم ززعت لماوعلا هذھ .ةیعیجشتلا زفاوحلاو تآفاكملا میدقتو ،نیفظوملل رمتسملا ریوطتلاو بیردتلا ،رارقلا عنص
 ىلع اھتردق ةدایزو ةمظنملل ماعلا ءادلأا نیسحت ىلإ ةیاھنلا يف يدؤی امم ،تاردابملا ذاختاو يعادبلإا ریكفتلا ىلع نیفظوملا
قوسلا يف سفانتلاو فیكتلا  
 

 ثحبلا يف ةحضاو تاوجف كانھ نأ لاإ ،يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا تلوانت يتلا تاساردلا ةرفو نم مغرلا ىلع
 تاعاطقلا ىلع تزكرت تاساردلا نم ریثكلا .تلااصتلاا عاطق لثم ةفلتخم تاقایس يف ةقلاعلا هذھل يلمعلا قیبطتلاب قلعتت
 ىلع لمعلا ةئیب ریثأت فاشكتسلا ارًیبكً لااجم كرتی امم ،تلااصتلاا عاطقب يفاكلا مامتھلاا نود ةیجولونكتلاو ةیعانصلا
 مھف فدھتست ةقمعتم تاسارد بلطتت تاوجفلا هذھ .ضایرلا يف اوس ةكرش لثم تلااصتلاا تاكرش يف يرادلإا عادبلإا
.يرادلإا عادبلإا ىلع اھرثأو عاطقلا اذھ يف ةدیرفلا تایكیمانیدلا  
 
 هذھ عونتت ثیح ،نیریدملا لبق نم ةیعادبإ لاًولح بلطتت ةدیازتم تایدحت تلااجملا فلتخم يف تاسسؤملاو تاكرشلا ھجاوت
 تاجایتحا ریغتو ،ةسفانملا ةدح ةدایزو ،ةقحلاتملا ةیجولونكتلا تاروطتلاو ،قاوسلأا يف ةعیرسلا تاریغتلا نیب تایدحتلا
 معدلا رفوت يتلا لمعلا ةئیب .يرادلإا عادبلإا زیفحت يف امًساحو امًاھ ارًود لمعلا ةئیب بعلت ،قایسلا اذھ يف .مھتاعقوتو ءلامعلا
 يتلا تلاكشملل ةلاعف لولحو ةدیدج راكفأ راكتبا ىلع نیریدملا زفحت نأ نكمی يراكتبلاا ریكفتلا ىلع عجشتو بسانملا
 ریفوتو ،ملعتلا ةیلمع نم ءزجك لشفلا لبقتو بیرجتلا معدت يتلا ةیمیظنتلا ةفاقثلا لثم رصانع نمضتت ةئیبلا هذھ .اھنوھجاوی
 يتلا لمعلا ةئیبل نكمی ،ضیقنلا ىلع .قرفلاو دارفلأا نیب راكفلأا لدابتو نواعتلل ةصرفلا ةحاتإو ،راكتبلال ةمزلالا دراوملا
 ةدیدج قرطب ریكفتلا ىلع نیریدملا ةردق قیعت نأ ةمراصلا دویقلاو ةیطارقوریبلا اھدوست يتلا وأ رصانعلا هذھ ىلإ رقتفت
 .ةریغتملا لمعلا تاجایتحا يبلت ةلاعف لولح ریوطت ىلع مھتردق نم دحی امم ،ةركتبمو
 
 ىلع نیریدملا ةردق يف لثمتی ثیح ،اھفادھأ قیقحتو تاسسؤملا حاجن يف مھاسُت يتلا ةیویحلا لماوعلا نم يرادلإا عادبلإاّ دعُی
 لمعلا ةئیب بعلت .ةیجاتنلإا زیزعتو ءادلأا نیسحتل ةدیدج لمع بیلاسأ ریوطتو لكاشملل ةركتبم لولحو ةدیدج راكفأ راكتبا
 نع ریبعتلا ىلع مھتردقو ،مھریكفت ىوتسمو نیریدملا تایكولس ىلع اھریثأت للاخ نم عادبلإا اذھ زیفحت يف اًیروحم ارًود
 ةحیرملا لمعلا ةئیب لثم يرادلإا عادبلإا زفحت يتلا ةیئیبلا لماوعلا مھف يف ثحبلا ةیمھأ نمكت .اھقیبطتو ةیعادبلإا مھراكفأ
 تایجیتارتسا ریوطت ىلإ ثحبلا ىعسی امك .ةدیدجلا راكفلأا ىلع عجشملا تآفاكملا ماظنو راكتبلال ةمعادلا ةیمیظنتلا ةفاقثلاو
 ةدافتسلاا نكمی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .اھفادھأ قیقحتو ةسسؤملا ءادأ نیسحت يف مھاسی امم ،عادبلإل ةزفحم لمع ةئیب قلخل ةلاّعف
 ،تاسسؤملا يف راكتبلااو ةیجاتنلإا زیزعتو ،ةیبیردت جمارب للاخ نم ةیعادبلإا نیریدملا تاراھم نیسحتل ثحبلا جئاتن نم
 .قوسلا يف ةسفانملا ىلع اھتردق نیسحت يلاتلابو

 



 

 

- 7 - 

 ةساردلا ةلكشم
 هذھ عونتت ثیح ،نیریدملا لبق نم ةیعادبإ لاًولح بلطتت ةدیازتم تایدحت تلااجملا فلتخم يف تاسسؤملاو تاكرشلا ھجاوت
 تاجایتحا ریغتو ،ةسفانملا ةدح ةدایزو ،ةقحلاتملا ةیجولونكتلا تاروطتلاو ،قاوسلأا يف ةعیرسلا تاریغتلا نیب تایدحتلا
 معدلا رفوت يتلا لمعلا ةئیب .يرادلإا عادبلإا زیفحت يف امًساحو امًاھ ارًود لمعلا ةئیب بعلت ،قایسلا اذھ يف .مھتاعقوتو ءلامعلا
 يتلا تلاكشملل ةلاعف لولحو ةدیدج راكفأ راكتبا ىلع نیریدملا زفحت نأ نكمی يراكتبلاا ریكفتلا ىلع عجشتو بسانملا
 ریفوتو ،ملعتلا ةیلمع نم ءزجك لشفلا لبقتو بیرجتلا معدت يتلا ةیمیظنتلا ةفاقثلا لثم رصانع نمضتت ةئیبلا هذھ .اھنوھجاوی
 يتلا لمعلا ةئیبل نكمی ،ضیقنلا ىلع .قرفلاو دارفلأا نیب راكفلأا لدابتو نواعتلل ةصرفلا ةحاتإو ،راكتبلال ةمزلالا دراوملا
 ةدیدج قرطب ریكفتلا ىلع نیریدملا ةردق قیعت نأ ةمراصلا دویقلاو ةیطارقوریبلا اھدوست يتلا وأ رصانعلا هذھ ىلإ رقتفت
 .ةریغتملا لمعلا تاجایتحا يبلت ةلاعف لولح ریوطت ىلع مھتردق نم دحی امم ،ةركتبمو

 :ةیرظنلا تاوجفلا2.1. 
 نم تاساردلا هذھ يناعت ً،لاوأ .يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا مھف يف ةیرظن تاوجف ةدع ةقباسلا تاساردلا رھظت
 .عادبلإا ىلع ماعلا اھریثأت ىلع اًبلاغ زكرت ثیح ،صاخ لكشب يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأتل قمعتملا لیلحتلا يف صقن
 مھفل ةددحم ةلاح تاسارد ىلإ ةجاحلا يعدتسی امم ،تاسسؤملاو تاكرشلا نیب عادبلإا ىلع اھتاریثأتو لمعلا تائیب فلتخت ،اًیناث
 عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت لیلحتو يدوعسلا قایسلا ىلع زیكرتلا ىلإ تاساردلا رقتفت ،اًثلاث .لضفأ لكشب تایكیمانیدلا هذھ
 .ةكلمملا اھدھشت يتلا ةیفاقثلاو ةیداصتقلاا تاروطتلا لظ يف يرادلإا
 

 :ةیلمعلا تاوجفلا2.2. 
 ةقلعتملا ةیرظنلا جذامنلا قیبطتل ةحلم ةجاح كانھ ً،لاوأ .يرادلإا عادبلإاب ةقلعتملا تاساردلا يف ةیقیبطت تاوجف ةدع دجوت
 زكرت ،اًیناث .ةیلمعلا اھتدئاف نم دحی امم قیبطتلا اذھ ىلإ ةیلاحلا تاساردلا رقتفت ثیح ،ةیرادلإا لمعلا ةئیب ىلع عادبلإاب
 رقتفت ،اًثلاث .اھنیسحتل ةیلمع لولح میدقت نود لمعلا ةئیب يف عادبلإاب ةقلعتملا تلاكشملا صیخشت ىلع اًبلاغ تاساردلا
 ةنیدم يف اوس ةكرش لثم ،ةددحم تاقایس يف يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت مھفل ةلصفم ةلاح تاسارد ىلإ تاساردلا
ضایرلا  
 
 :يلاتلا يثحبلا لؤاستلا ةساردلا هذھ لوانتت
 ”؟ضایرلا ةنیدم يف STC ةكرش يف يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت وھ ام“
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 ةساردلا ةیمھأ
 راكفأ راكتبا ىلع نیریدملا ةردق يف لثمتی ثیح ،اھفادھأ قیقحتو تاسسؤملا حاجنل ةیویحلا لماوعلا نم يرادلإا عادبلإاّ دعُی

 يف اًیروحم ارًود لمعلا ةئیب بعلت .ةیجاتنلإاو ءادلأا نیسحتل ةدیدج لمع بیلاسأ ریوطتو تلاكشملل ةركتبم لولحو ةدیدج
 ةیعادبلإا مھراكفأ نع ریبعتلا ىلع مھتردقو ،مھریكفت ىوتسمو نیریدملا تایكولس ىلع اھریثأت للاخ نم عادبلإا اذھ زیفحت
 ةیمیظنتلا ةفاقثلا ،ةحیرملا لمعلا ةئیب لثم يرادلإا عادبلإا زفحت يتلا ةیئیبلا لماوعلا مھف يف ثحبلا ةیمھأ نمكت .اھقیبطتو
 ةئیب قلخل ةلاّعف تایجیتارتسا ریوطت ىلإ ثحبلا ىعسی امك .ةدیدجلا راكفلأا ىلع عجشملا تآفاكملا ماظنو ،راكتبلال ةمعادلا

 ثحبلا جئاتن نم ةدافتسلاا نكمی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .اھفادھأ قیقحتو ةسسؤملا ءادأ نیسحت يف مھاسی امم ،عادبلإل ةزفحم لمع
 نیسحت يلاتلابو ،تاسسؤملا يف راكتبلااو ةیجاتنلإا زیزعتو ،ةیبیردت جمارب للاخ نم ةیعادبلإا نیریدملا تاراھم نیسحتل
 .قوسلا يف ةسفانملا ىلع اھتردق
 

 :ةیرظن ةیمھأ 3.1.
 ةفلتخملا لمعلا ةئیب داعبأ نیب ةقلاعلا حیضوت للاخ نم يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب طبرلا ىلإ ةساردلا هذھ ىعست
 ،ةركتبم لولحو ةدیدج راكفأ دیلوت ىلع نیریدملا ةردق ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ةیفیك مھف ىلإ ةساردلا فدھت .يرادلإا عادبلإاو
 ةیمیظنتلا ةفاقثلا لثم ،لمعلا ةئیبل ةفلتخملا داعبلأا لیلحت للاخ نم .ةیجاتنلإا ةدایزو يمیظنتلا ءادلأا نیسحت يف مھاسی امم
 امم ،يرادلإا عادبلإا للقت وأ ززعت يتلا لماوعلا دیدحت نكمی ،يلخادلا لصاوتلاو ةیجولونكتلا ةیتحتلا ةینبلاو يرادلإا معدلاو
تاسسؤملا لخاد راكتبلاا زیفحتل تایجیتارتسا ریوطت يف مھسی  
 

 :ةیملعلا ةیمھلأا3.2. 
 .تامظنملا ةمومیدو ءاقبل امًھم ارًدصم دعی ثیح ،ثیدحلا يرادلإا ركفلا يف ةماھلا ةیمیظنتلا میھافملا دحأ وھ يرادلإا عادبلإا
 صرفلا للاغتساو تارارقلا ذاختا يف نیلماعلا ةكراشم زیزعت ىلإ ةثیدحلا ةرادلإا تایجیتارتسا ىنبتت يتلا تاسسؤملا أجلت
 ،لمعلا ةئیبب ارًیبك امًامتھا ةصاخلاو ةماعلا تاسسؤملا يف تارارقلا وعناص يلوی ،كلذل .ةیعادبلإاو ةیسفانتلا اھتاردق ةدایزو
 .يرادلإا عادبلإا ىلع ،ةیباجیإ وأ ةیبلس تناك ءاوس ،ةریبك تاریثأت نم اھل امل
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 :ةیعرفلا ثحبلا ةلئسأ
 عادبلإا ىلع STC ةكرش يف )ةیوھتلاو ،ةءاضلإا ،بتاكملا میمصت لثم( لمعلا ةئیب يف ةیداملا رصانعلا رثؤت فیك -

 ؟ضایرلا ةنیدم يف نیفظوملا ىدل يرادلإا
 ؟نیفظوملا نیب يرادلإا عادبلإا زیزعت يف STC ةكرش يف ةیمیظنتلا ةفاقثلا رود وھ ام -
 ؟يرادلإا عادبلإاو راكتبلاا ىلع نیفظوملا زیفحت يف STC ةكرش يف يمیظنتلا لكیھلاو تاسایسلا مھاست فیك -
 ؟يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع STC ةكرش يف ةرادلإاو نیفظوملا نیب لعافتلاو لمعلا تاقلاع تاریثأت يھ ام -
 يف لمعلا ةئیب يف يرادلإا عادبلإا زیزعت ىلع STC ةكرش نم ةمدقملا ينھملا ریوطتلاو بیردتلا جمارب رثؤت فیك -

 ؟ضایرلا ةنیدم
 :ثحبلا فادھأ
 ضایرلا ةنیدم يف STC ةكرش يف يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت فاشكتسا ةساردلا هذھل يساسلأا فدھلا نإ
 :ةیلاتلا فادھلأا قیقحت للاخ نم كلذو ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملاب

 .STC يف يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع رثؤت يتلا ةیئیبلا لماوعلا دیدحت -
 .نیفظوملا ءادأ ىلع بتاكملل يداملا میمصتلا ریثأت ىدم مییقت -
 .يرادلإا عادبلإا زیزعت يف ةیمیظنتلا ةفاقثلا رود لیلحت -
 .عادبلإا ىوتسم عفرو ينھملا ریوطتلاو بیردتلا جمارب نیب ةقلاعلا فاشكتسا -
 .جئاتنلا ىلع ءًانب STC ةكرش يف لمعلا ةئیب ریوطتل تایصوت میدقت -
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 دم يف STC ةكرش يفظوم :ثحبلا تایضرف
 :ىلولأا ةیسیئرلا ةیضرفلا
 ةللادلا ىوتسم دنع ضایرلا ةنیدم يف STC ةكرش يفظوم ىدل يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع يرادلإا معدلل رثأ دجوی

5%. 
 
 :ةیناثلا ةیسیئرلا ةیضرفلا
 ىوتسم دنع ضایرلا ةنیدم يف STC ةكرش يفظوم ىدل يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیبل ةیداملا ةئیبلل رثأ دجوی
 .%5 ةللادلا
 
 :ةثلاثلا ةیضرفلا
 ىوتسم دنع ضایرلا ةنیدم يف STC ةكرش يفظوم ىدل يرادلإا عادبلإا ىلع ةیمیظنتلا میقلاو لمعلا ةفاقثل رثأ دجوی
 .%5 ةللادلا
 
 :ةعبارلا ةیضرفلا
 ةنیدم يف STC ةكرش يفظوم ىدل يرادلإا عادبلإا ىلع ةیسفانتلا لمعلا ةئیبب ةنراقم ةینواعتلا لمعلا ةئیبل رثأ دجوی
 .%5 ةللادلا ىوتسم دنع ضایرلا
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 :ةینادیملا ةساردلا
 STC دعُت .بابسأ ةدعل يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ةساردل راطإك (STC) ةیدوعسلا تلااصتلاا ةكرش رایتخا مت
 مجح نأ امك .راكتبلاا ىلع عجشت ةیكیمانید لمع ةئیبب زیمتتو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف تلااصتلاا عاطق يف ةدئار
 .ةلاحلا ةساردل ةینغ تانایب ةدعاق رفوی اھماسقأ عونتو ةكرشلا
 ریثأت ةساردل ةبسانم ةئیب STC ةكرش لعجی امم ،ةعیرس تاروطت دھشت يتلا ةیویحلا تاعاطقلا نم تلااصتلاا عاطق ربتعی
 ةزفحم لمع ةئیب معدت ةروطتم ةیجولونكت ةیتحت ةینب كلتمت ةكرشلا نإف ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب
 .عادبلإل
 اھعقوم ىلإ عوجرلا نكمی ،ةكرشلا لوحً لایصفت رثكأ تامولعم ىلع لوصحلل

https://www.stc.com.sa/ 
   

https://www.stc.com.sa/
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  :ثحبلا ططخم
 

  
ةمدقملا :لولأا لصفلا  

يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا  

ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا  

يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا  

ةمتاخلاو جئاتنلا ةشقانم :سماخلا لصفلا  
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 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا
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 :ةمدقملا
 ةئیب نأب ةلئاقلا ةیضرفلا نم ققحتلا للاخ نم كلذو ،يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا فاشكتسا ىلإ ثحبلا اذھ فدھی
 رفوت ثیح ،ثحبلا اذھل ةیوازلا رجح ةقباسلا تاساردلا ربتعت .ءاردملا ىدل عادبلإا ةدایز يف مھاست ةركتبملاو ةزفحملا لمعلا
 متیس .ةساردلاب صاخ يمیھافم جذومن ریوطتو ةیفرعملا تاوجفلا دیدحت ىلع دعاستو ،ھیلع ىنبی يذلا يفرعملا ساسلأا
 اھریثأت ةیفیكو ،نواعتلاو عونتلاو ةیللاقتسلااو يمیظنتلا معدلا لثم ،لمعلا ةئیبب ةقلعتملا لماوعلا نم ةعومجم ىلع زیكرتلا

 عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلل قمعأ مھف يف ةمھاسملا ىلإ ىعسن ،ثحبلا اذھ للاخ نم .ءاردملل ةیعادبلإا ةردقلا ىلع
 .اھتادایق ىدل عادبلإا زیزعتو اھلمع تائیب نیسحتل تاسسؤملل ةیلمع تایصوت میدقتو ،يرادلإا
 
 :لولأا ریغتملا
 ىلع رشابم ریغ وأ رشابم لكشب رثؤت يتلاو ،لمعلا ناكم يف درفلاب ةطیحملا فورظلاو لماوعلا ةعومجم يھ لمعلا ةئیب
 ةیسفن بناوج لومش ىلإ ةیداملا فورظلا ىلع زیكرتلا درجم نم لمعلا ةئیبب ةقلعتملا میھافملا تروطت .ھكولسو ھئادأ
 امنیب ،تاءارجلإاو تاسایسلا نمضتی لولأا دعبلا :ةیساسأ داعبأ ةثلاث ىلإ لمعلا ةئیب داعبا مسقنت .اًدیقعت رثكأ ةیفاقثو ةیعامتجاو
 يذلا ،عبارلا دعبلا داعبلأا هذھ ىلإ فاضیو ،ةماعلا تاقلاعلا ىلع زكریف ،ثلاثلا دعبلا امأ .لمعلا فورظ يناثلا دعبلا لوانتی
 ةردقو ةئیبلا يف ةحاتملا دراوملا نیب طبرت يتلا دراوملا ةیرظن لثم تایرظنلا نم ةعومجمب لمعلا ةئیب رثأتت ..نیوكتلا لوانتی
 نع دارفلأا تاروصت لیكشت يف ةیعامتجلاا تلاعافتلا رود ىلع دكؤت يتلا يعامتجلاا كاردلإا ةیرظنو ،عادبلإا ىلع درفلا
 .مھتئیب
 
 :يناثلا ریغتملا
 قیبطت للاخ نم كلذو ،ةیمیظنتلا تلاكشملل ةیدیلقت ریغ لولحو ةركتبمو ةدیدج راكفأ دیلوت ىلع ةردقلا وھ يرادلإا عادبلإا
 مھف ىلإ ةیدرفلا راكفلأا ىلع زیكرتلا درجم نم يرادلإا عادبلإا میھافم تروطت .ةركتبم قرطب ةیرادلإا تاراھملاو ةفرعملا
 ،لامعلأا تایجیتارتسا يف عادبلإا لثم ةددعتم اًداعبأ يرادلإا عادبلإا نمضتی .ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحت يف هرودل قمعأ
 نم ةعومجمب يرادلإا عادبلإا ةعیبط رثأتت .تایلمعلا نیسحتو ،ةدقعملا تلاكشملا لحو ،تامدخلاو تاجتنملا ریوطتو
 يتلا دراوملا ةیرظنو ،ةیصخشلا براجتلاو ةقباسلا ةفرعملاو عادبلإا نیب طبرت يتلا يعامتجلاا كاردلإا ةیرظن لثم تایرظنلا
عادبلإا قیقحتل ةمزلالا دراوملا ریفوت ةیمھأ ىلع دكؤت  
 
 
 
 
 
 
 
:يناثلا ریغتملاو لولأا ریغتملا نیب ةقلاعلا  
 ةریثملا تاھاجتلااو طامنلأا نم ةعومجم نع فشكی يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا لوح ةقباسلا تاساردلا لیلحت
 ،يمیظنتلا معدلا لثم ،ةمعادلا لمعلا ةئیب رصانع نیب ةیوق ةیباجیإ ةقلاع دوجو ىلإ تاساردلا هذھ ةیبلاغ ریشت .مامتھلال
 ةرطاخملا ىلع عجشت يتلا لمعلا ةئیب نأ تاساردلا هذھ ترھظأ امك .ءاردملا ىدل عادبلإا ىوتسم نیبو ،نواعتلاو ،ةیللاقتسلاا
 ،جئاتنلا يف تاعارصلا ضعب نع اضًیأ تاساردلا هذھ فشكت ،كلذ عمو .عادبلإا زیزعت يف ریبك لكشب مھاست لشفلا لبقتو
 طغضلا نأ ىلإ تاساردلا ضعب ریشت نیح يفف ،عادبلإا ىلع يفیظولا طغضلا لثم لماوع ریثأت لوح ءارلآا فلتخت ثیح
 ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .عادبلإا زفحی دق طغضلا نم نیعم ىوتسم نأ ىلإ ریشت ىرخأ تاسارد نأ لاإ ،عادبلإا طبثی دق طرفملا
 ،يرادلإا عادبلإا ىلع ةیعامتجلااو ةیفاقثلا لماوعلا ریثأتب قلعتی امیف ةصاخ ،لاجملا اذھ يف ةریبك ةیفرعم تاوجف دجوت
 تاساردلا نم دیزم ىلإ ةجاح كانھ ،كلذ ىلع ةولاع .عادبلإل ةزفحم لمع تائیب لیكشت يف ةثیدحلا ایجولونكتلا رود كلذكو
 ةدعاو ةیثحب اصًرف رفوت تاوجفلا هذھ .لیوطلا ىدملا ىلع يمیظنتلا ءادلأاو يرادلإا عادبلإا نیب ةقلاعلا فشكتست يتلا
 تائیب نیسحتل تاسسؤملل ةیلمع تایصوت میدقتو ،يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةدقعملا ةقلاعلل انمھف ریوطت يف ةمھاسملل

اھتادایق ىدل عادبلإا زیزعتو اھلمع . 
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 :ةمتاخلا
 ،(STC) ةیدوعسلا تلااصتلاا ةكرش يف يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت ىلع ءوضلا طیلستب ةساردلا هذھ تمتتخا

 مستت يتلا لمعلا ةئیب نأ جئاتنلا ترھظأ دقو .ءاردملا ىدل عادبلإا ىوتسمو لمعلا ةئیب تانوكم نیب ةقلاعلا لیلحت مت ثیح
 لمعلا ةئیب نأ ىلع لدی امم ،ءاردملل ةیعادبلإا تاردقلا زیزعت يف ریبك لكشب مھست نواعتلاو ،ةیللاقتسلااو ،يمیظنتلا معدلاب
 .يراكتبلااو يرادلإا زیمتلا قیقحتل يویح لماع يھ لب ،ةیلیغشت ةئیب درجم تسیل ةزفحملا

 
 نأ دجو دقف .راكتبلاا قیقحتل ةكرشلا ةیجیتارتسا نمً ایساسأً اءزج لكشت لمعلا ةئیب يف صرفلاو تایدحتلا نأ ةساردلا تنیب
 میدقت ىلإ يدؤی امم ،يرادلإا عادبلإا ىلع ظوحلم يباجیإ ریثأت اھل ةرطاخملا لبقتو راكفلأا لدابت ىلع عجشت يتلا لمعلا ةئیب

 ةیئاصحإ ةللاد تاذ قورف دوجو مدع نم مغرلا ىلعو .تامدخلاو تایلمعلا نیسحتو ةیمیظنتلا تلاكشملل ةلاعفو ةدیدج لولح
 نع رظنلا ضغب اًتباث لظی عادبلإا زیفحت يف لمعلا ةئیب ھبعلت يذلا رودلا نإف ،ةسوردملا ةنیعلل ةیفارغومیدلا تاریغتملا نیب
 .ةیصخشلا وأ ةیفیظولا تایفلخلا

 
 تائیب ریوطت يف رامثتسلاا للاخ نم اھئاردم عادبإ زیزعت اھنكمی STC لثم تاسسؤملا نأ حضتی ،جئاتنلا هذھ ءوض يف

 لكشب ةیعامتجلااو ةیمیظنتلاو ةیداملا لمعلا فورظ نیسحت يف رظنلا تاكرشلا ىلع بجی .راكتبلاا معدت ةلماشو ةنرم لمع
 ززعت تایجیتارتسا تاسسؤملا ىنبتت نأ بجی امك .عادبلإل ةمزلالا دراوملاو تاودلأا اھیفظومل رفوت اھنأ نم دكأتلاو ،رمتسم
 .رمتسملا ریوطتلاو ملعتلا صرف رفوتو ،حوتفملا لصاوتلا معدتو ،نیفظوملا نیب يباجیلإا لعافتلا نم
 
 .ةیلبقتسملا ثاحبلأا نم دیزمل لاجملا ةساردلا هذھ حتفت ،ةیلاحلا ةیسفانتلا لامعلأا ةئیب يف عادبلإل ةدیازتملا ةیمھلأا ىلإ رظنلاب
 ،يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب ىلع ،يمقرلا لوحتلاو يعانطصلاا ءاكذلا لثم ،ةثیدحلا ایجولونكتلا ریثأت فاشكتسا نكمی
 نیب ةقلاعلا ىلع زكرت ثوحب ىلإ ةجاحلا زربت امك .قمعأ لكشب ةیعامتجلااو ةیفاقثلا لماوعلا ریثأت ةسارد ىلإ ةفاضلإاب
 تایجیتارتساو تاسایس ةغایص يف مھست ةدیدج ىؤر رفوی نأ نكمی امم ،دیعبلا ىدملا ىلع يمیظنتلا ءادلأاو يرادلإا عادبلإا
 .قوسلا يف تاسسؤملا ةیسفانت نم ززعت

 
 دعاست نأ نكمی ةیلمع تایصوت رفوتو ،يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیبب ةقلعتملا تایبدلأا ىلإ ةمیق ةفاضإ ةساردلا هذھ دعُت ،اذھب
 ةمعاد ةیسسؤم ةفاقث ءانبو ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحت يف مھسی امم ،عادبلإا زیزعتو لمعلا تائیب نیسحت يف تاكرشلا
 .راكتبلال
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 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

:ةمدقملا  
 ثحبلا اذھ يف .يجھنم لكشب رھاوظلا فاشكتساو ةساردلا فادھأ قیقحتل ثحابلا ھیلع دمتعی يذلا ساسلأا ثحبلا ةیجھنم ربتعت

ةكرش يف عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت لوح  STC ةیمكلاو ةیعونلا بیلاسلأا نیب عمجت ةلماش ةیجھنم مادختسا متی ، . 
 تانایبتسلاا لثم ،تانایبلا عمج تاودأ میمصت اھیلت ،تایضرفلاو فادھلأا ةغایصو ةیثحبلا ةلكشملا دیدحتب ةیلمعلا أدبت

اھتیقوثومو جئاتنلا ةیلومش نمضی امم ،نیفظوملا نم ةعونتم ةعومجم نم تانایبلا عمج متیس .تلاباقملاو . 
 ةقیقد تاجاتنتسا صلاختسا حیتی امم ،ةفلتخملا لماوعلا نیب ةقلاعلا مھفل ةمدقتم ةیئاصحإ بیلاسأ مادختساب تانایبلا لیلحت متیس

ةكرشب لمعلا ةئیب لخاد عادبلإا زیزعت يف مھست ةمیق ىؤر میدقت ىلإ ةیجھنملا هذھ فدھت .ثحبلا تایصوت معدت  STC. 
 
:ةساردلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتل  
:ةساردلا قایس يف اھنیب تاقلاعلا لیلحت لھسی امم ،تاریغتملا سایق ةیفیك دیدحت يف مھاست ةیئارجلإا تافیرعتلا هذھ  
 

:)لقتسملا ریغتملا( لمعلا ةئیب  
 لخاد فظوملا ةبرجت ىلع رثؤت يتلا ةیمیظنتلاو ةیعامتجلااو ةیئایزیفلا لماوعلا ةعومجم اھنأ ىلع لمعلا ةئیب فَّرعُت -   

ةمزلالا دراوملا رفوتو ،لمعلا ةفاقث ،يرادلإا معدلا ىوتسم ،بتاكملا میمصت لثم رصانعلا لمشت .لمعلا ناكم . 
 

:)عبات لماع( يرادلإا عادبلاا  
 زیزعتل ةحاتملا دراوملاو ھیجوتلا كلذ يف امب ،ایلعلا ةرادلإا نم نوفظوملا هاقلتی يذلا عیجشتلاو معدلا ةیعون ھنأب فَّرعُی -   

.راكتبلاا . 
 
:)يعرف لماع( ةیمیظنتلا ةفاقثلا  

 ،مھلعافتو دارفلأا لمع ةقیرط ىلع رثؤت يتلا ةمظنملا لخاد ةكرتشملا تایكولسلاو تادقتعملاو میقلا ةعومجم اھنأب فَّرعُت -   
عادبلإا لیلقت وأ زیزعت يف مھاستو . 
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 ثحبلا جذومن
 
 لقتسملا ریغتملا                                                                                عباتلا ریغتملا                    
 
 
 

                                                H1, Ha, Hb, Hc 
 
 
 
 
 
 
 ثحبلا لصبلا جذومن 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
  
 
 

 ةیعضو
 ةسمل عم
ةیریسفت  

  
 
 
  
 
 

 طلتخم
 يجاتنتسا(
)يئارقتساو  

  
 
 
  
 
 

 طلتخم
 ةسارد(
 ةلاح
)ةیحسمو  

  
 
 
  
 
 

 طلتخم
 يمك(
)يعونو  

  
 
 
  
 
 

يعطقم  

  
 
 
  
 
 

عاونلأا عیمج نیب جمدلا متی  

 لمعلا ةئیب
 يرادلإا معدلا -１
 ةیداملا ةئیبلا -２
 ةیمیظنتلا میقلاو لمعلا ةفاقث -３
 لباقم ةینواعتلا لامعلا ةئیب -４

 ةیسفانتلا

 يرادلاا عادبلاا
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:تانایبلا عمج ةقیرط  
  ریثأت لوح ثحبلا اذھ يف .اھتیقادصمو جئاتنلا ةدوج ددحت ثیح ،ةیثحب ةسارد يأ يف ةمساح ةوطخ تانایبلا عمج ةقیرط ربتعت

ةكرش يف عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب  STC ةلماكتمو ةلماش تانایب عمجل ةیعونلاو ةیمكلا بیلاسلأا نم جیزم مادختسا متیس ، .  
 يمكلا سایقلل ةلباق تانایب عمج حیتی امم ،نیفظوملا نم ةعساو ةنیع نم تامولعملا عمجل ةیسیئر ةادأك تانایبتسلاا مدختسُتس
 لوح قمعأ ىؤر ریفوتل نیفظوملا نم راتخم ددع عم ةمظنم ھبش تلاباقم ىرجُتس ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .مھئارآو مھبراجت لوح
عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت .  
 ةسوردم تایصوت میدقت يف مھسی امم ،تاریغتملا نیب ةقیقدلا طباورلا مھفو لماش لكشب لماوعلا لیلحت نم بیلاسلأا هذھ نكمتس
.ةكرشلا لخاد عادبلإا زیزعتل  
 
:)لمعلا ةئیب( لقتسملا ریغتملا  
 

رداصم تانایبلا ددع  داعبلاا  لقتسملا ریغتملا   
e Scholar Googl 

ResearchGate 
Qualtrics 

Academia.edu 

تاءارجلااو تاسایسلا 4   لمعلا ةئیب 

لمعلا فورظ 5  

ةماعلا تاقلاعلا 4  

نیوكتلا 4  

 
 

:)يرادلإا عادبلاا(عباتلا ریغتملا  
رداصم تانایبلا ددع  داعبلاا  عباتلا ریغتملا   

MindTools 
Coursera 

CreativeBloq 
 

 
12 

 
لمعلا يف عادبلاا  

يرادلإا عادبلاا  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://scholar.google.com/
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23اصحلاا ل.لحتلا :عبارلا لصفلا
 ةساردلا جئاتنل 4
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 :ةمدقملا
?< مهس: 789لا ة6ساسلأا لماوعلا نم لمعلا ةئ(ب &%تعتُ

?< .ةمظنم يأ لخاد يرادلإا عادJلإا ىوتسم ص6لقت وأ زA@عت 9
9 TUةك 

 مادتسملا ومنلا معدت 789لا ة6سjئرلا لماوعلا دحأ يرادلإا عادJلإا قيقحت cع ةردقلا &%تعت ،(STC) ةZدوعسلا تلااصتلاا
?< قوفتلاو

 عادJلإا ىوتسم cع لمعلا ةئ(ب }%ثأت سا6ق فدهب نا6بsسلاا اذه م6مصت مت ،قلطنملا اذه نمو .o9فانتلا قوسلا 9
?< يرادلإا

 .ةكU|لا 9
�ظوم cع هعAزوت مت نا6بsسا للاخ نم تانا6بلا عمج مت دقل?

9 TUةك STC >?
 فدهب كلذو ،ةZدوعسلا ة��6علا ة�لمملا 9

 }%ثأت ىدمو ،ة6نا�ملا ةئ(بلاو ،ةحاتملا دراوملا ،لصاوتلا ب6لاسأ ،ةدا6قلا لثم ،لمعلا ةئ(ب نم �انع ةدع ?}�ب ةقلاعلا ةسارد
 .نوفظوملا هJ عتمتي يذلا يرادلإا عادJلإا ىوتسم cع لماوعلا ەذه
>?
��اصحإ ل6لحت ءارج�ب موقنس ،ةساردلا نم ةلحرملا ەذه 9

 تاهاجتلاا دZدحتل نا6بsسلاا نم اهعمج مت 789لا تانا6بلل 9
 لمعلا ةئ(ب }%ثأت ىدم صحفل ة6ئاصحلإا تاودلأا نم ةعومجم مدختس�س .ةفلتخملا تا}%غتملا ?}�ب تاقلاعلاو ة6سjئرلا

�صولا ل6لحتلا تاودلأا ەذه لمش:و .يرادلإا عادJلإا cع?
 عــــAزوت ل6لحتل )ةAرا6عملا تافارحنلااو تاطسوتملا لثم( 9

 عباتلا }%غتملاو )لمعلا ةئ(ب( ةلقتسملا تا}%غتملا ?}�ب تاقلاعلا صحفل رادحنلااو طا ترلاا ل6لحت �إ ةفاضلإاJ ،تانا6بلا
 .(يرادلإا عادJلإا(
��اصحلإا ل6لحتلا اذه فدهي

?< لمعلا ةئ(ب }%ثأت ة6ف6ك لوح ةق6قد ىؤر }%فوت �إ 9
9 TUةك STC عc لإا ىوتسمJيرادلإا عاد، 

?< دعاس£ امم
?< مهس: نأ نكمZ ة6لمع تا6صوت مZدقت 9

 .ةمظنملا لخاد را�تبلااو عادJلإا زA@عتو لمعلا ةئ(ب ?}�سحت 9
 
 

 :ةساردلا ةنيع صئاصخ
 .9̈لعلا لهؤملا-نسلا-س�جلا �ا اقفو ةساردلا ةنيع تادرفم عــــAزوت مت •
 :لمش: 789لا ةماعلا تامولعملا لثمتت •

 )»7نا-ركذ( cع لمشªو س�جلا §
 )ةنس ٥٠ نم رثكأ-ةنس ٥٠ �ا ٣٠ نم-ةنس ٣٠ نم لقا( cع لمشªو رمعلا وا نسلا §
 )}%تسجام-9°ماج-يوناث-طسوتم( cع لمشªو 9̈لعلا لهؤملا §

 
 

 
 �9امجلاا نم ة س�لا ددعلا }%غتملا تائف }%غتملا

 
 

 س�جلا
 

 ٪٣٤.٥ ١٠ ركذ

 ٪٦٥.٥ ١٩ »7نا

 ٪١٠٠ ٢٨ �9امجلاا

 
 

  
 ة�Aمعلا ةئفلا     

 ٪٣٧.٩ ١١ ةنس ٣٠ نم لقا

 ٪٥٨.٦ ١٧ ةنس ٥٠ �ا ٣١ نم
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 ٪٣.٤ ١ ةنس ٥٠ نم »%¹ا

 ٪١٠٠ ٢٩ �9امجلاا

 
 
 

 9̈لعلا لهؤملا

 ٪٣.٤ ١ طسوتم

 ٪٢٧.٦ ٨ يوناث

 ٪٤٤.٨ ١٣ 9°ماج

 ٪٢٤.١ ٧ }%تسجام

 ٪١٠٠ ٢٩ �9امجلاا
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 ،يرادلإا بصنملا ،نسلا ،سنجلا :ةیسیئر تاریغتم ثلاث ىلع ءوضلا اطًلسم ،ةساردلا ةنیعل اًیلیصفت اًفیصوت لودجلا اذھ مدقی
  .يملعلا لھؤملا و ةینھملا ةربخلا

 
Statistics 

سنجلا  نسلا  بصنملا  _ يرادلإا ةربخلا  _ ةینھملا لھؤملا  _ يملعلا  

N Valid 29 29 29 29 29 

Missing 0 0 0 0 0 

Std. Error of Mean .090 .093 .152 .114 .216 

Std. Deviation .484 .501 .817 .614 1.163 

Variance .234 .251 .667 .377 1.352 

 
 
 

سنجلا  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ركذ  10 34.5 34.5 34.5 

ىثنا  19 65.5 65.5 100.0 

Total 29 100.0 100.0  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
?< ةفدهتسملا ةنيعلا نا ظحلان ،س�جلاJ قلعتي ام6ف

?< ع«نsب ?}%متت ةساردلا 9
 ة س�لاJ .ة6نهملاو ة6عامتجلاا صئاصخلا 9

?< ،ةنيعلا �9امجإ نم %65.5 نل�ش ث6ح ،ثانلإا نم اونا½ ?}�كراشملا ة6بلاغ نأ ةظحلام نكمZ ،س�جلل
 روكذلا نا½ ?}�ح 9

Zلا6ثمت سكعت دق ة س�لا ەذه .%34.5 نولثم
ً

?< ةأرملل &%¹أ 
 ددع �إ لصو نا6بsسلاا نأ �إ }%ش: ام�ر وأ ،ةفدهتسملا ةئ(بلا 9

 .ةرادلإا عاد�Jب ةقلعتملا جئاتنلا cع رثؤي دق ام ،ثانلإا نم &%¹أ
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نسلا  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid لقأ نم  ةنس 30   12 41.4 41.4 41.4 

نم ىلإ 31  ةنس 50   17 58.6 58.6 100.0 

Total 29 100.0 100.0  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
لا6ثمت »%¹لأا Ä9 ةنس 50 4إ 31 نم رمعلا ةئف نإف ،نسلل ة س�لاJ امأ

ً
 نأ �إ }%ش£ اذه .ةنيعلا نم %58.6 تل�ش ث6ح ،

 نم اً سانم Çاردق تÆس¹sا دق نوكت نأ عقوتملا نم 789لا ة�Aمعلا ةئفلا Ä9و ،ةطسوتم رامعأ تاذ ةنيع cع تزكر ةساردلا
?< رثؤت 789لا ة6نهملا تاراهملاو تا&%خلا

 طقف %41.4 لثمتف ،ةنس 30 نم لقلأا ة�Aمعلا ةئفلا امأ .يرادلإا عادJلإا ىوتسم 9
لا6ثمت لمش: مل ةساردلا نأ �إ }%ش£ امم ،?}�كراشملا نم

ً
?< با شلل اً}%بك 

9 JادZة6نهملا مهتا6ح ة 

بصنملا _ يرادلإا  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

فظوم  1 3.4 3.4 3.4 

فظوم راطإ   8 27.6 27.6 31.0 

سیئر ةحلصم   13 44.8 44.8 75.9 

4 7 24.1 24.1 100.0 

Total 29 100.0 100.0  
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Jاذه .?}�كراشملا نم %44.8 اول�ش ث6ح ،&%¹لأا ة س�لا حلاصملا ءاسؤر ةئف لثمت ،يرادلإا بصنملل ة س�لا Zلا6ثمت سكع

ً
 

?< ةطسوتملا بصانملل اAً«ق
?< ?}�لماعلا ة��جت سكعت دق ةساردلا جئاتن نأ 9?7عZ ام ،ةكU|لا لخاد يرادلإا ملسلا 9

 كلت 9
?< دارفلأاJ ةنراقم ةدZا?8%م تا6لوؤسم نولمحتي ?}�فظوملا ءلاؤه نلأ ارًظن ،&%¹أ ل�شË بصانملا

 ةئف امأ .?�دلأا بصانملا 9
 .ا6ندلا بصانملا نولغش£ نيذلا دارفلأا ل6ثمت ةلق ز&%ي امم ،%3.4 طقف لثمتف ،BCDفظوملا

 

ةربخلا _ ةینھملا  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid رثكأ نم  تاونس 10   2 6.9 6.9 6.9 

4 15 51.7 51.7 58.6 

5 12 41.4 41.4 100.0 

Total 29 100.0 100.0  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 لثمZ امن(ب ،تاونس 4 ?}�ب حوا8%ت ة6نهم ة&%خ مهيدل (%51.7 �9اوح( ?}�كراشملا مظعم نإف ،ة6نهملا ة&%خلاJ قلعتي ام6ف
 مه ?}�كراشملا ة6بلاغ نأ �إ }%ش£ اذه .%6.9 �إ لصت ادًج ةلÎ6ض ة سÍ تاونس 10 نم »%¹أ ة&%خ نو�لتمZ نيذلا نولماعلا

>?
?< رثؤت دق 789لا ةعونتملا تا&%خلا ?}�ب نزاوتلا ة6مهأ ز&%ي ام ،ة6نهملا مهتا6ح نم ةطسوتم ةلحرم 9

 .يرادلإا عادJلإا ىوتسم 9
 

لھؤملا _ يملعلا  

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ينقت  2 6.9 6.9 6.9 

سناسیل  2 6.9 6.9 13.8 

رتسام  2 6.9 6.9 20.7 

تاسارد ىرخأ   13 44.8 44.8 65.5 

5 10 34.5 34.5 100.0 
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Total 29 100.0 100.0  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
?< ةددحم }%غ تلاهؤم مهيدل (%44.8 �9اوح( مهبلغأ .?}�كراشملا ?}�ب اً}%بك اعًونت كانه نإف ،ة6ملعلا تلاهؤملل ة س�لاJ امأ

9 
?< }%ب�لا ع«نتلا سكعZ امم ،ةZد6لقتلا تاف�6صتلا

 ?}�كراشملا نم طقف ةل6لق ة سÍ نأ ?}�بت ،كلذ عمو .ة6م6لعتلا تا6فلخلا 9
 ل6صحتلا نأ �إ }%ش£ دق امم ،ةنيعلا نم %6.9 ةئفلا ەذه لثمت ث6ح ،KCتسجاملا لثم ةمدقتم ة6ملع تاجرد cع اولصح
?< 9̈لعلا

?< ا6ًساسأ لاًماع سjل ةنيعلا ەذه 9
 .يرادلإا عادJلإا cع }%ثأتلا 9

 
 

:ثحبلا ةادأ تابثو قدص سایق  
 :(Face Validity) يرھاظلا قدصلا .أ
 اننكمی ،نایبتسلاا ةلئسأ ىلإ رظنلاب .ةفدھتسملا بناوجلا سیقت نایبتسلاا يف ةلئسلأا نأ ھیف رھظی يذلا ىدملا وھ اذھ
 :ةیسیئر تلااجم 3 ىلع عزوتت اھنأ ةظحلام

 .("نیفظوملا لكل ةموھفمو ةحضاو ةسسؤملا لخاد تاءارجلإاو تاسایسلا" :لثم) لمعلا ةئیب •
 .("مھتاراھم ریوطت ضرغب ةینیوكت تارود يف نیفظوملا كارشإب ةسسؤملا زیمتت" :لثم) ریوطتلاو بیردتلا •
 .("يصصخت لاجم يف ةیعادبإ ةیرادإ لامعأ حرط ىلع ةردقلا كلتمأ" :لثم) يرادلإا عادبلإا •

 دكأتی نأ بجی نكل ،دیج يرھاظ قدصب عتمتی نایبتسلاا نأ ىلإ ریشی اذھو ،داعبلأا هذھ سایقل ةمئلام ودبت ةلئسلأا
 .ةمزلالا داعبلأا ةیطغتل ةلئسلأا لومش ىدم نم ةرادلإا يف ءاربخ
 :(Construct Validity) يئانبلا قدصلا .ب
 .حیحص لكشب ساقُت )يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب :لثم( ةفلتخملا داعبلأا نأ نم دكأتلا بلطتی يئانبلا قدصلا سایق
 .(Factor Analysis) يلماعلا لیلحتلا لثم تاینقت ربع يئانبلا قدصلا مییقت نكمی

 قرف زیزعت ،ةباقرلا عیجشت ،ةملاسلاو نملأا رفوت :لثم( لمعلا ةئیب :ةفلتخم داعبأ ىلإ نایبتسلاا میسقت نكمی •
 .(لكاشملل لولح میدقت ،ةیعادبإ راكفأ حرط ىلع ةردقلا :لثم( يرادلإا عادبلإاو ،)لمعلا

 نأ نم ققحتلا نكمی (Exploratory Factor Analysis) يفاشكتسلاا يلماعلا لیلحتلا مادختساب •
 .يقطنم لكشب عمجتت دعُب لك سیقت يتلا ةلئسلأا

 :(Content Validity) ىوتحملا قدصلا .ج
 عادبلإا و )نملأاو ،دراوملا ،تاسایسلا لثم) لمعلا ةئیب بناوج عیمج نأ نم ققحتلا بجی :ةیبدلأا ةعجارملا •

 .نایبتسلاا يف ةاطغم )يتاذلا ریوطتلا ،تلاكشملا لح ،يعادبلإا ریكفتلا لثم) يرادلإا
 عوضوملاب ةطبترملا رصانعلا لك لمشت ةلئسلأا نأ نم دكأتلل ءاربخلا لبق نم ةعجارم ءارجإ نكمی •
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 P جرختسملا نیابتلا طسوتم
value 

 فارحنلاا
 يرایعملا

 لماعم
 طابترلاا

KMO ریغتملا تارابعلا 

6.548   0.0 1.031 .428  A1 دعبلا 
 لولاا

 ریغتملا
 A2 242. 917. 2.363 لولاا

1.766 .836 .769 A3 
1.459 .863 .729 A4 
1.383 .780 .752 B1 
.950 .638 .660 B2 
.744 .629 .735 B3 
.574 .723 .486 B4 
.339 .854 .715 B5 
.274 1.122 .593 
.226 .772 .736 C1 
.133 .832 .755 C2 
.116 .905 .710 C3 
.059 .612 .550 C4 
.051 .600 .516 

.258 
D1 

.010 .621 D2 

.006 .693 .540 D3 
6.548 1.031 D4 
6.548  0.0 1.031 

.917 
-.460- A1 دعبلا 

 450. 2.363 يناثلا
1.766 .836 

.863 
-.199- A2 

1.459 -.464- 
1.383 .780 

.638 
-.029- 

.950 .124 

.744 .629 
.723 

.214 
.574 .101 A3 
.339 .854 

1.122 
-.293- A4 

.274 -.302- 

.226 .772 
.832 

.009 B1 
.133 .135 B2 
.116 .905 

.612 
-.369- B3 

.059 .507 
.122 

B4 
.051 .600 

.621 
B5 

.010 .851 
-.460- 

C1 
.006 .693 

1.031 
C2 

6.548 C3 
2.363 .917 

.836 
.450 

-.199- 
C4 

1.766 D1 
1.459 .863 

.780 
-.464- D2 

1.383 D3 
.950  0.0 1.031 

.917 

.836 

-.209- A1 دعبلا 
 A2 204. 744. ثلاثلا

.574 -.378- A3 

.339 .863 
.780 
.638 

-.225- A3 
.274 .045 

-.170- 
A4 

.226 B1 

.133 .629 
.723 
.854 

.068 B2 
.116 .741 B3 
.059 .019 

.551 
B4 

.051 1.122 
.772 
.832 

B5 
.010 .251 

-.226- 
C1 

.006 C2 
6.548 .905 -.122- C3 
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2.363 .612 
.600 

-.215- C4 
1.766 .479 
1.459 .621 

1.031 
.011 

1.383 -.439- D1 
.950 -.209- 

.204 
D2 

.744 .917 
.836 
.863 

D3 
.574 -.378- 
.339 D4 
.274  0.0 1.031 

.917 
.353 A1 دعبلا 

 A2 576.  226. عبارلا
.133 .836 

.863 
.124 

-.052- 
A3 

.116  A4 

.059 .780 
.638 

-.248- B1 

.051  -.393- B2 

.010 .629 
.723 

-.402- B3 

.006  -.291- B4 
6.548 .854 

1.122 
-.388- B5 

2.363  .250 C1 
1.766 .772 

.832 
.133 C2 

1.459  .131 C3 
1.383 .905 

.612 
.449 C4 

.950  .092 D1 

.744 .600 
.621 

.181 D2 

.574  .161 D3 

.339 .693 
1.031 

-.069- 

.274  .353 D4 
4.007 
1.794 
1.196 
.938 

 0.0 .721 1.000 .570 BA1 دعبلا 
 لولاا

 ریغتملا
 BA2 305. 628. يناثلا

.922 .389 BA3 

.912 .086 BB1 
.774 
.556 
.284 
.221 

.677 .674 BB2 

.670 .189 BB3 

.780 .245 BC1 
1.082 .455 BC2 

.156 
4.007 
1.794 

.769 -.029- BC3 

.572 .045 BD1 
 0.0 .721 .389 BA1 دعبلا 

 BA2 289. 628. يناثلا
1.196 
.938 
.774 
.556 

.922 1.000 BA3 

.912 .215 BB1 

.677 .628 BB2 

.670 .593 BB3 
.284 
.221 
.156 

.780 .183 BC1 
1.082 .514 BC2 
.769 .163 BC3 
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 ةیلماعلا لامحلأا لودج لیلحت
 ةمدقم
 ةمیق لك .يلماعلا لیلحتلا يف ةجرختسملا لماوعلاو ةیلصلأا تاریغتملا نیب ةقلاعلا حیضوت ىلإ ةیلماعلا لامحلأا لودج فدھی
 ةقلاع ىلإ ریشت ةبلاسلا میقلاو ،ةبجوم ةقلاع ىلإ ریشت ةبجوملا میقلا .نیعم لماعو نیعم ریغتم نیب ةقلاعلا ةوق لثمت لودجلا يف

 .ةیوق ةقلاع دوجو مدع ىلإ ریشت رفصلا نم ةبیرقلا میقلاو ،ةبلاس
 لودجلا لیلحت
 :ةمھم طاقن ةدع ةظحلام اننكمی ،لودجلا ىلإ رظنلا للاخ نم

 نم ةعومجم لثمی دعب لك .ثلاثلا دعبلاو ،يناثلا دعبلا ،لولأا دعبلا :ةیسیئر داعبأ ةثلاث دوجو حضوی لودجلا :داعبلأا •
 .ىرخلأا داعبلأا يف تاریغتملاب اھطابترا نم ىوقأ لكشب ضعبلا اھضعبب طبترت يتلا تاریغتملا

 ةبلاسو ةبجوم تاقلاع دوجو ىلإ ریشی امم ،ةبلاسلاو ةبجوملا میقلا نیب ةیلماعلا لامحلأا میق حوارتت :ةیلماعلا لامحلأا •
 .لماوعلاو تاریغتملا نیب

 لامحلأل ماعلا هاجتلاا دیدحتل دعب لك يف ةیلماعلا لامحلأل يباسحلا طسوتملا باسح نكمی :داعبلأل يباسحلا طسوتملا •
 اذإو ،لماعلا عم يباجیإ لكشب طابترلاا ىلإ لیمت دعبلا كلذ يف تاریغتملا نإف ً،ابجوم طسوتملا ناك اذإ .دعبلا كلذ يف
 .لماعلا عم يبلس لكشب طابترلاا ىلإ لیمت تاریغتملا نإف ً،ابلاس طسوتملا ناك

 ةللاد تاذ ةجرختسملا لماوعلا نأ ىلإ ریشی امم ،دعب لكل ارًفص يواست p-value ةمیق :ةیئاصحلإا ةللادلا •
 .ةفدصلل ةجیتن تسیل لماوعلا نأ يأ ،ةیئاصحإ

 داعبلأا ریسفت
 لثمت تاریغتملا تناك اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .ةیلصلأا تاریغتملل يرظنلا ىنعملا ىلإ عوجرلا بجی ،لضفأ لكشب داعبلأا ریسفتل
 نم ةنیعم ةزیم هاجت اًفقوم لثمی دق يناثلا دعبلاو ،جتنملا هاجت ماعلا فقوملا لثمی دق لولأا دعبلا نإف ،نیعم جتنم هاجت فقاوم
 .اذكھو ،جتنملا
 تاریذحتلاو دودحلا

 ً.لایلق ةیلماعلا لامحلأا میق ریغت ىلإ يدؤی دق امم ،ریسفتلا لیھستل ةفوفصملا ریودت متی دق :ریودتلا •
 .لیلحتلا جئاتن ىلع رثؤی ةجرختسملا لماوعلا ددع رایتخا :لماوعلا ددع •
 ىلإ ةرورضلاب ریشت لا لماعلا لمحلا ةمیق نأ ثیح ،رذحب ةیلماعلا لامحلأا ریسفت بجی :ةیلماعلا لامحلأا ریسفت •

 .ریغتملا ةیمھأ
 .ءاطخلأا للاقتساو ،لماوعلاو تاریغتملا نیب ةقلاعلا ةیطخ لثم ،تاضارتفا ةدع ىلع دمتعی يلماعلا لیلحتلا :جذومنلا •

.572 .163 BD1 
4.007 
1.794 
1.196 
.938 

 0.0 .721 .086 BA1 دعبلا 
 BA2 630. 628. ثلاثلا

.922 .215 BA3 

.912 1.000 BB1 
.774 
.556 
.284 
.221 

.677 .309 BB2 

.670 .444 BB3 

.780 .356 BC1 
1.082 .454 BC2 

.156 
4.007 
1.794 

.769 .743 BC3 

.572 .264 BD1 
 0.0 .721 .189 BA1 دعبلا 

 BA2 158. 628. عبارلا
1.196 
.938 
.774 
.556 

.922 .593 BA3 

.912 .444 BB1 

.677 .489 BB2 

.670 1.000 BB3 
.284 
.221 
.156 

.780 .333 BC1 
1.082 .292 BC2 
.769 .246 BC3 
.572 .048 BD1 
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 لماوعلا مادختسا نكمی .لضفأ لكشب تاریغتملا نیب تاقلاعلا مھفو تانایبلا طیسبتل يلماعلا لیلحتلا جئاتن مادختسا نكمی
 .يعیمجتلا لیلحتلا وأ يرادحنلاا لیلحتلا لثم ،ةیفاضإ تلایلحت يف ةجرختسملا
 
 
 
  :لولأا ریغتملا
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 .دنب لكل ةیباجیإ تامییقت اوطعأ بلاغلا يف نیكراشملا نأ ينعی امم ،4.50و 4.00 نیب لودجلا اذھ يف تاطسوتملا حوارتت

 .دنبلا اذھ عم ریبك لكشب نوقفتی نیكراشملا مظعم نأ ىلإ ریشی امم ،B2 دنب يف 4.50 وھ :طسوتم ىلعأ •

 .دنبلا اذھ نأشب ءارلآا يف ربكأ نیابت ىلإ ریشی دق امم ،C1 دنب يف 4.00 وھ :طسوتم ىندأ •

 :(Std. Deviation) يرایعملا فارحنلاا  �

 نیح يف ،طسوتملا نم ةبیرق تاباجإ ىلإ ریشت 1.0 نع لقت يتلا میقلا .تاباجلإا يف نیابتلا سیقی يرایعملا فارحنلاا •
 .ربكأ نیابت ىلإ ریشت ربكلأا میقلا نأ

 .دنبلا اذھ ىلع ماع لكشب اوقفتا نیكراشملا نأ ينعی امم ،D1 دنب يف 0.612 وھ :يرایعم فارحنا لقأ •

 .دنبلا اذھ لوح ءارلآا يف ربكأ نیابت ىلإ ریشی امم ،C1 دنب يف 1.122 وھ :يرایعم فارحنا ىلعأ •

 :(Variance) نیابتلا  �

Descriptive Statistics 
 Mean Std. Deviation Analysis N 

A1 4.21 1.031 28 

A2 4.21 .917 28 

A3 4.43 .836 28 

A4 4.32 .863 28 

B1 4.36 .780 28 

B2 4.50 .638 28 

B3 4.39 .629 28 

B4 4.32 .723 28 

B5 4.29 .854 28 

C1 4.00 1.122 28 

C2 4.32 .772 28 

C3 4.39 .832 28 

C4 4.32 .905 28 

D1 4.32 .612 28 

D2 4.29 .600 28 

D3 4.36 .621 28 

D4 4.46 .693 28 



 

 

- 30 - 

 .تانایبلا تتشت ىدم سكعیو يرایعملا فارحنلاا عبرم وھ نیابتلا •

 .طسوتملا لوح ةبراقتم تناك تاباجلإا نأ ىلإ ریشی امم ،A1 دنب يف 0.234 وھ :نیابت ىندأ •

 .دنبلا اذھ نأشب تاباجلإا يف ارًیبك اًنیابت كانھ نأ ىلإ ریشی امم ،D4 دنب يف 1.352 وھ :نیابت ىلعأ •
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Correlation Matrixa 

 A1 A2 A3 A4 B1 B2 B3 B4 B5 C1 C2 C3 C4 D1 D2 D3 D4 

Correlati

on 

A1 1.000 .067 .362 .586 .224 .225 -.078- -.096- .516 .256 .189 .114 .519 .180 .376 -.124- .115 

A2 .067 1.000 .069 .003 -.007- .063 .170 .227 -.176- .180 .213 .371 .182 .203 .221 .446 .187 

A3 .362 .069 1.000 .675 .438 .347 .584 .070 .496 .434 .582 .655 .742 .445 .042 -.020- .475 

A4 .586 .003 .675 1.000 .428 .572 .441 .244 .624 .382 .450 .592 .622 .148 .174 -.222- .237 

B1 .224 -.007- .438 .428 1.000 .669 .534 .314 .619 .381 .479 .575 .513 .294 .486 .186 .299 

B2 .225 .063 .347 .572 .669 1.000 .507 .281 .475 .052 .338 .523 .224 .332 .387 .187 .461 

B3 -.078- .170 .584 .441 .534 .507 1.000 .608 .610 .367 .493 .614 .291 .430 .084 .291 .416 

B4 -.096- .227 .070 .244 .314 .281 .608 1.000 .445 .594 .471 .213 .063 .093 .464 .147 .061 

B5 .516 -.176- .496 .624 .619 .475 .610 .445 1.000 .425 .361 .253 .404 .314 .341 -.060- .331 

C1 .256 .180 .434 .382 .381 .052 .367 .594 .425 1.000 .556 .278 .620 .216 .440 -.053- -.095- 

C2 .189 .213 .582 .450 .479 .338 .493 .471 .361 .556 1.000 .546 .483 .322 .514 .138 .334 

C3 .114 .371 .655 .592 .575 .523 .614 .213 .253 .278 .546 1.000 .663 .325 .138 .292 .443 

C4 .519 .182 .742 .622 .513 .224 .291 .063 .404 .620 .483 .663 1.000 .208 .302 -.014- .167 

D1 .180 .203 .445 .148 .294 .332 .430 .093 .314 .216 .322 .325 .208 1.000 .346 .564 .683 

D2 .376 .221 .042 .174 .486 .387 .084 .464 .341 .440 .514 .138 .302 .346 1.000 .312 .204 

D3 -.124- .446 -.020- -.222- .186 .187 .291 .147 -.060- -.053- .138 .292 -.014- .564 .312 1.000 .547 

D4 .115 .187 .475 .237 .299 .461 .416 .061 .331 -.095- .334 .443 .167 .683 .204 .547 1.000 

Sig. (1-

tailed) 

A1  .367 .029 <.001 .126 .125 .348 .314 .002 .094 .167 .282 .002 .179 .024 .265 .280 

A2 .367  .364 .493 .485 .375 .194 .122 .186 .180 .138 .026 .177 .150 .129 .009 .170 

A3 .029 .364  .000 .010 .035 .001 .362 .004 .010 .001 .000 .000 .009 .416 .459 .005 

A4 .001 .493 .000  .011 .001 .009 .106 .000 .022 .008 .000 .000 .226 .188 .128 .113 

B1 .126 .485 .010 .011  .000 .002 .052 .000 .023 .005 .001 .003 .065 .004 .172 .061 

B2 .125 .375 .035 .001 .000  .003 .074 .005 .397 .039 .002 .125 .042 .021 .171 .007 

B3 .348 .194 .001 .009 .002 .003  .000 .000 .027 .004 .000 .067 .011 .335 .066 .014 

B4 .314 .122 .362 .106 .052 .074 .000  .009 .000 .006 .138 .376 .319 .006 .227 .379 

B5 .002 .186 .004 .000 .000 .005 .000 .009  .012 .030 .097 .017 .052 .038 .381 .043 
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ةفلتخملا تاریغتملا نیب ةقلاعلا ىلع ةلماش ةرظن طبارتلا ةفوفصم انل مدقت  (A1 ، A2 ، ... ، D4). ةدوجوملا میقلا ریشت ثیح 

 ةقلاع ىلإ 1 ةمیقلا ریشت ثیح ،1 و 1- نیب طبارتلا ةمیق حوارتت .تاریغتملا نم جوز لك نیب ةقلاعلا هاجتاو ةوق ىلإ ایلاخلا يف

نیریغتملا نیب ةیطخ ةقلاع دوجو مدع ىلإ ریشت 0 ةمیقلاو ،ةیوق ةبلاس ةقلاع ىلإ ریشت 1- ةمیقلاو ،ةیوق ةبجوم . 

ةیسیئرلا جئاتنلا : 

ةیوق ةبجوم تاقلاع •  هذھ نأ ىلإ ریشی امم ،تاریغتملا نم جاوزلأا نم دیدعلا نیب ةیوق ةبجوم تاقلاع دجوت :

نیریغتملا نیب ةقلاعلا ،لاثملا لیبس ىلع .هاجتلاا سفن يف كرحتت تاریغتملا  A4 و B4 ينعی امم ،ةبجومو اًدج ةیوق 

ةمیق ةدایز دنع ھنأ  A4 ةمیق دیزت نأ عقوتملا نم ،  B4 اضًیأ . 

ةیوق ةبلاس تاقلاع • نیریغتملا نیب ةقلاعلا لثم ،ةیوقلا ةبلاسلا تاقلاعلا ضعب اضًیأ كانھ :  A1 و B3  ينعی امم ،

نیسكاعتم نیھاجتا يف ناكرحتی امھنأ . 

ةقلاع دوجو مدع •  حضوم وھ امك ،ةیوق ةیطخ ةقلاع اھنیب دجوت لا يتلا تاریغتملا نم جاوزلأا نم دیدعلا كانھ :

رفصلا نم ةبیرقلا میقلاب . 

ةیئاصحلإا ةللادلا ةیمھأ • ةیئاصحلإا ةللادلا میق اضًیأ مدقی لودجلا :  (Sig.) ةقلاعلا تناك اذإ ام دیدحت يف دعاست يتلا 

ـل اًدج ةریغصلا میقلا .لا مأ ةیئاصحإ ةللاد تاذ نیریغتملا نیب  Sig. (  تاذ ةقلاعلا نأ ىلإ ریشت )لقأ وأ 0.01 لثم

ةفدصلا نع ةجتان ةجیتنلا نوكت نأ لمتحملا ریغ نم نأ ينعی امم ،ةیئاصحإ ةللاد . 

 

 

 ،ماع لكشب .لولأا ریغتملا نمض ةفلتخملا دونبلا نیب تاقلاعللً لاماش لاًیلحت مدقی طابترلاا ةفوفصم ىلع يوتحی يذلا لودجلا

 نوقفتی ةساردلا يف نیكراشملا نأ ينعی امم ،ةیوق ةیباجیإ تاقلاع راھظإ ىلإ لیمت ةطبترملا دونبلا مظعم نأ ةفوفصملا رھظت

0.675 ةمیق عم اًدج اًیوق اطًابترا نارھظی A4 و A3 نادنبلا ،لاثملا لیبس ىلع .دونبلا هذھل مھتامییقت لوح ریبك دح ىلإ  ام ،

دنب عم اًقفاوت اودبأ نیذلا صاخشلأا نأ ىلإ ریشی  A3 دنب عم اظًوحلم اًقفاوت اضًیأ اورھظأ  A4. رھظی ،لثملابو B1 و B2 

C1 .094 .180 .010 .022 .023 .397 .027 .000 .012  .001 .076 .000 .135 .010 .394 .315 

C2 .167 .138 .001 .008 .005 .039 .004 .006 .030 .001  .001 .005 .047 .003 .242 .041 

C3 .282 .026 .000 .000 .001 .002 .000 .138 .097 .076 .001  .000 .046 .242 .066 .009 

C4 .002 .177 .000 .000 .003 .125 .067 .376 .017 .000 .005 .000  .144 .059 .472 .198 

D1 .179 .150 .009 .226 .065 .042 .011 .319 .052 .135 .047 .046 .144  .036 .001 .000 

D2 .024 .129 .416 .188 .004 .021 .335 .006 .038 .010 .003 .242 .059 .036  .053 .149 

D3 .265 .009 .459 .128 .172 .171 .066 .227 .381 .394 .242 .066 .472 .001 .053  .001 

D4 .280 .170 .005 .113 .061 .007 .014 .379 .043 .315 .041 .009 .198 .000 .149 .001  

a. Determinant = 1.22E-009 
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0.669 اًیوق اطًابترا  مظعم نیب ةیوق ةقلاع دوجو سكعی اذھو .دیعب دح ىلإ ةقفاوتم نیدنبلا نیذھ ىلع تاباجلإا نأ ينعی امم ،

اھسایق مت يتلا لماوعلل مھمییقت يف ةھباشتم فقاوم نونبتی ام اًبلاغ نیكراشملا نأ ىلإ ریشی امم ،دونبلا . 

 طابترا ةمیق تلجس يتلا C2 و C1 لثم ،دونبلا ضعب نیب ةطسوتم ةیباجیإ تاقلاع اضًیأ كانھ ،ةیوقلا تاقلاعلا ىلإ ةفاضلإاب

0.556 0.486 هردق اطًابترا لاجس D2 و D1 ،اضًیأ .نیدنبلا نیذھ نیب لاًدتعم اًقفاوت سكعی ام ،  لدتعم قفاوت ىلإ ریشی ام ،

 نكل ،ھباشتم لكشب اھمییقت مت دونبلا ضعب نأ حضوت ةطسوتملا تاقلاعلا هذھ .رخلآا ضعبلاب ةنراقم ةوق لقأ ھنكل ،امھنیب

ىرخلأا تلااحلا يف امك اًیوق سیل قفاوتلا . 

 تلجس يتلا B4 و A1 لثم ،دونبلا ضعب نیب ةفیعض ةیبلس تاقلاع دوجو نع اضًیأ ةفوفصملا فشكت ،ىرخأ ةھج نم

0.078- هردق اًیبلس اطًابترا  D3 و C1 رھظی ،كلذك .نیدنبلا نیذھل نیكراشملا تامییقت يف فیفط نیابت ىلإ ریشی اذھو ،

0.053- هردق اًیبلس اطًابترا  ىقبت ةیبلسلا تاقلاعلا هذھ نكل ،دونبلا هذھ لوح ءارلآا يف نیابتلا ضعب كانھ نأ ينعی امم ،

دونبلا هذھ نیب ریبك ریثأت دوجو مدع ىلع لدتو اًدج ةفیعض . 

 قفتی ثیح ،تامییقتلا مظعم يف اًیوق اًقفاوت رھظت ةساردلا يف اھحسم مت يتلا ةنیعلا نأ جاتنتسا نكمی ،جئاتنلا هذھ ىلع ءًانب

 .بناوجلا ضعب يف فیفط نیابت ىلإ ریشت يتلا تاءانثتسلاا ضعب عم ،دونبلا مظعم لوح مھئارآ يف دیعب دح ىلإ نوكراشملا

 ضعب مییقت ةیفیك يف ةطیسبلا تافلاتخلاا ضعب ىلع ءوضلا طلسی ةفیعضلا ةیبلسلا تاقلاعلا يف رھظی يذلا نیابتلا نأ امك

 نیكراشملا نیب قفاوتلا نأ جئاتنلا رھظُت ،ماع لكشب .نیكراشملا نیب تایولولأا وأ مھفلا يف تافلاتخا سكعی دق ام وھو ،دونبلا

ةساردلا جئاتن قدصو ةیقوثوم زیزعت يف مھاسی امم ،دونبلا مظعم يف اًبلاغ ناك . 
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 دیدحتو ،لماوعلا لیلحتل تانایبلا ةمءلام ىدم مییقت ىلإ لیلحتلا اذھ فدھی
ةدوصرملا تاریغتملا يف نیابتلا رسفت يتلا ةنماكلا لماوعلا . 

طبارتلا ةفوفصم : 

 ةبیرقلا میقلا ریشت ثیح ،1 و 1- نیب حوارتت ةیطبارتلا میقلا .تاریغتملا نم جوز لك نیب ةیطبارتلا میقلا طبارتلا ةفوفصم رھظُت
 ریشت رفصلا نم ةبیرقلا میقلاو ،ةیوق ةبلاس ةقلاع ىلإ ریشت 1- نم ةبیرقلا میقلاو ،نیریغتملا نیب ةیوق ةبجوم ةقلاع ىلإ 1 نم
نیریغتملا نیب ةیطخ ةقلاع دوجو مدع ىلإ . 

يلماعلا لیلحتلا : 

نیكلوأ رییم-رزیاك سایق •  (KMO): ةمیق غلبت  KMO 0.407  ىلإ ریشی امم ،)0.6( ةلوبقملا ةبتعلا نم لقأ يھو ،
 ریبك ددع دوجو لثم ،تانایبلا يف تلاكشملا ضعب كانھ نوكی دق .ةیلاثم تسیل يلماعلا لیلحتلل تانایبلا ةمءلام نأ

تاریغتملا نیب كرتشملا نیابتلا نم لیلق دوجو وأ تاریغتملا نم . 
ةفوفصملا سناجتل تلراب رابتخا •  امم ،ةدحو ةفوفصم يھ طبارتلا ةفوفصم نأب مدعلا ةیضرف رابتخلاا اذھ ضفری :

ةمیقل ارًظن ،كلذ عمو .تاریغتملا نیب ةیطخ تاقلاع دوجو ىلإ ریشی  KMO ةجیتنلا هذھ ریسفت بجی ،ةضفخنملا 
رذحب . 

حضوملا كرتشملا نیابتلا • دومع يف حضوملا كرتشملا نیابتلا میق ریشت :  "Extraction" نم ةیوئملا ةبسنلا ىلإ 
 ةعفترم حضوملا كرتشملا نیابتلا میق ،ماع لكشب .ةجرختسملا لماوعلا ةطساوب اھریسفت متی يتلا ریغتم لكل نیابتلا

تانایبلا يف نیابتلا نم ارًیبك اءًزج رسفت ةجرختسملا لماوعلا نأ ىلإ ریشی امم ً،ایبسن . 

Communalities 
 Initial Extraction 

A1 1.000 .863 

A2 1.000 .672 

A3 1.000 .872 

A4 1.000 .803 

B1 1.000 .648 

B2 1.000 .678 

B3 1.000 .899 

B4 1.000 .896 

B5 1.000 .819 

C1 1.000 .824 

C2 1.000 .639 

C3 1.000 .827 

C4 1.000 .873 

D1 1.000 .670 

D2 1.000 .895 

D3 1.000 .833 

D4 1.000 .806 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .407 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 420.814 

df 136 

Sig. <.001 
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ةمیق نأ نم مغرلا ىلع  KMO ریشت يلماعلا لیلحتلا جئاتن نأ لاإ ،ةیلاثم تسیل يلماعلا لیلحتلل تانایبلا ةمءلام نأ ىلإ ریشت 
 ضعب دوجول ارًظن رذحب جئاتنلا هذھ ریسفت بجی ،كلذ عمو .تانایبلا يف نیابتلا رسفت يتلا ةنماكلا لماوعلا ضعب دوجو ىلإ
تانایبلا ىلع دویقلا . 

 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

Total Variance Explained 

Component 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 6.548 38.515 38.515 6.548 38.515 38.515 

2 2.363 13.900 52.415 2.363 13.900 52.415 

3 1.766 10.386 62.801 1.766 10.386 62.801 

4 1.459 8.580 71.381 1.459 8.580 71.381 

5 1.383 8.136 79.517 1.383 8.136 79.517 

6 .950 5.588 85.106    
7 .744 4.375 89.481    
8 .574 3.376 92.856    
9 .339 1.997 94.853    
10 .274 1.613 96.466    
11 .226 1.331 97.798    
12 .133 .782 98.580    
13 .116 .681 99.261    
14 .059 .345 99.606    
15 .051 .303 99.909    
16 .010 .058 99.967    
17 .006 .033 100.000    
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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Component Matrixa 

 
Component 

1 2 3 4 5 

A1 .428 -.460- -.209- .353 .548 

A2 .242 .450 .204 .576 -.191- 

A3 .769 -.199- -.378- .124 -.288- 

A4 .729 -.464- -.225- -.052- -.043- 

B1 .752 -.029- .045 -.248- .137 

B2 .660 .124 -.170- -.393- .209 

B3 .735 .214 .068 -.402- -.383- 

B4 .486 .101 .741 -.291- -.123- 

B5 .715 -.293- .019 -.388- .266 

C1 .593 -.302- .551 .250 -.127- 

C2 .736 .009 .251 .133 -.129- 

C3 .755 .135 -.226- .131 -.413- 

C4 .710 -.369- -.122- .449 -.128- 

D1 .550 .507 -.215- .092 .237 

D2 .516 .122 .479 .181 .593 

D3 .258 .851 .011 .161 .130 

D4 .540 .543 -.439- -.069- .146 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

a. 5 components extracted. 
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 رادقم لثمت ةیتاذلا میقلا .جرختسم لماع لكل (Eigenvalues) ةیتاذلا میقلل اًیئرم لاًیثمت عارذلا ططخم رفوی
 اھدعب أدبی يتلا ةطقنلا عم قفاوتت يتلا لماوعلا ددع رایتخا متی ،ماع لكشب .لماع لك اھرسفی يذلا نیابتلا
 .داح لكشب رادحنلاا يف ىنحنملا
 لماوع ةسمخ نأ ىلإ ریشی اذھ .سماخلا لماعلا دعب ةیتاذلا میقلا يف اًداح اضًافخنا ظحلان ،ططخملا اذھ يف
 رسفت امنیب ،نیابتلا نم ردق ربكأ ریسفت ىلإ لیمت ىلولأا لماوعلا .تانایبلا يف نیابتلا مظعم ریسفتل ةیفاك
 .نیابتلا نم ةصقانتم تایمك ةقحلالا لماوعلا
 فرعُت نازولأا هذھ .جرختسم لماع لك ىلع ریغتم لكل ةیرایعملا نازولأا ةیسیئرلا تانوكملا ةفوفصم مدقت
 ریغتملا نیب ةقلاعلا ةوق ةیلماعلا لامحلأا لثمت .(Factor Loadings) ةیلماعلا لامحلأا مساب اضًیأ
 .ىوقأ ةقلاعلا تناك ،ربكأ لماعلا لمحلل ةقلطملا ةمیقلا تناك املك .لماعلاو

 ریسفت نكمی .تانایبلا يف نیابتلا ریسفتل ةیفاك لماوع ةسمخ نأ ىلإ جئاتنلا ریشت :ةسمخلا لماوعلا •
 .ةلصلا تاذ تاریغتملا نم ةعومجم نیب عمجی يرظن ءانب وأ موھفم ھنأ ىلع لماع لك

 ریبك لكشب مھاست يتلا تاریغتملا دیدحت اننكمی ،ةیلماعلا لامحلأا صحف للاخ نم :ةیلماعلا لامحلأا •
 ،لولأا لماعلا ىلع عفترم يلماع لمح ھیدل "A1" ریغتملا ناك اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .لماع لك يف
 .لولأا لماعلاب اًقیثو اطًابترا طبتری "A1" ریغتملا نأ ينعی اذھف

 لك ىنعم ریسفت ةلواحم اننكمی ،تاریغتملل يرظنلا ىنعملا ىلع ءًانب :لماوعلل يرظنلا ریسفتلا •
 نكمیف ،يفیظولا اضرلاب قلعتت تاریغتمب طبتری لولأا لماعلا ناك اذإ ،لاثملا لیبس ىلع .لماع
 ."يفیظولا اضرلا" لماع ھنأ ىلع لماعلا اذھ ریسفت

 ریسفت ىلع رثؤی دقو ،ام دح ىلإ يتاذ رارق وھ لماوعلا ددع رایتخا :لماوعلا ددعل يفسعتلا رایتخلاا •
 وأ (Kaiser's criterion) رزیاك رایعم لثم ،لماوعلا ددع رایتخلا ىرخأ قرط كانھ .جئاتنلا
 .يعارذلا ططخملا رایعم

 ریغی ھنكلو ،حضوملا نیابتلا رادقم ریغی لا ریودتلا .ریسفتلا لیھستل ةفوفصملا ریودت نكمی :ریودتلا •
 .لماوعلا ىلع ةیلماعلا لامحلأا عیزوت ةیفیك

 لثم ،تانایبلا لوح تاضارتفلاا ضعب ىلع دمتعی يلماعلا لیلحتلا :تانایبلا ىلع ةضورفملا دویقلا •
 .لیلحتلا ءارجإ لبق تاضارتفلاا هذھ نم ققحتلا بجی .ةیعیبطلاو ةیطخلا

 
 نیابتلا رسفت يتلا ةنماكلا لماوعلا دیدحتو تاریغتملا نم ةریبك ةعومجم طیسبتل ارًاطإ يلماعلا لیلحتلا رفوی
 دیدحت اننكمی ،ةیسیئرلا تانوكملا ةفوفصمو عارذلا ططخم صحف للاخ نم .تاریغتملا هذھ نیب كرتشملا

 دویقلا ةاعارم عم ،رذحب جئاتنلا ریسفت بجی ،كلذ عمو .لماع لك ىنعم ریسفتو ىلثملا لماوعلا ددع
 .يلماعلا لیلحتلا ءارو ةنماكلا تاضارتفلااو
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  :يناثلا ریغتملا
 

 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ةیزكرملا سییاقم

 حوارتت ،تانایبلا هذھ يف .ریغتملل ةطسوتملا ةمیقلا يباسحلا طسوتملا لثمی :(Mean) يباسحلا طسوتملا
 .سایقملا فصتنم لوح ماع لكشب زكرتت میقلا نأ ىلإ ریشی امم ،4.45 و 4.21 نیب طسوتملا میق
 لوح میقلا تتشت ىدم يرایعملا فارحنلاا سیقی :(Standard Deviation) يرایعملا فارحنلاا
 نیب تتشتلا ةجرد يف فلاتخا ىلإ ریشی امم ،ةنیابتم تانایبلا هذھ يف يرایعملا فارحنلاا میق .طسوتملا
 .اھریغ نم ربكأ اًتتشت رھظت تاریغتملا ضعب .تاریغتملا

 ةیدرفلا تاریغتملا لیلحت
BA1، BA2، BA3: نأ ىلإ تاریغتملا هذھل يرایعملا فارحنلااو طسوتملل ةبراقتملا میقلا ریشت 

 .ةطسوتملا ةمیقلا لوح اًیبسن لاًثامتم نوكی دق عیزوتلا
BB1، BB2، BB3: اھضعب نم ةبیرق ةطسوتم میق عم ،اھًباشم اًعیزوت اضًیأ تاریغتملا هذھ رھظت 

 .ةھباشتم ةیرایعم تافارحناو ضعبلا
BC1، BC2، BC3: تتشت دوجو عم ،تاریغتملا هذھ نیب طسوتملا يف فیفط فلاتخا دوجو ظحلای 

 .نیرخلآا نیریغتملاب ةنراقم BC2 ریغتملا يف ىلعأ
BD1: تاریغتملا نم دیدعلاب ةنراقم لقأ يرایعم فارحناو ةطسوتم ةمیق ىلعأ ریغتملا اذھ رھظی 

 .ىرخلأا
 ةیلولأا تاجاتنتسلاا

 ثیح نم ءاوس ،ةفلتخملا تاریغتملا نیب حضاو نیابت دوجو ىلإ تانایبلا ریشت :تاریغتملا نیب نیابتلا
 .تتشتلا ةجرد ثیح نم وأ ةطسوتملا میقلا
 رفوت لا اھنأ لاإ ،تانایبلا نع ةماع ةروص انل رفوت تایئاصحلإا هذھ نأ نم مغرلا ىلع :عیزوتلا
 مسر دیفملا نم نوكی دق .)فرحنملا وأ يعیبطلا عیزوتلا لثم( عیزوتلا لكش لوح ةیفاك تامولعم

Descriptive Statistics 
 Mean Std. Deviation Analysis N 

BA1 4.34 .721 29 

BA2 4.41 .628 29 

BA3 4.28 .922 29 

BB1 4.24 .912 29 

BB2 4.38 .677 29 

BB3 4.34 .670 29 

BC1 4.41 .780 29 

BC2 4.21 1.082 29 

BC3 4.34 .769 29 

BD1 4.45 .572 29 
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 عیزوتل لضفأ مھف ىلع لوصحلل )ةیقودنصلا تاططخملا وأ ةیراركتلا تاجردملا لثم( ةینایب تاططخم
 .تانایبلا

 

 لماعم لثمت ةفوفصملا يف ةمیق لك .تاریغتملا نم ةعومجم نیب ةیطخلا تاقلاعلا ىلع ةلماش ةرظن طبارتلا ةفوفصم مدقت

 میقلاو ،ةیوق ةبجوم ةقلاع ىلإ ریشت 1 نم ةبیرقلا میقلا .1 و 1- نیب لماعملا اذھ حوارتیو ،تاریغتملا نم نیجوز نیب طابترلاا

 .نیریغتملا نیب ةیطخ ةقلاع دوجو مدع ىلإ ریشت رفصلا نم ةبیرقلا میقلاو ،ةیوق ةبلاس ةقلاع ىلإ ریشت 1- نم ةبیرقلا

 ةیلاحلا ةفوفصملا جئاتن لیلحت

 :ةبجوملا تاقلاعلا

Correlation Matrixa 
 BA1 BA2 BA3 BB1 BB2 BB3 BC1 BC2 BC3 BD1 

Correlation BA1 1.000 .305 .389 .086 .674 .189 .245 .455 -.029- .045 

BA2 .305 1.000 .289 .630 .458 .158 .294 .238 .508 .658 

BA3 .389 .289 1.000 .215 .628 .593 .183 .514 .163 .163 

BB1 .086 .630 .215 1.000 .309 .444 .356 .454 .743 .264 

BB2 .674 .458 .628 .309 1.000 .489 .436 .328 .083 .191 

BB3 .189 .158 .593 .444 .489 1.000 .333 .292 .246 .048 

BC1 .245 .294 .183 .356 .436 .333 1.000 .191 .230 .290 

BC2 .455 .238 .514 .454 .328 .292 .191 1.000 .469 .076 

BC3 -.029- .508 .163 .743 .083 .246 .230 .469 1.000 .367 

BD1 .045 .658 .163 .264 .191 .048 .290 .076 .367 1.000 

Sig. (1-tailed) BA1  .054 .018 .328 <.001 .163 .100 .007 .441 .409 

BA2 .054  .064 .000 .006 .206 .061 .107 .002 .000 

BA3 .018 .064  .131 .000 .000 .171 .002 .199 .199 

BB1 .328 .000 .131  .051 .008 .029 .007 .000 .083 

BB2 .000 .006 .000 .051  .004 .009 .041 .335 .161 

BB3 .163 .206 .000 .008 .004  .039 .062 .099 .402 

BC1 .100 .061 .171 .029 .009 .039  .160 .115 .064 

BC2 .007 .107 .002 .007 .041 .062 .160  .005 .348 

BC3 .441 .002 .199 .000 .335 .099 .115 .005  .025 

BD1 .409 .000 .199 .083 .161 .402 .064 .348 .025  

a. Determinant = .003 
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 يف كرحتلا ىلإ لیمت تاریغتملا هذھ نأ ىلإ ریشی امم ،تاریغتملا نیب ةیوقلا ةبجوملا تاقلاعلا نم دیدعلا دوجو ةفوفصملا رھظُت

 نلاثمی وأ ةكرتشم لماوعب نارثأتی امھنأ ىلإ ریشت BA2 و BA1 نیریغتملا نیب ةیوقلا ةقلاعلا ،لاثملا لیبس ىلع .هاجتلاا سفن

 .ةرھاظلا سفنل ةفلتخم بناوج

 .ةكرتشم ةنماك لماوع دوجو ىلإ ریشی امم ،اًقیثو اطًابترا اھضعبب طبترت يتلا تاریغتملا نم تاعومجم ةظحلام نكمی

 :ةبلاسلا تاقلاعلا

 طبترت دحاو ریغتم ةمیق يف ةدایز نأ ىلإ ریشت تاقلاعلا هذھ .اعًویش لقأ تناك نإو ،ةبلاسلا تاقلاعلا ضعب اضًیأ دجوت

 .رخآ ریغتم ةمیق يف ضافخناب

 :ةقلاع دوجو مدع

 اذھ .رفصلا نم ةبیرقلا میقلاب حضوم وھ امك ،امھنیب ةیطخ ةقلاع يأ رھظت لا يتلا تاریغتملا نم جاوزلأا نم دیدعلا كانھ

 .ضعبلا اھضعب نع اًیبسن ةلقتسم تاریغتملا هذھ نأ ىلإ ریشی

 :ةیئاصحلإا ةللادلا

 اذإ ام دیدحتل ةیئاصحإ ةللاد تارابتخا ءارجإ بجی .ةقلاعلا ةیمھأ دیدحتل يفكت لا اھدحو طابترلاا میق نأ ةظحلام مھملا نم

 .ةفدصلا نع ةجتان اھنأ مأ ةیئاصحإ ةللاد تاذ نیریغتم نیب ةقلاعلا تناك

 اًقیثو اطًابترا ةطبترم تاریغتملا ضعب .تاریغتملا نیب تاقلاعلل دقعم لكیھ دوجو نع ةفوفصملا فشكت :تانایبلا لكیھ

 .اًیبسن لقتسم رخلآا ضعبلا امنیب ،ضعبلا اھضعبب

 .تاریغتملا نم ةعومجم ىلع رثؤت ةكرتشم ةنماك لماوع دوجو ىلإ تاقلاعلا هذھ ریشت دق :ةنماكلا لماوعلا

  :لثم ،ةیفاضإ تلایلحتل ساسأك ةفوفصملا هذھ مادختسا نكمی :ةیفاضلإا تلایلحتلا

 .تانایبلا يف نیابتلا رسفت يتلا ةنماكلا لماوعلا دیدحتل :يلماعلا لیلحتلا

 .ىرخأ تاریغتم میق ىلع ءًانب ریغتم ةمیقب أبنتت جذامن ءانبل :رادحنلاا ةجذمن

 .تاریغتملا میق ىلع ءًانب ةسناجتم تاعومجم ىلإ تانایبلا میسقتل :تاعومجملا لیلحت

 
 
 

 
 

 



 

 

- 41 - 

 

 
 
 
 
 
 
 يلماعلا لیلحتلاو طبارتلا ةفوفصم لیلحت
 دیدحتو ،لماوعلا لیلحتل تانایبلا ةمءلام ىدم مییقت ىلإ لیلحتلا اذھ فدھی
 .ةدوصرملا تاریغتملا يف نیابتلا رسفت يتلا ةنماكلا لماوعلا
 طبارتلا ةفوفصم
 ثیح ،1 و 1- نیب حوارتت ةیطبارتلا میقلا .تاریغتملا نم جوز لك نیب ةیطبارتلا میقلا طبارتلا ةفوفصم رھظُت
 ةبلاس ةقلاع ىلإ ریشت 1- نم ةبیرقلا میقلاو ،نیریغتملا نیب ةیوق ةبجوم ةقلاع ىلإ 1 نم ةبیرقلا میقلا ریشت
 .نیریغتملا نیب ةیطخ ةقلاع دوجو مدع ىلإ ریشت رفصلا نم ةبیرقلا میقلاو ،ةیوق
 يلماعلا لیلحتلا
 امم ،)0.6( ةلوبقملا ةبتعلا نم لقأ يھو ،KMO 0.570 ةمیق غلبت :(KMO) نیكلوأ رییم-رزیاك سایق
 لثم ،تانایبلا يف تلاكشملا ضعب كانھ نوكی دق .ةیلاثم تسیل يلماعلا لیلحتلل تانایبلا ةمءلام نأ ىلإ ریشی
 .تاریغتملا نیب كرتشملا نیابتلا نم لیلق دوجو وأ تاریغتملا نم ریبك ددع دوجو
 ةفوفصم يھ طبارتلا ةفوفصم نأب مدعلا ةیضرف رابتخلاا اذھ ضفری :ةفوفصملا سناجتل تلراب رابتخا
 بجی ،ةضفخنملا KMO ةمیقل ارًظن ،كلذ عمو .تاریغتملا نیب ةیطخ تاقلاع دوجو ىلإ ریشی امم ،ةدحو
 .رذحب ةجیتنلا هذھ ریسفت
 ةیوئملا ةبسنلا ىلإ "Extraction" دومع يف حضوملا كرتشملا نیابتلا میق ریشت :حضوملا كرتشملا نیابتلا
 كرتشملا نیابتلا میق ،ماع لكشب .ةجرختسملا لماوعلا ةطساوب اھریسفت متی يتلا ریغتم لكل نیابتلا نم
 .تانایبلا يف نیابتلا نم ارًیبك اءًزج رسفت ةجرختسملا لماوعلا نأ ىلإ ریشی امم ً،ایبسن ةعفترم حضوملا
 تاجاتنتسلااو جئاتنلا

 جئاتن نأ لاإ ،ةیلاثم تسیل يلماعلا لیلحتلل تانایبلا ةمءلام نأ ىلإ ریشت KMO ةمیق نأ نم مغرلا ىلع
 ریسفت بجی ،كلذ عمو .تانایبلا يف نیابتلا رسفت يتلا ةنماكلا لماوعلا ضعب دوجو ىلإ ریشت يلماعلا لیلحتلا
 .تانایبلا ىلع دویقلا ضعب دوجول ارًظن رذحب جئاتنلا هذھ
 تایصوتلا
 جئاتنلا دیكأتل ،ةیسیئرلا تانوكملا لیلحت لثم ،ةیفاضإ تلایلحت ءارجإ نكمی :ربكأ لكشب تانایبلا لیلحت
 .ىلثملا لماوعلا ددع دیدحتو
 .جئاتنلا ىلع رثؤت دق ةفرطتم میق وأ ءاطخأ يأ نع اًثحب تانایبلا صحف بجی :تانایبلا صحف

 .يلماعلا لیلحتلل تانایبلا ةمءلام نیسحتل ةیفاضإ تانایب عمج دیفملا نم نوكی دق :ةیفاضإ تانایب عمج

Communalities 
 Initial Extraction 

BA1 1.000 .677 

BA2 1.000 .828 

BA3 1.000 .670 

BB1 1.000 .827 

BB2 1.000 .847 

BB3 1.000 .579 

BC1 1.000 .357 

BC2 1.000 .606 

BC3 1.000 .853 

BD1 1.000 .752 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

KMO and Bartlett's Test 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .570 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 142.198 

df 45 

Sig. <.001 
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 دیكأتل ،يدیكأتلا لماعلا لیلحتلا لثم ،تانایبلا لیلحتل ىرخأ تاینقت مادختسا نكمی :ىرخأ تاینقت مادختسا
 .جئاتنلا
 ،كلذ عمو .يلماعلا لیلحتلل تانایبلا ةمءلام ىدمو تاریغتملا نیب تاقلاعلا ىلع ةیلوأ ةرظن لیلحتلا اذھ رفوی
 .ةقد رثكأ تاجاتنتسا صلاختساو جئاتنلا هذھ دیكأتل لیلحتلا نم دیزم ىلإ ةجاح كانھ
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اذھ ضرعی .تانایبلا يف يلكلا نیابتلا ریسفت يف يلماعلا لیلحتلا حاجن ىدم حیضوت ىلإ "حورشملا نیابتلا" لودج فدھی
 ةیوئملا ةبسنلاو ،لماع لك اھرسفی يتلا نیابتلل ةیوئملا ةبسنلاو ،جرختسم لماع لكل (Eigenvalues) ةیتاذلا میقلا لودجلا
 .نیابتلل ةیمكارتلا

 لودجلا حرش

Total Variance Explained 

Component 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 4.007 40.065 40.065 4.007 40.065 40.065 

2 1.794 17.940 58.005 1.794 17.940 58.005 

3 1.196 11.956 69.961 1.196 11.956 69.961 

4 .938 9.381 79.341    
5 .774 7.737 87.078    
6 .556 5.560 92.638    
7 .284 2.839 95.477    
8 .221 2.210 97.687    
9 .156 1.555 99.242    
10 .076 .758 100.000    
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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 ناك املك ،ربكأ ةیتاذلا ةمیقلا تناك املك .لماعلا اذھ اھرسفی يذلا نیابتلا رادقم لماع لكل ةیتاذلا ةمیقلا لثمت :ةیتاذلا میقلا
 .يلكلا نیابتلا نم ربكأ اءًزج رسفی لماعلا
 نیابتلاب ةنراقم لماعلا اذھ اھیطغی يتلا نیابتلا ةبسن لماع لك اھرسفی يتلا نیابتلل ةیوئملا ةبسنلا لثمت :نیابتلل ةیوئملا ةبسنلا
 .يلكلا
 ،ةقباسلا لماوعلا لكل نیابتلل ةیوئملا بسنلا عومجم يھ نیابتلل ةیمكارتلا ةیوئملا ةبسنلا لثمت :نیابتلل ةیمكارتلا ةیوئملا ةبسنلا
 .نیعم لماع ىتح اھریسفت مت يتلا يلكلا نیابتلا ةیمك حضوتو
 جئاتنلا ریسفت
 :نأ ظحلان ،مدقملا لودجلا يف
 ریسفت يف ارًیبك ارًود بعلی لماعلا اذھ نأ ينعی اذھ .يلكلا نیابتلا نم %40 يلاوح لولأا لماعلا رسفی :لولأا لماعلا
 .تاظحلاملا نیب تافلاتخلاا
 رسفی ،لاثملا لیبس ىلع .ةصقانتم بسنب نكلو ،يقبتملا نیابتلا نم ءزج ریسفت يف ةقحلالا لماوعلا رمتست :ةقحلالا لماوعلا
 .%11.95 يلاوح رسفی ثلاثلا لماعلاو ،نیابتلا نم %17.94 يلاوح يناثلا لماعلا
 ةفاضإ اھیف لصت ةطقن كانھ ،كلذ عمو .حورشملا يمكارتلا نیابتلا دادزی ،لماوعلا نم دیزملا ةفاضإ عم :يمكارتلا نیابتلا

 .حورشملا نیابتلا يف ةفیفط ةدایز ىلإ ةدیدج لماوع
 لماوعلا ددع رایتخا
 ددع رایتخلا قرط ةدع كانھ .تانایبلا يف نیابتلا مظعم ریسفت اھنكمی يتلا لماوعلا نم لقأ ددع دیدحت وھ يلماعلا لیلحتلا فدھ
 :اھنم ،لماوعلا
 ةطقنلا لبق لماوعلا ددع رایتخا متی ام ةداع .اًیرصب لماع لكل ةیتاذلا میقلا ططخملا اذھ لثمی :(Scree Plot) عارذلا ططخم
 .داح لكشب رادحنلاا يف ىنحنملا اھیف أدبی يتلا
 .1 نم ربكأ ةیتاذلا اھتمیق نوكی يتلا لماوعلاب ظافتحلاا رایعملا اذھ حرتقی :رزیاك رایعم
 .لاجملاب ةیرظنلا ةفرعملا ىلع ءًانب لماوعلا ددع رایتخا نكمی :ةیرظنلا رییاعملا
 تاجاتنتسلاا
 ددع مادختساب تانایبلا يف يلكلا نیابتلا نم ریبك ءزج ریسفت يف حجن يلماعلا لیلحتلا نأ ىلإ لودجلا ریشی :لیلحتلا حاجن
 .لماوعلا نم دودحم
 لماوعلا ةیمھأ صقانتت مث ،نیابتلا نم ءزج ربكأ لولأا لماعلا رسفی ثیح ،لماوعلا ةیمھأ فلتخت :لماوعلل ةیبسنلا ةیمھلأا
 .اًیجیردت ةقحلالا
 .تانایبلا ریسفتل ىلثملا لماوعلا ددع دیدحت نكمی ،)احًاتم ناك اذإ( عارذلا ططخمو لودجلا ىلع ءًانب :لماوعلا ددع دیدحت
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 تاریغتملا نیب ةقلاعلا لوح ةلصفم تامولعم مدقت ثیح ،يلماعلا لیلحتلا يف ةیساسأ ةادأ ةیسیئرلا تانوكملا ةفوفصم ربتعت
 لماعم نع ةرابع وھو ،(Factor Loading) لماعلا لمحلا لثمت ةفوفصملا هذھ يف ةیلخ لك .ةجرختسملا لماوعلاو ةیلصلأا
 .لماع لك يف نیابتلا ریسفت يف ریغتم لك ةمھاسم ىدم لامحلأا هذھ سكعت .جرختسم لماعو يلصأ ریغتم نیب طابترا
 .(Component 1, Component 2, Component 3) اھجارختسا مت لماوع ةثلاث نأ ظحلان ،ةضورعملا ةفوفصملا يف
 .ةلصلا تاذ ةیلصلأا تاریغتملا نم ةعومجم نیب عمجت ةنماك ةینب وأ اًدیدج اًدعب لثمی لماع لك
 سفن يف ناكرحتی جرختسملا لماعلاو يلصلأا ریغتملا نأ ىلإ ةبجوملا ةیلماعلا لامحلأا ریشت :ةبجوملا ةیلماعلا لامحلأا
 .حیحص سكعلاو ،لماعلا ةمیق دادزت ،ریغتملا ةمیق دادزت امدنع ،رخآ ىنعمب .هاجتلاا

 نیھاجتا يف ناكرحتی جرختسملا لماعلاو يلصلأا ریغتملا نأ ىلإ ةبلاسلا ةیلماعلا لامحلأا ریشت :ةبلاسلا ةیلماعلا لامحلأا
 .حیحص سكعلاو ،لماعلا ةمیق ضفخنت ،ریغتملا ةمیق دادزت امدنع ،رخآ ىنعمب .نیسكاعتم
 .ىوقأ لماعلاو ریغتملا نیب ةقلاعلا تناك ،)ةبلاس وأ ةبجوم تناك ءاوس( ربكأ لماعلا لمحلا ةمیق تناك املك :ةقلاعلا ةوق
 میق ىلع ةیلماعلا لامحلأا مظعم يوتحت ثیح ،تاریغتملا مظعمب يوق لكشب طبتری لولأا لماعلا نأ ودبی :لولأا لماعلا
 .تاریغتملا مظعم لمشی امًاع اًدعب لثمی لماعلا اذھ نأ ىلإ ریشی اذھ .ةریبك ةبجوم
 لماعلل اسًكاعم اًدعب لثمی ھنأ ىلإ ریشی امم ،تاریغتملا نم دیدعلا عم ةیوق ةبلاس تاقلاع يناثلا لماعلا رھظی :يناثلا لماعلا
 .لولأا
 لاًماع وأ ةیصوصخ رثكأ اًدعب لثمی دق ھنأ ىلإ ریشی امم ،تاریغتملا عم ةنیابتم تاقلاع ثلاثلا لماعلا رھظی :ثلاثلا لماعلا
 .تاریغتملا نم ةیعرف ةعومجم نیب عمجی

 ةثلاث للاخ نم ةیلصلأا تاریغتملا يف نیابتلا ریسفت نكمی ثیح ،تانایبلا يف ةدقعم ةنماك ةینب دوجو ىلإ ةفوفصملا ریشت:
 لیبس ىلع .ةیلصلأا تاریغتملل يرظنلا ىنعملا ىلإ عوجرلا بجی ،لضفأ لكشب لماوعلا هذھ ىنعم ریسفتل  .ةیسیئر لماوع
 يناثلا لماعلاو ،جتنملا هاجت ماعلا فقوملا لثمی دق لولأا لماعلا نإف ،نیعم جتنم هاجت فقاوم لثمت تاریغتملا تناك اذإ ،لاثملا
 .جتنملا نم ةنیعم ةزیم هاجت اًفقوم لثمی دق
 .جئاتنلا ىلع رثؤی نأ نكمی ةفوفصملا ریودتو لماوعلا ددع رایتخا نأ ثیح ،رذحب يلماعلا لیلحتلا جئاتن ریسفت بجی

  

Component Matrixa 

 
Component 

1 2 3 

BA1 .528 -.563- .285 

BA2 .725 .392 .386 

BA3 .667 -.454- -.136- 

BB1 .734 .443 -.304- 

BB2 .739 -.477- .271 

BB3 .612 -.271- -.363- 

BC1 .549 .009 .235 

BC2 .643 -.137- -.417- 

BC3 .605 .604 -.349- 

BD1 .467 .486 .546 

Extraction Method: Principal Component 

Analysis. 

a. 3 components extracted. 
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  نیریغتملل طابترلاا لماعم
 

 
Correlations 

 

تاسایسلا

_ ارجلإاو

تاء  

ورظ

_ف لا

لمع  

قلاعلا

تا _ علا

ةما  

وكتلا

نی  

ریغتملا ا_

لقتسمل _

ةئیب _ معلا

 ل

عادبلإا _

يف _ رتسا

تایجیتا _

لامعلأا  

ریوطت ا_

تاجتنمل

_ امدخلاو

 ت

لح _ ملا

تلاكش ا_

ةدقعمل  

نیسحت

_ ایلمعلا

 ت

ریغتملا ا_

عباتل _ لإا

عادب _ دلإا

يرا  

تاسایسلا _ جلإاو

تاءار  

Pearson 

Correlatio

n 

1 .505
** 

.718*

* 

.37

3* 

.806** .608** .466* .610** -

.009- 

.618** 

Sig. (2-

tailed) 
 .005 <.00

1 

.04

6 

<.001 <.001 .011 <.001 .964 <.001 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

فورظ _ لمعلا  Pearson 

Correlatio

n 

.505** 1 .603*

* 

.57

8** 

.851** .643** .562** .656** .346 .724** 

Sig. (2-

tailed) 

.005  <.00

1 

.00

1 

<.001 <.001 .002 <.001 .066 <.001 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

تاقلاعلا _ ةماعلا  Pearson 

Correlatio

n 

.718** .603
** 

1 .36

4 

.852** .510** .281 .537** .291 .524** 

Sig. (2-

tailed) 

<.001 <.00

1 
 .05

2 

<.001 .005 .140 .003 .126 .004 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

نیوكتلا  Pearson 

Correlatio

n 

.373* .578
** 

.364 1 .693** .460* .664** .780** .369* .749** 

Sig. (2-

tailed) 

.046 .001 .052  <.001 .012 <.001 <.001 .049 <.001 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

ریغتملا _ لقتسملا

_ ةئیب _ لمعلا  

Pearson 

Correlatio

n 

.806** .851
** 

.852*

* 

.69

3** 

1 .697** .603** .788** .314 .806** 

Sig. (2-

tailed) 

<.001 <.00

1 

<.00

1 

<.0

01 
 <.001 <.001 <.001 .097 <.001 
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N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

عادبلإا _ يف _ سا

تایجیتارت _ معلأا

لا  

Pearson 

Correlatio

n 

.608** .643
** 

.510*

* 

.46

0* 

.697** 1 .680** .543** .351 .846** 

Sig. (2-

tailed) 

<.001 <.00

1 

.005 .01

2 

<.001  <.001 .002 .062 <.001 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

ریوطت _ تاجتنملا

_ تامدخلاو  

Pearson 

Correlatio

n 

.466* .562
** 

.281 .66

4** 

.603** .680** 1 .659** .228 .882** 

Sig. (2-

tailed) 

.011 .002 .140 <.0

01 

<.001 <.001  <.001 .234 <.001 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

لح _ تلاكشملا _

ةدقعملا  

Pearson 

Correlatio

n 

.610** .656
** 

.537*

* 

.78

0** 

.788** .543** .659** 1 .305 .856** 

Sig. (2-

tailed) 

<.001 <.00

1 

.003 <.0

01 

<.001 .002 <.001  .108 <.001 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

نیسحت _ تایلمعلا  Pearson 

Correlatio

n 

-.009- .346 .291 .36

9* 

.314 .351 .228 .305 1 .441* 

Sig. (2-

tailed) 

.964 .066 .126 .04

9 

.097 .062 .234 .108  .017 

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

ریغتملا _ عباتلا ا_

عادبلإ _ يرادلإا  

Pearson 

Correlatio

n 

.618** .724
** 

.524*

* 

.74

9** 

.806** .846** .882** .856** .441* 1 

Sig. (2-

tailed) 

<.001 <.00

1 

.004 <.0

01 

<.001 <.001 <.001 <.001 .017  

N 29 29 29 29 29 29 29 29 29 29 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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 :يلی امك ثحبلا تلاؤاست ىلع ةباجلإا اننكمی نایبتسلاا جئاتن ىلع ءانب
 يرادلإا عادبلإا ىلع STC ةكرش يف )ةیوھتلاو ،ةءاضلإا ،بتاكملا میمصت لثم( لمعلا ةئیب يف ةیداملا رصانعلا رثؤت فیك .1

 ؟ضایرلا ةنیدم يف نیفظوملا ىدل
 يف زیكرتلاو ةحارلا ىوتسم ىلع ةیوھتلاو ،ةءاضلإا ،بتاكملا میمصت لثم ةیئایزیفلا ةئیبلا ریثأت ةیفیك ىلإ ةراشلإا كنكمی
 نورعشی نیذلا نیفظوملا ةبسن لثم ،لماوعلا هذھل نیفظوملا ةباجتسا ىلإ ریشت تانایب كانھ ناك اذإ ،لوادجلا للاخ نم .لمعلا
 .انھ اھركذ نكمی ،لماوعلا كلت نع اضرلا تایوتسم وأ عادبلإا زیفحت يف مھاست ةئیبلا نأب

 :لاثملا لیبس ىلع
 ،بتاكملا میمصت نیسحت نأ نورعشی ضایرلا يف STC ةكرش يف نیفظوملا نم %80 نأ ىلإ تانایبلا ریشت" :جئاتنلا •

 %75 نأ اضًیأ جئاتنلا ترھظأ .اًیعادبإ رثكأ لكشب ریكفتلا ىلع مھدعاسی ،ةدیجلا ةءاضلإاو ةحوتفملا تاحاسملا لثم
 ".لمعلا ناكم يف يرادلإا عادبلإا زیزعتل امًھمً لاماع ةدیجلا ةیوھتلا نوربتعی نیفظوملا نم

 ؟نیفظوملا نیب يرادلإا عادبلإا زیزعت يف STC ةكرش يف ةیمیظنتلا ةفاقثلا رود وھ ام .2
 ریكفتلا معدت يتلا میقلا ،نیفظوملل معدلا میدقت لثم ،يرادلإا عادبلإا ىلع ةیمیظنتلا ةفاقثلا ریثأت ةیفیك ةشقانم كنكمی انھ
 لثم( ةكرشلا يف ةیفاقثلا میقلا عم نیفظوملا قفاوت ىدم لوح تانایب كانھ تناك اذإ .لمعلا يف ةنورملاب حامسلا وأ ،يراكتبلاا
 .ماقرلأا هذھ ضارعتسا نكمی ،)عادبلإا عجشت لمعلا ةئیب نأ نودقتعی نیذلا نیفظوملا ةبسن

 :لاثملا لیبس ىلع
 ىلع مھعجشت STC ةكرش يف ةیمیظنتلا ةفاقثلا نأ نودقتعی نیفظوملا نم %70 نأ تانایبلا ترھظأ" :جئاتنلا •

 عادبلإا ریبك لكشب ززعی لمعلا ةئیب يف ةنورملاو ةدایقلا معد نأ ىلإ جئاتنلا هذھ ریشت .ةیعادبلإا راكفلأاب ةكراشملا
 ".نیفظوملا نیب يرادلإا

 ؟يرادلإا عادبلإاو راكتبلاا ىلع نیفظوملا زیفحت يف STC ةكرش يف يمیظنتلا لكیھلاو تاسایسلا مھاست فیك .3
 ناك اذإ .عادبلإا معدت يتلا لمعلا ةمظنأ وأ نیعدبملا نیفظوملل ریدقتلا وأ تآفاكم میدقت لثم تاسایسلا رود ةشقانم انھ كنكمی
 جاردإ كنكمی ،راكتبلاا ززعی يمیظنتلا لكیھلا نأب اورعش نیذلا نیفظوملا ددع لثم ،تاسایسلا هذھ ةیلاعف ىلإ ریشت تانایب كانھ
 .ماقرلأا هذھ
 :لاثملا لیبس ىلع

 زفاوحلا لثم ،ةیمیظنتلا تاسایسلا نأ نورعشی STC ةكرش يف نیفظوملا نم %65 نأ ىلإ جئاتنلا ریشت" :جئاتنلا •
 %60 نأ يمیظنتلا لكیھلا لیلحت رھظأ امك .يرادلإا عادبلإا ىلع مھزیفحت يف امًھم ارًود بعلت ،ریوطتلل صرفلاو
 ".يراكتبلاا ریكفتلا ززعی نرم لكشب تایلوؤسملا عیزوت نأ نودقتعی نیفظوملا نم

 ؟يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع STC ةكرش يف ةرادلإاو نیفظوملا نیب لعافتلاو لمعلا تاقلاع تاریثأت يھ ام .4
 تانایب كانھ تناك اذإ .يرادلإا عادبلإا ىوتسم ىلع ةرادلإاو نیفظوملا نیب لاّعفلا لصاوتلا ریثأت ةیفیك ىلإ قرطتلا كنكمی انھ
 .اھمادختسا نكمی ،تاقلاعلا هذھ نم يباجیإ ریثأتب نورعشی نیذلا نیفظوملا ةبسن ىلإ ریشت

 :لاثملا لیبس ىلع
 راكتبلاا ىلع مھتردق نم ززعی ةرادلإا عم دیجلا لعافتلا نأ نودقتعی نیفظوملا نم %78 نأ تانایبلا ترھظأ" :جئاتنلا •

 لبق نم مھتاحارتقاو مھراكفأ ىلإ عامتسلاا متی امدنع ریدقتلاب نورعشی نیفظوملا نم %72 نأ نیبت امك .عادبلإاو
 ".ةرادلإا

 ةنیدم يف لمعلا ةئیب يف يرادلإا عادبلإا زیزعت ىلع STC ةكرش نم ةمدقملا ينھملا ریوطتلاو بیردتلا جمارب رثؤت فیك .5
 ؟ضایرلا
 نیفظوملا تاراھم نیسحت للاخ نم ،عادبلإل ازًفحم لاًماع نوكت نأ ریوطتلاو بیردتلا جماربل نكمی فیك ةشقانم كنكمی
 نم اودافتسا نیذلا نیفظوملا ةبسن لثم ،جماربلا هذھ ریثأت رھظت تانایب كانھ تناك اذإ ،لوادجلا ىلإ اًدانتسا .مھقافآ عیسوتو
 .ماقرلأا هذھ نیمضت نكمی ،يرادلإا مھعادبإ ىلع كلذ رثأو بیردتلا

 :لاثملا لیبس ىلع
 يف STC ةكرش يف ينھملا ریوطتلاو بیردتلا جمارب يف اوكراش نیذلا نیفظوملا نم %80 ،تانایبلل اًقفو" :جئاتنلا •

 ".ظوحلم لكشب يرادلإا مھئادأ نیسحت يف مھاس امم ،ةیعادبلإا مھتاراھم نیسحت يف مھتدعاس اھنأ ىلإ اوراشأ ضایرلا
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تایضرفلا رابتخا  

 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

 .(بجومو يوق) 0.806 = "(يرادلإا عادبلإا( عباتلا ریغتملا"و ")لمعلا ةئیب( لقتسملا ریغتملا" نیب طابترلاا لماعم
 .ةیوق ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاعلا نأ ينعی امم ،0.001> = ةیئاصحلإا ةللادلا ىوتسم

 :جاتنتسلاا
 .يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذو ةیوق ةیباجیإ ةقلاع كانھ

 ةیعرفلا تایضرفلا لیلحت 
 :جذومنلا يف ةیلاتلا ةلقتسملا تاریغتملا لاخدإ مت

 تاءارجلإاو تاسایسلا .1
 لمعلا فورظ .2
 ةماعلا تاقلاعلا .3

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

ریغتملا 1 _ لقتسملا _ ةئیب _

لمعلا b 

. Enter 

a. Dependent Variable: ریغتملا _ عباتلا _ عادبلإا _ يرادلإا  

b. All requested variables entered. Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .806a .650 .637 .295 

a. Predictors: (Constant), ریغتملا _ لقتسملا _ ةئیب _ لمعلا  

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 4.376 1 4.376 50.197 <.001b 

Residual 2.354 27 .087   
Total 6.730 28    

a. Dependent Variable: ریغتملا _ عباتلا _ عادبلإا _ يرادلإا  

b. Predictors: (Constant), ریغتملا _ لقتسملا _ ةئیب _ لمعلا  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .986 .477  2.068 .048 .008 1.964 

ریغتملا _ لقتسملا _ ةئیب _ لمعلا  .782 .110 .806 7.085 <.001 .556 1.009 

a. Dependent Variable: ریغتملا _ عباتلا _ عادبلإا _ يرادلإا  
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 نیوكتلا .4
 :جئاتنلا صخلم

 متی يرادلإا عادبلإا يف تاریغتلا نم %71.2 نأ ىلإ ریشی :0.712 = (Adjusted R²) لدعملا دیدحتلا لماعم •
 .تاریغتملا هذھ للاخ نم اھریسفت

 .بسانمو دیج ماعلا جذومنلا نأ ينعی امم ،0.001> = جذومنلل ةیلامجلإا ةللادلا ىوتسم •
 :ةلقتسملا تاریغتملا لیصافت

 :تاءارجلإاو تاسایسلا •
o ریثأتلا لماعم (Beta) = 0.343 
o (ایئاصحإ لاد) 0.029 = ةللادلا ىوتسمً 

 :لمعلا فورظ •
o ریثأتلا لماعم (Beta) = 0.346 
o (ایئاصحإ لاد) 0.025 = ةللادلا ىوتسمً 

 :ةماعلا تاقلاعلا •
o ریثأتلا لماعم (Beta) = -0.097 
o (ایئاصحإ لاد ریغ) 0.547 = ةللادلا ىوتسمً 

 :نیوكتلا •
o ریثأتلا لماعم (Beta) = 0.456 
o (ایئاصحإ لاد) 0.001 = ةللادلا ىوتسمً 

 :جاتنتسلاا
 :نم لكلً ایئاصحإ لاد يباجیإ ریثأت كانھ .1

o تاءارجلإاو تاسایسلا 
o لمعلا فورظ 
o نیوكتلا 

 .يرادلإا عادبلإا ىلع ةماعلا تاقلاعللً ایئاصحإ لاد ریثأت دجوی لا .2
 .يرادلإا عادبلإاو لمعلا ةئیب نیب ةیوق ةیباجیإ ةقلاع دجوت

 .يرادلإا عادبلإا ىلع ةرثؤملا ةیسیئرلا لماوعلا يھ نیوكتلاو ،لمعلا فورظ ،تاءارجلإاو تاسایسلا
 .ةیئاصحلإا جئاتنللً اقفو قایسلا اذھ يفً ارثؤمً لاماع تسیل ةماعلا تاقلاعلا
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 :ةیعرفلا تایضرفلا
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

نیوكتلا 1 , 

تاقلاعلا _ ةماعلا , 

فورظ _ لمعلا , 

تاسایسلا _ تاءارجلإاو
b 

. Enter 

a. Dependent Variable: ریغتملا _ عباتلا _ عادبلإا _ يرادلإا  

b. All requested variables entered. 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .868a .754 .712 .263 

a. Predictors: (Constant), نیوكتلا تاقلاعلا , _ ةماعلا فورظ , _ لمعلا , 

تاسایسلا _ تاءارجلإاو  

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5.072 4 1.268 18.345 <.001b 

Residual 1.659 24 .069   
Total 6.730 28    

a. Dependent Variable: ریغتملا _ عباتلا _ عادبلإا _ يرادلإا  

b. Predictors: (Constant), نیوكتلا تاقلاعلا , _ ةماعلا فورظ , _ لمعلا تاسایسلا , _ تاءارجلإاو  

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95.0% Confidence Interval for B 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound 

1 (Constant) .572 .446  1.282 .212 -.348- 1.492 

تاسایسلا _ تاءارجلإاو  .271 .117 .343 2.316 .029 .030 .512 

فورظ _ لمعلا  .278 .117 .346 2.383 .025 .037 .519 

تاقلاعلا _ ةماعلا  -.066- .108 -.097- -.611- .547 -.290- .157 

نیوكتلا  .393 .108 .456 3.641 .001 .170 .616 

a. Dependent Variable: ریغتملا _ عباتلا _ عادبلإا _ يرادلإا  
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 ىلإ ریشی امم ،0.868 تغلب (R) طابترلاا لماعم ةمیق نأ ةظحلام نكمی ةیعرفلا تایضرفلاب صاخلا لودجلا لیلحت للاخ نم
 نیوكتلاو ةماعلا تاقلاعلاو لمعلا فورظو تاءارجلإاو تاسایسلا لمشت يتلا ةلقتسملا تاریغتملا نیب اًدج ةیوق ةقلاع دوجو
 يف تاریغتلا نم %75.4 نأ ينعی امم ،0.754 يھف (R²) دیدحتلا لماعم ةمیق امأ .يرادلإا عادبلإا وھو عباتلا ریغتملا نیبو
 يھو ،0.712 تغلب (Adjusted R²) ةلدعملا ةمیقلاو ،ةلقتسملا تاریغتملا هذھ للاخ نم اھریسفت نكمی يرادلإا عادبلإا
 .مدختسملا جذومنلا ةدوج ىلع لدی امم R² نم ةبیرق
 امم ،0.001 نم لقأ ةیئاصحإ ةللاد ىوتسم عم 18.345 تغلب F رابتخا ةمیق نأ رھظی (ANOVA) نیابتلا لیلحتل ةبسنلاب
 عادبلإا ىلع ةلقتسملا تاریغتمللً ایعامجً اریثأت كانھ نإ لوقلا نكمی يلاتلابو ،ةحضاو ةیئاصحإ ةللاد وذ لكك جذومنلا نأ ينعی
 .يرادلإا

 Beta ةمیق تناك ثیح يرادلإا عادبلإا ىلع يباجیإ ریثأت اھل تاءارجلإاو تاسایسلا نأ نیبتی ریثأتلا تلاماعم لیلحت دنع
 ریثأت اھل كلذك لمعلا فورظ .اًیئاصحإ ةلاد ةقلاعلا نأ ىلع لدی امم 0.029 ةیئاصحإ ةللاد ىوتسم عم 0.343 يرایعملا
 .اًیئاصحإ ةلاد ةقلاعلا نأ ىلإ ریشی امم 0.025 ةیئاصحإ ةللاد ىوتسم عم 0.346 يرایعملا Beta ةمیق تغلب ثیح يباجیإ
 ةللادلا ىوتسمو 0.097- يرایعملا Beta ةمیق تناك ثیح يبلسو فیعض اھریثأت نأ رھظی ةماعلا تاقلاعلل ةبسنلاب
 تغلب ثیح يرادلإا عادبلإا ىلع ىوقلأا ریثأتلا ھل ناكف نیوكتلا امأ .اًیئاصحإ ةلاد ریغ ةقلاعلا نأ ينعی امم 0.547 ةیئاصحلإا
 .حضاو لكشبو اًیئاصحإ ةلاد ةقلاعلا نأ ينعی امم 0.001 ةیئاصحلإا ةللادلا ىوتسمو 0.456 يرایعملا Beta ةمیق
 فورظ ھیلی ارًیثأت رثكلأا هرابتعاب نیوكتلا يھ يرادلإا عادبلإا ىلع اًیباجیإ رثؤت يتلا لماوعلا نأ جاتنتسلاا نكمی ةیاھنلا يف
 .يرادلإا عادبلإا ىلع اًیئاصحإ لاد رثؤم لماعك رھظت مل ةماعلا تاقلاعلا امنیب ،تاءارجلإاو تاسایسلا مث لمعلا
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 عجارملا
 :بتكلا

 .2014 ،1ط ،عیزوتلاو رشنلل داصحلا راد ،الله ریخ لامج ،تامظنملا يف عادبلإا ةسراممو ةیرظن ىلإ لخدم :يرادلإا عادبلإا *
 ةفرعملا راد ،فطاع دمحم ةمجرت ،نورخآو يلیك يریت فیلأت ،ةیئانثتسا جئاتن قیقحتو عادبلإا زیفحت :ةرادلإا يف عادبلإا *
 .2018 ،عیزوتلاو رشنلل

 .2016 ،عیزوتلاو رشنلل ةیمیداكلأا راد ،نامثع دمحم فیلأت ،تاقیبطتو میھافم :ةرادلإا يف راكتبلااو عادبلإا *
2010 ،عیزوتلاو رشنلل ةفرعملا راد ،فطاع دمحم ةمجرت ،يلیبامأ .م ازیریت فیلأت ،تامظنملا يف عادبلاا *  

 ةفرعملا راد ،فطاع دمحم ةمجرت ،يلیك دیفیدو يلیك موت فیلأت ،راكتبلاا ىلع زفحت لمع ةئیب قلخت فیك :عادبلإا ةدایق * 
 2013 ،عیزوتلاو رشنلل

 
 :ةینورتكللإا عقاوملا

 :"ةیعادبلإا ةرادلإا" عقوم *
 managing.com/software.html-https://www.creative 

 
 :يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت *
 adrar.edu.dz/jspui/handle/123456789/5788-https://dspace.univ 

 
  :ةیقرشلا ةعماج - نامع ةنطلس يف يلاعلا میلعتلا تاسسؤم يف يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب رثأ *

https://www.asu.edu.om/img/Dissertations/Dissertations_2022_m4d16_114239.pdf 
 
 :تامظنملا يف ةیعادبلإا ةئیبلا *
 https://uqu.edu.sa/ 
 

 :عادبلإا ىلع ةرثؤملا لمعلا ةئیب لماوع
-v6-http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAjah/AjahVol6No23Y2022/ajah_2022

250.pdf-23_221n 
 
 

ھتیمھأو يرادلإا عادبلإا موھفم*  
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D
9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A5
%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A 

 
 :يسسؤملا زیمتلا قیقحت يف يرادلإا عادبلإا رود *

http://meijournals.com/ara/index.php/mejhcs/article/view/262 
 
 :ةیمیداكلأا ثوحبلا

 )2022 ،يراخب دمحأ میركلا دبع دمحمو ،بیطیلا الله دبع دلاخ( يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت *
 )2021 ،ةرابج زیزعلا دبع دمحم .د( يفیظولا عادبلأا قیقحت يف لمعلا ةئیب ةیمھأ *
 )2020 ،نامیلس دلاخ ىملس( يرادلإا عادبلإا ىلع ةیلخادلا لمعلا ةئیب ریثأت *
)2019 ،رارص وبأ دمحم هدبع( ندرلأا يف تلااصتلاا تاكرش يفظوم ىدل يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب ریثأت *  

 اینار( ةیندرلأا ةیموكحلا تاسسؤملا يف ماسقلأا يریدم ىدل يرادلإا عادبلإاو ةیعادبلإا لمعلا ةئیب نیب ةقلاعلا * 
)2018 ،شیعلا وبأ فسوی  

https://www.creative-managing.com/software.html
https://dspace.univ-adrar.edu.dz/jspui/handle/123456789/5788
https://www.asu.edu.om/img/Dissertations/Dissertations_2022_m4d16_114239.pdf
https://uqu.edu.sa/
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAjah/AjahVol6No23Y2022/ajah_2022-v6-n23_221-250.pdf
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAjah/AjahVol6No23Y2022/ajah_2022-v6-n23_221-250.pdf
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A
http://meijournals.com/ara/index.php/mejhcs/article/view/262
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)2017 ،ةدوج وبأ دمحم نیدلا رون( نیطسلف يف ةیفرصملا تاسسؤملا يفظوم ىدل يرادلإا عادبلإا ىلع لمعلا ةئیب رثأ *   
 :يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت *

https://dspace.univadrar.edu.dz/jspui/bitstream/123456789/5705/1/%D8%AA%D8%A3%D8%A
B%D9%8A%D8%B1%20%D8%A8%D9%8A%D8%A6%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9

%85%D9%84%20%D8%B9%D9%84%D9%89%20%D8%AA%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82%2
0%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%A8%D8%AF%D8%A7%D8%B9%20%D8%A7%D9%84%D8%A5

%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A.pdf 
 
 :يرادلإا عادبلإا ىلع ةیلخادلا لمعلا ةئیب رثأ *
-n23_221-v6-http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAjah/AjahVol6No23Y2022/ajah_2022

250.pdf 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAjah/AjahVol6No23Y2022/ajah_2022-v6-n23_221-250.pdf
http://search.shamaa.org/PDF/Articles/EGAjah/AjahVol6No23Y2022/ajah_2022-v6-n23_221-250.pdf
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:قحلاملا  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

- 55 - 

 
نایبتسلاا  

 
 ناونعب ةسارد ءارجإب موقن ،عیراشم ةرادإ صصخت ،1 يئاھنلا عورشملا يف سویرولاكبلا ةداھش تابلطتم لامكإ راطإ يف
 ةرامتسلاا هذھ مكیدیأ نیب عضن ،ةساردلا نم يقیبطتلا بناجلا مامتإ فدھب ."يرادلإا عادبلإا قیقحت ىلع لمعلا ةئیب ریثأت"
ةسسؤملا لخاد ةیجاتنلإا ةیلمعلا نیسحت يف ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا ةمھاسم ىدم ةفرعمل . 
 
 نأ مكل دكؤن نأ دون .ةبسانملا ةناخلا يف (X) ةملاع عضوب كلذو ،ةیعوضومو ةقدب ةلئسلأا ىلع ةباجلإاب مركتلا مكنم وجرن

 .ةمات ةیرسب اھتجلاعم متتسو طقف يملعلا ثحبلا ضارغلأ مدختسُتس ةمدقملا تانایبلا عیمج
 
.میركلا مكنواعت ىلع ركشلا لیزج مكركشن  

 
 ةبسانملا ةناخلا يف   (X) ةملاع عضوب ةباجلإا مث نعمتب اھتءارق مكنم وجرن :ةظحلام
 

 بیجملل ةیصخشلا تانایبلا :لولأا ءزجلا -1
 

 :سنجلا -أ
 

 ىثنا                             ركذ
 
 

 :نسلا -ب
 
 ةنس 50 نم رثكأ                             ةنس 50 ىلإ  31 نم                             ةنس  30 نم لقأ
 
  

 :يرادلإا بصنملا -ج
 
            ةحلصم سیئر                             راطإ                             فظوم فظوم
 
 
 :ةینھملا ةربخلا -د
 
 تاونس 10 نم رثكأ                             تاونس  10 ىلإ 6 نم                             تاونس 5 نم لقأ
 
 
 :يملعلا لھؤملا - ـھ
 
 ىرخأ                        تاسارد                        رتسام                        سناسیل                        ينقت
 
 
 
 

 نایبتسلاا رواـــحم :يناثلا ءزجلا -2



 

 

- 56 - 

 لمعلا ةئیب :لولأا ریغتملا .أ

 ریغ
 قفاوم
امامت  

 ریغ
قفاوم  

دیاحم قفاوم   قفاوم 
امامت  

 ةرابعلا

 
تاءارجلإاو تاسایسلا  

 
 لكل ةموھفمو ةحضاو ةسسؤملا لخاد تاءارجلإاو تاسایسلا     

 نیفظوملا

 ذیفنت ةیلعف ةبقارمل ةسسؤملا لخاد ةباقرلا ةمظنأ عیجشت     
نیناوقلا تامیلعتلا  

 ةنورملاب ةسسؤملا لخاد ةعبتملا تاءارجلإاو تاسایسلا زاتمت     
 ةسسؤملا فادھلاا قیقحتل

 لخاد نیفظوملا ةفاك ةعبتملا تاءارجلإاو تایساسلأا مدخت     
ةسسؤملا  

 
 لمعلا فورظ

 
 نسحأ يف مھلامعأ ءادلأ نیفظوملل دراوملا ةفاك ایلعلا ةرادلإ رفوت     

فورظلا  

لمعلا قرف حور زیزعت ىلع ةسسؤملا صرحت       

نیفظوملا ةفاكل ةملاسلاو نملأا فورظ ةسسؤملا رفوت       

 مھضرعن ةلاح يف نیلماعلل ةمزلاا تانیمأتلا ةفاك ةسسؤملا رفوت     
لمع ثداحل  

 ھلامعأ دعاسی امم اصوصخ حایتلإاب ھبتكم يف فظوملا رعشی     
ةیحیرأب  

 
 ةماعلا تاقلاعلا

 
ةسسؤملا لخاد نیفظوملا نیب ریبك ماجسناو نواعت دجوی       
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 يرادلإا عادبلإا :يناثلا ریغتملا .ب
 

 ریغ
 قفاوم
امامت  

 ریغ
قفاوم  

دیاحم قفاوم   قفاوم 
امامت  

ةرابعلا  

لمعلا لاجم يف هدیدج راكفا جاتنإب ھصاخ ھمھاسم يل ناب رعشأ       

يصصخت لاجم يف ةیعادبإ ةیرادإ لامعأ حرط ىلع ةردقلا كلتمأ       

 ةرادلإا مامأ ةیلاع ةقثب ةیعادبلإا راكفلأا راھظإ ىلع ةردقلا ىدل     
ایلعلا  

 و ةیعادبا بیلاسأ يف رییغت ثادحلإ مئادلا ریوطتلا ىلع لمعا     
لوبقلاب ىظحت  

 ىلإ عامتسلال نیفظوملا صرفلا ةرادلإا ایلعلا ةرادلإا حیتت     
مھءارأو مھتلااغشنا  

 ام لمعلا حور زیزعت لجأ نم ةیحایس تاجرخ ایلعلا ةرادلإا مظنت     
نیفظوملا نیب  

 نكمت ةیرشبلا دراوملل ھیریست بیلاسأ ىلع ایلعلا ةرادلإا دمتعت     
نیلماعلا نیب نواعتلا حور رشن  

 
 نیوكتلا

 
 ةیرشب رداوك دادعلإ اًیجیتارتسإ ارًایخ نیوكت ةسسؤملا ربتعت     

ةعدبم  

 ضرغب ةینیوكت تارود يف نیفظوملا كارشإب ةسسؤملا زیمتت     
مھفراعمو مھتاراھم ریوطت  

 يف نیفظوملا عیمجل نیوكتلا صرف ةحاتإ ىلع ةسسؤملا لمعت     
لداع لكشب ماسقلأا فلتخم  

 نیلماعلا ءادأ عفر يف تمھاس ةینیوكت تارودب نوفظوملا ماق اذإ     
طسوتملا ىدملا ىوتسم ىلع  
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اھثودح نكمی يتلا لمعلا تلاكشم ةھجاومل ططخأ       

 اھب موقأ يتلا لامعلأا يف ةوقلاو فعضلا طاقن فاشتكا ىلع لمعا     
يتاذ ریوطت فدھب  

 قرطب ةموسرملا جماربلاو ططخلل اقفو لملاا ذیفنت ىلع صرحا     
ةیعادبإ  

 بولسأب يلمع يف ينھجاوت يتلا تلاكشملل لحل دادعتسا يدل     
يعادبإ  

لمع نم ھب موقا امیف فعضلا وأ روصقلا ةفرعم ىلع صرحأ       

راكفلأا لوبق وأ ضفر يف عرستأ لا       

ةیلاع ةءافكب لامعأ نم يلإ دنسی ام زجنأ       

لمعلاف ينھجاوت يتلا لكاشملا لولح میدقت قیقحت ىلع ةردقلا ىدل       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


