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أثر صراع الاسرة والعمل على الرضا الوظيفي

(لدى موظفي مستشفى اليمامة بالرياض من وجهة نظرهم)

ابداء الملاحظات والتوصيات لتطوير الدراسة المختارة والاقتراحات لبحوث مستقبلية





نقاط القوة

ل في تساؤل حول م: مشكلة البحث•
ّ
دى تأثير صراع تمّ تحديد مشكلة البحث بشكل واضح في مقدّمة الدراسة، وتتمث

.الأسرة والعمل على الرضا الوظيفي لدي العاملين في مستشفى اليمامة

 وسؤالين فرعيين لتوجيه البحث: التساؤلات•
ً
 رئيسيا

ً
.صاغت الدراسة سؤالا

حدّد العلاقة بين صراع الأسرة والعمل وال: الفرضيات•
ُ
.رضا الوظيفيوضعت الدراسة فرضيتين قابلتين للاختبار ت



ملاحظات على منهجية الدراسة

اسة موظفًا قد لا يكون عددًا كافيًا للتعميم على مجتمع الدر ( 160)رغم أنّ العينة عشوائية، إلا أنّ : محدودية العينة•
لوظيفية في يُمكن التساؤل أيضًا عن مدى تمثيل العينة للمختلف التخصصات والفئات ا. موظفًا( 312)الذي يضمّ 

.المستشفى
ل المقابلات كان من المفيد لو استخدم البحث أساليب نوعية لجمع البيانات، مث: عدم استخدام مقابلات أو ملاحظات•

.مع الموظفين أو إجراء ملاحظات على بيئة العمل، للحصول على رؤية أكثر عمقًا لمشكلة البحث
.علم يوضح الباحث كيف سيتم تطبيق هذه النتائج على ارض الواق: عدم توضيح الية التطبيق العملي•



ملاحظات على النتائج والتوصيات

يُمكن أيضًا . سابقةيجب مُناقشة النتائج بشكل أكثر عمقًا وربطها بالأدبيات النظرية والدراسات ال: مُناقشة النتائج•
.التوسّع في تفسير أسباب ارتفاع مستوى صراع الأسرة والعمل وتأثيره على الرضا الوظيفي

لة•
ّ

تدخ
ُ
ر على الرضا الوظيفي للموظفين، م: عدم التطرّق إلى العوامل الم

ّ
ؤث

ُ
ثل الراتب، هناك عوامل أخرى قد ت

همّ التطرّق إلى هذه العوامل في الدراسة لتقديم رؤية أكثر شمولي. والحوافز، وبيئة العمل
ُ
.ةكان من الم

ا، يجب أن تكون التوصيات أكثر تحديدً : عمومية التوصيات• ا وعملية وقابلية التوصيات الواردة في البحث عَامة جِدًّ
.للتنفيذ



اقتراحات لبحوث مستقبلية

افية • ن صراع على العلاقة بي( الجنس، العمر، الحالة الاجتماعية، سنوات الخبرة)دراسة تأثير العوامل الديموغر

عمل وتصميم هذا سيساعد في تحديد الفئات الأكثر تضرّرًا من صراع الأسرة وال: الأسرة والعمل والرضا الوظيفي

.برامج دعم مُخصّصة

تغيّرات الوسيطة •
ُ
راع الأسرة والعمل في العلاقة بين ص( مثل الدعم التنظيمي، استراتيجيات التعامل)دراسة دور الم

اض في الرضا هذا سيساعد في فهم الآليات التي يترجم من خلالها صراع الأسرة والعمل إلى انخف: والرضا الوظيفي

.الوظيفي

ره من مقارنة مستويات صراع الأسرة والعمل والرضا الوظيفي بين العاملين في قطاع الرعاية الصحية وغي•

هل يُعاني العاملون في القطاع الصحي من مستويات أعلى من الصراع؟: القطاعات



THANK YOU


