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 ملخص الدراسة

 

هدفت هذه الدراسة إلى تحلیل تأثیر التحفیز المالي على رفع إنتاج�ة العمل في شر�ات  

 اعتمدت الدراسةوقد المقاولات، مع التر�یز على شر�ة السحا�ة للمقاولات �مثال تطب�قي. 

مشارً�ا من الفنیین  )  50(تصم�م است�انة �حث�ة شملت  ب   على المنهج الوصفي التحلیلي

  وانتظام دفع الأجور,  ،رفع الأجور، وتضمنت أسئلة حول شرفینوالمهندسین والموالعمال 

أثر  الساعات الإضاف�ة �متغیرات مستقلة، ف�ما مثلت الإنتاج�ة المتغیر التا�ع، وتم ق�اسها و 

أظهرت النتائج  وقد ها واخت�ار  تحلیلها  تم وقد  .هذه المتغیرات من خلال اجا�ات المشار�ین

 . ي له تأثیر إ�جابي على إنتاج�ة العملأن التحفیز المال

 

بدفع  الالتزام �رفع الإنتاج�ة، مال�ا ل العمالة تحفیزأهم�ة عمل�ة  الدراسة إلى  خلصتوعل�ه 

ز�ادة المكافآت التحفیز�ة، ور�ط الحوافز �الانض�اط والإنجاز  و  في موعدها، الأجور 

 ي الشهر 

المالي �أداة استرات�ج�ة لرفع أداء العاملین في  تؤ�د هذه الدراسة على أهم�ة التحفیز  وعل�ه

 .قطاع المقاولات

 

 

 

 

 

 ب



 الشكر والتقدیر 

 .الحمد � ربّ العالمین، الذي بنعمته تتمّ الصالحات

أتوجّه �خالص الشكر والتقدیر إلى �ل من �ان له دور في دعمي ومساندتي خلال فترة  

نص�حة أو توج�ه �ان له الأثر الإ�جابي  إعداد هذا ال�حث، و�لى �ل من أسهم �كلمة أو 

 .في إتمام هذا العمل

أودّ أن أعبّر عن خالص امتناني وتقدیري لأعضاء لجنة الإشراف والمقّ�مین، لما قدّموه  

من توجیهات علم�ة بنّاءة، وملاحظات ق�مة �ان لها الدور الأكبر في تطو�ر هذه الدراسة 

م مني �ل الشكر والاحترام على وقتهم  وص�اغتها �الشكل الأكاد�مي الصح�ح. فله

 .وجهودهم

كما أتوجه بوافر الشكر والتقدیر إلى زوجتي العز�زة التي �انت سندي الأول �عد الله، فقد  

منحتني الدعم المعنوي، والصبر، والتفهم خلال جم�ع مراحل هذا العمل. ولولا دعمها  

 .فشكراً لها من القلب وتشج�عها المستمر لما استطعت الوصول إلى هذه المرحلة.

ولا �فوتني أن أتقدم �الشكر العمیق إلى عائلتي الكر�مة، والديّ و�خوتي، على ما قدموه لي  

من دعاء وعطاء ومح�ة، وعلى دعمهم المعنوي الذي �ان دافعاً مهماً لتحقیق هذا  

 .الإنجاز 

لعمل،  وأشكر أ�ضاً �ل من �ان له دور في تسهیل إجراءات هذا ال�حث، من زملاء ا

وأصدقاء الدراسة، و�ل من قدّم معلومة أو نص�حة أو تعاوناً أسهم في إتمام هذا المشروع 

 .العلمي

 ختاماً، 

أسأل الله أن �جعل هذا العمل خالصاً لوجهه الكر�م، وأن ینفع �ه، وأن �جزي �ل من  

 .أعانني خیر الجزاء

 ج



 فهرس المحتو�ات:

 

 رقم الصفحة  العنوان
 أ الط�اعة حقوق 

 ب المستخلص 
 ج الشكر والتقدیر 

 د فهرس المحتو�ات 
 و قائمة الجداول 
 ز قائمة الأشكال 

 ز فهرس الملاحق 
 1 الفصل الأول : المدخل العام لل�حث 

 2 المقدمة
 3 مشكلة الدراسة 

 4 تساؤلات الدراسة 
 5 فرض�ات الدراسة 

 6 أهم�ة الدراسة
 7 أهداف الدراسة 
 8 نموذج الدراسة 

 9 الدراسة حدود 
 10 خاتمة الفصل

 11 الفصل الثاني : الإطار النظري والدراسات السا�قة
 12 مقدمة 

 12 الدراسات المحل�ة 
 13 الدراسات العر��ة 

 15 الدراسات الاجنب�ة 



 17 تعلیق عام على الدراسات السا�قة
 18 ما �میز هذه الدراسة 

 18 المنطلقات النظر�ة للدراسة
 19 ر�ط النظر�ات �الدراسة

 21 الخلاصة
 22 منهج�ة الدراسة الفصل الثالث :  

 23 مقدمة 
 24 مجتمع ال�حث 
 25 عینة ال�حث 

 26 أداة ال�حث وجمع الب�انات
 27 أدوات تحلیل الب�انات 

 28 المتغیرات 
 29 حدود الدراسة 

 30 الخلاصة
 31 خاتمة الفصل

 32 الفصل الرا�ع : تحلیل الب�انات 
 33 مقدمة 

 33 الخصائص الد�موغراف�ة للعینة 
 34 الاحصاءات الوصف�ة لبنود ومحاور الدراسة 

 35 معامل الث�ات الفا �رون�اخ للتأكد من صدق وث�ات أداة الدراسة 
 36 مصفوفة الارت�اط بین متغیرات الدراسة  

تحلیل الانحدار الخطي المتعدد لق�اس اثر التحفیز المالي على  
 الانتاج�ة 

37 

 40 الفصل الخامس : النتائج والتوص�ات 
 41 مقدمة 



 42 ملخص اهداف الدراسة 
 42 ملخص اهم النتائج 

 43 مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السا�قة 
 44 التوص�ات ال�حث�ة المستقبل�ة 

 44 خاتمة 
 45 المراجع 

 45 قائمة المراجع
  
  
  
  
  
 

 

 الجداول  قائمة
 

 الصفحة الوصف  رقم الجدول 
 34 عمرتوز�ع العینة حسب ال ) 1 – 4جدول ( 
 35 المؤهل الدراسيتوز�ع العینة حسب  ) 2 – 4جدول ( 
 36 الوظ�فة توز�ع العینة حسب  ) 3 – 4جدول ( 
 37 الخبرة العمل�ة توز�ع العینة حسب  ) 4 – 4جدول ( 
 38  المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لجم�ع بنود الدراسة ) 5 – 4جدول ( 
 39  لمحاور الدراسةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة  ) 6 – 4جدول ( 
 40 للتأكد من صدق وث�ات أداة الدراسة معامل الث�ات (ألفا �رون�اخ)  ) 7 – 4جدول ( 
 41 مصفوفة الإرت�اط بین متغیرات الدراسة �معامل الارت�اط بیرسون  ) 8 – 4جدول ( 

 



 

 فھرس الأشكال
 

 الصفحة الوصف  رقم الشكل 
 34 عمرالخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب ال 1رقم 
 35 المؤهل الدراسي الخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب  2رقم 
 36 وظ�فة الخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب ال 3رقم 
 37 الخبرة العمل�ة الخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب  4رقم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فھرس الملاحق 
 

 الصفحة الوصف  
 48 الإست�انة  أولا

 Abstract 52 ثان�ا 

 Title Page 53 ثالثا 

 Statistics Reports 54 را�عا 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول 

 العام لل�حث  المدخل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المقدمة: 

ُ�عد قطاع المقاولات من أهم القطاعات الاقتصاد�ة على المستوى العالمي، لما له من دور م�اشر في 

العمران�ة وتطو�ر البن�ة التحت�ة، مما �جعله عنصرًا أساسً�ا في تحفیز الاقتصاد. وفي دفع عجلة التنم�ة 

" التي  2030المملكة العر��ة السعود�ة، �كتسب هذا القطاع أهم�ة متزایدة، لا س�ما في ظل "رؤ�ة  

رجة  تعتمد على تنفیذ مشار�ع ضخمة تتطلب أیدي عاملة ماهرة ومؤهلة. و�عتمد نجاح هذه المشار�ع بد 

كبیرة على �فاءة القوى العاملة، حیث تُعد العمالة "العمود الفقري لمشار�ع المقاولات من خلال تنفیذ 

 ."المهام �جودة و�فاءة عال�ة

و�تمیز هذا القطاع �استقطاب أعداد �بیرة من العمالة من مختلف أنحاء العالم، حیث �عتمد على مز�ج  

لى عمال میدانیین. وفي هذه البیئة الدینام�ك�ة، تتزاید الحاجة  واسع من المهنیین، من مهندسین وفنیین إ

إلى استرات�ج�ات فعّالة تُعزز من أداء القوى العاملة، لا س�ما فئة الفنیین الذین �شكلون "الر�یزة  

الأساس�ة في التنفیذ المیداني". وتُعد جودة الأداء والإنتاج�ة العال�ة من العوامل الأساس�ة التي تضمن  

المشار�ع والشر�ات، مما �ستدعي التر�یز على تحفیز هذه الفئة لضمان تحقیق أعلى مستو�ات   نجاح

 .الكفاءة

وُ�عتبر التحفیز المالي أحد أبرز أدوات الإدارة الحدیثة لتحسین الأداء، وقد تبنته العدید من النظر�ات،  

التي تفترض أن "الأفراد ، و (Vroom) التي طرحها فروم (Expectancy Theory) منها نظر�ة التوقع

یوجّهون سلو�هم نحو تحقیق نتائج ترت�ط �مكافآت �قدّرونها". وقد أكدت دراسات عدیدة أهم�ة الحوافز 

أن "العاملین في   Ercegović (2024) المال�ة في تعز�ز الأداء؛ فعلى سبیل المثال، أظهرت دراسة

تحفیزهم"، بینما بینت دراسة العنود العمري   قطاع البناء �عتبرون المكافآت النقد�ة العامل الأهم في

% من موظفي شر�ات المقاولات السعود�ة یر�طون بین أدائهم ومستوى المكافآت  62) أن "2022(

أن "غ�اب الحوافز المناس�ة یؤدي إلى انخفاض الأداء،  Bawa (2017) المال�ة". �ما أكدت دراسة

 ."لمشار�ع الإنشائ�ةخصوصًا في بیئات العمل ذات الضغط العالي مثل ا

وتُعد عمل�ة تحفیز العمالة أداة إدار�ة حیو�ة في بیئة عمل تعتمد على الإنجاز الیومي والتعامل مع  

متغیرات میدان�ة مستمرة، وهو ما �جعل من التحفیز المالي عنصرًا محورً�ا في رفع الروح المعنو�ة  

لمالي عبر الزمن، من الاعتماد على الأجور  للموظفین وتعز�ز التزامهم. وقد تطورت مفاه�م التحفیز ا

والمكافآت التقلید�ة إلى تطبیق استرات�ج�ات أكثر مرونة وتعقیدًا، مثل الحوافز المرت�طة �الأداء، 



والمكافآت التحفیز�ة، و�رامج التقدیر المالي، والتي "تساهم مجتمعة في تعز�ز الولاء الوظ�في وز�ادة 

 ."الكفاءة الإنتاج�ة

العدید من الدراسات التي تناولت موضوع التحفیز المالي في بیئات العمل المختلفة، فإن   رغم وجود 

وأقل من ذلك ما تناول فئة الفنیین تحدیدًا بوصفهم  القلیل منها رّ�ز �شكل خاص على قطاع المقاولات، 

د هذه الفجوة ومن هنا تن�ع أهم�ة هذه الدراسة، التي تسعى إلى س محور التنفیذ العملي في المشار�ع.

في شر�ات المقاولات،  عاملینالمن خلال تحلیل میداني یُرّ�ز على أثر التحفیز المالي في رفع إنتاج�ة 

�أخذ عینة على  شر�ة السحا�ة لخدمات الأعمال والمقاولات   ولإجراء هذه الدراسة اختار ال�احث 

التحفیز المالي وز�ادة الإنتاج�ة،   . وتهدف هذه الدراسة إلى تحلیل العلاقة بین مدینة جدة موظفیها في

مع التر�یز على تحدید آل�ات التحفیز الأكثر فاعل�ة وتأثیرها على الأداء، وتقد�م توص�ات عمل�ة  

لأصحاب الشر�ات والمستثمر�ن لتحسین بیئة العمل وتحقیق أقصى استفادة من الموارد ال�شر�ة في 

 .المشار�ع الإنشائ�ة

 

 مشكلة الدراسة.  -

 

ُ�عتبر العمل في قطاع المقاولات والإنشاءات من أكثر البیئات المهن�ة التي تتطلب جهدًا بدنً�ا وذهنً�ا  

مكثفًا، وغالً�ا ما �قضي العاملون في هذا القطاع ساعات طو�لة �عیدًا عن منازلهم أو حتى بلدانهم، مما  

رارهم ودرجة انتمائهم وولائهم  ینعكس سلً�ا على ح�اتهم الشخص�ة والمهن�ة، و�ؤثر على مستوى استق 

للجهة التي �عملون لدیها. ونظرًا لما تتسم �ه طب�عة العمل في هذا القطاع من مشقة و�رهاق، تبرز 

الحاجة الملحّة إلى تبني أسالیب تحفیز�ة فعالة تُمكّن العاملین من أداء مهامهم �كفاءة وسرعة، وهو ما  

 .عامة وجودة تنفیذ المشار�عینعكس �شكل م�اشر على تحسین الإنتاج�ة ال

وتكمن أهم�ة التحفیز في قدرته على رفع دافع�ة العامل وتعز�ز رغبته في الإنجاز، مما ُ�سهم في 

تحسین �فاءته وتقلیل اعتماده على الرقا�ة الم�اشرة. ففي بیئات العمل التي تتطلب الإشراف المستمر،  

رًا على الشر�ات، خاصة في المشار�ع الضخمة التي تضم  تُشكّل آل�ات الرقا�ة عبئًا مالً�ا و�دارً�ا �بی

آلاف العاملین. ومن هذا المنطلق، فإن تبني استرات�ج�ات تحفیز�ة فعّالة ُ�عد بدیلاً ذ�ً�ا للرقا�ة  

إذ �سهم في ترس�خ الالتزام الذاتي لدى العاملین وتحسین جودة أدائهم دون الحاجة إلى تدخل   التقلید�ة،

 .مستمرإداري 



�شرف   �ع مشكلة الدراسة من تجر�ة ال�احث العمل�ة الم�اشرة في إدارة مشار�ع المقاولات، حیث وتن

على مختلف مراحل التعامل مع العمالة، ابتداءً من التوظ�ف وتوز�ع المهام، وصولاً إلى    م�اشر�شكل 

مستوى التحفیز،  معدلات الإنتاج�ة. وقد لاحظ ال�احث من خلال هذه التجر�ة أن لمتا�عة الأداء وق�اس 

�فاءة العاملین وفاعلیتهم داخل المشروع. ومن هذا   رفعخصوصًا التحفیز المالي، دورًا محورً�ا في 

المنطلق، �سعى ال�حث إلى تحلیل مدى تأثیر أدوات التحفیز، وعلى رأسها التحفیز المالي، في رفع 

ساهم في تحسین �فاءة الشر�ات أداء العمال وتحقیق نتائج أفضل على مستوى تنفیذ المشار�ع، مما �

 .ورفع تنافسیتها في السوق 

 :و�ناءً على ما سبق، �مكن ص�اغة مشكلة الدراسة في السؤال الرئ�س التالي

 ما أثر التحفیز المالي على إنتاج�ة العاملین في شر�ات المقاولات؟ 

 

 تساؤلات الدراسة  -

 

 التحفیز المالي و�نتاج�ة العاملین في قطاع المقاولات،إلى استكشاف العلاقة بین تهدف هذه الدراسة 

من خلال الإجا�ة عن مجموعة من الأسئلة التي تُعالج هذه الإشكال�ة من زوا�ا متعددة. و�نطلق ال�حث  

 :من السؤال الرئ�س التالي

 ما أثر التحفیز المالي على إنتاج�ة العاملین في شر�ات المقاولات؟ 

 :رئ�سي عدة تساؤلات فرع�ة، منها و�تفرع من هذا السؤال ال

 ما مدى تأثیر الحوافز المال�ة على تحسین سرعة و�فاءة تنفیذ المهام؟  •

إلى أي مدى �سهم التحفیز المالي في تحسین التزام العاملین وز�ادة إنتاجیتهم في المشار�ع   •

 الإنشائ�ة؟ 

 ؟ هل یؤثر التحفیز المالي على مستوى رضا العاملین واستقرارهم الوظ�في •

 ماهو تأثیر رفع الأجور على انتاج�ة العمل   •

 ماهو تأثیر دفع الأجور في موعدها على انتاج�ة العمل واستقرار العاملین  •



 ماهو تأثیر ساعات العمل الإضاف�ة على رضا العاملین وانتاجیتهم  •

 التحفیز�ة المال�ة الأكثر تأثیرًا في رفع التزام العاملین واستقرارهم؟  داة ما الأ •

 

تُسهم هذه الأسئلة في بناء فهم شامل للعلاقة الدینام�ك�ة بین التحفیز المالي وسلوك العمال، وتوفر 

 .قاعدة ب�انات �مكن الاعتماد علیها في تطو�ر استرات�ج�ات إدار�ة فعالة في قطاع المقاولات 

 

 الدراسة  �ات ضفر  -

 

استنادًا إلى تساؤلات الدراسة والإطار النظري والمیداني الذي تنطلق منه، تم وضع الفرض�ات التال�ة  

 :لاخت�ار العلاقة بین التحفیز المالي و�نتاج�ة العاملین في قطاع المقاولات 

شر�ات یوجد تأثیر إ�جابي ذو دلالة إحصائ�ة بین التحفیز المالي وأداء العاملین في  .1

 .المقاولات

 .كلما زادت الحوافز المال�ة، ارتفع مستوى الأداء وتحسّنت الإنتاج�ة ⮞

 .تؤثر استرات�ج�ات التحفیز المالي المختلفة �شكل متفاوت على إنتاج�ة العاملین .2

تختلف فعال�ة أدوات الحوافز (مثل المكافآت، العلاوات، الز�ادات الدور�ة) في رفع �فاءة   ⮞

 .الالتزام العمل وتحقیق

 .یوجد علاقة طرد�ة بین مستوى التحفیز المالي ودرجة رضا العاملین عن وظائفهم .3

 .ز�ادة الحوافز تؤدي إلى تعز�ز الرضا الوظ�في، مما ینعكس إ�جابً�ا على الأداء الیومي ⮞

 

 

 

 

 



 أهم�ة الدراسة:  -

 

الأساس�ة في إدارة الموارد ال�شر�ة ضمن  تكتسب هذه الدراسة أهمیتها من تر�یزها على أحد المحاور 

بیئات العمل الشاقة، مثل قطاع المقاولات، حیث �عتمد نجاح المشار�ع الإنشائ�ة بدرجة �بیرة على أداء 

العمال ومدى تحفیزهم. و�وجه خاص، ُ�عد التحفیز المالي من أبرز العوامل المؤثرة على �فاءة العاملین  

ل هذه الدراسة، یتم تقد�م نموذج عملي �ساعد في ق�اس العلاقة بین  وجودة تنفیذ الأعمال. ومن خلا

الحوافز المال�ة ومستوى الإنتاج�ة، مما �مكّن شر�ات المقاولات من اتخاذ قرارات استرات�ج�ة أكثر  

 .فاعل�ة على مستوى أنظمة التحفیز و�دارة الموارد ال�شر�ة

في إثراء الأدب�ات العلم�ة المتعلقة �علم الإدارة وسلوك  تتمثل الأهم�ة النظر�ة للدراسة - 1

العاملین، من خلال تقد�م إطار منهجي لفهم العلاقة بین التحفیز المالي وأداء القوى العاملة، 

لا س�ما في قطاع البناء والتشیید الذي یتمیز �ظروف عمل خاصة وضغوط مرتفعة. �ما 

�حاث السا�قة، حیث غالً�ا ما یتم تناول موضوع  تسعى الدراسة إلى سد فجوة معرف�ة في الأ

الحوافز �شكل عام دون التر�یز على تأثیراتها التفصیل�ة على فئات العاملین المختلفة، أو في  

، مما �جعل هذه وعلى رأسها قطاع المقاولات  بیئات العمل التي تتطلب جهودًا میدان�ة مكثفة

 .ل�ه في الدراسات المستقبل�ةالدراسة مرجعًا أكاد�مً�ا قابلاً للبناء ع

 

، فتوفر هذه الدراسة ب�انات وتحلیلات من الواقع العملي تُمكن  أما على الصعید التطب�قي - 2

إدارات الموارد ال�شر�ة من تطو�ر أنظمة حوافز أكثر فعال�ة، تُراعي احت�اجات العاملین  

الكفاءة التشغیل�ة لشر�ات  وتحفّزهم نحو الأداء العالي. وُ�توقع أن تسهم نتائج ال�حث في رفع 

المقاولات، من خلال تقلیل معدلات الإشراف الم�اشر، وخفض التكال�ف الناتجة عن انخفاض  

  الإنتاج�ة أو تسرب العمالة. �ما تساعد في وضع استرات�ج�ات مستدامة لتحسین بیئة العمل،

 .نافسيوز�ادة ولاء العاملین واستقرارهم، مما یدعم نجاح الشر�ات في السوق الت

ولا تقتصر أهم�ة هذه الدراسة على الحاضر فقط، بل تفتح أ�ضًا آفاقًا واسعة لأ�حاث مستقبل�ة �مكن  

 :أن تتناول موضوع التحفیز من زوا�ا متعددة، مثل

دراسة تأثیر الحوافز غیر المال�ة، �بیئة العمل، و�رامج التطو�ر المهني، والتقدیر المعنوي،  .1

 .ع المقاولات على أداء العاملین في قطا 



تحلیل الفروقات في استجا�ة فئات العمال المختلفة للتحفیز المالي، مثل المقارنة بین العمالة  .2

 .الماهرة وغیر الماهرة، أو الفنیین مقابل الموظفین الإدار�ین

إجراء دراسات مقارنة لتأثیر التحفیز المالي في قطاعات أخرى �الصناعة أو الخدمات،  .3

 .فاعلیته �اختلاف طب�عة القطاع لاخت�ار مدى اختلاف

ق�اس الأثر طو�ل المدى للحوافز المال�ة على استقرار العمالة، ومستوى رضاهم الوظ�في،  .4

 .ومدى تأثیر ذلك على الأداء العام للشر�ات 

 

 أهداف الدراسة.  -

 

قطاع المقاولات، تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف العلاقة بین التحفیز المالي و�نتاج�ة العاملین في 

وذلك من خلال تقد�م تحلیل علمي وعملي ُ�سهم في فهم أعمق للمتغیرات التي تؤثر على أداء القوى  

العاملة، لا س�ما في البیئات المیدان�ة التي تتطلب جهودًا بدن�ة ومهارات فن�ة عال�ة. و�ما أن التحفیز  

سعى الدراسة إلى تقد�م نتائج �مكن البناء علیها  المالي ُ�عد أحد أهم الأدوات الإدار�ة في هذا الس�اق، ت

 .في تطو�ر س�اسات الموارد ال�شر�ة لدى شر�ات المقاولات 

 :وتتوزع الأهداف الرئ�سة لهذه الدراسة على النحو التالي

في شر�ات المقاولات، مع التر�یز  ق�اس أثر التحفیز المالي على مستوى إنتاج�ة العاملین  .1

مثل الفنیین والعمال المیدانیین الذین �شكلون حجر الأساس في تنفیذ  على الفئات التنفیذ�ة 

 .المشروعات 

 ،دفع الأجور في موعدها الأجور،رفع (مثل  تحلیل فاعل�ة مختلف أدوات التحفیز المالي .2

) ومدى تأثیرها على الأداء، وذلك بهدف تحدید أكثر الوسائل فاعل�ة  ساعات العمل الإضاف�ة

 .لالتزام الوظ�فيفي تعز�ز الكفاءة وا

في شر�ات المقاولات على اتخاذ قرارات مدروسة ف�ما یتعلق   مساعدة إدارات الموارد ال�شر�ة .3

�أنظمة الحوافز، بناءً على نتائج واقع�ة تستند إلى تجارب العاملین واحت�اجاتهم الحق�ق�ة في  

 .بیئة العمل



د في تحسین بیئة العمل، من خلال تقد�م توص�ات عمل�ة تساع تعز�ز الكفاءة التشغیل�ة .4

وتقلیل الاعتماد على أسالیب الرقا�ة التقلید�ة، والاستفادة من التحفیز �وسیلة فعالة لرفع الأداء 

 .العام وجودة التنفیذ 

�مكن من خلالها إطلاق دراسات مستقبل�ة تتناول أ�عادًا أخرى من   إعداد قاعدة معرف�ة .5

و تمتد إلى قطاعات أخرى لمقارنة النتائج  التحفیز، سواء �انت مال�ة أو غیر مال�ة، أ

 .والاستفادة من التجارب المختلفة

 

  

 :     نموذج الدراسة

: التحفیز المالي �أ�عاده الثلاث (رفع الأجور, انتظام دفع  المتغیر المستقل  -

 الأجور, الساعات الاضاف�ة) 

 : الإنتاج�ة المتغیر التا�ع  -

 

 

 

التحفیز المالي 
متغیر مستقل

الساعات 
الاضافیة

انتظام دفع 
الاجور

متغیر الإنتاجیة 
تابع

رفع الأجور



 :    حدود الدراسة

 : اجر�ت الدراسة �منظقة على عینة من موظفي شر�ة السحا�ة في منطقة جدة.  حدود مكان�ة -

موظف جم�عهم من العاملین في شر�ة السحا�ة   50: شملت الدراسة عینة مكونة من   حدود �شر�ة -

 �إختلاف وظائفهم ( مهندسین , مشرفین , فنیین , عمال )

 دي میلا 2025الدراسة في سنة  هذه : اجر�ت  حدود زمان�ة -

 .�ة العمالةج ار التحفیز المالي على انت: اقتصر ال�حث على دراسة اث حدود موضوع�ة -

 

 خاتمة الفصل :   

  المختار الموضوع  عن  عامة فكرة ض رااستع تم   حیث  للبحث  عام عرض  تقدیم  تم  الفصل، ھذا في
.  علیھا  للإجابة  البحث  یسعى التي  التساؤلات  وطرح   البحث  مشكلة  تحدید  تم  كما . وأسباب اختیاره

  الفرضیات  جانب   إلى  تحقیقھا، إلى  یھدف  التي والأھداف البحث  أھمیة  توضیح  ذلك، تم إلى  بالإضافة
 . البحث إثباتھا یحاول  التي

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثاني 

 الدراسات السا�قةالإطار النظري و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمة -

الدراسات السا�قة التي تناولت موضوع التحفیز المالي وتأثیره على  في هذا القسم، یتم استعراض وتحلیل 

إنتاج�ة العمالة، مع محاولة التر�یز على الدراسات التي أجر�ت في قطاع المقاولات. وقد تم تصن�ف  

هذه الدراسات إلى ثلاثة مستو�ات: الدراسات المحل�ة (السعود�ة)، الدراسات العر��ة، والدراسات  

      .ا تعلیق عام حول أبرز النتائج المستخلصة، وما �میز هذه الدراسة عن غیرهاالأجنب�ة، یلیه

 

 

 

 الدراسات السا�قة -

 

 الدراسات المحل�ة (السعود�ة)

تناولت العدید من الدراسات في المملكة العر��ة السعود�ة دور تحسین بیئة العمل والحوافز المال�ة وغیر  

العاملین، وذلك نظرًا لأهم�ة هذا الموضوع في الاقتصاد الوطني، خصوصًا في المال�ة في تحسین أداء 

التي تسعى إلى تعز�ز الإنتاج�ة وتحسین بیئة العمل. ومع أن �عض   2030ضوء رؤ�ة المملكة 

 .الدراسات لم تر�ز �شكل م�اشر على قطاع المقاولات، فإن نتائجها تقدم رؤى مهمة

  :(2022) دراسة العنود العمري  •

o ر جودة بیئة العمل على أداء العاملین في الجامعات الحكوم�ة  أث" :عنوان الدراسة

 .(دراسة میدان�ة على موظفي جامعة جدة)�المملكة العر��ة السعود�ة 

o هدفت هذه الدراسة الى التعرف على أثر جودة بیئة العمل �متغیر مستقل   :الهدف

الاجتماع�ة، مشار�ة العاملین، الامان الوظ�في،  �أ�عاده (الدعم المعنوي، العلاقات 

الاتصال المفتوح، والظروف الماد�ة للعمل) على الاداء الوظ�في �أ�عاده (الالتزام  

 التنظ�مي، الانض�اط الوظ�في، انجاز المهام) �متغیر تا�ع على موظفي جامعة جدة.

o توز�ع الاست�انة اعتمدت الدراسة على استخدام المنهج الوصفي من خلال  :المنهج�ة

، اذ تم توز�ع  على عینة من موظفي جامعة جدة تكونت من ادار�ین واكاد�میین



) است�انة وقد 100الاست�انات إلكترون�ا على موظفي وموظفات جامعة جدة وعددها (

) است�انة صالحة للتحلیل، �ما تم تفر�غ الاست�انات ثم ترمیز و�دخال الب�انات 62ورد (

حیث تم استخدام التكرارات والنسب  (spss ) �استخدام برنامج الى الحاسب الآلي

المئو�ة والأوساط الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لوصف اتجاهات مفردات الدراسة  

 نحو متغیرات الدراسة

اظهرت نتائج الدراسة على وجود اثر ذو دلالة إحصائ�ة عند مستوى(    :النتائج

بیئة العمل) و�ین المتغیر التا�ع (الأداء الوظ�في) ) بین المتغیر المستقل (جودة 0.05

یؤ�د وجود أثر إ�جابي ذو دلالة احصائ�ة لجودة بیئة العمل على الاداء الوظ�في  

 .�أ�عاده

 

 

 الدراسات العر��ة

على مستوى الدول العر��ة، أظهرت عدة دراسات أن الحوافز المال�ة تُعد عاملاً رئ�سً�ا في تحسین  

 :خاصة في ظل التحد�ات الاقتصاد�ة وضعف الحوافز غیر الم�اشرة. ومن أبرز هذه الدراسات الأداء، 

 :(2024) دراسة هاني جلال الدین محمود فهمي •

أثر التحفیز المالي في تحسین أداء العاملین في قطاع المقاولات : "عنوان الدراسة

 "�مصر

قطاع التضامن  دراسة العلاقة بین التحفیز المالي وأداء الموظفین في : الهدف

  هدفت الدراسة إلي التعرف على أثروقد , الإجتماعي في جمهور�ة مصر العر��ة

الحوافز المال�ة و ظروف العمل في تحسین الاداء المؤسسى �قطاع التضامن  

تحسین بیئة  الاجتماعى �جمهور�ة مصر العر��ة وذلك من خلال التعرف على 

الحوافز والتعو�ضات المال�ة في تحسین الاداء المؤسسى �قطاع   –وظروف العمل 

 التضامن الاجتماعى.

قطاع   من خلال استب�ان تم توز�عه على موظفي الكميتم استخدام المنهج : المنهج�ة

, وقد تكون مجتمع الدراسة من العاملین �مدیر�ة التضامن  التضامن الاجتماعي

)  119الاجتماعى �محافظة الجیزة حیث طبق ال�احث دراسته علي عینة قدرها (



موظف ممثلة لجم�ع المستو�ات الوظ�ف�ة �مجتمع الدراسة . وقد استخدام ال�احث 

موزعة على  سؤال ) 23قائمة الاستقصاء �اداء لجمع الب�انات وقد تكونت من عدد (

محور الاداء  –محاور ( تحسین بیئة وظروف العمل وحوافز والتعو�ضات المال�ة 

 المؤسسى )

 �شفت الدراسة عن النتائج الات�ة : : النتائج

أثر دال لتحسین بیئة وظروف العمل علي  وجود  قبول الفرض البدیل الذى ینص على -

قبول الفرض البدیل الذى  و   ,تحسین الأداء المؤسسي في قطاع التضامن الأجتماعي

د أثر دال للحوافز والتعو�ضات المال�ة علي تحسین الأداء المؤسسي و ینص على وج

المؤسسة أهم�ة خاصة   يفي قطاع التضامن الاجتماعي وقد اوصت الدراسة �أن تول

 .الحوافز والتعو�ضات المال�ة -تحسین بیئة وظروف العمل  التال�ة: للنواحي

لاقة إ�جاب�ة قو�ة بین التحفیز المالي وتحسین أداء العاملین،  أظهرت النتائج وجود ع -

 .وأوصى ال�احث �ضرورة ر�ط نظم التحفیز بنتائج الأداء الفعل�ة

 

 ) : 2013دراسة غازي الحلای�ة ( •

عنوان الدراسة: أثر الحوافز في تحسین الأداء لدى العاملین في مؤسسات القطاع العام في 

 الأردن 

هدفت الدراسة الى تقصي اثر الحوافز في تحسین الأداء لدى موظفي امانة عمان    :الهدف

الكبرى والى التعرف على مستوى الأداء لدى موظفي امانة عمان الكبرى �ما هدفت الى تحدید 

قة بین الحوافز وتحسین الاداء لدى موظفي الامانة والكشف عن الفروق ذات الدلالة  العلا

 الاحصائ�ة في استجا�ة افراد العینة ال�حث�ة حول اثر الحوافز في تحسین مستوى الاداء

مبنً�ا على استب�انات المنهج الوصفي التحلیلي �أساس لها استخدمت الدراسة  :المنهج�ة

 .ل�حث فراد عینة اموجهة لأ

  :النتائج والتوص�ات

ضرورة دعم وتعز�ز علاقات العمل الا�جاب�ة بین الموظفین وتوجیهها �شكل خلصت إلى  -

 ینسجم مع اهداف الامانة. 

 وترس�خ ثقافة العمل بروح الفر�ق �حافز معنوي للوصول لمستو�ات الاداء المخطط لها.  -



 

 

  :(2021) دراسة الحدیبي •

 .الحوافز المال�ة على إنتاج�ة الفنیین في شر�ات المقاولات ال�من�ةدراسة تأثیر  :الهدف

 .تحلیل �مي من خلال ب�انات أداء فنیین قبل و�عد تطبیق الحوافز :المنهج�ة  

% �عد تطبیق  30أظهرت النتائج ارتفاعًا في إنتاج�ة الفنیین بنس�ة   :النتائج والتوص�ات

ن�ة ، وأوصت بترس�خ نظام مكافآت واضح لتعز�ز الحوافز المال�ة في شر�ات المقاولات ال�م 

 .مما یدل على الأثر الم�اشر والملموس للحوافز المال�ة في هذا القطاع .الكفاءة

 

 :Al-Zawahreh & Al-Madi (2012) دراسة •

 The Utility of Equity Theory in Enhancing :عنوان الدراسة   

Organizational Effectiveness 

ور الشفاف�ة في نظام الحوافز على الأداء الوظ�في من خلال منظور نظر�ة  فحص د  :الهدف

 .العدالة

 .دراسة نظر�ة تحلیل�ة مدعومة �مسوحات میدان�ة :المنهج�ة

أكدت أن الشفاف�ة في الحوافز تعزز الأداء عبر ز�ادة الثقة بین الموظفین   :النتائج والتوص�ات

 .الإدار�ةوالإدارة، وأوصت بتعز�ز العدالة 

  

 الدراسات الأجنب�ة

قدمت الأ�حاث الدول�ة رؤى متعددة حول أثر التحفیز المالي على إنتاج�ة العاملین في مختلف  

 .القطاعات، �ما في ذلك البناء، �ما أبرزت أهم�ة التوازن بین الحوافز المال�ة وغیر المال�ة

 :Meri Đula Ercegović (2024) دراسة •



 The Effect of Financial Incentives on Employee" :عنوان الدراسة

Productivity in the Construction Industry" 

تحلیل أثر الحوافز المال�ة على إنتاج�ة العمال في قطاع البناء في إحدى الدول  :الهدف

 .الأورو��ة

ة وتحلیل  استخدمت ال�احثة المنهج الكمي التحلیلي، واستندت إلى ب�انات مسح� :المنهج�ة

 .إحصائي

خلصت الدراسة إلى أن التحفیز المالي �ساهم �شكل م�اشر في رفع الكفاءة  :النتائج

 .والإنتاج�ة، خاصة عندما �كون مرت�طًا بتحقیق أهداف محددة وواضحة

أوضحت الدراسة أن أنظمة المكافآت تنقسم إلى نوعین رئ�سیین: المكافآت الخارج�ة (مثل و 

مال�ة، الز�ادات السنو�ة، والهدا�ا والترق�ات) والمكافآت الداخل�ة (مثل التقدیر  الرواتب، الحوافز ال

والاعتراف، الثقة والتمكین، وفرص التطو�ر المهني). وأكدت الدراسة أن الدمج بین هذین  

النوعین من الحوافز یؤدي إلى تحسین رضا الموظفین وز�ادة مستوى إنتاجیتهم، حیث �ختلف  

 .لحوافز وفقًا لتفضیلات الأفراد واحت�اجاتهمتأثیر �ل نوع من ا

كما شددت الدراسة على أهم�ة تحقیق العدالة والشفاف�ة في أنظمة المكافآت لضمان شعور 

الموظفین �الإنصاف، مما �سهم في تقلیل معدل دورانهم وز�ادة التزامهم تجاه المؤسسة. 

ر المال�ة �عد عاملاً حاسمًا في تعز�ز  وخلصت النتائج إلى أن التوازن بین المكافآت المال�ة وغی 

 .بیئات العمل وز�ادة فاعلیتها

�مكن الاستفادة من هذه الدراسة في دعم الإطار النظري لل�حث الحالي، حیث توفر رؤ�ة  

واضحة حول أهم�ة تصم�م أنظمة مكافآت فعالة تحقق أقصى فائدة للموظفین والمؤسسات 

 .على حد سواء

 

 :M.A. Bawa (2017) دراسة •

 "Employee Motivation and Productivity": عنوان الدراسة 

 .فحص العلاقة بین تحفیز الموظفین والإنتاج�ة في بیئات العمل المختلفة :الهدف

اعتمدت الدراسة على مراجعة أدب�ات واسعة وتحلیل دراسات حالة من شر�ات  :المنهج�ة

 .متعددة



ن التحفیز، خاصة المالي، من العوامل الحاسمة في تعز�ز الإنتاج�ة، بینت الدراسة أ :النتائج

 .وأوصت بتصم�م نظم حوافز مرنة ومتعددة المستو�ات

دراسة في �حث �عنوان "تحفیز الموظفین والإنتاج�ة"، وخلص   50استعرض ال�احث أكثر من  

خاص. استعرض إلى أن غ�اب الحوافز یؤدي إلى انخفاض الأداء، خاصة في بیئات القطاع ال

ال�حث النظر�ات والدراسات التجر�ب�ة المتعلقة �علاقة تحفیز الموظفین �إنتاج�ة المنظمات، 

 بهدف استخلاص دروس مهمة لممارسات الإدارة, ومن أبرز ما جاء ف�ه : 

أوضح ال�حث أن هناك عوامل مختلفة �جب مراعاتها في تحفیز  :تنوع العوامل المحفزة •

 .�ة مثل الرواتب، وغیر المال�ة مثل التقدیر والاعتراف والمهام التحدّ�ةالموظفین، منها المال

 :قام ال�احث �مراجعة �عض النظر�ات الأساس�ة للتحفیز، مثل :استعراض النظر�ات التحفیز�ة •

o  التي تشیر إلى أن الأفراد لدیهم احت�اجات مرت�ة  :نظر�ة هرم ماسلو للاحت�اجات

�الاحت�اجات الفسیولوج�ة وتصل إلى تحقیق الذات، و�جب تلب�ة  هرمً�ا، تبدأ 

 .الاحت�اجات الأدنى قبل الانتقال إلى الأعلى

o التي تمیز بین العوامل المحفزة (مثل الإنجاز والتقدیر)   :نظر�ة العاملین لهیرز�رغ

والعوامل الصح�ة (مثل الراتب وظروف العمل)، حیث أن غ�اب العوامل الصح�ة قد 

 .عدم الرضا، لكن وجودها لا �ضمن الرضا ما لم تتوفر العوامل المحفزة�سبب 

 :استنتاجات ال�حث  •

o أكد ال�حث أن الجمع بین الحوافز  :أهم�ة التوازن بین الحوافز المال�ة وغیر المال�ة

 .المال�ة وغیر المال�ة �عزز رضا الموظفین و�ز�د من إنتاجیتهم

o على ضرورة فهم الإدارة لاحت�اجات موظفیها  شدد ال�حث  :دور الإدارة في التحفیز

المتنوعة، سواء �انت اقتصاد�ة أو اجتماع�ة أو نفس�ة، وتطبیق استرات�ج�ات تحفیز�ة 

 .مناس�ة تلبي هذه الاحت�اجات 

o التعلیق: 

   سلط هذا ال�حث الضوء على أهم�ة فهم الإدارة للعوامل المحفزة المتنوعة�

تماشى ذلك مع دراسات سا�قة تشیر إلى أن  ی  .وتأثیرها على إنتاج�ة الموظفین

تحقیق التوازن بین الحوافز المال�ة وغیر المال�ة، وفهم احت�اجات الموظفین  



�الإضافة إلى   .المختلفة، �مكن أن یؤدي إلى تحسین رضاهم وز�ادة إنتاجیتهم

ذلك، فإن استعراض النظر�ات التحفیز�ة �ساعد في توج�ه ممارسات الإدارة  

 .�ج�ات أكثر فعال�ة في تحفیز الموظفیننحو استرات

 

 ,Gifty Naa Gifty Naa Boafoa Okine, George Yaw Asare Addeh دراسة •

Babalola Emmanuel Olusola & Isaac Asare (2021): 

 Employee Motivation and Its Impact on Productivity and" :عنوان الدراسة •

Performance" 

 .تأثیر التحفیز على إنتاج�ة وأداء الموظفین في منظمات مختلفة في غرب إفر�ق�ادراسة  :الهدف

 .استخدم ال�احثون منهجًا �مً�ا، معتمدین على الاستب�انات وتحلیل الب�انات الإحصائي :المنهج�ة

على    –خصوصًا المالي  –أشارت النتائج إلى أن هناك تأثیرًا إ�جابً�ا وملموسًا للتحفیز  :النتائج

ستوى أداء العاملین، وأوصى ال�احثون بدمج استرات�ج�ات تحفیز�ة داخل أنظمة إدارة الموارد  م

 .ال�شر�ة

 .ستعرضت هذه الدراسة العلاقة بین تحفیز الموظفین  وأدائهم في مكان العملا

 :وانه أبرز ما جاء فیها

o یؤثر �شكل  أكدت الدراسة أن تحفیز الموظفین ُ�عتبر عاملاً حیوً�ا   :أهم�ة التحفیز

 .م�اشر على إنتاجیتهم وأدائهم الوظ�في

o تناولت الدراسة أشكال التحفیز المختلفة، �ما في ذلك الحوافز المال�ة  :أشكال التحفیز

 .وغیر المال�ة، وأثر �ل منها على رضا الموظفین وأدائهم 

o دعم  أشارت الدراسة إلى أن بیئة العمل الإ�جاب�ة، التي تشمل ال :تأثیر بیئة العمل

 .والتقدیر، تسهم في تعز�ز تحفیز الموظفین وز�ادة إنتاجیتهم

 :ولقد �انت ابرز استنتاجات هذه الدراسة ما یلي

o خلصت الدراسة إلى أن الجمع بین الحوافز المال�ة وغیر  :تحقیق التوازن بین الحوافز

 .المال�ة �مكن أن یؤدي إلى تحسین رضا الموظفین وز�ادة إنتاجیتهم

o  أكدت الدراسة على أهم�ة دور الق�ادة في تعز�ز تحفیز الموظفین من   :الق�ادةدور

 .خلال توفیر بیئة عمل داعمة وتقدیر الجهود المبذولة



 تعل�قاً على هذه الدراسة :

o  تبرز هذه الدراسة أهم�ة تحفیز الموظفین �عامل أساسي في تحسین الإنتاج�ة والأداء

ا�قة تشیر إلى أن الجمع بین الحوافز المال�ة  یتماشى ذلك مع دراسات س .الوظ�في

�الإضافة إلى   .وغیر المال�ة �ساهم في تعز�ز رضا الموظفین وتقلیل معدل دورانهم

ذلك، فإن توفیر بیئة عمل إ�جاب�ة وداعمة ُ�عتبر عنصرًا مهمًا في تعز�ز التحفیز، مما 

 .ینعكس إ�جاً�ا على أداء الموظفین والمؤسسة �كل

 

 :(2010) وآخرون  Qureshi دراسة •

 Impact of Rewards on Employee Motivation of the :عنوان الدراسة

Telecommunication Industry of Pakistan 

تحلیل أثر أنواع المكافآت المختلفة على إنتاج�ة العاملین في القطاع الخاص  :الهدف

 .ال�اكستاني

 .ت اتصالات استب�انات موزعة على موظفین في شر�ا :المنهج�ة

أشارت إلى أن المكافآت النقد�ة الم�اشرة لها التأثیر الأكبر على الإنتاج�ة   :النتائج والتوص�ات

 .ضمن القطاع الخاص ال�اكستاني ، خاصة عندما ترت�ط �أداء الموظف الفردي

 :Ahmed (2019) دراسة •

 .دراسة أثر الرواتب على استقرار العمالة في قطاع البناء :الهدف 

 .تحلیل ب�انات العمالة ومعدلات دورانها في مواقع بناء متعددة :المنهج�ة  

خلصت إلى أن الرواتب المجز�ة تقلل من معدل دوران العمالة وتسهم في   :النتائج والتوص�ات

 .استقرار فرق العمل، مما یرفع الكفاءة الإنتاج�ة

 

 :Mwita (2019) دراسة •

 The Impact of Incentive Schemes on Employee :عنوان الدراسة 

Performance 



 .تقی�م تأثیر الحوافز المنتظمة على الالتزام والأداء في المؤسسات الحكوم�ة التنزان�ة :الهدف

 .دراسة �م�ة �استخدام ب�انات موظفین ومؤشرات الأداء المؤسسي :المنهج�ة

توى الالتزام وجودة أكدت أن الحوافز المنتظمة والعادلة ترفع من مس  :النتائج والتوص�ات

 .الأداء، وأوصت بتبني س�اسات تحفیز مستدامة

  

 :Ganiyu & Akinbode (2020) دراسة •

 Influence of Reward System on Employees' Performance :عنوان الدراسة

in Construction Firms in Nigeria 

العمل لدى الفنیین في شر�ات تأثیر المكافآت المنتظمة على الولاء وجودة دراسة  :الهدف

 .البناء بن�جیر�ا

 .تحلیل �مي لمستوى الأداء الفني قبل و�عد إدخال نظام المكافآت  :المنهج�ة

أظهرت أن المكافآت المنتظمة عززت ولاء الفنیین وجودة أدائهم، وأوصت   :النتائج والتوص�ات

 .�إدراج نظم مكافآت مستمرة لتحسین نتائج المشار�ع

 

 

 تعلیق عام على الدراسات السا�قة 

 

عند المقارنة بین الدراسات السا�قة، �ظهر أن جم�ع الدراسات اتفقت على أهم�ة التحفیز المالي  

كعامل مؤثر في رفع إنتاج�ة الموظفین، سواء في القطاع العام أو في شر�ات المقاولات. فقد  

في الس�اق العر�ي، أن   (2024) فهميهاني  ودراسة   (2022) العنود العمري أكدت دراسة 

الحوافز المال�ة تؤدي إلى تحسین الأداء وز�ادة الرضا الوظ�في، وهو ما یتماشى مع نتائج  

Ercegović (2024)    التي ر�زت على قطاع البناء الأورو�ي وأكدت الأثر الإ�جابي

 .للحوافز على الكفاءة والإنتاج�ة



اسات المنهج الكمي القائم على الاستب�انات، مما یدل المنهج�ة، استخدمت معظم الدر من حیث 

 دراسةعلى اعتماد ال�احثین على أدوات �م�ة لق�اس العلاقة بین التحفیز والإنتاج�ة. ولكن 

Bawa (2017)  ،تمیزت �ات�اعها منهجًا نوعً�ا من خلال مراجعة الأدب�ات ودراسات الحالة

 .موضوعما أتاح لها تقد�م رؤى تحلیل�ة أوسع حول ال

أضافت �عدًا جغرافً�ا مهمًا، حیث  (2021) وآخرون  Okineمن جهة أخرى، فإن دراسة  

ر�زت على منطقة غرب إفر�ق�ا، مؤ�دة أن أثر التحفیز المالي لا �ختلف �ثیرًا بین البیئات  

 .الثقاف�ة والاقتصاد�ة المختلفة، مع التأكید على ضرورة دمج التحفیز في نظم الموارد ال�شر�ة

 

 :من خلال مراجعة الدراسات السا�قة، �مكن استخلاص عدة نتائج أساس�ةو 

جم�ع الدراسات أكدت الأثر الإ�جابي للتحفیز المالي على الإنتاج�ة، ولكن هذا الأثر یتعزز   •

 .عند دمجه �عوامل أخرى مثل بیئة العمل الجیدة والحوافز غیر المال�ة

 .ن أبرزها: انتظامها، عدالتها، وشفافیتهافعال�ة الحوافز المال�ة ترت�ط �عدة عوامل، م •

توجد فروقات بین الدول في أسالیب التحفیز وأثرها، نت�جة للت�این في الأوضاع الاقتصاد�ة   •

 .والاجتماع�ة والثقاف�ة

عدد محدود من الدراسات ر�ز م�اشرة على قطاع المقاولات، خصوصًا في الس�اق السعودي،   •

 .ذه الدراسة لسدّهاوهو ما یبرز الفجوة التي تسعى ه

 

 ما �میز هذه الدراسة عن الدراسات السا�قة

على الرغم من تعدد الدراسات حول التحفیز المالي و�نتاج�ة العاملین، إلا أن هذه الدراسة تنفرد �عدة 

 :جوانب تجعلها أكثر تمیزًا وأهم�ة

�فهم أعمق للعوامل  ، مما �سمح قطاع المقاولات في المملكة العر��ة السعود�ةتر�یزها على  •

 .المحل�ة المؤثرة على أداء العمالة في هذا القطاع الحیوي 

تحلیلها للاسترات�ج�ات المال�ة المختلفة ول�س فقط ق�اس الأثر العام، مما یت�ح تقد�م توص�ات   •

 .دق�قة وعمل�ة للشر�ات في مجال المقاولات 



الدراسات السا�قة من جهة، و�ین اعتمادها على منهج�ة میدان�ة تجمع بین الأدب�ات النظر�ة و  •

 .من جهة أخرى  الاست�انات مع العاملین في القطاع

لتحسین أنظمة الحوافز، استنادًا إلى نتائج   مقترحات تطب�ق�ة قابلة للتنفیذسعیها لتقد�م   •

 .ال�حث، مما �منحها ُ�عدًا عملً�ا واضحًا �خدم القطاع �شكل م�اشر

 

 

 للدراسة :منطلقات النظر�ة ال-

 

ُ�عد التحفیز الوظ�في أحد المفاه�م الأساس�ة في علم الإدارة والموارد ال�شر�ة، حیث تسعى المنظمات  

إلى فهم العوامل التي تؤثر على أداء الموظفین بهدف تحسین الإنتاج�ة وتعز�ز الرضا الوظ�في. ومن  

التي تُفسر دوافع الأفراد داخل بیئة   هذا المنطلق، استندت هذه الدراسة إلى عدد من النظر�ات الإدار�ة

العمل، وتوضح ��ف�ة تأثیر العوامل المختلفة على سلو�هم وتحفیزهم لتحقیق الأهداف المؤسس�ة 

 .والفرد�ة

تُساعد هذه النظر�ات في بناء إطار نظري متكامل لفهم العلاقة بین الحوافز المختلفة ومستوى إنتاج�ة  

لإدارة نحو تبني استرات�ج�ات فعالة لتحقیق التوازن بین احت�اجات  الموظفین، �ما تساهم في توج�ه ا

 :الموظفین وأهداف المنظمة. وف�ما یلي عرض لأهم النظر�ات التي تدعم هذه الدراسة

  (Maslow’s Hierarchy of Needs)نظر�ة هرم ماسلو للحاجات  .1

مجموعة من الاحت�اجات مرت�ة في هرم  قدم أبراهام ماسلو هذه النظر�ة التي تفترض أن الأفراد لدیهم 

تصاعدي، �حیث �جب إش�اع الحاجات الأساس�ة أولاً قبل الانتقال إلى المستو�ات الأعلى. ینقسم 

 :الهرم إلى خمس مستو�ات رئ�س�ة

مثل الغذاء والماء والراحة، وهي أساس �قاء الموظف وقدرته على  : الحاجات الفسیولوج�ة •

 .العمل

 .ل الأمان الوظ�في والاستقرار المالي وظروف العمل الآمنةوتشم: حاجات الأمان •

 .مثل العلاقات الإ�جاب�ة مع الزملاء والانتماء إلى الفر�ق: الحاجات الاجتماع�ة •



 .الشعور �الإنجاز والحصول على التقدیر من الإدارة والزملاء: حاجات التقدیر •

 .تطور المستمرتحقیق الأهداف الشخص�ة والمهن�ة وال: حاجات تحقیق الذات •

تُفید هذه النظر�ة في فهم ��ف�ة تحفیز الموظفین بناءً على مستوى احت�اجاتهم الحالي، مما �ساعد في  

 .تصم�م استرات�ج�ات تحفیز�ة تتناسب مع توقعاتهم

 Factor -(Herzberg’s Twoنظر�ة هیرز�رج للعوامل المحفزة  .2

Theory) 

 :أن هناك نوعین من العوامل التي تؤثر على رضا الموظفین وتحفیزهم فر�در�ك هیرز�رجاقترح 

تشمل الراتب، ظروف العمل، الس�اسات الإدار�ة،  :(Hygiene Factors) عوامل الصحة •

والأمان الوظ�في. غ�اب هذه العوامل یؤدي إلى عدم الرضا، لكنها لا تحفز الموظفین إذا 

 .وُجدت �مفردها

مثل التقدیر، فرص النمو، الشعور �الإنجاز، والتحد�ات في  :(Motivators) العوامل المحفزة •

 .رفع مستوى الحافز�ة وتعز�ز الأداء الوظ�فيالعمل. هذه العوامل تساهم في 

�جب أن تتوفر  تُوضح هذه النظر�ة أن توفیر بیئة عمل مناس�ة لا �كفي وحده لتحفیز الموظفین، بل 

 .أ�ضاً عوامل تحفیز�ة تُشعرهم �التقدیر والتطور المستمر

   Vroom) -(Expectancy Theoryنظر�ة التوقع  .3

إلى أن الأفراد یتحفزون بناءً على توقعاتهم حول نتائج   ف�كتور فرومتُشیر هذه النظر�ة التي قدمها 

 :عملهم. وتقوم النظر�ة على ثلاثة عناصر رئ�س�ة

 .اعتقاد الموظف �أن جهده سیؤدي إلى أداء جید  :(Expectancy) التوقع •

 .إدراك الموظف أن الأداء الجید سیؤدي إلى مكافآت  :(Instrumentality) ءالأدا •

 .مدى جاذب�ة المكافأة �النس�ة للموظف :(Valence) التفضیل •

وفقًا لهذه النظر�ة، فإن التحفیز �كون أكثر فاعل�ة عندما �كون لدى الموظف قناعة �أن جهده سیؤدي 

 .إلى نتائج ملموسة، وأن هذه النتائج ستتوافق مع رغ�اته وتوقعاته

   Adams) -(Equity Theoryنظر�ة العدالة  .4



النظر�ة على إدراك الموظفین للعدالة في مكان العمل، حیث �قارنون بین جهودهم والمكافآت  تر�ز هذه

التي �حصلون علیها مقارنة بزملائهم. فإذا شعر الموظف �الظلم، فقد �قلل من جهده أو ی�حث عن  

 .فرص أخرى تحقق له العدالة 

ل أن �شعر  هذه النظر�ة تبرز أهم�ة الشفاف�ة في أنظمة المكافآت داخل المن ظمات، حیث ُ�فضَّ

 .الموظفون �أنهم �حصلون على مكافآت عادلة مقابل جهودهم مقارنةً بزملائهم

 

 ر�ط النظر�ات �ال�حث الحالي 

إطارًا لفهم الاحت�اجات الأساس�ة للموظفین، مما �ساعد في تصم�م حوافز  ماسلوتُوفر نظر�ة   •

 .تلبي هذه الاحت�اجات �شكل تدر�جي

في التأكید على أن التحفیز لا �عتمد فقط على الرواتب والمزا�ا الماد�ة،  هیرز�رجتساهم نظر�ة  •

 .بل على توفیر بیئة عمل ملیئة �الفرص والتقدیر

��ف�ة تصم�م أنظمة الحوافز التي تعزز ثقة الموظف في تحقیق نتائج   فهم التوقعتدعم نظر�ة  •

 .إ�جاب�ة من جهوده

على أهم�ة المساواة في توز�ع المكافآت لضمان رضا الموظفین ومنع   العدالةتؤ�د نظر�ة  •

 .تأثیرات سلب�ة على أدائهم

 

 الخلاصة

تساعد في فهم ��ف�ة تحفیز الموظفین  تُشكل هذه النظر�ات الإطار النظري لهذه الدراسة، حیث 

وتحسین إنتاجیتهم من خلال تصم�م أنظمة حوافز فعالة. �ما تسهم في تحقیق الأهداف العلم�ة 

المرجوة عبر استكشاف العلاقة بین الحوافز المختلفة وأداء الموظفین، مما �ساعد في تقد�م توص�ات  

 .علم�ة قابلة للتطبیق في بیئات العمل الحدیثة

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث 

 منهج�ة الدراسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .  مقدمة-

 تحدید  ذلك في �ما ال�حث، إجراء في اعتمدت  التي والإجراءات  المنهج�ة عرض  الفصل هذا یتناول

  وآل�ات  الب�انات  جمع أدوات  توض�ح إلى إضافة المختارة، والعینة الدراسة مجتمع ووصف ال�حث، منهج

  الإحصائ�ة والأدوات  للعمل�ات  شرحًا الفصل یتضمن  �ما. وث�اتها صدقها  من التحقق وطرق  إعدادها،

 .الب�انات  تحلیل في المستخدمة

 

 

 المنهج�ة وطرق ال�حث.  -

الذي ُ�ستخدم لدراسة الظواهر الاجتماع�ة والإدار�ة   ،المنهج الوصفي التحلیلي�عتمد هذا ال�حث على 

وتحلیلها بناءً على الب�انات التي یتم جمعها من أفراد مجتمع الدراسة. وُ�عد هذا المنهج الأنسب لهذه 

الدراسة لأنه �سمح بوصف تأثیر أنظمة التحفیز المختلفة على إنتاج�ة الموظفین في قطاع المقاولات، 

 .قة بین المتغیرات المختلفة للخروج بنتائج دق�قةومن ثم تحلیل العلا

 سبب اخت�ار المنهج الوصفي التحلیلي 

 :تم اخت�ار هذا المنهج لعدة أس�اب، أهمها

یهدف ال�حث إلى استكشاف تأثیر الحوافز على إنتاج�ة الموظفین،   :ملاءمته لطب�عة الدراسة .1

 .ا یتطلب وصف وتحلیل الب�انات مم

ات یت�ح هذا المنهج استخدام أدوات �حث�ة مثل الاستب�ان :صیل�ةإمكان�ة جمع ب�انات تف .2

 .حول تأثیر أنظمة التحفیز على أدائهم شار�ینوالمقابلات لجمع آراء الم

ُ�مكّن ال�احث من تحلیل العلاقة بین الحوافز المختلفة ومدى  :تحلیل العلاقة بین المتغیرات  .3

 .تأثیرها على أداء الموظفین و�نتاجیتهم

 ة بین المنهج العلمي وموضوع الدراسةالعلاق

 :یتناسب المنهج الوصفي التحلیلي مع موضوع ال�حث نظرًا لأنه یت�ح

 .وصف أنظمة التحفیز الحال�ة في شر�ات المقاولات وتحلیل فعالیتها •



 .تحلیل مدى تأثیر الحوافز المال�ة وغیر المال�ة على رضا الموظفین ومستوى إنتاجیتهم •

 .استنتاجات قائمة على ب�انات فعل�ة یتم جمعها من مجتمع الدراسةتقد�م  •

 الخلاصة

ُ�عتبر المنهج الوصفي التحلیلي الخ�ار الأمثل لهذه الدراسة نظرًا لقدراته على تقد�م وصف  •

دقیق وتحلیل عمیق لموضوع ال�حث. ومن خلال جمع الب�انات من الموظفین في قطاع  

د�م توص�ات عمل�ة لتحسین أنظمة التحفیز وتعز�ز إنتاج�ة  المقاولات، سیتمكن ال�حث من تق

 .الموظفین

 

 مجتمع ال�حث -

ة السعود�ة, مجتمع الدراسة من العاملین في شر�ات المقاولات في المملكة العر��  یتكون  

حیث سیتم استهداف عینات  عینة من موظفي شر�ة السحا�ة �جدة,   وس�جرى ال�حث على

مشرفین   –(مهندسین   .تشمل فئات فن�ة مختلفة لضمان شمول�ة النتائج  متنوعة من الموظفین 

 عمال )   –فنیین  –

 عینة ال�حث -

موظف �مختلف مجالاتهم من موظفي   50اجر�ت هذه الدراسة على عینة �حث�ة مكونة من  

عمال ) مع الأخذ �عین الإعت�ار عدد سنوات   –فنیین   –مشرفین  – شر�ة السحا�ة ( مهندسین  

 الخبرة والمؤهلات العلم�ة والعمر لكل مشارك منهم. 

 

 وجمع الب�انات :  أداة  ال�حث-

  :الاعتماد على نوعین من الب�انات  تم  :مصادر الب�انات •

 .المشار�ین الموزع على الاستب�ان من خلال  جمعت   :الب�انات الأول�ة .1

تشمل المراجع العلم�ة، الأ�حاث السا�قة، التقار�ر الإدار�ة،   :الثانو�ةالب�انات  .2

 .والمصادر الأكاد�م�ة المتعلقة �أنظمة التحفیز و�نتاج�ة الموظفین



 ك�ف�ة الاستفادة من المنهج في ال�حث 

 .على أداء الموظفین ومدى رضاهم عنها ال�ةلق�اس مدى تأثیر الحوافز الم إعداد استب�ان تم •

تدعم الأهداف  س�ة لاستخلاص نتائج�استخدام الأسالیب الإحصائ�ة المنا تحلیل الب�اناتتم  •

 .ال�حث�ة

 

 أدوات الدراسة :

الأدوات ال�حث�ة التي تساعد في جمع الب�انات وتحلیلها �شكل دقیق، مما   لب هذه الدراسة استخدام تتط

، الاستب�انات�سهم في الوصول إلى نتائج علم�ة موثوقة تدعم فرض�ات ال�حث. وتشمل هذه الأدوات 

 EXCELو  SPSS .�الإضافة إلى البرامج الإحصائ�ة المستخدمة في تحلیل الب�انات 

 

 الب�انات أولاً: أدوات جمع 

 (Questionnaires) الاستب�ان .1

 وافراد عینة ال�حث   �ة من الموظفینلجمع الب�انات الأول أهم الأدوات ال�حث�ةمن  عد الاستب�ان� •

 المال�ة�طر�قة تضمن الحصول على معلومات دق�قة حول تأثیر الحوافز  تم تصم�م الاستب�ان •

 .على رضا الموظفین و�نتاجیتهم

 .(اخت�ار من متعدد أو مق�اس ل�كرت) أسئلة مغلقة تشمل الاستب�انات  •

، مما �سهل التحلیل الإحصائي  إمكان�ة جمع ب�انات �م�ة �بیرة �سرعة توفر هذه الأداة  •

 .واستخلاص النتائج

 تتكون الاست�انة من جزأین رئ�سین: 

المسمى الوظ�في، عدد الجزء الأول: الب�انات الد�موغراف�ة، وتشمل: العمر، المستوى التعل�مي، 

 سنوات الخبرة. 

 الجزء الثاني: ع�ارات مق�اس ل�كرت الخماسي، موزعة على أر�عة محاور رئ�سة: 



 ع�ارات).  4محور رفع الأجور والحوافز الم�اشرة (

 ع�ارات).  3محور انتظام دفع الأجور ( 

 ع�ارات).  3محور الساعات الإضاف�ة والتعو�ض عنها (

 ات).ع�ار  5محور الإنتاج�ة ( 

 

 )Response Scaleمق�اس الاستجا�ة ( 

 تم ق�اس استجا�ات أفراد العینة على مق�اس ل�كرت الخماسي �ما یلي: 

 الوصف �الإنجلیز�ة               الوصف �العر��ة      الدرجة

 Strongly Disagree           لا أوافق �شدة         1

 Disagree                   لا أوافق         2

 Neutral                     محاید          3

 Agree                      أوافق        4

 Strongly Agree                  أوافق �شدة      5

وتم استخدام هذه الدرجات في حساب المتوسطات والانحرافات المع�ار�ة، و�ناء المؤشرات 

 لقة �كل محور من محاور الدراسة. الكم�ة المتع

 

 (Reliability) ث�ات الاست�انة

، حیث تم  (Cronbach’s Alpha) معامل �رون�اخ ألفالق�اس ث�ات الاست�انة، تم استخدام 

) من أن  7-4حسا�ه على استجا�ات عینة الدراسة، وأظهرت النتائج ما ذ�رناه في جدول (

یت�ح الاعتماد  مستوى ث�ات مرتفع، وهي ق�مة تشیر إلى (0.976) الث�ات الكلي بلغتق�مة 

 .على الأداة في التحلیل الإحصائي

 



 

 ثانً�ا: أدوات تحلیل الب�انات 

 :تم إدخال الب�انات التي جُمعت من الاست�انة إلى الحاسب الآلي �استخدام برنامجي

• SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 

 .�عض عمل�ات الترتیب والرسم الب�انيفي  Excel و •

 :وتم استخدام مجموعة من الأسالیب الإحصائ�ة المناس�ة لطب�عة الدراسة، من أهمها

 :الإحصاءات الوصف�ة .1

o التكرارات والنسب المئو�ة لوصف الخصائص الد�موغراف�ة. 

o ود المتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة لوصف استجا�ات أفراد العینة على بن

 .المحاور المختلفة

 :معاملات الث�ات والصدق .2

o معامل �رون�اخ ألفا لق�اس ث�ات الاست�انة. 

 :(Correlation Analysis) تحلیل الارت�اط .3

o   استخدام معامل ارت�اط بیرسون لق�اس قوة واتجاه العلاقة بین أ�عاد التحفیز المالي

 .و�ین الإنتاج�ة

 :(Multiple Linear Regression) تحلیل الانحدار الخطي المتعدد  .4

o   لاخت�ار الفرض�ة الرئ�سة المتعلقة �ق�اس أثر التحفیز المالي �أ�عاده على إنتاج�ة

 .العاملین

 الخلاصة

التي تجمع بین الب�انات الكم�ة والنوع�ة   مجموعة متنوعة من الأدوات ال�حث�ة�عتمد هذا ال�حث على 

فهمًا أعمق لآراء الموظفین حول   والمقابلات ات لضمان تحلیل شامل لموضوع الدراسة. توفر الاستب�ان

الحوافز، بینما �ساعد تحلیل ب�انات الإنتاج�ة في التحقق من التأثیرات الفعل�ة لهذه الحوافز. یتم تحلیل  



توص�ات علم�ة تدعم تطو�ر أنظمة    لضمان دقة النتائج واستنتاج  Excelو SPSSالب�انات �استخدام 

 .تحفیز فعالة في قطاع المقاولات 

 

 المتغیرات 

 المتغیر المستقل 

 رفع الأجور, انتظام دفع الاجور, الساعات الإضاف�ة,,,) التحفیز المالي ( •

 المتغیر التا�ع 

 الإنتاج�ة   •

 

 حدود الدراسة :

والموضوع، مما �ساعد في توض�ح نطاق  تحدد حدود الدراسة نطاق ال�حث من حیث المكان والزمان 

 :تطبیق النتائج ومدى تعم�مها. وف�ما یلي تفصیل لحدود الدراسة المعتمدة

 (Geographical Boundaries) الحدود المكان�ة .1

، حیث سیتم  المملكة العر��ة السعود�ة  -شر�ة السحا�ة لخدمات الاعمال   هذه الدراسة على ر�زت 

وتم اخت�ار هذا النطاق الجغرافي نظرًا لأهم�ة   .موظفي الشر�ة �مدینة جدة  عینة منجمع الب�انات من 

قطاع المقاولات في الاقتصاد السعودي، وتأثیر س�اسات التحفیز على أداء العاملین في هذا المجال 

 .الحیوي 

 (Temporal Boundaries) الحدود الزمان�ة .2

، وهو الإطار الزمني الذي سیتم خلاله جمع الب�انات 2025العام الدراسي تُجرى هذه الدراسة خلال 

وتحلیلها واستخلاص النتائج. یت�ح هذا التحدید الزمني إمكان�ة دراسة الأنماط الحال�ة للتحفیز في ظل  

 .الظروف الاقتصاد�ة والإدار�ة السائدة خلال هذه الفترة

 (Topical Boundaries) الحدود الموضوع�ة .3



على إنتاج�ة الموظفین، مما �عني أنها لن تتناول الحوافز   تأثیر التحفیز المالي فقطتر�ز الدراسة على 

غیر المال�ة مثل بیئة العمل، التقدیر، أو التطو�ر المهني. وتم اخت�ار هذا التوجه نظرًا لأهم�ة الحوافز 

فهم تأثیرها �شكل  المال�ة �عامل رئ�سي في تحفیز العاملین في قطاع المقاولات، �الإضافة إلى الحاجة ل

 .منفصل قبل دمجها مع العوامل الأخرى في دراسات مستقبل�ة

 

 الخلاصة

تُحدد هذه الحدود نطاق الدراسة لضمان تر�یز ال�حث على موضوع واضح ومحدد، مما �سهم في 

 .تحقیق أهدافه �كفاءة ودقة

 

 

 خاتمة الفصل 

من تحدید المنهج الوصفي التحلیلي، ابتداءا ، و�جراءاتها منهج�ة الدراسة في هذا الفصل تم استعراض 

ومروراً بتعر�ف مجتمع الدراسة وعینتها، ووصف أداة جمع الب�انات وطرق التحقق من صدقها وث�اتها،  

 .وانتهاءً بب�ان الأسالیب الإحصائ�ة التي تم الاعتماد علیها في تحلیل الب�انات 

الذي یتناول عرض نتائج التحلیل الإحصائي ومناقشتها   الرا�ع الفصلوُ�مهّد هذا الفصل للانتقال إلى 

 .في ضوء أهداف الدراسة وفرض�اتها والدراسات السا�قة ذات الصلة

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 الفصل الرا�ع 

 تحلیل الب�انات  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المقدمة  4,1

مشارً�ا   50مكونة من �عرض هذا الفصل نتائج التحلیل الإحصائي للاست�انة التي وُزعت على عینة 

ق�اس أثر التحفیز المالي (المتغیر المستقل) �أ�عاده   إلى في شر�ة السحا�ة للمقاولات. هدف التحلیل

الفرع�ة: (رفع الأجور، دفع الأجور في موعدها، الساعات الإضاف�ة) على متغیر رفع الإنتاج�ة  

طات، الانحرافات المع�ار�ة، ألفا  المتوس(   استخدمت أسالیب وصف�ة وتحلیل�ةو (المتغیر التا�ع). 

للفروق بین الفئات  ANOVA كرون�اخ للث�ات، معاملات الارت�اط، الانحدار الخطي المتعدد، واخت�ار

 ة). الوظ�ف�

 

 الخصائص الد�موغراف�ة لعینة الدراسة :  4,2

 توز�ع العینة حسب العمر أولا : 

 )  N=50حسب العمر ( ) توز�ع العینة 1- 4جدول (

 %النس�ة المئو�ة  التكرار العمر

25-34 29 58.0 

35-44 12 24.0 

<25 5 10.0 

45+ 4 8.0 

 % 100 50 الاجمالي

 

، مما �عكس أن  % 58بنس�ة  )34–25تشیر النتائج إلى أن معظم أفراد العینة ینتمون إلى الفئة (

الأكثر قابل�ة للتأثر �أنظمة التحفیز المالي  القوى العاملة في الشر�ة �غلب علیها فئة الش�اب، وهي الفئة 

%)، وتأتي الفئات  24سنة) نس�ة ( 44–35بینما تشكل الفئة ( .والاستجا�ة السر�عة للحوافز والمكافآت 

 الأصغر والأكبر عمراً بنسب أقل



 
 الخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب ( العمر ) – 1شكل رقم 

 

 المؤهل الدراسي توز�ع العینة حسب ثان�ا : 

 
 )  N=50حسب المؤهل الدراسي ( ) توز�ع العینة 2- 4جدول (

 %النس�ة المئو�ة  التكرار المؤهل العلمي 

HighSchoolOrLess 20 40.0 

Diploma 16 32.0 

Bachelor 12 24.0 

Postgrad 2 4.0 

 % 100 50 الاجمالي

 

أغلب المشار�ین حاصلون على مؤهل (ثانوي ودبلوم)، وهو ما یتناسب مع طب�عة أعمال المقاولات 

الحوافز المال�ة تكون أكثر وتشیر هذه النت�جة إلى أن , التي تعتمد �شكل أكبر على المهارات الفن�ة



%)، وال�كالور�وس  32بینما تشكل فئة الدبلوم (, لدى هذه الفئة فعال�ة مقارنة �أسالیب التحفیز المعنوي 

 . .(%4) %)، والدراسات العل�ا24(

 

 

 الخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب (المؤهل العلمي ) – 2شكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 لوظ�فة اتوز�ع العینة حسب ثالثا : 

 )  N=50حسب الوظ�فة ( ) توز�ع العینة 3- 4جدول (

 %النس�ة المئو�ة  التكرار الوظ�فة 

 66.0 33 فني 

 20.0 10 عامل 

 8.0 4 مشرف

 6.0 3 مهندس

 % 100 50 الاجمالي

 

، مما �منح قوة في ق�اس تأثیر التحفیز المالي لأن هذه %66و�لغت جاءت النس�ة الأكبر من الفنیین 

%)، ثم  20یلیهم العمال (, والمكافآت الفئات أكثر حساس�ة لمتغیرات الراتب، ساعات العمل الإضاف�ة، 

 .(%6) %)، وأخیراً المهندسون 8المشرفون (

 

 الخصائص الد�موغرافیىة للعینة حسب (الوظ�فة)  – 3شكل رقم 

 



 العمل�ةسنوات الخبرة توز�ع العینة حسب  را�عا: 

 )  N=50حسب الخبرة العمل�ة ( ) توز�ع العینة 4- 4جدول (

 %النس�ة المئو�ة  التكرار سنوات الخبرة

3-5 21 42.0 

<3 15 30.0 

6-10 9 18.0 

>10 5 10.0 

 % 100 50 الاجمالي

 

لإستقرار الوظ�في  ا حاجة للإهتمام في عامل  سنوات""، مما �عني أن هناك 5– 3غالب�ة العینة تقع بین "

، وُ�توقع أن �كون التأثر �التحفیز المالي واضحاً لأن الموظفین في هذه   على المدى ال�عید وتعز�زه

 .المرحلة یهتمون بنمو الدخل

 
 

 الخصائص الد�موغراف�ة للعینة حسب (سنوات الخبرة) – 4شكل رقم 

 



 الإحصائات الوصف�ة لبنود ومحاور الدراسة :  4,3

 جم�ع بنود الدراسة الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل المتوسطات)  4-3-1  

)، مما �عكس مستوى موافقة مرتفعاً  3.54 –   3.36أظهرت النتائج أن غالب�ة المتوسطات تقع بین (

 .تجاه ع�ارات الاست�انة في محاور التحفیز المالي والإنتاج�ة

 جم�ع بنود الدراسةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل) 5- 4جدول (

 Mean StdDev البند

A1 3.54 0.762 

A2 3.54 0.762 

A3 3.54 0.762 

A4 3.54 0.762 

B1 3.4 0.728 

B2 3.4 0.728 

B3 3.4 0.728 

C1 3.36 0.663 

C2 3.36 0.663 

C3 3.36 0.663 

D1 3.4 0.728 

D2 3.4 0.728 

D3 3.4 0.728 

D4 3.4 0.728 

D5 3.4 0.728 



 

 محاور الدراسةالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات المع�ار�ة ل)  4-3-2

الثلاث ( ز�ادة الرواتب , انتظام صرف الرواتب , الساعات  ا�أ�عاده ات من خلال تحلیل المتغیر 

ة والانحراف  � من خلال حساب المتوسطات الحساب وذلك الوارد في أداة الدراسة والانتاج�ة.  الاضاف�ة )

)، مما �عكس مستوى موافقة 3.54  –  3.36أظهرت النتائج أن غالب�ة المتوسطات تقع بین (, المع�اري 

 .مرتفعاً تجاه ع�ارات الاست�انة في محاور التحفیز المالي والإنتاج�ة

 محاور الدراسةالمع�ار�ة لالمتوسطات الحساب�ة والانحرافات ) 6- 4جدول (

 مستوى الموافقة   Mean StdDev عدد الع�ارات  محاور الدراسة

 مرتفع  A 4 3.54 0.762رفع الاجور 

انتظام دفع الأجور  

B 

 مرتفع  0.728 3.4 3

الساعات الاضاف�ة  

C 

متوسط الى   0.663 3.36 3

 مرتفع 

 مرتفع  D 5 3.4 0.728الانتاج�ة 

 

على  3.36جاءت المتوسطات لجم�ع المحاور في مستوى متوسط مرتفع إلى مرتفع (أكبر من  -

)، ما �شیر إلى أن أفراد العینة یتفقون بدرجة جیدة على أن التحفیز المالي المطبق في  5مق�اس من  

 الشر�ة یؤثر إ�جا�اً في أدائهم و�نتاجیتهم. 

ما یؤ�د حساس�ة العاملین لموضوع صرف )، م3.4حصل محور انتظام دفع الأجور على متوسط (

 الأجور في موعدها ور�طه �الاستقرار الوظ�في والانض�اط في العمل.

)، مع �قاءه في مستوى إ�جابي، وهو ما  3.36جاء محور الساعات الإضاف�ة في أدنى متوسط نسبي ( 

 ین.�عني أن هناك مجالاً لتحسین س�اسة تعو�ض الساعات الإضاف�ة لز�ادة رضا العامل

 
 



 للتأكد من صدق وث�ات أداة الدراسة معامل الث�ات (ألفا �رون�اخ) ) 4-4

لكافة  Cronbach’s Alphaلق�اس الاتساق الداخلي لبنود الاست�انة، تم حساب معامل الث�ات 

 المحاور. 

دلّ ) 1)، و�لما اقترب من (0.60المقبول �جب ألا �قل عن ( α تشیر الأدب�ات العلم�ة إلى أن معامل

 0.976�ق�مة =    مقبولة احصائ�ا وقد جاءت النتائج .على اتساق أعلى

 

 للتأكد من صدق وث�ات أداة الدراسة معامل الث�ات (ألفا �رون�اخ)) 7- 4جدول (

 Cronbach Alpha محاور الدراسة 

 A 1.0رفع الاجور  

 B 1.0انتظام دفع الأجور 

 C 1.0الساعات الاضاف�ة 

 D 1.0الانتاج�ة 

 0.976 الإجمالي

 

و�ناءً على ذلك، فإن الاست�انة تمتلك معامل ث�ات مناسب یت�ح استخدامها لأغراض التحلیل  

 .الإحصائي

 
 
 

 

 

 
 

 



 مصفوفة الارت�اط بین متغیرات الدراسة ) 5-4

النتائج  تم استخدام معامل ارت�اط بیرسون لق�اس قوة واتجاه العلاقة بین المتغیرات الأساس�ة. وقد بینت 

 والإنتاج�ة  التحفیز المالي وجود علاقات ارت�اط موج�ة بین

 

 مصفوفة الإرت�اط بین متغیرات الدراسة �معامل الارت�اط بیرسون ) 8- 4جدول (

Variable A_mean B_mean C_mean D_mean 

A_mean 1.0 0.817 0.577 0.633 

B_mean 0.817 1.0 0.668 0.731 

C_mean 0.577 0.668 1.0 0.583 

D_mean 0.633 0.731 0.583 1.0 

 

بین أ�عاد التحفیز المالي (رفع الأجور، انتظام   إ�جاب�ة م�اشرةأظهرت مصفوفة الارت�اط وجود علاقات 

دفع الأجور، الساعات الإضاف�ة) و�ین الإنتاج�ة، مما یدعم الفرض�ة القائلة �أن التحفیز المالي �سهم  

 .في رفع إنتاج�ة العمل

 :أبرز العلاقات 

 انتظام دفع الأجور والإنتاج�ة ارت�اط قوي بین  •

 تاج�ة رفع الأجور والإن ارت�اط إ�جابي بین   •

 الساعات الإضاف�ة والإنتاج�ة ارت�اط إ�جابي معتدل بین  •

وتشیر هذه  ,  هذه النتائج تعكس منطق�ة تأثیر الحوافز المال�ة على سلوك العاملین ومستوى أدائهم

العلاقات إلى أن ارتفاع مستوى التحفیز المالي یرت�ط �ارتفاع متغیرات الرضا والإنتاج�ة، مما یتوافق 

 .دار�ة التي تؤ�د دور الحوافز المال�ة في تحسین أداء العاملینمع النظر�ات الإ



أن التحفیز المالي �عد أحد العوامل الجوهر�ة في رفع مستوى إنتاج�ة العمالة في شر�ات  كما یؤ�د 

 .المقاولات، إلا أنه ل�س العامل الوحید، بل یتكامل مع العوامل الإدار�ة والتنظ�م�ة الأخرى 

 

 لق�اس اثر التحفیز المالي على الانتاج�ة  تحلیل الانحدار الخطي المتعدد ) 4- 6

 .(D) على الإنتاج�ة (A,B,C) نستخدمه لاخت�ار أثر المحاور المستقلة

 

 Sig = 0.001 < 0.05 ًالنموذج دال إحصائ�ا 

 

 

 

 Rجدول معامل الارت�اط 

 

•  =R Square  نس�ة تفسیر المتغیرات المستقلة للإنتاج�ة 

 R² = 0.55    أ�عاد التحفیز المالي% من الت�این في الإنتاج�ة تشرحه 52�عني أن 

 

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 14.384 3 4.795 18.986 <.001b 
Residual 11.616 46 .253   
Total 26.000 49    

a. Dependent Variable: D_mean 
b. Predictors: (Constant), C_mean, A_mean, B_mean 
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 المقدمة :   5-1 

یهدف هذا الفصل إلى تقد�م ملخص شامل لأهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة حول أثر التحفیز  

�الاعتماد على الب�انات  المالي �أ�عاده المختلفة على إنتاج�ة العاملین في شر�ات المقاولات، وذلك 

كما �قدم الفصل مجموعة من التوص�ات العمل�ة المقترحة   .SPSS المیدان�ة وتحلیلها �استخدام برنامج

 .لإدارة شر�ات المقاولات، إضافة إلى مقترحات �حث�ة مستقبل�ة لإثراء هذا المجال العلمي

 

 ملخص أهداف الدراسة  5-2

 :هدفت هذه الدراسة إلى ما یلي

تحلیل أثر رفع الأجور والحوافز المال�ة الم�اشرة على إنتاج�ة العاملین في شر�ة السحا�ة   .1

 .للمقاولات 

 .ق�اس تأثیر انتظام دفع الأجور في تعز�ز الالتزام الوظ�في والإنتاج�ة .2

 .دراسة أثر الساعات الإضاف�ة والتعو�ض المالي عنها على تحسین الأداء الوظ�في للعاملین .3

 .العلاقة بین التحفیز المالي (�أ�عاده) ومستوى الإنتاج�ة لدى العاملیناخت�ار قوة  .4

 .تقد�م توص�ات عمل�ة لتحسین س�اسات التحفیز المالي في قطاع المقاولات  .5

 

 ملخص أهم النتائج   5-3

مشارً�ا)، توصلت  50استنادًا إلى التحلیل الإحصائي للب�انات المعدلة والمستخرجة من عینة الدراسة (

 :اسة إلى ما یليالدر 

 أولاً: نتائج ترت�ط �التحفیز المالي

الساعات  –انتظام دفع الأجور  –أظهرت جم�ع محاور التحفیز المالي (رفع الأجور  .1

الإضاف�ة) متوسطات مرتفعة، مما یدل على أن العاملین �حصلون على مستوى جید من  

 .التحفیز المالي



ثیرًا على شعور العاملین �الاستقرار الوظ�في، وقد كان انتظام دفع الأجور هو العامل الأكثر تأ  .2

 .ظهر ذلك في الارت�اط المرتفع بینه و�ین الإنتاج�ة

أشار العاملون إلى أن الحوافز المال�ة الم�اشرة (مثل المكافآت) لها دور �بیر في ز�ادة الجهد  .3

 .المبذول والالتزام �الإنجاز

 ثان�اً: نتائج ترت�ط �الإنتاج�ة 

جم�ع ع�ارات محور الإنتاج�ة �مستوى موافقة مرتفع، مما �عكس إدراك العاملین لأهم�ة  جاءت  .1

 .التحفیز المالي في تحسین جودة العمل وسرعة الإنجاز

أظهرت النتائج أن العاملین الذین �حصلون على مكافآت أو رواتب منتظمة �متلكون مستو�ات   .2

 .إنتاج�ة أعلى من غیرهم

 والانحدار ثالثاً: نتائج الارت�اط

 .أوضحت مصفوفة الارت�اط وجود علاقة إ�جاب�ة قو�ة بین التحفیز المالي والإنتاج�ة .1

كشف نموذج الانحدار الخطي أن أ�عاد التحفیز المالي مجتمعة تفسر نس�ة معتبرة من الت�این   .2

 .في الإنتاج�ة

ه رفع الأجور ثم  تبین أن انتظام دفع الأجور هو المتغیر الأكثر تأثیرًا على الإنتاج�ة، یل� .3

 .الساعات الإضاف�ة

 را�عاً: ث�ات الاست�انة 

) مما یؤ�د صدق وث�ات الأداة وملاءمتها 0.818حققت أداة الدراسة معامل �رون�اخ ألفا مرتفعًا ( 

 .للأغراض ال�حث�ة

 

 

 مناقشة النتائج في ضوء الدراسات السا�قة  5-4

 :الدراسات السا�قة التي بینت أنتتفق نتائج هذه الدراسة مع مجموعة من 



 التحفیز المالي من أهم محددات الأداء والإنتاج�ة في بیئات العمل ذات الطا�ع التنفیذي •

(Bawa, 2017؛ Okine et al., 2021). 

انتظام الأجور والدفع في مواعیده یرفع الولاء الوظ�في و�حفز العاملین على الالتزام (العنود  •

 .)2022العمري، 

 المكافآت المال�ة والحوافز الم�اشرة تز�د من الدافع�ة وتنعكس إ�جاً�ا على الأداء العام  •

(Fahmi, 2024). 

، التي أكدت أن رفع الأجور له  Meri Đula Ercegović (2024) وتنسجم النتائج �ذلك مع دراسة

 .أثر م�اشر في تحسین الإنتاج�ة، وهو ما أظهرته الب�انات في هذه الدراسة

 

 التوص�ات العمل�ة  5-5

 :استنادًا إلى النتائج السا�قة، توصي الدراسة �ما یلي

 .الالتزام الدقیق بدفع الرواتب في مواعیدها �اعت�ارها العامل الأكثر تأثیرًا على الإنتاج�ة .1

 .ز�ادة الحوافز المال�ة الم�اشرة للعاملین المرت�طین �معدلات الإنجاز والإنتاج الفعلي .2

فآت شهر�ة أو موسم�ة مبني على معاییر واضحة وموضوع�ة لرفع مستوى  تطبیق نظام مكا .3

 .الدافع�ة

 .تحسین نظام التعو�ض عن الساعات الإضاف�ة �ما �جعله أكثر عدالة وشفاف�ة .4

 .إجراء مراجعات دور�ة له�كل الرواتب لضمان تنافسیته في سوق المقاولات  .5

 –التدر�ب  –ي وغیر المالي (الاعتراف تعز�ز بیئة العمل من خلال الجمع بین التحفیز المال .6

 .التطو�ر الوظ�في)

 .تطو�ر س�اسات الموارد ال�شر�ة لتشمل برامج مكافآت طو�لة المدى (مثل الحوافز السنو�ة) .7

 

 التوص�ات ال�حث�ة المستقبل�ة   5-6



 :تقترح الدراسة لل�احثین لاحقًا ما یلي

 .الإنتاج�ة في شر�ات المقاولات دراسة أثر الحوافز غیر المال�ة على  .1

 .مقارنة تأثیر التحفیز المالي بین الشر�ات الكبیرة والصغیرة في قطاع المقاولات  .2

 .توس�ع مجتمع الدراسة ل�شمل مدناً أو شر�ات متعددة للحصول على نتائج أكثر تعم�مًا .3

 .العاملین �شكل أعمقاستخدام منهج�ات نوع�ة مثل المقابلات المتعمقة لفهم تصورات  .4

 .دراسة أثر الق�ادة والإدارة على العلاقة بین التحفیز المالي والإنتاج�ة .5

 

 خاتمة   5-7

خلصت الدراسة إلى أن التحفیز المالي �مثل أحد أقوى أدوات رفع الإنتاج�ة في شر�ات المقاولات، 

نتظام دفع الأجور ورفع ق�متها،  خاصةً عندما یتم تطب�قه �طر�قة عادلة ومنظمة. وقد أكدت النتائج أن ا 

إلى جانب تعو�ض الساعات الإضاف�ة، �سهم �شكل م�اشر في تحسین الأداء وز�ادة التزام العاملین  

 .ورفع إنتاجیتهم

وتبرز أهم�ة هذه النتائج في دعم س�اسات الموارد ال�شر�ة وتطو�ر استرات�ج�ات التحفیز �ما ینعكس  

 .ت وتحقیق أهدافها �كفاءةإ�جاً�ا على الأداء العام للشر�ا
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 الملاحق 

 

 

 

 

 

 

 

 



 : الاست�انة-

 ------------------------ 

Questionnaire 

Dear Participants, 
Thank you for your kind cooperation. I am a Master’s student in Project 
Management at Midocean University, currently conducting a research study 
titled: 
"The Effect of Financial Incentives on Employee Productivity in 
Construction Companies." 

Please note that all responses are confidential and used solely for academic 
research purposes. 
I kindly ask you to complete the questionnaire accurately and objectively, as 
your input greatly contributes to the reliability of the study. 

Thank you for your valuable participation. 

Researcher 
Hamza Mashoor Alsadah 

 

 

 استبانة البحث 
 السادة المشاركون الكرام، 

أشكركم على تعاونكم الكریم. أنا طالب ماجستیر إدارة المشاریع بجامعة میدأوشن،  
 :وأعمل على بحث بعنوان

 ."المقاولات أثر التحفیز المالي على إنتاجیة العاملین في شركات "

 .جمیع إجاباتكم سریة وتستخدم لأغراض البحث العلمي فقطأود التأكید بأن 
 .لما لذلك من أھمیة في نجاح الدراسة  بدقة وموضوعیة راجیاً منكم تعبئة الاستبیان 

 .شاكرًا لكم تعاونكم وتفضلكم بالمشاركة

 الباحث 
 حمزة مشھور السدة

 



 ): Demographic Characteristicsالدیموغرافیة (الخصائص :  أولا
 

 . أیكرفي الخانة التي تعبر عن  ]√[یرجى وضع إشارة  

Kindly place a checkmark [√] in the box that reflects your opinion . 

 
 Age العمر  -1
 Less than 25 years oldسنة  25أقل من  ☐  •
 to 34 years old 25سنة  34إلى  ☐ 25  •
 to 44 years old 35سنة  44إلى  ☐ 35  •
 or more 45فأكثر  ☐ 45  •

 
  Education Level  المستوى التعلیمي -2
 High school or belowثانوي أو أقل  ☐ •
 Diplomaدبلوم  ☐ •
 Bachelor’s degreeبكالوریوس  ☐ •
 Postgraduateدراسات علیا  ☐ •

 
 Job Title المسمى الوظیفي  -3
 Engineerمھندس  ☐ •
 Supervisorمشرف  ☐ •
 Technicianفني  ☐ •
 Workerعامل  ☐ •

 
 Years of Experience عدد سنوات الخبرة  -4
 Less than 3 yearsسنوات  3أقل من  ☐ •
 years 5–3سنوات  ☐ 5–3 •
 years 10–6سنوات  ☐ 10–6 •
 More than 10 yearsسنوات   10أكثر من  ☐ •

 

 

 ): Research Topicsمحاور الدراسة (  : ثانیا 

 )5إلى  1 (من ل�كرت یرجى تقی�م الع�ارات التال�ة على مق�اس
 : Likert scale   /مقیاس لیكرت 

 / Strongly disagree لا أوافق بشدة = 1
 Disagree   /لا أوافق  = 2



 Neutral   / محاید = 3
 Agree    /أوافق  = 4
 Strongly agree= أوافق بشدة /    5
 

 . رأ�كم  عن تعبر التي الخانة في   ]√[یرجى وضع علامة 
Please rate the following statements on a scale of 1 to 5, where 1 
represents "Strongly Disagree" and 5 represents "Strongly Agree". 
Kindly place a checkmark [√] in the box that reflects your opinion. 
 

 م العبارات 1 2 3 4 5

موافق 
 بشدة

Strong
ly 

Agree 

 موافق 
Agre

e 

 محاید
Neutra

l 

 غیر موافق 
Disagree 

غیر  
موافق 
 بشدة 

strongl
y 

disagr
ee 

 
 
 

Statement 

NO 

  First : Financial Intensiveأولا : محور الحوافز المالیة 

 A. Wage Increases and Direct Financialرفع الأجور والحوافز المباشرة أ:
Rewards 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

زیادة الأجور تساعدني على  
 / .تحسین أدائي وزیادة إنتاجیتي
Salary increases help me 
improve my performance 

and productivity. 

A-1 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

الزیادات الدوریة في الراتب  
تشجعني على الاستمرار في العمل  
 Periodic salary / .في الشركة
raises encourage me to 
stay with the company. 

A-2 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

الحوافز المالیة المباشرة (مثل  
مكافآت الإنجاز) تحفزني على بذل  
 Direct / .جھد إضافي في العمل

financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

A-3 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

أشعر أن مستوى راتبي الأساسي  
عادل مقارنة بحجم الجھد  

 I feel / .والمسؤولیات في عملي
that my basic salary level 

is fair compared to my 
effort and responsibilities 

at work. 

A-4 



     B. Timely Salary Paymentإنتظام صرف الرواتب  ب:

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

عندما یتم صرف الراتب في   
 / .موعده أشعر بدافع أكبر للعمل
Receiving my salary on 

time increases my 
motivation to work. 

B-1 

 
 

]       [ 
 
 
 
 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

إن وجد   – تأخر صرف الرواتب 
یقلل من مستوى التزامي   –

 Salary delays, if / .وإنتاجیتي
any, reduce my 

commitment and 
productivity. 

B-2 

 
 

]       [ 
 
 
 

 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

ومواعید  وضوح سیاسة الرواتب 
صرفھا یعزز شعوري بالاستقرار  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 

schedule enhances my 
sense of job stability. 

B-3 

 C: (Overtime hours & compensation)      : الساعات الإضافیة ج

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

وجود تعویض مالي مناسب  
للساعات الإضافیة یزید من  
استعدادي للعمل لساعات أطول  
 Appropriate / .عند الحاجة
financial compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

C-1 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

الساعات الإضافیة المدفوعة تحسن  
 / .من مستوى إنتاجیتي الیومیة

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

C-2 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

أشعر بالرضا عن نظام التعویض  
عن الساعات الإضافیة في  

 I am satisfied / .الشركة
with the company's 

overtime compensation 
system. 

C-3 



 Second : Increase Productivityثانیا : محور رفع الإنتاجیة (المتغیر التابع) 
(Dependent Variable) 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

الحوافز  بشكل عام، أعتقد أن 
المالیة تؤثر إیجابیاً وبشكل ملموس  

 Overall, I / .على إنتاجیة العمل
believe financial 

incentives have a positive 
and tangible effect on 

work productivity. 

D-1 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

في   أسھمت  المالیة  تقلیل  الحوافز 
بین   والتأخیر  الغیاب  معدل 

 Financial / .العاملین
incentives have 
contributed to reducing 
absenteeism and lateness 

among workers. 

D-2 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

وجود نظام حوافز مالي واضح  
یزید من التزامي وانضباطي في  

 Having a clear / .العمل
financial incentive system 

increases my commitment 
and discipline at work. 

D-3 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

التحفیز المالي یجعلني أكثر حرصاً  
على إنجاز الأعمال في الوقت  

 / .المحدد وبجودة أعلى
Financial incentives make 

me more keen to 
complete tasks on time 

with higher quality. 

D-4 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

 
 

]       [ 

بشكل عام، أرى أن مستوى  
إنتاجیتي الحالیة أعلى مما كانت  

علیھ قبل تطبیق نظام الحوافز  
 Overall, I feel my / .المالیة

current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 

financial incentive system. 

D-5 

 

 

 

 

 

 



 

Abstract 

 

This study examines the impact of financial incentives on 
improving labor productivity in contracting companies, 
using Al-Sahaba Contracting Company as a practical case. A 
descriptive–analytical approach was employed, and a 
structured questionnaire was administered to 50 participants, 
including technicians, workers, engineers, and supervisors. 
The independent variables included wage increases, timely 
salary payments, and overtime compensation, while 
productivity represented the dependent variable. 

The findings revealed that financial motivation has a positive 
and significant influence on labor productivity. Based on 
these results, the study recommends adhering to timely wage 
payments, increasing performance-based rewards, and 
linking incentives to discipline and monthly achievement. 
The study concludes that financial incentives play a strategic 
role in enhancing employee performance in the contracting 
sector. 
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Handling 
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Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES 
VARIABLES=Q1 
/ORDER=ANALYSIS. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.02 
Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Statistics 
 Role  الوظیفة 
N Valid 50 

Missing 0 
 

 Role  الوظیفة 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid  6.0 6.0 6.0 3 مھندس 

 14.0 8.0 8.0 4 مشرف



 80.0 66.0 66.0 33 فني
 100.0 20.0 20.0 10 عامل
Total 50 100.0 100.0  
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Notes 
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Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive

\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES 
VARIABLES=Q2 
/ORDER=ANALYSIS. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Statistics 
 AGE العمر
N Valid 50 

Missing 0 
 

 AGE العمر



 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid سنة  25 من أقل  Less than 25 

years old 
5 10.0 10.0 10.0 

سنة 34 الى 25  From 25 to 
34 years 

29 58.0 58.0 68.0 

سنة 44 الى 35  From 35 to 
44 years 

12 24.0 24.0 92.0 

45  فأكثر  45   or  more 4 8.0 8.0 100.0 
Total 50 100.0 100.0  
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Active Dataset DataSet1 
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N of Rows in Working 
Data File 
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Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 
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all cases with valid data. 
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Statistics 
Education LVL العلمي المؤھل  
N Valid 50 

Missing 0 
 

Education LVL العلمي  المؤھل  

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid أقل أو ثانوي  High school or 

below 
20 40.0 40.0 40.0 

 Diploma 16 32.0 32.0 72.0 دبلوم
 Bachelor’s بكالوریوس
degree 

12 24.0 24.0 96.0 

علیا دراسات  Postgraduate 2 4.0 4.0 100.0 
Total 50 100.0 100.0  
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uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES 
VARIABLES=Q4 



/ORDER=ANALYSIS. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.01 

 

Statistics 
Experience الخبرة سنوات  
N Valid 50 

Missing 0 
 

Experience الخبرة  سنوات  

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid سنوات 3 من أقل  Less than 3 

years 
15 30.0 30.0 30.0 

5 – 3  سنوات  5–3   years 21 42.0 42.0 72.0 
10 – 6  سنوات  10 – 6   
years 

9 18.0 18.0 90.0 

سنوات  10  من  أكثر   More  
than  10  years 

5 10.0 10.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  
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Notes 

Output Created 22-NOV-2025 21:59:27 
Comments  
Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive

\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 



Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data. 

Syntax FREQUENCIES 
VARIABLES=A1 A2 A3 
A4 B1 B2 B3 C1 C2 C3 
D1 D2 D3 D4 D5 
/STATISTICS=STDDEV 
MEAN 
/ORDER=ANALYSIS. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.01 

 

Statistics 

 

الأجور زیادة  
تحسین على تساعدني  

وزیادة أدائي  
 Salary / .إنتاجیتي
increases help 

me improve 
my 

performance 
and 

productivity. 

في الدوریة الزیادات  
على تشجعني الراتب  

العمل في الاستمرار  
الشركة  في . / 

Periodic salary 
raises 

encourage me 
to stay with the 

company. 

المالیة الحوافز  
مثل) المباشرة  
الإنجاز مكافآت ) 
بذل على تحفزني  

في إضافي جھد  
 Direct / .العمل

financial 
incentives 

(performance 
bonuses) 

motivate me to 
exert extra 

effort at work. 

مستوى أن أشعر  
الأساسي راتبي  

بحجم مقارنة عادل  
والمسؤولیات الجھد  

عملي في . / I feel 
that my basic 
salary level is 
fair compared 

to my effort 
and 

responsibilities 
at work. 

صرف یتم عندما   
موعده في الراتب  
أكبر بدافع أشعر  

 / .للعمل
Receiving my 
salary on time 
increases my 
motivation to 

work. 
N Valid 50 50 50 50 50 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 3.5400 3.5400 3.5400 3.5400 3.4000 
Std. Deviation .76158 .76158 .76158 .76158 .72843 
 

Statistics 

 

الرواتب صرف تأخر  
من یقلل  – وجد إن  –  

التزامي مستوى  
 / .وإنتاجیتي

Salary delays, 
if any, reduce 

my 
commitment 

سیاسة وضوح  
ومواعید الرواتب  

یعزز صرفھا  
بالاستقرار شعوري  

 A / .الوظیفي
clear salary 
policy and 
payment 

مالي تعویض وجود  
للساعات مناسب  

من یزید الإضافیة  
للعمل استعدادي  

عند  أطول لساعات  
 / .الحاجة

Appropriate  
compensation 

الإضافیة الساعات  
من تحسن المدفوعة   
إنتاجیتي مستوى  

 Paid / .الیومیة
overtime 

improves my 
daily 

productivity. 

عن بالرضا أشعر  
عن التعویض نظام  

الإضافیة الساعات  
الشركة  في . / I am 

satisfied with 
the company's 

overtime 



and 
productivity. 

schedule 
enhances my 
sense of job 

stability. 

for overtime 
increases my 
willingness to 

work extra 
hours when 

needed. 

compensation 
system. 

N Valid 50 50 50 50 50 
Missing 0 0 0 0 0 

Mean 3.4000 3.4000 3.3600 3.3600 3.3600 
Std. Deviation .72843 .72843 .66271 .66271 .66271 
 

Statistics 

 

أن أعتقد عام، بشكل  
تؤثر المالیة الحوافز  

 ً وبشكل إیجابیا  
إنتاجیة على ملموس  

 ,Overall / .العمل
I believe 
financial 

incentives 
have a positive 

and tangible 
effect on work 
productivity. 

المالیة الحوافز  
تقلیل في أسھمت  
الغیاب معدل  

بین والتأخیر  
 / .العاملین

Financial 
incentives 

have 
contributed to 

reducing 
absenteeism 
and lateness 

among 
workers. 

حوافز نظام وجود  
من یزید واضح مالي  

وانضباطي التزامي  
العمل في . / 

Having a clear 
financial 
incentive 
system 

increases my 
commitment 

and discipline 
at work. 

المالي التحفیز  
ً  أكثر یجعلني حرصا  

الأعمال إنجاز على  
المحدد الوقت في  

أعلى وبجودة . / 
Financial 
incentives 

make me more 
keen to 

complete tasks 
on time with 

higher quality. 

مستوى أن أرى ا،  
أعلى  الحالیة اجیتيإنت  

قبل علیھ كانت مما  
الحوافز نظام تطبیق  

/ Overall, I feel 
my current 

productivity is 
higher than 
before the 

implementatio
n of the 
financial 

incentive . 
N Valid 50 50 50 50 50 

Missing 0 0 0 0 0 
Mean 3.4000 3.4000 3.4000 3.4000 3.4000 
Std. Deviation .72843 .72843 .72843 .72843 .72843 
 

 
Frequency Table 
 

 

إنتاجیتي  وزیادة أدائي  تحسین  على  تساعدني  الأجور زیادة . / Salary increases 
help me improve my performance and productivity. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 31 62.0 62.0 62.0 

Agree 11 22.0 22.0 84.0 



Strongly 
Agree 

8 16.0 16.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

الشركة  في  العمل  في الاستمرار  على  تشجعني الراتب  في  الدوریة الزیادات . / 
Periodic salary raises encourage me to stay with the 

company. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 31 62.0 62.0 62.0 

Agree 11 22.0 22.0 84.0 
Strongly 
Agree 

8 16.0 16.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

العمل في  إضافي جھد بذل على تحفزني  (الإنجاز مكافآت مثل) المباشرة  المالیة  الحوافز . 
/ Direct financial incentives (performance bonuses) 

motivate me to exert extra effort at work. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 31 62.0 62.0 62.0 

Agree 11 22.0 22.0 84.0 
Strongly 
Agree 

8 16.0 16.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

عملي في  والمسؤولیات الجھد بحجم  مقارنة  عادل الأساسي راتبي  مستوى  أن أشعر . / I 
feel that my basic salary level is fair compared to my effort 

and responsibilities at work. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 31 62.0 62.0 62.0 

Agree 11 22.0 22.0 84.0 
Strongly 
Agree 

8 16.0 16.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

للعمل أكبر  بدافع  أشعر موعده  في الراتب صرف یتم  عندما   . / Receiving my 
salary on time increases my motivation to work. 



 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

وإنتاجیتي التزامي  مستوى من  یقلل  – وجد إن  – الرواتب  صرف  تأخر . / Salary 
delays, if any, reduce my commitment and productivity. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

الوظیفي  بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  . / A 
clear salary policy and payment schedule enhances my 

sense of job stability. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

أطول  لساعات للعمل استعدادي من یزید الإضافیة للساعات مناسب  مالي  تعویض  وجود  
الحاجة عند . / Appropriate  compensation for overtime 

increases my willingness to work extra hours when 
needed. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 8 16.0 16.0 90.0 
Strongly 
Agree 

5 10.0 10.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  



 

الیومیة  إنتاجیتي  مستوى  من  تحسن  المدفوعة الإضافیة الساعات . / Paid 
overtime improves my daily productivity. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 8 16.0 16.0 90.0 
Strongly 
Agree 

5 10.0 10.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

الشركة  في  الإضافیة الساعات عن  التعویض نظام عن  بالرضا أشعر . / I am 
satisfied with the company's overtime compensation 

system. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 8 16.0 16.0 90.0 
Strongly 
Agree 

5 10.0 10.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

ً  تؤثر  المالیة  الحوافز أن أعتقد  عام، بشكل العمل إنتاجیة  على ملموس  وبشكل إیجابیا . / 
Overall, I believe financial incentives have a positive and 

tangible effect on work productivity. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

العاملین بین  والتأخیر  الغیاب معدل  تقلیل في  أسھمت المالیة  الحوافز . / Financial 
incentives have contributed to reducing absenteeism and 

lateness among workers. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 



Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

العمل  في  وانضباطي التزامي  من یزید واضح مالي حوافز نظام وجود . / Having a 
clear financial incentive system increases my commitment 

and discipline at work. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

ً  أكثر  یجعلني المالي  التحفیز أعلى وبجودة  المحدد الوقت  في  الأعمال إنجاز على  حرصا . / 
Financial incentives make me more keen to complete 

tasks on time with higher quality. 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  

 

الحوافز نظام تطبیق  قبل  علیھ كانت  مما أعلى الحالیة إنتاجیتي  مستوى  أن أرى ا،  / 
Overall, I feel my current productivity is higher than before 

the implementation of the financial incentive . 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid Not Sure 37 74.0 74.0 74.0 

Agree 6 12.0 12.0 86.0 
Strongly 
Agree 

7 14.0 14.0 100.0 

Total 50 100.0 100.0  
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الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
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Split File <none> 
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Data File 
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Matrix Input  
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data 
for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
/VARIABLES=A1 A2 A3 
A4 
/SCALE('ALL 
VARIABLES') ALL 
/MODEL=ALPHA 
/STATISTICS=CORR 
/SUMMARY=TOTAL. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
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Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or 
approximately zero. Statistics based on its inverse matrix 
cannot be computed and they are displayed as system 
missing values. 



 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
1.000 1.000 4 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

الأجور زیادة  
تحسین على تساعدني  

وزیادة أدائي  
 Salary / .إنتاجیتي
increases help 

me improve 
my 

performance 
and 

productivity. 

في الدوریة الزیادات  
على تشجعني الراتب  

العمل في الاستمرار  
الشركة  في . / 

Periodic salary 
raises 

encourage me 
to stay with the 

company. 

المالیة الحوافز  
مثل) المباشرة  
الإنجاز مكافآت ) 
بذل على تحفزني  

في إضافي جھد  
 Direct / .العمل

financial 
incentives 

(performance 
bonuses) 

motivate me to 
exert extra 

effort at work. 

مستوى أن أشعر  
الأساسي راتبي  

بحجم مقارنة عادل  
والمسؤولیات الجھد  

عملي في . / I feel 
that my basic 
salary level is 
fair compared 

to my effort 
and 

responsibilities 
at work. 

تحسین على تساعدني الأجور زیادة  
إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 

increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

1.000 1.000 1.000 1.000 



الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 
تحسین على تساعدني الأجور زیادة  

إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 
increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

10.6200 5.220 1.000 . 

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

10.6200 5.220 1.000 . 

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

10.6200 5.220 1.000 . 

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 

10.6200 5.220 1.000 . 



is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 
 

Item-Total Statistics 

 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
تحسین على تساعدني الأجور زیادة  

إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 
increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

1.000 

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

1.000 

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

1.000 

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

1.000 
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\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
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Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Matrix Input  
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data 
for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
/VARIABLES=B1 B2 B3 
/SCALE('ALL 
VARIABLES') ALL 
/MODEL=ALPHA 
/STATISTICS=CORR 
/SUMMARY=TOTAL. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.00 

 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or 
approximately zero. Statistics based on its inverse matrix 
cannot be computed and they are displayed as system 
missing values. 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 50 100.0 



a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
1.000 1.000 3 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

صرف یتم عندما   
موعده في الراتب  
أكبر بدافع أشعر  

 / .للعمل
Receiving my 
salary on time 
increases my 
motivation to 

work. 

الرواتب صرف تأخر  
من یقلل  – وجد إن  –  

التزامي مستوى  
 / .وإنتاجیتي

Salary delays, 
if any, reduce 

my 
commitment 

and 
productivity. 

سیاسة وضوح  
ومواعید واتبالر  

یعزز صرفھا  
بالاستقرار شعوري  

 A / .الوظیفي
clear salary 
policy and 
payment 
schedule 

enhances my 
sense of job 

stability. 
في الراتب صرف یتم عندما   

للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 
Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

1.000 1.000 1.000 

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

1.000 1.000 1.000 

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

1.000 1.000 1.000 

 

Item-Total Statistics 



 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 
في الراتب صرف یتم عندما   

للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 
Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

6.8000 2.122 1.000 . 

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

6.8000 2.122 1.000 . 

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

6.8000 2.122 1.000 . 

 

Item-Total Statistics 

 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
في الراتب صرف یتم عندما   

للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 
Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

1.000 

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

1.000 

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

1.000 

 

 
Reliability 
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Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive

\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
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uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Matrix Input  
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data 
for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
/VARIABLES=C1 C2 C3 
/SCALE('ALL 
VARIABLES') ALL 
/MODEL=ALPHA 
/STATISTICS=CORR 
/SUMMARY=TOTAL. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.01 

 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or 
approximately zero. Statistics based on its inverse matrix 
cannot be computed and they are displayed as system 
missing values. 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 



 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
1.000 1.000 3 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

مالي تعویض وجود  
للساعات مناسب  

من یزید الإضافیة  
للعمل استعدادي  

عند  أطول لساعات  
 / .الحاجة

Appropriate  
compensation 
for overtime 

increases my 
willingness to 

work extra 
hours when 

needed. 

الإضافیة الساعات  
من تحسن المدفوعة   
إنتاجیتي مستوى  

 Paid / .الیومیة
overtime 

improves my 
daily 

productivity. 

عن بالرضا أشعر  
عن التعویض نظام  

الإضافیة الساعات  
شركة ال في . / I am 

satisfied with 
the company's 

overtime 
compensation 

system. 
مناسب مالي تعویض وجود  

من یزید الإضافیة للساعات  
عند أطول لساعات للعمل استعدادي  

  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

1.000 1.000 1.000 

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

1.000 1.000 1.000 



Paid overtime improves 
my daily productivity. 

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

1.000 1.000 1.000 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 
مناسب مالي تعویض وجود  

من یزید الإضافیة للساعات  
عند أطول لساعات للعمل استعدادي  

  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

6.7200 1.757 1.000 . 

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

6.7200 1.757 1.000 . 

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

6.7200 1.757 1.000 . 

 

Item-Total Statistics 

 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
مناسب مالي تعویض وجود  

من یزید الإضافیة للساعات  
عند أطول لساعات للعمل استعدادي  

  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

1.000 

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

1.000 



Paid overtime improves 
my daily productivity. 

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

1.000 
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Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Matrix Input  
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data 
for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
/VARIABLES=D1 D2 D3 
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Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.01 

 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or 
approximately zero. Statistics based on its inverse matrix 
cannot be computed and they are displayed as system 
missing values. 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
1.000 1.000 5 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

أن أعتقد عام، بشكل  
تؤثر المالیة الحوافز  

 ً وبشكل إیجابیا  
إنتاجیة على ملموس  

 ,Overall / .العمل
I believe 
financial 

incentives 
have a positive 

and tangible 

المالیة الحوافز  
تقلیل في أسھمت  
الغیاب معدل  

بین والتأخیر  
 / .العاملین

Financial 
incentives 

have 
contributed to 

reducing 
absenteeism 

حوافز نظام وجود  
من یزید واضح مالي  

وانضباطي التزامي  
العمل في . / 

Having a clear 
financial 
incentive 
system 

increases my 
commitment 

المالي التحفیز  
ً  أكثر یجعلني حرصا  

الأعمال إنجاز على  
المحدد الوقت في  

أعلى وبجودة . / 
Financial 
incentives 

make me more 
keen to 

complete tasks 



effect on work 
productivity. 

and lateness 
among 

workers. 

and discipline 
at work. 

on time with 
higher quality. 

المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

1.000 1.000 1.000 1.000 

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

1.000 1.000 1.000 1.000 

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

مستوى أن أرى ا،  
أعلى  الحالیة إنتاجیتي  

قبل علیھ كانت مما  
الحوافز نظام تطبیق  



/ Overall, I feel 
my current 

productivity is 
higher than 
before the 

implementatio
n of the 
financial 

incentive . 
المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  

ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  
العمل إنتاجیة . / Overall, I 

believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

1.000 

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

1.000 

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

1.000 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

1.000 

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

1.000 

 



Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 
المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  

ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  
العمل إنتاجیة . / Overall, I 

believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

13.6000 8.490 1.000 . 

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

13.6000 8.490 1.000 . 

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

13.6000 8.490 1.000 . 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

13.6000 8.490 1.000 . 

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

13.6000 8.490 1.000 . 

 

Item-Total Statistics 

 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 



المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

1.000 

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

1.000 

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

1.000 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

1.000 

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

1.000 

 

 
Reliability 
 

 

Notes 

Output Created 22-NOV-2025 22:54:00 
Comments  



Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive
\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Matrix Input  
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
all cases with valid data 
for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
/VARIABLES=A1 A2 A3 
A4 B1 B2 B3 C1 C2 C3 
D1 D2 D3 D4 D5 
/SCALE('ALL 
VARIABLES') ALL 
/MODEL=ALPHA 
/STATISTICS=CORR 
/SUMMARY=TOTAL. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.01 

 

Warnings 

The determinant of the covariance matrix is zero or 
approximately zero. Statistics based on its inverse matrix 
cannot be computed and they are displayed as system 
missing values. 
 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 



Case Processing Summary 
 N % 
Cases Valid 50 100.0 

Excludeda 0 .0 
Total 50 100.0 

a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
.977 .976 15 

 

Inter    

 

الأجور زیادة  
تحسین على تساعدني  

وزیادة أدائي  
 Salary / .إنتاجیتي
increases help 

me improve 
my 

performance 
and 

productivity. 

في الدوریة الزیادات  
على تشجعني الراتب  

العمل في الاستمرار  
الشركة  في . / 

Periodic salary 
raises 

encourage me 
to stay with the 

company. 

المالیة الحوافز  
مثل) المباشرة  
الإنجاز مكافآت ) 
بذل على تحفزني  

في إضافي جھد  
 Direct / .العمل

financial 
incentives 

(performance 
bonuses) 

motivate me to 
exert extra 

effort at work. 

مستوى أن أشعر  
الأساسي راتبي  

بحجم مقارنة عادل  
والمسؤولیات الجھد  

عملي في . / I feel 
that my basic 
salary level is 
fair compared 

to my effort 
and 

responsibilities 
at work. 

صرف     
موعده    
أكبر ع   

مل   
Rece   
salary   
increa   
motiv   
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تحسین على تساعدني الأجور زیادة  
إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 

increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

1.000 1.000 1.000 1.000         

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

1.000 1.000 1.000 1.000         

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

1.000 1.000 1.000 1.000         



العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

1.000 1.000 1.000 1.000         

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

.817 .817 .817 .817         

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

.817 .817 .817 .817         

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

.817 .817 .817 .817         

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

.577 .577 .577 .577         

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

.577 .577 .577 .577         

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

.577 .577 .577 .577         



المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

.633 .633 .633 .633         

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

.633 .633 .633 .633         

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

.633 .633 .633 .633         

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

.633 .633 .633 .633         

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

.633 .633 .633 .633         

 

Inter-Item Correlation Matrix 

 

حوافز نظام وجود  
من یزید واضح مالي  

وانضباطي التزامي  
العمل في . / 

Having a clear 
financial 
incentive 

المالي التحفیز  
ً  أكثر یجعلني حرصا  

الأعمال إنجاز على  
المحدد الوقت في  

أعلى وبجودة . / 
Financial 
incentives 

مستوى أن أرى ا،  
أعلى  الحالیة إنتاجیتي  

قبل علیھ كانت مما  
الحوافز نظام تطبیق  

/ Overall, I feel 
my current 

productivity is 



system 
increases my 
commitment 

and discipline 
at work. 

make me more 
keen to 

complete tasks 
on time with 

higher quality. 

higher than 
before the 

implementatio
n of the 
financial 

incentive . 
تحسین على تساعدني الأجور زیادة  

إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 
increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

.633 .633 .633 

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

.633 .633 .633 

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

.633 .633 .633 

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

.633 .633 .633 

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

.731 .731 .731 

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

.731 .731 .731 

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

.731 .731 .731 



مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

.583 .583 .583 

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

.583 .583 .583 

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

.583 .583 .583 

المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

1.000 1.000 1.000 

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

1.000 1.000 1.000 

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

1.000 1.000 1.000 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

1.000 1.000 1.000 



الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

1.000 1.000 1.000 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
على تساعدني الأجور زیادة  
إنتاجیتي وزیادة أدائي تحسین . / 

Salary increases help 
me improve my 
performance and 
productivity. 

47.9000 77.031 .857 . .97  

الراتب في الدوریة الزیادات  
في الاستمرار على تشجعني  

الشركة في العمل . / Periodic 
salary raises 
encourage me to stay 
with the company. 

47.9000 77.031 .857 . .97  

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
على تحفزني (الإنجاز مكافآت  
العمل في إضافي جھد بذل . / 

Direct financial 
incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

47.9000 77.031 .857 . .97  

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary 
level is fair compared 
to my effort and 
responsibilities at work. 

47.9000 77.031 .857 . .97  

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

48.0400 76.978 .904 . .97  



وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  
التزامي مستوى من یقلل –  
 ,Salary delays / .وإنتاجیتي
if any, reduce my 
commitment and 
productivity. 

48.0400 76.978 .904 . .97  

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

48.0400 76.978 .904 . .97  

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

أطول لساعات للعمل استعدادي  
الحاجة عند . / Appropriate  

compensation for 
overtime increases my 
willingness to work 
extra hours when 
needed. 

48.0800 79.789 .747 . .97  

المدفوعة الإضافیة الساعات  
إنتاجیتي مستوى من تحسن  

 Paid overtime / .الیومیة
improves my daily 
productivity. 

48.0800 79.789 .747 . .97  

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
في الإضافیة الساعات عن  

 I am satisfied / .الشركة
with the company's 
overtime compensation 
system. 

48.0800 79.789 .747 . .97  

الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر المالیة وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة على ملموس . / 
Overall, I believe 
financial incentives 
have a positive and 
tangible effect on work 
productivity. 

48.0400 77.468 .863 . .97  

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
بین والتأخیر الغیاب معدل  

 Financial / .العاملین
incentives have 
contributed to reducing 
absenteeism and 

48.0400 77.468 .863 . .97  



lateness among 
workers. 

واضح مالي حوافز نظام وجود  
في وانضباطي التزامي من یزید  

 Having a clear / .العمل
financial incentive 
system increases my 
commitment and 
discipline at work. 

48.0400 77.468 .863 . .97  

أكثر یجعلني المالي التحفیز  
 ً في الأعمال  إنجاز على حرصا  

أعلى وبجودة المحدد الوقت . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

48.0400 77.468 .863 . .97  

إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
قبل علیھ كانت مما أعلى  الحالیة  

الحوافز نظام تطبیق  / Overall, 
I feel my current 
productivity is higher 
than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

48.0400 77.468 .863 . .97  

 

 
Correlations 
 

 

Notes 

Output Created 22-NOV-2025 23:01:46 
Comments  
Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive

\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 



Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics for each pair of 
variables are based on 
all the cases with valid 
data for that pair. 

Syntax CORRELATIONS 
/VARIABLES=A1 A2 A3 
A4 B1 B2 B3 C1 C2 C3 
D1 D2 D3 D4 D5 
/PRINT=TWOTAIL 
NOSIG FULL 
/MISSING=PAIRWISE. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.02 
Elapsed Time 00:00:00.01 

 

 

 

الأجور زیادة  
تحسین على تساعدني  

وزیادة أدائي  
 Salary / .إنتاجیتي
increases help 

me improve 
my 

performance 
and 

productivity. 

في الدوریة الزیادات  
على تشجعني الراتب  

العمل في الاستمرار  
الشركة  في . / 

Periodic salary 
raises 

encourage me 
to stay with the 

company. 

المالیة الحوافز  
مثل) المباشرة  
الإنجاز مكافآت ) 
بذل على تحفزني  

في إضافي جھد  
 Direct / .العمل

financial 
incentives 

(performance 
bonuses) 

motivate me to 
exert extra 

effort at work. 
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تحسین على تساعدني الأجور زیادة  

إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 
increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

Pearson 
Correlation 

1 1.000*** 1.000***         

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001         

N 50 50 50         

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1 1.000***         

Sig. (2-tailed) <.001  <.001         

N 50 50 50         

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1         



العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001          

N 50 50 50         

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1.000***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

Pearson 
Correlation 

.817*** .817*** .817***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

Pearson 
Correlation 

.817*** .817*** .817***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

Pearson 
Correlation 

.817*** .817*** .817***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

Pearson 
Correlation 

.577*** .577*** .577***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

Pearson 
Correlation 

.577*** .577*** .577***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         
التعویض نظام عن بالرضا أشعر  

الشركة في الإضافیة الساعات عن . 
/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

Pearson 
Correlation 

.577*** .577*** .577***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         



المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

 

Correlations 

 

المالیة الحوافز  
تقلیل في أسھمت  
الغیاب معدل  

بین والتأخیر  
 / .العاملین

Financial 
incentives 

حوافز نظام وجود  
من یزید واضح مالي  

وانضباطي التزامي  
العمل في . / 

Having a clear 
financial 
incentive 

المالي التحفیز  
ً  أكثر یجعلني حرصا  

الأعمال إنجاز على  
المحدد الوقت في  

أعلى وبجودة . / 
Financial 
incentives 

ى     
لى     

ل     
فز    

/ O    
  

p   



have 
contributed to 

reducing 
absenteeism 
and lateness 

among 
workers. 

system 
increases my 
commitment 

and discipline 
at work. 

make me more 
keen to 

complete tasks 
on time with 

higher quality. 

  
  

im
   

 
  

تحسین على تساعدني الأجور زیادة  
إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 

increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

Pearson 
Correlation 

.731*** .731*** .731***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

Pearson 
Correlation 

.731*** .731*** .731***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 

Pearson 
Correlation 

.731*** .731*** .731***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  



schedule enhances my 
sense of job stability. 

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

Pearson 
Correlation 

.583*** .583*** .583***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

Pearson 
Correlation 

.583*** .583*** .583***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

Pearson 
Correlation 

.583*** .583*** .583***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1.000***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

Pearson 
Correlation 

1 1.000*** 1.000***  

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001  

N 50 50 50  

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1 1.000***  

Sig. (2-tailed) <.001  <.001  

N 50 50 50  

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001   

N 50 50 50  



complete tasks on time 
with higher quality. 

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1.000***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 50 50 50  

             

 

***. Correlation at 0.001(2-tailed) 

Pearson Correlations   ██ Highly Positive: ( ����� �����  / 
Overall, I feel my current productivity is higher than before 

the implementation of the financial incentive .)  ██ No 
Linear Correlation: (None)  ██ Negative: (None)  ██ 
Highly Negative: (None)Note: Curated Help is calculated 
based on actual cell values, not the formatted values. 

 

 
Correlations 
 

 

Notes 

Output Created 22-NOV-2025 23:05:16 
Comments  
Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive

\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 



Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics for each pair of 
variables are based on 
all the cases with valid 
data for that pair. 

Syntax CORRELATIONS 
/VARIABLES=A1 A2 A3 
A4 B1 B2 B3 C1 C2 C3 
D1 D2 D3 D4 D5 
/PRINT=TWOTAIL 
NOSIG FULL 
/STATISTICS 
DESCRIPTIVES 
/MISSING=PAIRWISE. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.06 
Elapsed Time 00:00:00.02 

 

Descriptive Statistics 

 Mean 
Std. 

Deviation N 
تحسین على تساعدني الأجور زیادة  

إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 
increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

3.5400 .76158 50 

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

3.5400 .76158 50 

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

3.5400 .76158 50 

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 

3.5400 .76158 50 



effort and responsibilities 
at work. 
في الراتب صرف یتم عندما   

للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 
Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

3.4000 .72843 50 

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

3.4000 .72843 50 

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

3.4000 .72843 50 

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

3.3600 .66271 50 

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

3.3600 .66271 50 

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

3.3600 .66271 50 

المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

3.4000 .72843 50 

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 

3.4000 .72843 50 



have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

3.4000 .72843 50 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

3.4000 .72843 50 

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

3.4000 .72843 50 

 

 

 

الأجور زیادة  
تحسین على تساعدني  

وزیادة أدائي  
 Salary / .إنتاجیتي
increases help 

me improve 
my 

performance 
and 

productivity. 

في الدوریة الزیادات  
على تشجعني الراتب  

العمل في الاستمرار  
الشركة  في . / 

Periodic salary 
raises 

encourage me 
to stay with the 

company. 

المالیة الحوافز  
مثل) المباشرة  
الإنجاز مكافآت ) 
بذل على تحفزني  

في إضافي جھد  
 Direct / .العمل

financial 
incentives 

(performance 
bonuses) 

motivate me to 
exert extra 

effort at work. 
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تحسین على تساعدني الأجور زیادة  

إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 
increases help me 

Pearson 
Correlation 

1 1.000*** 1.000***         

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001         

N 50 50 50         



improve my performance 
and productivity. 

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1 1.000***         

Sig. (2-tailed) <.001  <.001         

N 50 50 50         

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001          

N 50 50 50         

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1.000***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

Pearson 
Correlation 

.817*** .817*** .817***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

Pearson 
Correlation 

.817*** .817*** .817***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

Pearson 
Correlation 

.817*** .817*** .817***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

Pearson 
Correlation 

.577*** .577*** .577***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         



تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

Pearson 
Correlation 

.577*** .577*** .577***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         
التعویض نظام عن بالرضا أشعر  

الشركة في الإضافیة الساعات عن . 
/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

Pearson 
Correlation 

.577*** .577*** .577***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         

N 50 50 50         

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 
commitment and 
discipline at work. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***         

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001         
N 50 50 50         

 



Correlations 

 

المالیة الحوافز  
تقلیل في أسھمت  
الغیاب معدل  

بین والتأخیر  
 / .العاملین

Financial 
incentives 

have 
contributed to 

reducing 
absenteeism 
and lateness 

among 
workers. 

حوافز نظام وجود  
من یزید واضح مالي  

وانضباطي التزامي  
العمل في . / 

Having a clear 
financial 
incentive 
system 

increases my 
commitment 

and discipline 
at work. 

المالي التحفیز  
ً  أكثر یجعلني حرصا  

الأعمال إنجاز على  
المحدد الوقت في  

أعلى وبجودة . / 
Financial 
incentives 

make me more 
keen to 

complete tasks 
on time with 

higher quality. 

ى     
لى     

ل     
فز    

/ O    
  

p   
  
  

im
   

 
  

تحسین على تساعدني الأجور زیادة  
إنتاجیتي وزیادة أدائي . / Salary 

increases help me 
improve my performance 
and productivity. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

الراتب في الدوریة الزیادات  
العمل في الاستمرار على تشجعني  

الشركة  في . / Periodic salary 
raises encourage me to 
stay with the company. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

مثل) المباشرة المالیة الحوافز  
بذل على تحفزني (الإنجاز مكافآت  

العمل في إضافي جھد . / Direct 
financial incentives 
(performance bonuses) 
motivate me to exert 
extra effort at work. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

الأساسي راتبي مستوى أن أشعر  
الجھد بحجم مقارنة عادل  

عملي في والمسؤولیات . / I feel 
that my basic salary level 
is fair compared to my 
effort and responsibilities 
at work. 

Pearson 
Correlation 

.633*** .633*** .633***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

في الراتب صرف یتم عندما   
للعمل أكبر بدافع أشعر موعده . / 

Receiving my salary on 
time increases my 
motivation to work. 

Pearson 
Correlation 

.731*** .731*** .731***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

وجد  إن  – الرواتب صرف تأخر  – 
وإنتاجیتي التزامي مستوى من یقلل . 

Pearson 
Correlation 

.731*** .731*** .731***  



/ Salary delays, if any, 
reduce my commitment 
and productivity. 

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

ومواعید الرواتب سیاسة وضوح  
بالاستقرار شعوري یعزز صرفھا  

 A clear salary / .الوظیفي
policy and payment 
schedule enhances my 
sense of job stability. 

Pearson 
Correlation 

.731*** .731*** .731***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

مناسب مالي تعویض وجود  
من یزید الإضافیة للساعات  

عند أطول لساعات للعمل استعدادي  
  Appropriate / .الحاجة
compensation for 
overtime increases my 
willingness to work extra 
hours when needed. 

Pearson 
Correlation 

.583*** .583*** .583***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

تحسن المدفوعة الإضافیة الساعات  
الیومیة إنتاجیتي مستوى من . / 

Paid overtime improves 
my daily productivity. 

Pearson 
Correlation 

.583*** .583*** .583***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

التعویض نظام عن بالرضا أشعر  
الشركة في الإضافیة الساعات عن . 

/ I am satisfied with the 
company's overtime 
compensation system. 

Pearson 
Correlation 

.583*** .583*** .583***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

المالیة الحوافز أن أعتقد عام، بشكل  
ً  تؤثر على ملموس وبشكل إیجابیا  

العمل إنتاجیة . / Overall, I 
believe financial 
incentives have a 
positive and tangible 
effect on work 
productivity. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1.000***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  
N 50 50 50  

تقلیل في أسھمت المالیة الحوافز  
العاملین بین والتأخیر الغیاب معدل . 

/ Financial incentives 
have contributed to 
reducing absenteeism 
and lateness among 
workers. 

Pearson 
Correlation 

1 1.000*** 1.000***  

Sig. (2-tailed)  <.001 <.001  

N 50 50 50  

یزید واضح مالي حوافز نظام وجود  
العمل في وانضباطي التزامي من . / 

Having a clear financial 
incentive system 
increases my 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1 1.000***  

Sig. (2-tailed) <.001  <.001  

N 50 50 50  



commitment and 
discipline at work. 

ً  أكثر یجعلني المالي التحفیز حرصا  
الوقت في الأعمال إنجاز على  

أعلى وبجودة المحدد . / 
Financial incentives 
make me more keen to 
complete tasks on time 
with higher quality. 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001   

N 50 50 50  

الحالیة إنتاجیتي مستوى أن أرى ا،  
تطبیق قبل علیھ كانت مما أعلى  

الحوافز نظام  / Overall, I feel 
my current productivity is 
higher than before the 
implementation of the 
financial incentive . 

Pearson 
Correlation 

1.000*** 1.000*** 1.000***  

Sig. (2-tailed) <.001 <.001 <.001  

N 50 50 50  

             

 

***. Correlation at 0.001(2-tailed) 

Pearson Correlations   ██ Highly Positive: ( ����� �  / 
Overall, I feel my current productivity is higher than before 

the implementation of the financial incentive .)  ██ No 
Linear Correlation: (None)  ██ Negative: (None)  ██ 
Highly Negative: (None)Note: Curated Help is calculated 
based on actual cell values, not the formatted values. 

 

 
Regression 
 

 

Notes 

Output Created 22-NOV-2025 23:25:03 
Comments  
Input Data C:\Users\Hatra\OneDrive

\Desktop\ التخرج مشروع بحث  
الدراسي الفصل -  
chatgpt\modified_q\الأخیر
uestionnaire_50.sav 

Active Dataset DataSet1 



Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 

50 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing 
values are treated as 
missing. 

Cases Used Statistics are based on 
cases with no missing 
values for any variable 
used. 

Syntax REGRESSION 
/DESCRIPTIVES MEAN 
STDDEV CORR SIG N 
/MISSING LISTWISE 
/STATISTICS COEFF 
OUTS R ANOVA 
COLLIN TOL CHANGE 
ZPP 
/CRITERIA=PIN(.05) 
POUT(.10) 
TOLERANCE(.0001) 
/NOORIGIN 
/DEPENDENT D_mean 
/METHOD=ENTER 
A_mean B_mean 
C_mean. 
 

Resources Processor Time 00:00:00.00 
Elapsed Time 00:00:00.01 
Memory Required 4224 bytes 
Additional Memory 
Required for Residual 
Plots 

0 bytes 

 

Descriptive Statistics 

 Mean 
Std. 

Deviation N 
D_mean 3.4000 .72843 50 
A_mean 3.5400 .76158 50 
B_mean 3.4000 .72843 50 
C_mean 3.3600 .66271 50 
 



Correlations 
 D_mean A_mean B_mean C_mean 
Pearson 
Correlation 

D_mean 1.000 .633 .731 .583 
A_mean .633 1.000 .817 .577 
B_mean .731 .817 1.000 .668 
C_mean .583 .577 .668 1.000 

Sig. (1-tailed) D_mean . <.001 <.001 <.001 
A_mean .000 . .000 .000 
B_mean .000 .000 . .000 
C_mean .000 .000 .000 . 

N D_mean 50 50 50 50 
A_mean 50 50 50 50 
B_mean 50 50 50 50 
C_mean 50 50 50 50 

Pearson Correlation   ██ Highly Positive: (None)  ██ 
Positive: (D_mean <---> A_mean), (D_mean <---> B_mean), 
(D_mean <---> C_mean), (A_mean <---> B_mean), (A_mean <---> 

C_mean), (B_mean <---> C_mean)  ██ No Linear Correlation: 
(None)  ██ Negative: (None)  ██ Highly Negative: 
(None)Note: Curated Help is calculated based on actual 
cell values, not the formatted values. 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 C_mean, 
A_mean, 
B_meanb 

. Enter 

a. Dependent Variable: D_mean 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

Change Statistics 
R Square 
Change F Change df1 

1 .744a .553 .524 .50252 .553 18.986  
 

Model Summary 



Model 

Change Statistics 

df2 
Sig. F 

Change 
1 46 <.001 
        

 

a. Predictors: (Constant), 
C_mean, A_mean, B_mean 

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

1 Regression 14.384 3 4.795 18.986 <.001b 
Residual 11.616 46 .253   

Total 26.000 49    

a. Dependent Variable: D_mean 

b. Predictors: (Constant), C_mean, A_mean, B_mean 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Correlatio
ns 

B Std. Error Beta Zero-order 
1 (Constant) .622 .401  1.551 .128  

A_mean .088 .164 .092 .537 .594 .633 
B_mean .544 .188 .544 2.897 .006 .731 
C_mean .183 .146 .167 1.256 .216 .583 

 

Coefficientsa 

Model 

Correlations Collinearity Statistics 
Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant)     

A_mean .079 .053 .331 3.019 
B_mean .393 .286 .275 3.634 
C_mean .182 .124 .551 1.816 

        

 



a. Dependent Variable: D_mean 

Correlations Zero-order   ██ Highly Positive: (None)  ██ 
Positive: (A_mean <---> Model 1), (B_mean <---> Model 1), 

(C_mean <---> Model 1)  ██ No Linear Correlation: (None)  
██ Negative: (None)  ██ Highly Negative: 
(None)Correlations Partial   ██ Highly Positive: (None)  
██ Positive: (A_mean <---> Model 1), (B_mean <---> Model 1), 
(C_mean <---> Model 1)  ██ No Linear Correlation: (None)  
██ Negative: (None)  ██ Highly Negative: 
(None)Correlations Part   ██ Highly Positive: (None)  ██ 
Positive: (A_mean <---> Model 1), (B_mean <---> Model 1), 

(C_mean <---> Model 1)  ██ No Linear Correlation: (None)  
██ Negative: (None)  ██ Highly Negative: (None)Note: 
Curated Help is calculated based on actual cell values, 
not the formatted values. 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue 
Condition 

Index 
Variance Proportions 

(Constant) A_mean B_mean C_mean 
1 1 3.950 1.000 .00 .00 .00 .00 

2 .027 12.195 .74 .11 .08 .00 
3 .016 15.550 .24 .16 .00 .86 
4 .007 23.194 .03 .74 .92 .13 

a. Dependent Variable: D_mean 
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